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Resumo

O presente artigo tem como objetivo investigar de que maneira ocorre a participagdo dos Gestores
Escolares na integracdo das Tecnologias Digitais da Informagcdo e Comunicagdo as praticas
pedagdgicas. A pesquisa trata-se de um Relato de Experiéncia sobre a concepg¢ao de alunos de
um mestrado que atuam como professores da educagao basica. A metodologia partiu de um
estudo bibliografico e tem abordagem qualitativa, em que foi aplicado um questionario e um férum
de discussao para coleta de dados e andlise de conteudos. Como resultados, obteveram-se
quatro categorias relacionadas a integracao das tecnologias as praticas pedagdgicas. A primeira
demonstrou que nem todas as escolas citavam essa integracdo no Projeto Politico Pedagdgico.
Na segunda, constatamos duas realidades sobre a atuagado dos gestores na integragéo. A terceira
apresentou, entre as problematicas, a falta de incentivo da gestdo para uso das tecnologias,
enquanto que a quarta evidenciou uma caréncia de formacdo continuada para docentes e
gestores.
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Abstract

This article aims to investigate how the participation of School Managers occurs in Digital
Information and Communication Technologies integration to pedagogical practices. The research is
about an Experience Report on the conception of master's students who act as teachers on basic
education. The methodology started from a bibliographical study and it has a qualitative approach,
in which, a questionnaire and a discussion forum were applied for data collection and analysis of
contents. As results, four categories were obtained, related to the integration of technologies to the
pedagogical practices. The first one demonstrated that not all schools have cited this integration in
the Pedagogical Political Project. In the second one, we found two realities in the performance of
the managers in the integration. In the third one presented, among the problems, a lack of
encouragement from the management for the use of technologies, while the fourth one showed a
shortage in the continuing training for teachers and managers.
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Resumen

El presente articulo tiene como objetivo investigar la participacion de los Directores Escolares en
la integracién de las Tecnologias Digitales de Informacion y Comunicacion a las practicas
pedagodgicas. La investigacion consiste en un Relato de Experiencia sobre la concepcion de
estudiantes de maestria que actian como profesores de la educacion basica. La metodologia
partié de un estudio bibliografico y tiene un enfoque cualitativo, en el cual se aplicé un cuestionario
y un foro de discusion para la recoleccion de datos y analisis de contenido. Como resultado se
obtuvieron cuatro categorias relacionadas con la integracién de tecnologias a las practicas
pedagodgicas. El primero demostré que no todas las escuelas mencionaron esta integracion en el
Proyecto Politico Pedagoégico. En el segundo, encontramos dos realidades sobre el papel de la
Direccion en este proceso. La tercera presentd, entre otros problemas, la falta de incentivo de la
direccién para el uso de tecnologias, mientras que la cuarta mostro la falta de formacion continua
de docentes y miembros de la direccion.

Palabras clave: Herramientas tecnoldgicas. Formacion Continua. Directores escolares.
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Introducao

Atualmente, a disseminagdo das Tecnologias Digitais da Informagdo e
Comunicagédo (TDIC) nos diversos setores da sociedade, impactaram diretamente nos
meios de comunicagdo e nos processos organizacionais publicos e privados devido a
evolugao digital, a amplitude das conexdes e a velocidade com que as informagdes séo
transmitidas.

Dentre os varios setores impactados por essas mudangas, a educagao foi uma das
areas com maior fluxo de adequacéao, principalmente apds o periodo pandémico de
Covid-19 que atingiu praticamente todas as escolas, as quais tiveram que criar ou adaptar
novos métodos de ensino, utilizando as TDIC como ferramentas pedagdgicas, tanto nos
processos de comunicagdo, quanto na modalidade de ensino que ficou conhecida
popularmente como ensino remoto. De acordo com Souza (2021. p. 475) o “novo modelo
de gestdo propde a construgcao de instituicbes autbnomas com capacidade de tomar
decisbes, devendo envolver a comunidade interna escolar e os profissionais da educagao,
de forma que atenda as necessidades para o alcance de uma gestao eficaz”.

Para tanto, o trabalho docente, que antes era realizado na maioria das escolas em
sala de aula fisica, passou a acontecer também de forma virtual, ocasionando a
necessidade de competéncias digitais e levando professores e gestores escolares a
buscarem formacdo continuada por meio de cursos, treinamento, capacitacdo ou
formagdo em servico. Essa ideia corrobora com Barbosa e Arruda (2019), ao
questionarem que uma das ferramentas para mobilizar novas experiéncias, é a formacgao
em servico com base na sua propria realidade e com o intuito de trazer modificacoes
qualitativas na pratica pedagogica da escola.

Apesar disso, a exigéncia de novas propostas pedagodgicas perpassa o periodo
pandémico de Covid-19 e continua exigindo atualmente, além da parceria entre gestores
escolares e docentes, a busca por estratégias que incluam as TDIC nas praticas
pedagodgicas como métodos que facilitam a aprendizagem, possibilitam novas formas de
interagcdo, acompanham as constantes mudangas tecnolégicas e atendam as
necessidades da comunidade escolar que agora também se tornou comunidade virtual.

Por isso é de fundamental importancia que as escolas tenham uma gestdo escolar
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preparada para integracao do aluno a sociedade da informagao (BATISTA; GONZALEZ,

2016).

Diante disso, foi instituida a Politica de Inovagao Educacédo Conectada por meio da
Lei n° 14.180 de 1° de julho de 2021, que é uma das politicas mais atuais a nivel nacional
e tem como objetivo apoiar e abranger o acesso a internet de qualidade e incentivar o uso
pedagogico das TDIC em todas as modalidades de ensino da educagéo basica (BRASIL,
2021).

Sendo assim, o interesse pela tematica em questdo se constituiu levando em
consideragao a relevancia do trabalho docente tanto no periodo pandémico de Covid-19,
o qual ele teve que adaptar as aulas presenciais ao remoto, quanto atualmente com o
retorno das aulas presenciais que agora conta com a intensidade da cultura do ensino e
aprendizagem de forma virtual. Para tanto, esta pesquisa tem como objetivo investigar
como ocorre a participacdo dos gestores escolares na integracdo das TDIC as praticas
pedagdgicas, visto que esses profissionais da gestdo também sao responsaveis pelos
resultados da aprendizagem dos alunos. Partindo desse principio, o estudo justifica-se na
medida em que a maioria das politicas publicas sao destinadas para a oferta de
equipamentos eletrénicos, buscam melhorar o acesso a internet, investem na formacgao
continuada dos professores, mas sao insuficientes no acompanhamento do trabalho dos
gestores escolares, deixando em muitas realidades, a responsabilidade desses
profissionais somente na parte administrativa das escolas.

Portanto, a organizagdo deste trabalho se deu em cinco segbes. A primeira €
composta por esta introdugcdo que contextualiza a pesquisa. Na segunda secao,
apresentamos a fundamentacdo tedrica que se baseia em conceitos, politicas e
documentos sobre a tematica. Na terceira sdo demonstrados os procedimentos
metodoldgicos, o Iécus e os sujeitos participantes da pesquisa. A quarta € composta pelas
discussodes e resultados sobre a atuagdo da gestédo escolar para integragéo das TDIC as
praticas pedagdgicas. Por ultimo, na quinta segéo, sdo apresentadas as consideragoes

finais e as perspectivas de estudos posteriores com base nesta pesquisa.

Fundamentacao tedrica

Educagao em Foco, ano 26, n. 49 — Mai./Ago. 2023 | e-ISSN-2317-0093 | Belo Horizonte (MG)



PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCACAO sags

DUCACAQO

EM F0CO

Atuacgdo da gestéo escolar em processos formativos que integram as tecnologias digitais da informacéo e
comunicacgao as praticas pedagdgicas
A presente secdo € constituida por parametros que compdem a legislagao

educacional brasileira com foco nos principios e deveres da educacao e formacgao dos
profissionais de educagdo. Aborda também a politica mais atual destinada para
integracdo das tecnologias na pratica pedagogica e melhorias na oferta de internet.
Demonstra ainda os conceitos voltados para a gestao escolar, principalmente o da gestao

democratica e participacdo da comunidade escolar.

Legislacao Educacional Brasileira

O Art. 205 da Constituicdo Federativa do Brasil de 1988, demonstra que os
objetivos da educacéo se baseiam no pleno desenvolvimento das pessoas, na preparagao
para o exercicio da cidadania e na sua qualificacdo para o mercado de trabalho. Partindo
desse principio e diante das transformacgdes que a educacao brasileira vem passando por
conta da inclusdo das TDIC nos sistemas de ensino e nos métodos de estudo, as escolas
da educacdo basica precisam apresentar estratégias que ajudem a superar as
dificuldades, os obstaculos e os desafios para atender as expectativas educacionais dos
alunos de forma eficaz, adequada e contemporanea.

Para tanto, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao 9.394/96 que regulamenta
todo o sistema educacional do Brasil, além de reafirmar o direito a educacdo, de
estabelecer seus principios norteadores, os deveres do Estado e a gestdo democratica
como base no ensino publico, também apresenta no Paragrafo unico do Art. 61 a seguinte
concepgao:

A formagdo dos profissionais da educagdo, de modo a atender as
especificidades do exercicio de suas atividades, bem como aos objetivos
das diferentes etapas e modalidades da educacio basica, tera como
fundamentos:

| — a presenga de sdlida formagao basica, que propicie o conhecimento dos
fundamentos cientificos e sociais de suas competéncias de trabalho;

Il — a associacdo entre teorias e praticas, mediante estagios
supervisionados e capacitagdo em servigo;

Il — o aproveitamento da formacdo e experiéncias anteriores, em
instituicdes de ensino e em outras atividades (BRASIL, 1996).

Nesse contexto, o Plano Nacional de Educacdo, com base na LDB 9.394/96,

também estabelece por meio de metas, a garantia de politicas de formacao dos
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profissionais da educagdo a nivel nacional, em regime de colaboragdo entre Uniao,

Estados, Distrito Federal e Municipios, apresentando um plano estratégico, informando as
necessidades da formagao, como também, de que forma vai ocorrer o atendimento e as
obrigagdes entre os participes (BRASIL, 2014).

Sendo assim, fica evidente que a formacdo inicial € importante para exercer o
trabalho pedagdgico no contexto escolar, mas os profissionais também poderéo utilizar os
seus conhecimentos e experiéncias ja acumuladas no seu percurso funcional e buscar
novas capacitagées que atendam as necessidades que vao surgindo conforme as

exigéncias da sociedade.

Educacao Conectada

A Politica de Inovacao Educacado Conectada € uma das politicas da area de
tecnologia educacional do governo federal que visa parcerias entre os entes federativos,
escolas, setor privado e sociedade civil como forma de garantir condigbes basicas para
insercao das TDIC nas praticas pedagodgicas das escolas publicas de educagao basica
(BRASIL, 2021).

Essa Politica tem como foco o desenvolvimento da educagao por meio do acesso a
internet, equipamento eletrénicos e formagao dos profissionais de educacgao. Para tanto, o
Art. 3° define os seguintes principios:

Art. 3° Sao principios da Politica de Inovagao Educacao Conectada:

| - equidade das condi¢des entre as escolas publicas da educacéo basica
para uso pedagodgico da tecnologia;

Il - promocgéao do acesso a inovagao e a tecnologia em escolas situadas em
regides de maior vulnerabilidade socioeconémica e de baixo desempenho
em indicadores educacionais;

Il - colaboracédo entre os entes federativos;

IV - autonomia dos professores quanto a adogao da tecnologia para a
educacao;

V - estimulo ao protagonismo do aluno;

VI - acesso a internet com qualidade e velocidade compativeis com as
necessidades de uso pedagodgico dos professores e dos alunos;

VIl - amplo acesso aos recursos educacionais digitais de qualidade; e

VIII - incentivo a formagdo dos professores e gestores em praticas
pedagdgicas com tecnologia e para uso de tecnologia (BRASIL, 2021).

Diante desse cenario, percebe-se que as politicas educacionais do Brasil abordam,

em algum momento, sobre a importancia da formagdo inicial e continuada dos
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profissionais da educacao e tratam sobre a relevancia do uso das TDIC no contexto das

escolas publicas. Além disso, podemos considerar que a formacgao continuada é condicao
importante para os docentes e gestores escolares, principalmente para identificar
possiveis fragilidades no campo de atuagao e propor estratégias de superagao.

Sendo assim, Cardoso et al. (2021) sugerem que a inser¢gao de atividades e
praticas pedagdgicas que agregam o uso das tecnologias acaba tornando-se aliada num
processo de mudangas do ensino e aprendizagem tradicional por meio da construgao do
conhecimento com carater mais consciente e reflexivo. Para estes autores:

No trabalho com essas tecnologias inseridas no ambiente escolar, o aluno
desenvolve autonomia, criticidade e capacidade para ir em busca de suas
préprias conquistas. Assim, podemos nos deparar com um sujeito mais
independente e dono de si. Aliar a tecnologia, metodologias e praticas em
prol da construcdo de uma educagao inovadora seria, de fato, trabalhar
uma visdo de ensino-aprendizagem com inumeras possibilidades na
produgao de saberes (CARDOSO et al. 2021, p. 98).

Diante disso, a inclusdo das TDIC no ambito da escola torna-se algo essencial e
precisa envolver a gestdo escolar por meio de estratégias que incentivem o uso das
tecnologias, como também os docentes durante a pratica pedagdgica em sala de aula e
principalmente os alunos nas suas atividades de pesquisa, pratica e avaliagbes. Os
resultados educacionais dependem de todos os envolvidos e as tecnologias podem

facilitar os processos de ensino e aprendizagem.
A Gestao Escolar e a integragao das TDIC

A gestao escolar é de fundamental importancia para o bom funcionamento da
escola e para obter resultados educacionais satisfatérios. Conforme Machado e Laurino
(2017), a gestdo escolar além de ficar responsavel pela organizagdo, mobilizagéo e
articulagdo dos recursos necessarios para que ocorra a efetivagdo dos processos de
ensino e aprendizagem de forma eficaz, também podera participar dos processos de
capacitacao dos professores e da produgdo de material digital para o ensino mediado
pelas TDIC.

Para tanto, corroborando com essa concepg¢ao, Luck (2009) aponta que a gestéao

escolar tem papel fundamental nos processos educacionais, pois é através dela que
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podemos identificar possiveis problemas da escola. Essa ideia também ¢é tratada por

Libaneo (2004), ao argumentar que os gestores escolares precisam ter habilidade para
trabalhar em ambientes complexos, precisa saber trabalhar com as tecnologias
emergentes e ter conscientizagao das oportunidades e limitagdes.

Entretanto, conforme Procasko e Giraffa (2021), em algumas situagdes, os alunos
apresentam determinadas caracteristicas ou necessidades que o professor ndo consegue
atender, talvez por falta de formacao especifica para tal situacao, e é nesse contexto que
entra a mediagdo dos gestores escolares, porém, em muitos casos, a equipe gestora
composta, geralmente, por Diretor, Vice-Diretor e Coordenadores Pedagogicos, nao
recebem formagado continuada por parte de érgaos como as Secretarias de Educacéo,
principalmente formacao relacionada ao mundo digital.

Portanto, ao conceituarmos sobre a relevancia da formagao continuada no ambito
das politicas e principalmente sobre a importancia do acompanhamento dos gestores
escolares ao trabalho docente, ndo temos a intengdo de apontar algum tipo de receita
pronta para superar as possiveis limitacdes relacionadas ao uso das TDIC nas praticas
pedagdgicas, mas demonstrar por meio desta pesquisa, a percepgao dos alunos do
mestrado em relagdo a pratica da gestdo escolar de acordo com a sua realidade e com

base na tematica desta pesquisa.

Percurso metodolégico

O presente trabalho partiu de uma pesquisa bibliografica exploratéria com base nas
concepgdes de Gil (2007), que aponta esse tipo de pesquisa como uma metodologia que
engloba o levantamento bibliografico e documental, entrevistas com sujeitos que
demonstram algum tipo de experiéncia com a tematica e estudos de casos que levam a
uma melhor interpretacao dos fatos.

Este estudo trata-se de uma pesquisa qualitativa por ser um estudo sistematico
sustentado por principios tedéricos, pois de acordo com Yin (2016, p. 22) “a pesquisa
qualitativa difere por sua capacidade de representar as visbes e perspectivas dos
participantes de um estudo”. Para Chizzotti (2023, p. 52) as pesquisas qualitativas

“fundamentam-se em dados coligidos nas interagdes interpessoais, na coparticipacao das
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situacdes dos informantes, analisadas a partir da significacdo que estes dao aos seus

atos. O pesquisador participa, compreende e interpreta”.

Entretanto, como parte da coleta de dados buscava identificar informacgdes
numeéricas, aplicou-se um meétodo quantitativo para auxiliar a analise e discursdo dos
resultados, pois conforme Leite (2015) as pesquisas que extraem dados com numeros e
calculos para produzir tabelas, tem como objetivo descrever de que forma estes dados se
distribuem na amostra observada.

Para tanto, a coleta de dados apoiou-se na aplicagdo de um questionario
diagndstico com questdes estruturadas por meio da ferramenta Google Forms, com o
intuito de identificar o perfil pessoal e profissional dos sujeitos participantes da pesquisa.
Num segundo momento foi criado um férum de discussao na plataforma Classroom da
disciplina de Gestao e Politicas em Tecnologias Educacionais do Mestrado em Tecnologia
Educacional da Universidade Federal do Ceara.

Diante disso, em funcdo da natureza desta pesquisa, utilizamos o Relato de
Experiéncia no ambito de uma perspectiva exploratoria/investigativa, com o intuito de
fazer um levantamento sobre as concepgdes dos alunos do mestrado, os quais a maioria
sdo professores da educacédo basica, acerca do papel/parceria do trabalho da gestédo
escolar e dos docentes no contexto da escola com foco na integragdo das TDIC as
praticas pedagdgicas.

Sendo assim, para a analise dos dados, sera utilizado o método de Analise de
Conteudos na perspectiva de Bardin, com foco na analise categorial, levando em
consideragao a totalidade das mensagens, passando pela parte de classificagao segundo

a frequéncia de presenca (ou de auséncia) dos itens em comum (BARDIN, 2016).

Procedimentos, lé6cus e sujeitos da pesquisa

De acordo com Severino (2007), o método cientifico é caracterizado por meio das
acdes que sdo realizadas de forma sistematica, com o intuito de alcangar o objetivo que
foi determinado previamente. Por isso, serdo descritos logo abaixo os procedimentos
utilizados nesta pesquisa, o lécus e o perfil basico dos sujeitos que participaram deste

estudo.
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A presente pesquisa teve como base a proposta didatica da Disciplina de Estagio a

Docéncia em nivel superior do curso de Mestrado em Tecnologia Educacional de uma
Universidade Federal, a qual um dos pesquisadores deste estudo, aluno da Turma I,
estava matriculado e tinha como etapas do processo avaliativo da disciplina a execugao
de uma pratica docente (virtual ou presencial) e elaboracdo de um relato de experiéncia.

Para tanto, criou-se um férum de discusséo na plataforma Classroom da disciplina
de Gestdo e Politicas em Tecnologias Educacionais que foi ofertada para a Turma Il do
mestrado com a seguinte questao: “Na escola em que vocé trabalha atualmente, a Gestao
Escolar (Diregdo e Coordenagao) atua em processos formativos sobre a integragcéo das
Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagao (TDICs) para fins pedagdgicos e/ou
administrativos?”.

O férum teve como objetivo a participacdo mais efetiva dos alunos de forma
assincrona, visto que o Classroom foi criada justamente para debater assuntos
relacionados com a tematica da disciplina e o foco era identificar, nos comentarios, a
percepcgao dos alunos (que na maioria sdo docentes ou atuam na area educacional) sobre
o papel dos gestores escolares na integragcao das TDIC as suas praticas pedagdgicas. A
discussao gerou 30 comentarios, sendo o mais discutido dentro da plataforma e teve a
participacao do professor, do mediador do forum e dos 21 alunos.

A participacdo foi feita de forma voluntaria e, além do férum, utilizou-se o
Classroom para aplicar um questionario via Google Forms com o intuito de verificar o
perfil dos alunos que se classificaram conforme o Quadro 1.

Quadro 1 — Perfil pessoal e profissional dos sujeitos participantes

Estado em que reside Respostas Porcentagem
Ceara 19 90,5
Piaui 2 9,5
Disciplina que leciona Respostas Porcentagem
Lingua Portuguesa; 1 4.8
Matematica; 6 28,6
Geografia; 1 4,8
Ciéncias (quimica e fisica); 2 9,5
Artes; 1 4,8
Polivalente/Multidisciplinar 4 19
QOutras 2 9,5
Nao se aplica a nenhuma 4 19
Sexo Respostas Porcentagem
Masculino 9 42,9
Feminino 12 57,1
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Faixa Etaria Respostas Porcentagem
Até 24 anos. 3 14,3
De 25 a 29 anos. 1 4,8
De 30 a 39 anos. 11 52,4
De 40 a 49 anos. 5 23,8
55 anos ou mais. 1 4,7
Formacéao (Graduacio) Respostas Porcentagem
Pedagogia 6 28,6
QOutras Licenciaturas 12 57,1
Outras areas 3 14,3
Possui Pos-Graduacao Respostas Porcentagem
Fiz Lato Sensu 15 71,4
Nao fiz Pés-Graduagao 5 23,8
Nao se aplica a nenhuma 1 4.8
Possui formacdo na area tecnologica Respostas Porcentagem
Nao tenho 5 23,8
Curso de aperfeigoamento 10 47,6
Curso de Pés-Graduagao 4 19,1
Nao se aplica a nenhuma 2 9,5
Possui Especializagdo em Gestao Escolar Respostas Porcentagem
Sim 6 28,6
Nao 15 71,4
Atuacao funcional Respostas Porcentagem
Professor(a) de Ens. Fundamental (anos
o T 12 57,1
iniciais e/ou finais);
Professor(a) do Ensino Médio; 3 14,3
Gestor(a) Escolar (Diretor ou Coordenador); 2 9,5
Outros 4 19,1
Locus de atuacao Respostas Porcentagem
Escola Publica 17 81
Escola Publica e Privada 1 4.8
Outros 3 14,2

Fonte: elaborado pelos autores (2022)

Nessa perspectiva, busca-se com esse questionario diagndstico categorizar as
respostas e analisa-las de forma quantitativa, com a intengdo de compreender as
principais caracteristicas dos sujeitos da pesquisa e a composi¢cao basica da turma de
mestrado para embasar a analise dos dados qualitativos que serao discutidos no proximo

capitulo.

Analise dos dados e discussao dos resultados
Atualmente, existem muitas discussdes sobre a necessidade de ampliar os
processos de formacdo docente com o intuito de melhorar o fazer docente de forma

contextualizada com o desenvolvimento tecnoldgico e em sintonia com os demais setores
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e agentes que englobam o sistema escolar (gestdo, coordenacéao, colaboradores, alunos

e familias).

Entretanto, ao nosso ver, a formagao continuada dos gestores escolares também
deveria contemplar essa mesma concepgao, visto que esses profissionais exercem
responsabilidade tanto no trabalho docente, quanto nos resultados educacionais dos
discentes. Sendo assim, Barbosa e Arruda (2019, p.154) argumentam que:

A exigéncia de novas propostas pedagdgicas conduz as condigbes e as
experiéncias vividas pelos gestores, levando-se em conta o0s seus proprios
referenciais tedricos e praticos. Se por um lado devem assumir, na
possibilidade inerente a gestdo escolar, o desenvolvimento do aluno, por
outro, subentende-se que eles possam dar conta do conhecimento tedrico
constante e renovado, privilegiando-se sua experiéncia e sua
materializacdo no ambito escolar.

Diante disso, levantaram-se os seguintes questionamentos: sera que os gestores
escolares que atuam na educacgao basica estariam preparados e aptos a compreender e
apoiar as mudangas nos sistemas de ensino com base nas mudangas emergéncias como
0 ensino remoto e outras concepgodes tecnoldgicas que postulam a comunidade escolar?
Qual seria a percepg¢ao dos docentes acerca do trabalho dos gestores escolares no que
tange a integracao das TDIC nas praticas pedagogicas?

Sendo assim, podemos considerar que estes questionamentos viabilizam o comecgo
da investigacdo desta pesquisa. Para tanto, a analise das mensagens do forum
estabelecido para este estudo foi realizada com base na andlise de conteudos, pois
conforme Bardin (2016, p.135) o intuito desse método € “descobrir os nucleos de sentido
que compdem a comunicagao e cuja presenga, ou frequéncia de apari¢gao, pode significar
alguma coisa para o objeto analitico escolhido”.

Partindo desse principio, a analise foi feita por meio da leitura de cada comentario
publicado no féorum de discussao, realizando uma reflexdo acerca das mensagens e
observando a frequéncia em que os termos se repetiam ou se relacionavam com o
objetivo de identificar, a partir dos itens compostos nos discursos, e classificar as
mensagens de forma articulada a categorias que permeiam o campo das praticas

pedagdgicas. Segundo Portela e Mill (2018), féorum de discussdao € uma ferramenta
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utilizada com o objetivo de levantar reflexdes e colaborar de forma coletiva na construgao

de conhecimentos relacionados a uma tematica.

Dessa forma, conseguimos identificar, por meio das vivéncias/experiéncias do
grupo participante da pesquisa, 04 categorias relacionadas com a tematica proposta no
férum de discusséao, classificadas nas dimensdes do Projeto Politico Pedagdgico (PPP),
atuagdo dos gestores escolares, principais problematicas e formagado continuada dos
professores e gestores escolares no ambito da integragdo das TDIC as praticas
pedagogicas. Essas categorias serdo analisadas nos subcapitulos seguintes.

12 Categoria: Integracao das TDIC as praticas pedagogicas no PPP da escola

No que concerne ao PPP, Veiga (1998) aponta que a escola deve elaborar um
projeto politico pedagdgico conforme as normativas educacionais, as necessidades da
comunidade escolar e ao curriculo. Por isso, a relevancia de elaborar ou adaptar um PPP
que atenda as demandas contemporaneas como a evolugao digital, mas sem se dissociar
da miss&o e dos objetivos propostos pela escola por meio desse documento.

Entretanto, as mensagens do féorum de discussdao mostraram duas realidades
distintas. A primeira cita que o PPP da escola aborda sobre uma rede de dados
direcionada para os projetos e atividades da escola. Isso demonstra que a gestao escolar
teve a preocupagdo de colocar no documento principal da escola como forma de

normatizar e incentivar o uso das TDIC.

Figura 1 — Comentario no férum sobre integragdo das TDIC ao PPP da escola

Forum de Discussio

O PPP aponta a integracio da escola a uma rede de dados que direcionam projetos e atividades
escolares, levando almos e professores a estabelecer uma relacio direta com o mundo digital, plataformas
de ensino e monitoramento de avaliacio, frequéncia e planejamento.

Fonte: elaborada pelos autores (2022)
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Entretanto, a segunda realidade encontrada nos discursos, apresenta que nao

existe nenhuma clausula no PPP da escola sobre a integracdo das TDIC as praticas
pedagdgicas, nem relacionada a formagao continuada para os professores que promova e
estimule o uso das TDIC em sala de aula.

Diante disso, Vosgerau e Rossari (2017) argumenta que, diante das novas
demandas da sociedade contemporanea que atinge o espago escolar, torna-se
imprescindivel a constru¢ao de um novo PPP ou sua revisdo com foco nas mudancas e
conforme a necessidade da escola. O PPP precisa ser um documento norteador das
acdes da escola, feito com a participacdo da comunidade escolar e colocado em pratica

durante o ano letivo.

22 Categoria: Atuacdo dos Gestores Escolares na integracdo das TIDC as praticas
pedagogicas

Nesta categoria, as mensagens publicadas pelos sujeitos da pesquisa, também
apresentaram duas subcategorias pertinentes relacionadas a parceria entre os gestores
escolares e os docentes no tocante ao trabalho pedagodgico mediado pelas TDIC. Uma
relata sobre a presenca da gestao nos processos pedagogicos e administrativos e a outra
demonstra auséncia do nucleo gestor.

A primeira subcategoria, demonstrou que a gestdo escolar promove a troca de
experiéncias em parceria com os docentes, propde discussdes e reflexdes sobre o uso
das TDIC como uma metodologia ativa que deve ser integrada as praticas pedagogicas.
Essa concepgéao corrobora com Oliveira e Vasques-Menezes (2018, p. 880) ao citar que:

[...] o processo de tomada de decisbes da-se coletivamente, possibilitando
aos membros do grupo discussao e deliberacdo conjunta. Assim, o gestor
escolar, na dimenséo politica, exerce o principio da autonomia, que requer
vinculos mais estreitos com a comunidade educativa, os pais, as entidades
e organizagdes paralelas a escola.

Além da parceria entre gestores e docentes para o trabalho pedagogico, os
discursos das mensagens também apresentaram, conforme a Figura 2, a percepg¢ao dos
sujeitos participantes da pesquisa sobre o uso das TDIC, por parte do nucleo gestor da
escola, nos processos administrativos como: controle de matriculas, frequéncia dos

alunos e profissionais da escola, emissao de documentos, processos de comunicagao e
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controle escolar dos alunos por meio do Sistema de Gestdo Educacional (SGE), Sistema

de Gestdo de Pessoas (SGP) e preenchimento do Plano de Aplicagdo dos Recursos
(PAR).
Figura 2 — Comentario sobre atuagédo da gestdo escolar em processos administrativos
Forum de Discussio

Sim. A gestdo se faz bem atuante junto aos processos formativos sobre a integracfio das tecnologias
Digitais da Informacio e comunicacio (TDICs) tanto para fins de pratica pedagdgica como nos processos
administrativos desencadeados dentro da unidade escolar.

Fonte: elaborada pelos autores (2022)

Nessa primeira subcategoria, conforme os termos das mensagens do féorum, a
parceria entre gestdo e docéncia nos processos formativos se deu com mais intensidade
no periodo de pandemia de Covid-19, principalmente por conta da implantagcado do ensino
remoto, para o qual muitas escolas ndo estavam preparadas e tiveram que adaptar as
praticas pedagdgicas e de gestdo ao uso das TDIC como meio de dar continuidade as
atividades e minimizar os prejuizos aos alunos e a comunidade escolar por conta do
isolamento social.

Em seguida, os termos dos discursos em comum encontrados na segunda
subcategoria da analise do forum, demonstraram que os gestores escolares realizavam
formagao docentes, mas ndo na area de integragdo das TDIC as praticas pedagdgicas.
Para Procasko e Giraffa (2021, p. 3) “[...] sem o apoio de uma gestao com visao integrada
e inovadora a fim de que o ecossistema escolar seja efetivamente um espaco integrado
de agdes que promovam inovagao, os objetivos ndo serdo alcangados”. Essa concepgao

fica evidente no comentario da Figura 3.

Figura 3 — Comentario sobre a falta de participagdo dos gestores escolares

Forum de Discussio

Na escola onde en trabalho, a direcio e coordenacdo nfo realiza esse tipo de formacio, que € a inclusio
das tecnologias em sala de aula com objetivos pedagogicos. S&o realizadas formacdes com outras
tematicas.

Fonte: elaborada pelos autores (2022)
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Além disso, os discursos das mensagens demonstraram que os gestores escolares
nao se atentavam a importancia de incluir as TDIC as praticas pedagdgicas, que no
periodo da pandemia de Covid-19, o qual as escolas tiveram que se adaptar ao ensino
remoto, foi a Secretaria de Educagdo que providenciou os processos formativos
relacionado ao uso das TDIC e que muitos professores nao utilizavam as tecnologias em
sala de aula por falta de conhecimento nessa area. De acordo com Castro e Lemos
(2014, p. 431), “Nao é somente trabalhar com as novas tecnologias visando a incluséo
digital dos alunos, mas é preciso que a escola as integre nas atividades curriculares, ou
seja, integra-las ao processo de ensino e aprendizagem”. Essas problematicas serao

discutidas com mais detalhes no préximo subcapitulo.

32 Categoria Principais problematicas que dificultam a integragdo das TDIC as praticas
pedagogicas

Em relagcdo as problematicas sobre a tematica apontadas nas mensagens do
férum, durante a pandemia de Covid-19, a comunidade escolar teve que se reinventar por
meio do uso das TDIC no ambito pedagdgico, administrativo e de comunicacao.
Entretanto, com o retorno das aulas presenciais, os sujeitos relataram que houve um
declinio no uso das tecnologias em sala de aula, principalmente por falta de incentivo da
gestao escolar ou da secretaria de educacéo local.

Figura 4 — Comentario sobre o retrocesso no uso das TDIC

Forum de Discussao
Com o retorno das aulas presenciais, a utilizacdo dos recursos tecnologicos voltou a ficar em segundo

plano.

Fonte: elaborada pelos autores (2022)

Além disso, os relatos demonstraram que ainda existe uma centralizagdo do uso
das TDIC somente nos processos administrativos, a internet é de baixa qualidade e por
isso o sinal é instavel, porém a maioria dos comentarios sobre as problematicas eram

relacionados a falta de formagao dos professores para o uso efetivo das TDIC, pois
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muitos ndo sabiam nem o basico, e quando nao era falta de interesse em usar, era falta

de suporte técnico durante as atividades pedagdgicas. Essa situacdo fica nitida no

comentario da Figura 5.

Figura 5 — Comentario sobre falta de formagao continuada

Forum de Discussio

A minha expectativa com a sala de inovagdo foi um pouco frustrante, ndo foi bem do jeito que pensei que
seria. Hssa sala ndo é utilizada pelos meus colegas professores, as vezes por falta de conhecimento
tecnologico, outros casos por falta de interesse e na maioria das vezes por falta de ajuda de alguém dando
suporte, pois ja tentei algumas vezes realizar algumas aulas utilizando os recursos que a escola tem e na hora
ndo fincionaram e gastel nmmito tempo tentando resolver e com isso comprometi demais o tempo
pedagogico.

Fonte: elaborada pelos autores (2022)

Diante disso, Pereira e Araujo (2020) apontam que a integracdo das TDIC as
praticas pedagogicas nao se trata apenas de usar as tecnologias a qualquer custo, mas
sim com o objetivo de promover mudangas educacionais nos sistemas de ensino e nos
papéis desempenhados pelos professores e pelos alunos em sala de aula. Por isso a
relevancia de colocar as tecnologias como ferramentas mediadoras e facilitadoras dos

processos de ensino e aprendizagem.

42 Categoria: Formacao continuada dos professores e gestores escolares para o uso
efetivo das TDIC

Para que haja um trabalho efetivo nas praticas pedagogicas mediadas pelas TDIC
€ preciso conhecimento, formacédo e acompanhamento do trabalho realizado no contexto
escolar. Para Cardoso (2021, p. 99) “Na BNC-Formagéo Continuada, como o documento
€ conhecido, os professores sdo convidados a cada vez mais inserir o uso das TIC nas
suas mais variadas praticas pedagogicas”. Entretanto, conforme os termos destacados
nas mensagens do férum, eram poucas ou ndo existia formagédo continuada na area
tecnolégica tanto para os gestores escolares, quanto para os docentes.

Além disso, a percepcao da importancia desse trabalho de formagao continuada,

segundo as mensagens, s6 ocorreu de forma mais explicita durante o periodo da

18
Educagdo em Foco, ano 26, n. 49 — Mai./Ago. 2023 | e-ISSN-2317-0093 | Belo Horizonte (MG)



PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCACAO sags

DUCACAQO

EM F0CO

BRITO; VASCONCELOS.
pandemia de Covid-19 por conta da necessidade de adaptar o ensino presencial ao

remoto por meio das TDIC, porém, ndo houve continuidade apds o retorno das aulas
presenciais.

Diante disso, os sujeitos da pesquisa citaram que a falta de formagéo continuada
acabava obrigando os professores a buscar alternativas de formagéo na area tecnoldgica
por conta prépria com o intuito de superar as dificuldades relacionadas ao manuseio das
ferramentas digitais e ao uso correto das midias digitais durante suas praticas

pedagogicas.

Figura 6 - Comentario sobre capacitagao por conta propria

Forum de Discussio

Assisti muitas formac@es on-line, li muitos tutoriais com a finalidade de proporcionar aos meus alunos uma
melhor assisténcia, diversificando meu trabalho. Ou seja. eu busquei saber mais, me atualizar.

Fonte: elaborada pelos autores (2022)

Portanto, a partir dos dados produzidos pelos instrumentos de pesquisa
(questionario diagnostico e féorum de discusséo), percebe-se a complexidade do trabalho
dos gestores escolares, principalmente por optarmos pela analise da percep¢ado dos
sujeitos de pesquisa que apresentaram caracteristicas diversificadas no ambito de
formacéo, de atuacao profissional e realidade escolar.

Diante disso, os resultados deste estudo demonstraram que o férum de discussao
analisado nesta pesquisa apresentou manifestagcdes positivas sobre a parceria dos
gestores escolares no trabalho docente mediado pelas TDIC, especialmente no periodo
pandémico de Covid-19, mas também demonstrou caracteristicas negativas e

problematicas que impossibilitavam o uso efetivo das TDIC nas praticas pedagdgicas.

Consideragoes finais

O objetivo desta pesquisa foi investigar como ocorria a participagdo dos gestores
escolares na integracdo das TDIC as praticas pedagodgicas por meio da percepgao dos

alunos de um mestrado, visto que a maioria dos alunos eram professores da educagao

19
Educagdo em Foco, ano 26, n. 49 — Mai./Ago. 2023 | e-ISSN-2317-0093 | Belo Horizonte (MG)



PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCACAO sags

DUCACAQO

EM F0CO

Atuacgdo da gestéo escolar em processos formativos que integram as tecnologias digitais da informacéo e
comunicacgao as praticas pedagdgicas
basica e ja tiveram ou continuam tendo o desafio de incluir as tecnologias nas suas

praticas pedagogicas.

Diante disso, apdés a coleta de dados efetivada por um férum de discussdo e a
exploracao dos dados por meio do método de analise de conteudos, os resultados deste
estudo possibilitaram a organizagdo de quatro categorias citadas pelos alunos de
mestrado com as seguintes concepgdes sobre a integragcdo das TDIC as praticas
pedagogicas: documento que aponte essa integracdo, atuagao dos gestores escolares,
principais problematicas e formagao continuada para professores e gestores escolares.

Na primeira categoria, ficou evidente que algumas escolas demonstravam no seu
PPP algum direcionamento sobre o uso das tecnologias nas praticas pedagogicas, mas
essa realidade ainda é uma excecdo, pois as mensagens publicadas no férum de
discussao também apontavam que muitas escolas nao tinham nenhum documento que
contemplasse o uso das TDIC nas acdes da gestao escolar e da pratica docente.

Em relagcdo a atuagdo dos gestores escolares na integragdo das TDIC as praticas
pedagogicas dos docentes, constatamos duas realidades distintas: a primeira
demonstrava uma parceria entre os gestores e docentes na troca de experiéncias,
acompanhamento do trabalho em sala de aula, discusséo e reflexdo em relagao sobre a
pratica pedagodgica mediada pelas TDIC, como também a auséncia dos gestores nesse
tipo de atuacdo, principalmente com o retorno das aulas presenciais apés o periodo
pandémico de Covid-19, pois muitos deles ndo atentaram sobre a relevancia de continuar
utilizando as TDIC nos processo pedagogicos e administrativos.

Ao analisarmos a categoria relacionada as principais problematicas na integracao
das TDIC as praticas pedagodgicas, constatou-se alguns problemas como: falta de
ampliagdo do uso das tecnologias aos usuarios da escola, internet de baixa qualidade,
falta de formagao continuada para os profissionais da educacado e auséncia de suporte
técnico que acompanhe o trabalho pedagdgico durante as aulas.

Por ultimo, ficou evidente que tanto gestores escolares e professores ndo recebiam
de forma eficaz a formagao desejada para o manuseio das ferramentas tecnolégicas e o

uso efetivo das TDIC nas praticas pedagdgicas e administrativas, levando muitas vezes a

20
Educagao em Foco, ano 26, n. 49 — Mai./Ago. 2023 | e-ISSN-2317-0093 | Belo Horizonte (MG)



PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCACAO sags

DUCACAQO

EM F0CO

BRITO; VASCONCELOS.
responsabilidade de promover a capacitacdo por conta propria, sem o devido

acompanhamento de um especialista ou dos 6rgaos reguladores da educagao.

Diante disso, cabe considerar a relevancia de formacdo continuada para os
gestores escolares e professores, visto que esses profissionais precisam compreender a
complexidade deste mundo digital, pois os alunos estdo imersos nessa cultura tecnoldgica
e encontram-se carentes de uma educacgéao digital que privilegie as praticas pedagdgicas
mediadas pelas TDIC com foco na melhoria da aprendizagem dos docentes.

Portanto, embora os resultados desta pesquisa apresentarem dados satisfatérios,
ainda existem lacunas que permeiam o trabalho pedagdégico mediado pelas TDIC, devido
a complexidade da tematica, por isso, sugere-se como trabalho futuro, um
aprofundamento sobre a formacao continuada dos profissionais da educagao para o uso
efetivo das TDIC no contexto escolar, visto que, atualmente, a maioria das politicas
publicas se destinam a oferta de equipamentos eletrbnicos, midias digitais e internet de
qualidade, mas ainda apresentam caréncia na aplicagcdo de politicas de formacéao

continuada que integrem, de forma efetiva, as TDIC as praticas pedagodgicas.
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