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Editorial
Faculdade de Educacao — um novo tempo

o‘ o de 2007 apresenta-se para a Revista Educagio em Foco como um momento de cportunidade, apés
ruitas crises. Descortina-se para a Faculdade de Educagio a mudanga de espago fisico, o que fatalmente
implicara no crescimento de nossas agdes académicas e, conseglientemente, no aumento de nossas produ-
¢oes e publicacdes.

Fara caracterizar mais ainda este momento, a prépria revista terd novo formato, serd editada semestral-
mente, ac invés de anualmente, conforme anunciado ro Editorial anterior, e terd nova diagramacio, atenden-
do aos apelos da contemperaneidade. O fato de tornar-se semestral traz em seu bojc a duplicagio de oportu-
nidades para os autores que nos procuram sclictando que seus artigos sejam publicados, além de representar
rmaior regularidade e atualidade no panorama educacional, Numa época em que a Interneat & uma realidade
insofismavel, hd um esforco enorme do editor para se colocar no ar a versio eletrénica desta importante
publicacio da FaE/CBH/AJEMG,

Solidificando ainda mais esse tempa de mudangas na FaE/CBHAJEMG, é importante destacar a perfor-
mance de nossos professores, que estio se qualficando ou particpando de projetos, contriburem com sua
produgdo cientffica, transparecendo os novos conhecimentos construidos e adquiridos através de artigos sobre
nossa drea de atuagao:a educagdo. Sem contar com o nlmero crescente de autores de outros estados que
tém enviado trabalhos para fins de avaliagio e publicagio.

Este nimero 10 da Educagdo em Foce apresenta matérias fruto de pesquisas realizadas na Faculdade.
Neste exemplar, que coincide com o término de uma pesquisa realizada sobre o Servico de Orientacio
Profissional:SOSR, teremnos relatos sobre "a existéncia de vestigios da Histéria do Servigo de Orientagio e Se-
legdo Prafissional - SOSR, através de documentos e depoimentos orais”; sobre "o contexto sécio-histérico dos
processos de avaliagdo psicoldgica’; sobre “delinear historicamente os processos de crientagio e de selecio
profissional, com énfase na trajetéria de formagdo das organizagdes” e sobre “resultados do projeto de pesquisa
“Servigo de Crientagdo e Selegio Profissional — SOSP: Investigagio sobre a Histéria da Educagio e Histéria
da Psicologia em Minas (1949-1994)" e a trajetéria de recuperacio de documentos relativos ao acervo SOSP
base para esta pesquisa histérica”.

Os projetos de extensdo contribuem neste nimero com ¢ registro sobre a experiéncia no projeto “Edu-
€agdo, campo e consciéncia cidada” de forma a explicitar tanto os limites, quanto as potencialidades de tal expe-
riéncia e com a “Investigagio sobre as dfficuldades de aprendizagem dos alunos das séries iniciais da educacio
bésica do Instituto de Educagio de Minas Gerais (IEMG) diagnosticadas pelos projetos de pesquisa € extensio
do Nicleo de Estudos e Pesquisas de Psicologia e Psicopedagogia da FaE-CBH-UEMG".

Nosscs colaboradores externos apresentam artigo que trata da "Administragio dos Conflitos Saciais; as
Reformas Administrativas e Educacionais come respostas s questdes emergentes da pratica social - O caso de
Minas Gerais”.

Tendo como cbjetivo primordial a recomendagéio de seus projetos de pds-graduagao stricto-sensu - Mes-
trado Institucional em Educagio e Formaggo Humnana, e Mestrado Institucional em Educagio e Gestio Am-
biental pela CAPES, € meta da FaE/CBH/UEMG investir cada vez mais em publicagdes, indo além do proficuo
trabalho que hoje j4 realiza. A publicagio de lvros com artigos cientfficos criundas dos resultados parciais ou
finais de seus projetos de pesquisa, extensdo e pds-graduacio € uma realidade imirente.

Educagio em Foco se propde a continuar veiculando e divulgando trabalhos de exceléncia buscando, cada vez
mais, o reconhecimento nacional e, quigé, internacional de seus leitores,

Profa Santuza Abras
) Diretora da FaE/CBH/UEMG
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ABNT NBR 6230.

O artigo serd submetido ao julgamento de especialistas do Conselho Editorial, cujas
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terdo conhecimento do nome do autor e vice-versa.

O artigo reflete as opiniées de seu autor e nao obrigatoriamente do Conselho Edi-
torial. Ele deve ser inédito. Uma vez publicado na revista Educacio em Foco, o arti-
go pode ser reproduzido com a indicagao da fonte original.

Serdo fornecidos ao auter trés exemplares do nimero da revista em que seu artigo
foi publicado.
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Administracdo dos Conflitos Sociais: as Reformas
Administrativas e Educacionais como respostas as questoes
emergentes da pratica social - O caso de Minas Gerais

Maria Aparecida da Silva*®

RESUMO

Neste artigo, examino questdes da pratica social dos trabalhadores em geral e dos trabalhadores
do ensino de modo especial, bem como sua recuperagio e/ou assimilagio e devolugdo de modo
“refuncionalizado”, como reformas administrativas e educacionais. Delimito o perfodo entre o fim
da década de 70 e o ano de 1990, passando pela denominada “Nova Republica”. Tomam-se, como
referéncia, as formulagdes de Jodo Bernardo sobre o modelo de mais-valia relativa. Constituiram
objetos de estudo (i) as transformactes da organizacdo da categoria dos trabalhadores do ensino
a0 se constituir sujeito coletivo, criando relagdes sociais novas e levantando questdes relativas a
organizacdo do trabalho, (ii) as reformas administrativas e educacionais em nivel federal e estadual,
(iii) o papel dos intelectuais progressistas como gestores do Estado Restrito, {iv} a educacio como
estratégia capitalista de desenvolvimento das condices gerais de produgio e (V) a estrategia capita-
lista de controle da organizacio do trabalho por meio de “medidas racionalizadoras” que afetarama -

organizacio do trabalho na escola estadual mineira e obstaram projetos pedagogicos.

Palavras-chave: Educagao; politicas pdblicas; mais valia relativa; Estado Restrito; Estado Amplo,

refuncionalizacio.

Introducdo

ste artigo € parte da pesquisa que resultou em

minha tese de doutorado, e teve como objetivo
analisar questdes emergentes do movimento social,
principaimente do movimento dos trabalhadores do
ensing, no final da década de 70. E, também, objeti-
vo do artigo apreender como essas questdes foram
captadas pelo Estado, por meio de seus gestores, e
devolvidas em forma de politicas pdblicas, expressas
em reformas administrativas e educacionais que afe-
taram a organizagdo deo trabalho dos docentes. Foca-
lizei, em duas gestdes governamentais do Estado de
Minas Gerais, no perfodo entre 1983 e 1990, as po-
Ifticas plblicas expressas em reformas administrativas
e educacionais, afim de apreender como foram as-
similadas e "refuncicnalizadas”  as instituigBes criadas
e as questdes suscitadas pelo movimente dos traba-
lhadores em geral e dos trabalhadores do ensino em
particular e devolvidas sob a forma de organizagdo
do trabaho miodificada.

Neste trabalho, baseei-me nas formulagdes
tedricas do pesquisador portugués Jodo Bemardo

* Professora do CEFET-MG - masilvad6@des.cefeterng br

(1975- 1992), por contemplar a andlise do capita-
[smo nos dias atua's - © modelo da mais-valia relativa
-, dar tratamento, de forma relacional, s classes so-
clais nesse modelo, eiaborar uma tecrizagdo scbre
as transformacdes do Estado ao longo da histéria do
capitalismo e, ainda, por oferecer categorias tedricas
para andlise dos ciclos que ritmam o desenvolvimen-
to do capitalismo.

Na concetuagio do autor, constitui umciclo curto
de mais-valia refativa o processo de aumento da pro-
dutividade por meio da introdugdo de inovagbes tec-
nolégicas ou de remodelagdes na organizagdo do tra-
balho como resposta dos capttalistas as reivindicagbes
dos trabalhadores, para, assim, obterem mais-valia
suplementar na concorréncia intercapitalista. Os ciclos
encerram-se quando as inovagbes se generalizam e
a mais-valia relatva se absolutiza, inaugurando novo
diclo. Tais cidos vdo dar ritmo ao desenvolvimento
econdmico, na medida em que correspondem as flu-
tuagBes no investimento em inovagdes tecnoldgicas e
na recrganizacio dos processos de trabalho.

Os ciclos longos de mais-valia refativa, como © pré-
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prio nome diz, sdo longos perfodos da Histéria que
compreendem uma fase de ascensdo das lutas socia's
e uma fase de assimlacio das instituicBes surgidas
dessas lutas, quando j4 degeneradas.

A partir dessa conceftuagdo introduzi © concel-
1o de cidlo “intermédio” de mais-valia relativa para o
estudo de conjunturas nacionais de média duracdo,
dentro de um ciclo longe de mais-valia relativa, de-
finido em escala mundial. Um ciclo “intermédio” de
mais-valia relativa compreende também uma fase de
ascensdo das lutas sociais e uma fase de assimilagio e
recuperagdo das questdes e das instituigdes surgidas
dessas lutas em um dado periedo histérico de de-
terminada conjuntura nacional, tendo presentes seus
vinculos com a conjuntura intermnacional.

O cidlo “intermédic” de mais-valia refativa, que
defini para estudo, situa-se no quarto ciclo longo de
mais-relativa @ compreende uma fase de ascensio
das lutas sociais autdnomas, inicadas na segunda me-
tade da década de 70, estendendo-se até o inicio da
década de 80, e uma fase de assimilagio capitalista
das questdes levantadas e das instituicdes geradas
nestas lutas, que tem inicio nos primeiros anos da
década de 80 e avanga até os dias atuals.

Na fase de ascensdo do ciclo “intermédio” de
mais-valia relativa, tomei como referéncia as ques-
thes e instituicbes geradas pelos movimentes sociais
dos trabalhadores, de modo especfico, o dos traba-
lhadores do ensino em Minas Gerais. Na fase de as-
similagdo, estudel as polfticas piblicas, expressas em
reformas administrativas e educacionais, em Minas
Gerais.

BERNARDO (1921) denomina de Estado Res-
tritc © que se reduz ao sistema de poderes classica-
mente definidos (Legislative, Executivo e Judicidrio),
de outro Estado ao qual atribui 0 nome de Estado
Amplo, por compreender todas as instdncias socials
(empresas, sindicatos, conglomerados econdmicos,
entre outros) que t€m o poder de comandar; orga-
nizar e disciplinar a forca de trabalhc, bem como de
criar e manter condicdes gerals de producis, favare-
cendo o inter-refacionamento entre as unidades de
producio. Essa concepgio de Estado guarda corres-
pondéncia com as diferentes concepgdes que o capi-
talismo vai assumindo nos processos histéricos atuais.

8 EMCAO
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Assim, vé& como tendéncia a passagem da hegemonia
de um Estado que ele denomina de Estado Restrito,
que se reduz ao sisterma de poderes classicamente
definidos (Legislativo, Executivo e Judicirio), para o
Estado Ample, por compreender todas as instdncias
socials (empresas, sindicatos, conglomerados econd-
miccs, entre outros) que t8m o poder de comandar,
organizar e disciplinar a forga de trabalho, bem como
de criar e manter condi¢des gerais de produgic, fa-
vorecendo o inter-relacionamento entre as unidades
de producdo.

Norteou o trabalhe ¢ pressuposto de gue as
reformas administrativas € educacionais nio foram
inovadoras, mas resultantes de tardia tomada de
consciéncia, por parte dos gestores no interior dos
aparelhos do Estade R, das pressdes préticas que as-
similadas, recuperadas cu antecipadas sio devolvidas
de forma refuncionalizada, administrando-se, assim,
os conflitos sociais.

Com a inten¢do de verificar a procedéncia dessa
supcsicao, analisel as reformas administrativas e de
ensino de duas gestdes governamentais, no Estado
de Minas Gerais, no perfodo entre 1983 e 1990.

A dialética da negacéo e da aceitacio
da condicédo de trabalhador assalariado
pelo profissional da educacao

O movimento dos trabalhadores da educagio,
em Minas Gerais, que teve como marco histdrico a
greve de 1979, situa-se no contexto nacional das lu-
tas sociais, gue remperam com o dlima generalizado
de repressao apds 0 Golpe Militar de | 964, Caracte-
rizou-se por ser autdnomo e alternativo, construin-
do, nas lutas, suas instituigdes.

Constatei que, nessa greve, houve uma resistén-
cia inical ac nome de trabalhador do ensino, sendo
assumido comoe identidade, a medida que os profis-
siona's da educagio avangaram nos embates sociais e
tomaram consciéncia da sua condigdo comum - ade
explorados - que tém com os demais trabalhadores
dos setores produtivos. Como sujeitos coletivos, 0s
trabalhadores do ensinc criaram relagdes e instituicdes
sociais novas, puserarmn em questdo a organizagio do
trabaho e fizeram oposigio as polticas administrativas
que afetaram as suas condigdes de trabaho,

A organizagdo do trabalho na escola, como
questdo importante a ser considerada pelo movi-
merito dos trabahadores da educagio explictou-se,
a partir das greves de 1979, associada a lufa por uma
organizago sindical gue assumisse seus anseios. Essa
constatagdo possibilitou afirmar que as reivindicagdes
dos trabalhadores da educac¢do ndo se Imitavam a
salarios. lam além, demandando o controle da ges-
30 e condigdes de trabalho. Remonta a essa época
a reivindicagdo de eleicdes para diretores de esco-
las, que © movimento conquista no final da década,
sendo recuperada pelos gestores e devolvida como
“selecfo de lideranga”, ndo mais como participagio
conflitual, mas funcional refletindo outro referencial
tedrico-prético. A recuperacdo pelos gestores do Es-
tado Restrito foi demonstrada pela andlise das refor-
mas administrativas, das propostas pedagégicas e das
medidas "racionalizadoras” levadas a efeito na década
80, as quals tratarei mais adiante.

Na greve de 1979, os trabalhadores do ensino
criaram urna instituicdo - a UTE (Unido dos Trabalha-
dores do Ensinc)— que ingressou paulatinamente em
estruturas cada vez mais amplas e complexas, a sa-
ber: CPB (Confederagio dos Professores do Brasil),
Coordenacdo Sindical dos Trabalhadores no Servigo
Publico de Minas Gerais e CUT (Central Unica dos
Trabalhadores). Essa organizacdo teve como objetivo
a necessidade de fazer frente as medidas “raciona-
lizadoras” do trabalho que foram implantadas pelo
Estado R, na década de 80. Vale lembrar que, na
segunda metade dessa década, em face das medidas
“racionalizaderas” do Governo Newton Cardoso, a
UTE teve, a0 mesmo tempo, que assumir posigao
agressiva, firme e critica, e de buscar associar-se a
Coordenagdo Sindical para juntas lutarem contra as
medidas adotadas pelo ctado Governador. Todavia,
apesar de todos os esforgos, as medidas racionaliza-
doras foram reeditadas a cada anc.

Da andlise desse quadro, infere-se que, traba-
hando em regime de mais-valiaabsoluta, os trabalha-
dores de ensino foram obstados de conseguir éxito
nas suas negociagtes sobre as condigbes de trabalho
e sobre a organizacgo do trabaho junto acs gesto-
res do Estado Restrito. A situagdo agravou-se para
dlém do travamento, com a decisdo antecipatéria do
Governador Newton Cardoso de vincular o saldrio

ao Bonus do Tesouro Nacional (BTN), blogueando
as reivindicacdes salariais. Com esse mecanismo, ©
Governo consegue cooptar a categoria, que, por se
encontrar com os vencimentos defasados, no limiar
da satisfagdo das necessidades bésicas, contentou-se
comn os aumentos vinculados ac BTN, Abriu-se, as-
sim, espago para adogdo, pelos gestores do Estado
R, de medidas que afetaram a organizagdo do traba-
lho e comprometeram projetos pedagdgicos,

Nesse contexto, a UTE, pricrizando as tentativas
de negociagio e fortalecendo a ofensiva contra o Go-
vemno, e, ainda, movendo agdes juridicas, também
travadas, vai perdendo o “chido da escola” e das lutas,
silenciosas ou ndo, que af tém lugar. Passa a sofrer o
desinteresse da categoria, expresso pelo desanimo,
pelo ndo-atendimento acs apelos de mobilizagdo em
greves e pelas manifestacdes individuas contra as me-
didas do Estado Restrito, pela via do boicote nas salas
de aula, pelo absentelsmo, pelo abandono de carge.
Nesse processo, a UTE foi se enveredando pelas vias
de se burocratizar e degenerar-se.

Dessa retrospectiva histérica, foi possivel inferir
que a UTE teve o seu cardter original, de instituicio
nascida dos mavimentos dos trabalhadores do ensi-
no, recuperado por ndo ter-se concentrado nas ma-
nifestacdes dos trabalhadores nos locais de trabalho
e, a0 mesmo tempo, ndo ter se solidarizado com
as lutas que ocorreram em outras partes, seam da
mesma categoria cu ndo.

Os Intelectuais progressistas
como gestores do Estado Restrito
em Minas Gerais

As relagdes entre os Intelectuais e o Estado R,
nas Ultimas décadas, ndo foram lineares, Alguns vin-
dos das dreas técnicas, ascenderam ao poder e cons-
titufram um corpo de gestores para a sustentagio do
regime mifitar, Durante esse regime, em um primei-
ro momento, s intelectuais de esquerda gozavam
de liberdade de expressdo, quando sua produgio
critica era consumida no mesmo circulo em que se
encontravam. A medida que se enggjaram em mo-
vimentos socials, foram reprimidos pelo Al-5. Com
a transicdo para a “Nova Repiblica”, assistiu-se ao
ressurgimento dos intelectuals progressistas, alguns
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deles ex-exlados, outros banidos das Universidades,
atuando nos institutos de pesquisas, outros, ainda,
nas organizagGes das diversas categoras profissionais
(ANPOCS, ANPED, ABI, OAB, entre outras). Depa-
raram-se, de um lado, com um quadro sociocultural
modfficado com a explosdo da industria cultural de
massa (Rede Globo, Abril Cultural, por exernplo) e,
de outro, com os trabalhadores auto-organizados a
partir de suas lutas sociais. Imbuidos da convicgio de
poderem fazer a transformacgo do social de dentro
do Estado R, em desaprumo diante dos movimentos
auténomaos dos trabalhadores, viram-se competidos
a se entrarem em partidos polfticos situados mais &
esquerda do "status quo”. O MDB, agora PMDB, foi
a alternativa encontrada. A esses Intelectuals carac-
terizo-os como progressistas, em contraposicao ao
outro grupo - o dos intelectuais engajados nos mo-
VIMEntos sodiais - os quais pressupdem a capacidade
organizatéria dos trabalhadores em sua constituicio
come sujeto coletivo, Por isso mesmo, esses inte-
lectuals fizeram contraponto para agueles.

As bandeiras de [uta e as instituigbes gestadas no
seio dos movimentos sociais foram paulatinamente
recuperadas no plano politico: Distensdo, Anistia,
Abertura Politica, Diretas 4, “Nova Repdlica”. E nes-
se momento que entraram em cena, como gestores
no interior dos aparefhos do Estado Restrito, os in-
telectuais progressistas que, nc poder, efetivaram-se
reformas administrativas e educacionais que expres-
saram de uma inflexdo por parte do Estade R na
forma de gerir o socil.

As Reformas Administrativas como
respostas as questoes emergentes
da pratica social

A ascensio dos intelectuals progressistas ac po-
der, em Minas Gerals, ocorreu apds a posse do go-
verno do PMDB - Tancredo Neves (1983) - eleito
pelo voto popular. Tal fato ndo é exclusivo de Minas
Gerais, uma vez que © fendmenro se repete em
varios Estados da Federagio onde a oposicio con-
sentida foi vitoriosa e na compasicao dos Ministérios,
apds a posse do Presidente josé Sarney, eletto pelo
Colégio Elettoral,

Em Minas Gerass, no Secretariado de Tancredo
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Neves, constatou-se uma sénie de critérios que vio
do técnico ao poltico-ideclégico. Destacou-se, ra
formagfo da equipe de Governo, a nomeagio para
as pastas sociais (Educagio, Satde, Trabalho e Promo-
¢do Social), de politicos mineiros reconhecidamente
progressistas do PMDB. Embora essas nomeagbes
surpreendessem, sdo explicavels, considerando-se a
subordinagdo das dreas sociais a5 determinagdes das
dreas econdmicas, numa economia de mercado. O
que surpreendeu foi a ilusdo de, ac ocuparem postos
do poder, esses politicos pudessem viabilizar as pro-
postas progressistas e n3o fossem cooptados e ndo
legitimassem iniciativas governamentais.

A nomeagio de Octévio Efsio Alves de Brito
para a Secretaria de Estado da Educacio ensejou a
ocupagdo de postes de gestdo nessa Pasta por in-
telectuais progressistas ligados ao meio académico,
sendo o préprio titular vinculado a UFMG (Univer-
sidade Federal de Minas Gerais). Possbilitou, tam-
bém, a substituigio das vagas de antigos membros
do Conselho Estadual de Educagio de Minas Gerais,
por intelectuals com posigdes progressistas, Os no-
vos conselheiros passam a constituir o grupo em
defesa da escola plblica dentro do Conselho, antes
predominantemente composto por representantes
das escolas particulares. Com essa composicio, foi
possivel a tomada de algumas medidas voltadas para
a expansao da escola publica e de medidas que a fa-
vorecessem.

Aandlise das reformas indica que, no ciclo inter-
médio de mais-valia relativa, houve necessidade da
cbtengio do consensc pela via da “padronizacio” de
um conunto de comportamentos, valores, normas,
atitudes e idéias, enfim de um "ethos", sendo que
as reformas administrativas e educacionais foram a
via priviegiada para que essa diregic se viabilizasse,
numa tentativa de reordenacdo da sociedade, na
medida em que, por seu intermédio busca-se ad-
ministrar os conflitos sociais. Nesse sentido, pode-se
concluir que o contrele é o ponto de unificacio dos
gestores, seja no interior do Estado Restrito, seja no
do Estado Amplo. Esse ponto de unfficagio decor-
reu do fato de o capital ser uma relagio social em
que o controle do processo econdmico e dos meios
de produgdo assumiu importancia fundamental, inde-
pendente de a propriedade ser particular ou péblica.

As propostas pedagogicas, as medidas
“racionalizadoras” e a organizagao
do trabalho

A ocupagio dos espagos do poder por intelec-
lis progressistas provocou um conjunto de altera-
Oes na dinfmica e no funcionamento dos drgaos
pliblicos. Muitos desses intelectuais haviam participa-
ilo da campanha de Tancredo Neves/Hélio Gardia e
(olaborado com o seu documento bésico. Governar
¢*... Diretrizes para um plano de Governo.

Afentos as experiéncias alternativas que se desen-
volveram & margem do sistema educacional (Escola
lic Beijo, Creches comunitirias e escolas infantis do
Movimento Fé e Alegria, entre outras em Minas Ge-
rais), bem como as formas de crganizagic dos mo-
vimentos sociais e dos trabalhadores do ensino, ©s
ntelectuals progressistas planejaram o envolvimento
dessas forcas emergentes. O Congresso Mineiro de
[‘ducagdo foi o evento agiutinader e recuperador, no
plano pelitico- padagdgico, das esperancas e sonhos
dos trabalhadores do ensino e da populagio em re-
lacéo a Educagdo. Paraa UTE, entretanto, o evento,
ao recuperar as instituigdes do movimento dos tra-
balhadaores do ensino, provocou a desmobilizagio da
categoria. As conclusdes do Cengresso Mineiro de
Educagdo foram a base para a elaboragdo do Plano
Mineiro de Educagdo. Para marcar a diferenca com
o tempo passade, a énfase se desloca da quantidade
para a qualidade da educagdo piblica.

No que se refere a recuperacic de aspiragdes
do movimento dos trabalhadores do ensino, desta-
ca-se, dentre as propostas pedagdgicas, a administra-
¢do colegiada. A andlise dos pressupostos do cole-
giado, a partir dos documentos, possiblitou investigar
em que medida a administracdo colegiada contribuiu
para uma gestdo democrética. A democratizagao res-

ringiu-se ao pedagdgico e veltou-se paraa gestio da

organizagdo do trabalho na escola, mas ndo para as
condicdes de trabalho dos prefissionais da educagdo.
Nio se trata de ignorar os avangos ocorridos com a
participagdo maior e mais intensa nas questdes pe-
dagbgicas e nas questdes adminstrativo-pedagbgicas,
mas de questionar a restrigio da participagio colegia-
da & participagdo funcional e néo se posicionar em
relagdo a organizacdo do trabalho associada as condi-
coes de trabalho dos profissionals da educagde.

Em relacio ac pedagégico, evidenciouse a
preccupacao da proposta de currfculos de 1 Grau,
com conhecimentos basicos, universais, flexivers,
com o aprender a aprender, com a aquisigdo de
comportamentos necessarios a inser¢do no mundo
dotrabalho, com as tendéncias da economia mundial
e com as exigéncias atuais de requisitos na formagdo
de mio-de-obra. A excecdo, expressa na justificati-
va, foi a da proposta para o ensino de  Histdria, que
parecia estar com as costas voltadas para © munde,
na medida em que enfatiza o local, o regional e o na-
cional. Tal constatacac foi um grande paradoxo, pois
assistia-se & tendéncia para a transnacionalizacdo da
economia a nivel mundial, Como, porém, todo pa-
radoxo esconde, sob sua aparéncia, explicagbes mais
profundas, a hipdtese que levantei foi a de que, ao se
destacar a propesta de curriculo, teria ocorrido um
viés ideoldgico, renascido com muitas carapagas - ©
nacionalismo. Por outro lado, poderia simplesmente
ter sido uma falta de compreensdo das tendéncias
atuais de globalizagdo da economia que comegaram
a imperar no mundo, com implicagbes em diversos
campos, comao na gecpolitica, na organizacdo dotra-
balho, na organizagdo da sociedade e na cultura.

Na primeira fase da “Nova Replblica” - Gestdo
Tancrede Neves - as medidas de ordem administra-
tiva estavarmn sendo gestadas: (i) antincio das leis dele-
gadas por Tancredo Neves e Informagio do proble-
ma principal da Secretaria de Educagio - “inchago de
pessoal’-, pelo titular da Pasta , na primeira reunido
do Govermnador com seu Secretariado, e (i) leis, de-
cretos e resclugbes aprovados, ndo colocados em
pratica, mas que serviram de ponto de partida para
medidas administrativas da préxima gestéo - Newton
Cardoso.

Ainda em relacio ao pedagdgico constatou-se
que, nc processo de elaboragdo do currfeulo de [°
Grau e da Escola Normal, bem como na proposta de
Curso de Especializacdo para professores e especialis-
tas de Educagio, imperou uma visio autonomista do
pedagdgico, na medida em que ndo se dimensionou
que tais propostas dependiam, para sua viabilizagao,
de condigbes materiais. Essas condices passam pela
organizagzo do trabalho e pela gestao de pessoal.

As medidas adotadas pelos intelectuais progres-
sistas, na primeira fase da "Nova Replblica”, ndo
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conflitaram com os interesses do capital. Tal congru-
éncia se deveu ao fato de a educacio escolarizada ser
uma das condigdes gerais de producio e ao fato de
o desenvolvimento das forgas produtivas da época
priviegiar a componente intelectual. A compatibili-
dade entre a preocupacdo pragmatica capitalista de
desenvelvimento das forgas produtivas e a proposta
politica dos intelectuals progressistas, na condigio de
gestores do Estado Restrito, entrou em contradigio
com a supesigdo do colapso do sistema, uma vez
que reforcou o desenvolvimento das forgas produ-
tivas. Vale lembrar, aqui, duas afirmagdes do entio
Superintendente Educacional, Neidson Rodrigues: a
primeira, sobre © que espera a sociedade da escola,
Rodrigues (1985:54) afirmou ser "o preparo dos seus
membros para a vida social e politica, para o trabalho,
para o desenvolvimento de suas habilidades indivi-
duais, que sistematize e organize o conhedmento
universal, a produgdo cientffica, as conquistas da tec-
nologia e da cultura mundial”. N30 ha aspectos dessa
afirmacdo de que possa um pragmatico conservador
discordar. Na segunda parte de sua argumentagio
{1985:64), marcou-se a dfferenca ideolégica quando
explicitou o horizonte politico - A superacio histérica
da sociedade de classes deve-se dar no combate das
lutas sociais que conduzam & destruicio do germe
alimentador das classes sociais”. Prosseguindo, Ro-
drigues (1985:64) propds que os conhecimentos
transmitidos pela escola se constituissem ermn armas,
semelhantes &s das classes dominantes, para as ne-
cessidades das classes subalternas na Iuta contra a
desigualdade.

As propostas pedagdgicas levadas a efeito pelos
intelectuals progressistas, como gestores do Estado
Restrito, ndo foram incompatives com a expectativa
pragmética capitalista em relagdo & escola, na primeli-
ra fase da "Nova Replblica”. Houve assim, em um
primeirc momente, congruéncia no que se refere
ao objetivo da implementacio de currfculos e pro-
gramas de ensing, e de capacitagio de docentes e
especialistas, porque essas medidas, em Ultima ins-
téncia, favoreceram o desenvolvimento das forgas
produtivas. Havia compatibilidade entre a implanta-

'Por refuncionalizagio entende-se o mecanismo utilizado pelas
e trabalho, e de sua dindmica calcada na contradigio, tentar r
estrutura e trazé-lo para dentro do

estatais e empresariais, de recuperar as [utas e bandeiras dos movimen
isto &, distorecendo a sua primitiva orientagio e subordinando-as 4 sua
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¢do da administragdo colegiada e a necessidade de
recuperagao, anda que ‘refuncionalizada"! como
participacdo funcional, das aspiragdes dos trabalhado-
res da Educagdo de participar da organizagio do tra-
balho. Vale registrar que as revindicagdes mais caras
aos trabalhadores do ensino continuaram negadas - a
eleicdo direta para diretor de escola e a participagio
na organizagdo do processc de trabalho.

As medidas “racionalizadoras” - gestdo Newton
Cardoso - atingram a organizacio do trabatho, invia-
bilizando as propostas pedagdgicas. Com as medidas
racionalizadoras voltadas para pesscal, o gue se bus-
cou, por um lado, foi com o menor tempe e com o
menor custo propercionar um bem consumivel na
prépria produgdo, ou seja, o ensino. Para atingir esse
objetivo, foram editados os decretos "racionalizado-
res” e as conseqUiéndias daf advindas tornaram impos-
sivels de serem efetivadas as porpostas pedagdgicas.
Por outro lade, os profissionals da educagio foram
proletarizades e a escola plblica tornou-se precaria.
Ficou patente nos registros, no jornal mneiro de
rmaior circulagao - o Estado de Minas - dia apds dia da
década de 80, e no resultado da CPI da Educagiio,
0 sucateamento da rede plblica estadual de ensino,
a proletarizacdo dos trabalhadores da Fducagdo, o
funcicnamento das escolas em condigBes precirias
e, por decorréncia, o ensino de qualidade discutivel,

A andlise das propostas pedagdgicas ocorridas na
gestio Tancredo Neves/Hélio Garcia, e as medidas
‘racionalizadoras” levadas a cabo na gestdo Newton
Cardoso evidenciaram o pressuposto de que ndo
¢ suficente a vontade pedagdgica para provocar
mudangas na Educagdo. Estas dependem de outras
variavels que passam pelas decisdes de gestores de
outras pastas, mais precisamente a fazenda, o plane-
jamento e a administraggo.

Consideracdes Finais
Pela andlise das reformas administrativas e educa-

cionals, fica evidente a constatacio de que, enquanto
se encaminhavam as discussdes e a implantacao das

insttuigdes do capitalismo de, apesar dos antagonismas entre capital
rar a dissidé to &, apreender o que ameaga e contesta sua
ma pela via da cooptagdo, E nesse se

0 que se entende a tentativa, por parte dos érgios
tos sociais e redireciond-las para seus fins, refuncionalizando-as,
4,

jwstas pedagdgicas scb a gestio dos intelectu-
[rogressistas, em outras Pastas - Administracdo,
venda e Plangamento - outros gestores estavam
indo a eferto reformas administrativas, e estes
156 consideravam as relagdes de produgdo como
propunham medidas dentro da logica capitalista para
ontrole do pessoal do servigo publico em geral e
uim preocupacdes especificas com relagdo ao pes-
il do magistério. Do conjunto das reformas admi-
Irativas fol possivel constatar a énfase com relagdo
| pestio de pessoal, expressas, em Minas Gerals, sob
| lorma de medidas ‘racionalizadoras”, cujas conse-
(julncias & foram mencionadas.
[iante desse quadro, infere-se que ao agir na pers-
pectiva voluntarista e autonomista do pedagégico os
lrabalhadores do ensino, bem como os intelectuais
progressistas em cargos de gestdo cometeram um
desvio tecnocrético?, A educagdo bésica torna-se
uma exigéneia, na medida em que a componente
ntelectual passa a ser cada vez mais demandada pela
organizagdo capitalista do trabalho. Ndo obstante, o
constatado pela pesquisa foram a adogio de med-
das racionalizadoras que inviabilizaram as propostas
pedagdgicas. Esta constatacdo traz, também, uma
outra possbiidade de interpretacdo. Fazia-se ne-
cessario umn maior controle e disciplina administra-
tva da organizagdo do trabalho, o que foi efetivado
pelas medidas “racionalizadoras”. inserindo a escola
ra légica capitalista, ainda que com algum sacrificio
do pedagégico, no presente, mas com a esperan-
¢a antecipadora de ganhos futuros para o capital. A
Insergdo da escola nessa logica guarda relagio com
a proposta de Qualidade Total na Educagdio, levada
a efeito pela administracdo da Educacdo da década
de 90, em Minas Gerais. Contradigdes, no entanto,
sdo observadas. A viabilizacdo de uma educagio de
qualidade ndo coaduna com os educadores tendo
que complementar saldrio com jornadas duplas ou
triplices, recorrendo muitas vezes a economi in-
formal para poder sobreviver, nem com as escolas
funcionando em precérias condiges.

2Desvio ternocratico é uma expressac empregada por Trigueiro
tecrolégica, ou seja, a troca dos fins pelos meios, priorizando-se estes em detrime

Mendes (1975), 2o
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REFLEXOES SOBRE A TRAJETORIA DE UMA PESQUISA
HISTORICA: o acervo documental do Servico de Orienta-

cao e Selecao Profissional —
Prof®. Dre. Regina Célia Pereira Campos!

RESUMO

SOSP (1949-1994)

O presente trabatho visa apresentar resultados do projeto de pesquisa “Servico de Orientacio e
Selecao Profissional — SOSP: investigagao sobre a Histéria da Educaciio e Histéria da Psicologia em
Minas (1949-1994)" e relatar a trajetéria de recuperacio de documentos relativos ao acervo SOSP
base para esta pesquisa histérica, Busca, ainda, refletir sobre as politicas de preservagio dos docu-
mentos oriundos de instituigdes pblicas. A autora realiza um didlogo com outras pesquisas, no senti-
do de contextualizar as inter-relacdes entre a Educacio e a Psicologia, no perfodo de consolidagio da
Psicologia como 4rea de conhecimento e campo de intervencio pritica. Os resultados da pesquisa
SOSP evidenciam o enorme acervo documental encontrade e apontam a necessidade de dialogar
com as pesquisas existentes e iniciar novas pesquisas.

Palavras-chave: Historia da Psicologia, Histéria da Edueaciic, SOSP pesquisa histérica, pesquisa documental,

Introducao

s pesquisas & as produgdes cientficas no campo
a Histéria tém sido sustentadas nos pilares da
existéncia e preservacdo de acervos documentais que
guardam registros € memaria institucional e adminis-
trativa de diversos campos do conhecimente. A pes-
quisa cientffica em arquivos possibilita a localizagdo,
no tempo e no espagc, em constante movimento de
discussdc das realidades sociais e culturais, dos confli-
tos e contradighes que se operam na sociedade.

O acervo documental do SOSP estd sendo cons-
tuido a partir da pesquisa "SOSP: uma investigacio
sobre a Histéria da Psicologia e Histéria da Educagio
em Minas Gerais2" . (CAMPOS e ROSA, 2005),

'Doutcra em Ed jucagio, professora da Faculdade de Educagio FaE/CBHAJEMG, pr

— UNIPAC/Barbacena. Coordenadora do Projeto "SOSP: uma investigagdo sobre a H
Minas Gerals”. Facul adp de Educagdo Campus Belo Horizonte - Univ
MG - Telefones: (3 1) 3274 2254 - E-mall: reginacampos2000

Pernambuco, 47 - BH -

<0 grupo de pesquisadores, ac
W%L,.J‘ a, no periodo de

a Pesquisa d
financiada peia L,'F'“m "PAPQ.
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O Servigo de Orientagdo e Selecio Profissional
—SOSP foi um servico de psicologia aplicada que ins-
tituiu, a partir de suas praticas de orientacio infarti,
vocacional e de orientacdo e selecio profissional, a
Psicologia, como ciéncia e profissio, no contexto
cientffico da época.

Apds sua Incorporacio a Universidade do Esta-
do de Minas Gerais, e 1994, foi transformado em
Centro de Psicologia Aplicada— CENPA. Deixou, en-
tretanto, documentos oriundos do perfodo de 1949
a 1994, a serem tratados e analisados. Os dados, em
sua maioria faudos psicoldgicos e selegdes profissio-
nais, indicam extrema relevancia para a Histdria da
Psicclogia e da Educacdo em Minas Gerais.

ia da Educagio e |
idade do Estado de Minas Gerais FaEACRH)

agogia da FaEAUEMG,
da Fund de Ampar
30 de ma !
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Discussdo acerca do resgate de docu-
mentos historicos para fins de pesquisa

Em Minas Gerals, a coleta, a guarda e a preser-
40 de objetos e documentos do passado encen-
lam-se sob a responsabilidade de instituicbes, tais

mo o Arquivo Plblico Mineiro3, o Arquivo da cida-
tle de Bele Horizonte e o Museu da Escola de Minas
(serais, entre outros. Nesses espages, o intercdmbio
(e experiéncias possibilita a formagdo de profissionais
o pesquisadores. A nova politica do Arquivo Plblico
Mineiro tem sido incentivar e apoiar as instituigdes
no sentido da guarda de seu préprio matenial, através
tlo apcio e treinamento de funcionarios para o trata-
mento dos acerves.

Desta forma, a preservacdo de patriménio histé-
1ico nacional e de seus bens culturais, principalmente
aqueles produzidos pelas instituigdes publicas, ainda
aguardam iniciativas de formagdo de Centros de Me-
mdrias institucionals, que tormem acessiveis dados,
fontes e fundos documentais a pesquisadores e es-
ludiosos, constituindo-se num espago privilegiado de
discussdo e produgdo de conhecimento.

A aplicagdo de politicas comprometidas com es-
sas questdes, tanto no nivel institucional como em
nivel das politicas plblicas, entretanto, tardam, espe-
cialmente no campo das ciéncias humanas. Como
denuncia Peixcto (2001 ):

“Em Minas, os estudos até agora desenvolvidos
evidenciam que muitc da nossa histdnia ja se per-
deu e que, em breve, ji ndo serd possivel resgatar
o conhecimento que vemn sendo construido em
nossas escolas” (p. 195).

De fato, o acervo do SOSP também esteve na
iminéncia de se perder, de ser incinerado e fol manti-
do fora de drculagio por quase seis anos, conforme
se pode observar neste trecho da tese de doutorado
de Motta (2004, p. [76):

formagdo dada pelo diretor do Arquivo Piblico Mineiro ~ APM, prof. Renato Venincio, & coordena
. foi firmado o treinamento de trés pesquis

Tina \.é ia Pe 'eira Campos, em abril de 2005, Nesta oca
cdo sobre o tratamento do mate
2005e dcu .‘u:*.damcnta,ao técnica ao processo de hig

lo SOSP O treinamento, com du

Infelizmente, em minha visita ao SOSR em junho
de 2004, ndo foi possivel pesquisar 0s arquivos.
N3o encontrei um consenso sobre o paradeiro
desses arquivos, mas, somente foi possivel ter
acesso a uma pasta com algumas correspondén-
cias do ano de 1951, da qual serd examinado um
Unico laudo encontrado, que descreve um diag-
nostico infantl. Também uma lista de atendimento
dos primeiros sete anos, com poucos dados.
Encontrei, nessa pasta, um anteprojeto de lei
(sem data definida), que propde modificagdes na
lel de criacio do SOSE apds a regulamentacio da
prcfissao do psicdlogo (1962)...

Motta (2004), pesquisadora em Satde Coletiva
da Faculdade de Ciéncias Médicas da Universidade
Estadual de Campinas, em sua tese de doutcrado
inttulada “Fragmentos da Histdria e da Memdria da
Psicologia no mundo do trabalho no Brasil: relagdes
entre a industrializagdo € a psicologia”, ao discutir as
relagdes entre a Psicologia da Educacio, a Psicotéeni-
ca, a modernidade mineira e o processo de fundagdo
do SOSP (1949) menciona, com surpresa, o desapa-
recimento do material do SOSF por ocasido de sua
coleta de dados.

QO rnaterial estava, desde 1998, em caixas & pa-
cotes plasticos, cobertos por uma lona empoeirada,
dentro de um galpdo da Universidade do Estado de
Minas Gerais, sem destinacdo, em precarias condi-
¢Bes de conservagio e em vias de ser incinerado.

QO entdo diretor da Faculdade de Educacio da
UEMG, prof. José Cosme Drummond, consultou a
entio Chefe do Departamento de Psicologia e Me-
todologia de Pesquisa, profa. Lucy Esther dos Santos
Paixdo e a profa. Dra. Regina Célia Pereira Campos,
schre essa situacdo. Visando prindpalmente ao res-
gate desse material, formaram uma equipe e elabo-
raram, em 2004, o projeto de pesquisa “Servico de
Orientagdo e Selecio Profissional: uma investigacio
sobre a Historia da Educagdo e da Psicologia em Mi-
nas Gerais”.

dora da pesquisa, profa. Dra.
ores da equipe SOSP pelo
na, aconteceu em abril de

do0 de uma sema

3

nizagao dos documentos,

FpuCacio 15

[ rees]




No galpéo, foram encontrados cerca de 32 m3
de papel. Logo que as primeiras caixas forarm abertas,
verificou-se que os documentos eram de considera-
vel valor histrico para as dreas da Educagdo e da Psi-
cologia. Entre os diversos papéis estavarm documen-
tos datados da década de 50, entre eles, relatorios,
encaminhamentos de criangas, correspondéndas e
uma grande quantidade de laudos psicoldgicos de
orientagbes educacionais, vocacionals e profissionais.
Foram localizadas, anda, vérias provas de seleces
para diversos cargos do fundonalismo piblico do es-
tado de Minas Gerais como, por exemplo, para os
cargos de diretores de escola e professores de escola
priméria. Alguns documentos, por seu estado de de-
terioragdo, tiveram que ser descartados I4 mesmo.

Gradativamente, o transporte dos documentos
foi sendo realizade para as dependéncias da Facul-
dade de Educacio da UEMG. O grande volume de
material e a fraglidade das caixas de papelo j4 de-
terioradas fizeram com que muitas se desfizessem,
dficultando a mudanca e atrasando os trabahos, O
trabalho de crganizagdo do material ocarre no pétio
da Faculdade. Apés a organizagdo e a catalogagio, o
material & armazenado na propria saia onde estio os
materiais trazidos do galpdo, pois ndo hé sala disponi-
vel para realizar esse trabalho.

A mportancia em se utilizar tanto a investigagio
de fontes documentais como a histdria oral, como
formas de desenvelver uma metodologia de pesquisa
histdrica, tem side destacada por diverses pesquisa-
dores (Wertheimer, 1982; Goulart, 1995; Brozek &
Guerra, 1996; Bom Meihy, 1996; Faria Filho, 2000;
Campos, 2003; e outros), Lakatos e Marconi (2001),
sobre o método histérico, afirmam:

Assim, o método histérico consiste em investigar
acontecimentos, processos e instituigdes do pas-
sado para verfficar a sua influéncia na sociedade
de hoje, pois as insttuigGes alcancaram sua forma
atual através de alteragdes de suas partes com-
ponentes, ao longe do tempoe, influenciadas pelo
contexto cultural particular de cada época, Seu
estudo, para uma melhor compreensio do pa-
pel que atualmente desempenham na sociedade
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deve remontar acs periodos de sua formagio
de suas modificagGes. (...) Portanto, colocando-
0s fendmenos, como, por exemplo, as institui=

¢oes, na ambiente social em que nasceram, en-

tre as suas condigdes “concomitantes”, torma-seé

mais facll a sua andlise e compreensio, no que
diz respeito 4 génese e ao desenvolvimento as-
sim como as sucessivas alteragoes, permitindo a
comparagio de sociedades diferentes: o método
histdrico preenche os vazios dos fatos e aconte-
amentos, apoiando-se em um tempo, mesmo
que artificialmente reconstruido, que assegura a
percepgao da continuidade e do entrelagamento
dos fenémenos. (p. 107)

Adotando © método histdrico, na perspectiva
de continuidade e entrelacamento dos fendmenos, a
pesquisa buscou investigar os acontecimentos e pro-
cessos ocorridos no SOSP e verfiicar sua influéncia
na Psicologia da Educagdo de hoje. Buscou, ainda,
perceber as sucessivas alteracdes propostas ao lon-
go do tempo e devidamente contextualizadas, que
poderiam revelar as inter-relagdes ocorridas entre
a formagio do campo profissional da Psicologia e as
praticas fundamentadas nos campos da Educacio e
do Trabalho.

Segundo Peixoto (2001, p. 193), a perspectiva
de se fazer histéria, hoje, passa por construir uma
nova histéria:

A nova histéria, iniciada com a Revolugdo dos
Analies, promove a dessacralizagio da memaria
dos grandes homens, dos eventos polfticos, mi-
Itares e diplométicos, focalizando o interesse da
histdria em todos os homens. Neste sentido, o
histdrico ndo ¢ o grandioso, o singular, o espe-
tacular, mas a tefa didria da vida de todos os ho-
mens. O que explica a atengdo, em nossos dias, &
charmada Histéria do Cotidiano: af estd o tom do
processo social, feito pelas pequenas coisas, ndo
de vistosas e enganosas fachadas, mais ocuftantes
que esclarecedoras da realidade. Isto implica na
ampliagdo do concetto de documertto, palavra
que passa a ser considerada no seu sentido mais
amplo — documento escrito, flustrado, transmiti-
do pelo som, pela imagem ou de qualquer outra

maneira.

MNa perspectiva dessa nova histéria, esta pesquisa
1evela essa forma de fazer teimosamente a histdria -
histéria do SOSR buscando refletir sobre as préticas
(e um servigo de Psicologia aplicado a Educagdo, em
imeados do século XX, a partir de seu produto —- do-
cumentos, cartas, laudos e outros. Produto este que
(Juase se tornou expurgo e que, para alguns, ainda
hoje é considerado lixo.

A andlise desses documentos aponta registros
(e préticas psicoldgicas e representacdes de funcio-
1drics, de usudrios e de uma grande parte da socie-
tlade.

O resgate de documentos histéricos, entretanto,
i urn trabalho exaustivo e desafiante, conforme assi-
nala Brozek e Guerra (1996, p.1 1):

Os relatos de eventos passados representam
reconstrugdes baseadas em fragmentos desse
passado. O historizdor identifica os vestigios para
poder coletd-los, organizd-los e interpreti-los.
Descobre os documentos, fotografa e os trans-
creve, torna-os disponiveis. A recuperagao de do-
cumentos é uma valiosa contribuicdo aos nossos
conhecimentos. {...) os documentos constituern
a matéria-prima, dados crus da historiografia, ndo
histéria mesma. Tormam-se histdria por meio de
andlise e elucidagio.

Entre identificar os documentos e torné-los dis-
poniveis ha um longo caminho. Os documentos, se-
gundo o autor, sdo “vestigios”, “matéria-prima”, “da-
dos crus” que precisam ser coletados, organizadcs,
fotografados e transcritos para, entdo, tornarem-se

"histéria por meio de andlise e elucidagio”.

Segundo Machado, Oliveira, Souza e Veiga
(2002, p.99), "Cabe aos pesquisadores interpretar a
histdria através das fontes, apropriando-se para isso
de novos objetos e novas abordagens metodols-
gicas que possibiitern um didlogo constante com o
presente, reterando as experiéncias histdricas passa-
das."

A Interpretagdo da historia através de fontes im-
pde exgéncias aos pesquisadores, a instituicdo, s

agéncias de fomento e, mais precisamente, ao poder
publico: um compromisso ético de guarda do ma-
terial; um compromisso moral de siglo e confiden-
cialidade; um compromisso académico e cientffico
de apoio e incentivo a novas pesquisas documentais
exploratérias; enfim, exige a persisténcia e a teimosia
de quem quer aprender com os grandes mestres e
com experiéncias que, se inovadoras no passado,
hoje podem constituir um trago de nossa identidade.

O desafio de se fazer pesquisa histdrica fica claro
quando se inida o processo de investigagdo docu-
mental para se constituir © acervo. Segundo Peixoto
(2001, p.195-196), o trabaho do pesquisador nes-
sas circunstancias ¢ um trabalho de garimpagem:

O processo de constituicdo do acervo assumiu,
assim, a dimensdo de um trabaho de garimpa-
gem, marcado pela tensdo. A alegria em conseguir
chegar aos pordes escuros, empoeirados e chel-
rando a mefo, o encantamento provocado pelos
cadernos amarelados, com suas letras bordadas,
pelos jogos pedagdgicos repletos de cupim...

Cs pesquisadores do SOSP vivenciaram situa-
¢bes parecidas ao relato da autora acima citada. Por
um lado, cada caixa aberta trazia uma surpresa: ora
baratas, ora um rato pulando, ora um escorpido. Por
outro lado, o resgate de cada docurnento, muitas
vezes, trazia bens preciosos para o pesquisador: ma-
nuais de técnicas de aplicagdo dos testes psicoldgicos
e educacionais, historias de vidas, laudos psicoldgicos
ou selegdes para cargos de um drgdo do Estado de
Minas Gerais.

J& ndo se trata de uma letra morta, um papel en-
velhecido, uma voz silenciada. Quando se apura o
ouvido € possivel escutar o burburinho das filas de
pessoas buscando um atendimento cu uma inscrigdo
e até notar as ldgrnmas secas sobre o papel de uma
méae ao falar de sua histdria de vida e de seu fiho,

Para resgatar e conservar um acervo docurmen-
tal rico e diversificado sobre as praticas da Psicologia
e suas implicagdes na Educagdo e outras dreas afins,
como o acervo SOSR € preciso possuir sensibiidade
e contar com © apoic de uma pelitica institucional
efetiva, um local de instalagdo do acervo e pesquisa-
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dores interessados em novas pesquisas.

Marsico (2002) aporta que, entre os critérios
necessarios para a criagdo de um acervo documental,
estd a implantagdo de urma poltica de preservagao,
nos seguintes termos:

Ao estabelecermos critérios para o tratamento
de um acervo, estamos criando prioridades e
implartando uma poltica de preservacio, esca-
lonando as atividades técnicas a serem desenvol-
vidas e dotando o local de guarda do acervo com
as condicbes ambientais favoraveis 4 sua conser-
vagio. A partir deste recorte e das metas a serem
atingidas, passamos & agéo fisica de conservagdo
preventiva, que nada mais € que a atualizagdo
pratica das metas desta polftica de preservagao.
Neste instante toda a relagdo custo/beneficio es-
tard voltada para o acervo de modo integral, isto
é, beneficio partihado per todos, custo dividide
entre vérios livros. (MARSICO, 2002, p.02).

A palavra acervo, do latim acervu, esta definida
em dicicnarios da lingua portuguesa como um “con-
junto de bens que constituem © patriménio de uma
instituicdo"; “Patriménio”; “Rigueza”, Ora, se consti-
tuir um acervo significa restituir a uma instituicdo seu
patriménio, sua riqueza, por que sdo tao raras e tdo
complexas as agdes poltticas de preservagio docu-
mental? Além disso, muito conhecimento e préticas
valiosas se perdem na memdria das pessoas que se
aposentam ou saem do trabalho. Por que ndo con-
siderar esse conhecimento relevante para refletr as
novas praticas no mundo do trabalhe ou da escola?

Tomou-se importante, entdo, buscar a memdria
dos ex-funciondrios do SOSR que foram interroga-
dos sobre suas préticas, através da metodologia de
pesquisa em histdria oral, Essa etapa teve como
objetivo descrever, através dos relatos, o momen-
to histdrico, palitico e econdmico de suas origens,
a trajetdria de seu funcicnamento e a elucidagio de
questdes importantes que nao se fazem presentes
nos documentos oficiais da época.

O acervo documental do SOSP

O estudo das interfaces entre a Psicclogia, a Edu-
cagdo e o Trabaho, ac longo do tempo, revela inves-
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tigages sobre as praticas socais e, especiicamente,
instrtucionals, que demarcam o campo da sele¢do
profissional, ao longe do século XX, como um cam-
po de grande interesse politico e econdmico.

O material torma-se, pouco a pouco, um cor-
pus docurmental que, apds o tratamento e indexagdo
dos documentos, permitira o cruzamento de dados
cbtidos & novas andlises dos resultados dos testes
e laudos psicoldgicos para diversos fins: orientacdo
educacional, orientagdo vocacional, selegdo profissio-
nal e avaliagdo infantil.

Os documentos recolhidos, apds os processos
de higienizagao, classificagdo, catalogagdo e indexa-
do, estdo sendo envolvidos em papel especial ndo
alcalinc e armazenados em caixas-box de poliureta-
no. O presente artigo visa refacionar tais documen-
tos e demonstrar a importdncia desse resgate para
a histdria recente de uma instituicgo pablica como a
Universidade do Estado de Minas Gerais.

O Servigo de Orientagdo e Selecdo Profissional
produziu diversos documentos, na maiora provas
coletivas e laudos psicolégicos relativos aos seus di-
versos atendimentos de crientagdo vocacional, pro-
fissional e atendimente infantil. Consta do acervo a
seguinte classificagdo:

Documentos relativos ao Setor de
Orientacao de Adolescentes e Adultos,
referentes aos adolescentes:

Totalizam 12.507 provas de selecdo de adoles-
centes, datadas do periodo de 1954 a 1982, apli-
cadas coletivamente, para ingresso em instituigdes
educacionais: Curso de Formagdo de Professores
- [EMG; Ginasial Bésico; Admissdo; Senai; Escola
Américo René Giannett: Escola Normal Oficial de
Uberaba; Curso Normal Rural; Instituto Pestalozzi;
Colegio Anchieta; Ginasial Colégio Municipal e Escola
Técnica de Belo Horizonte e outros.

Documentos relativos ao Setor de Orien-
tacao de Adultos, referentes aos adultos:

Totalizamn 41.953 provas de selecio de adultos,
datadas do perfodo de 1954 a 1982, aplicadas cole-

nente, para ingresso em instituigdes formadoras:
' (le Administragdo Escolar; Curso de Educacdo
ndria; Bolsista da PABAEE, Curso de Férias
>ssoras Rurais, Cursos de Medicina, Enfer-
yein, Fsioterapia, Biblioteconomia; Psicologia, Pe-
wia, Service Social, Curso de Sociologia, Polttica
\diminstragdo Pablica, Curso de Contabilidade;
10 para Inspetor Municipal; Curso Intensivo
[ xtensdo Rural e Crédito Rural Supervisionado;

( AR - Vicosa, e outros.

[2ocumentos relativos ao Setor Infantil,
referentes a selecado de criancas:

[otalizam 9.282 provas de selecdo de criangas,
dalaclas do periodc de 1954 a 1991, aplicadas cole-
amente, para ingresso no Jardm de Infincia e 17 a
I série, nos seguintes locais: Instituto de Educagio do
[ “lado de Minas Gerais, Escola S3o Tomaz de Aquino,
lrstiuto Pestallozzi, e outros.

Laudos individuais referentes a atendi-
mentos diversos:

Totalizam 3349 laudos individuais, registrados no
perodo de 1951 a 1994, sendo:

° 1676 laudos individuais de criancas na
faixa etaria de 03 a 15 anos

Os laudos da categonia infantil estdo relacionados
a pedidos dos préprics pais, dos médicos e das
escolas. Os resultados foram encaminhados para
escolas Caio Martins, Instituto Pestallozzi, Fazenda
do Roséario, FEBEM, Escolas Municipais, Escolas
Estaduals, FHEMIG, LBA e outros drgaos, Estdo
registrados nesses laudos problemas de compor-
tamento; agressividade; “desadaptagdo” escolar;
dificuldades de aprendizagem e de refacionamen-
to; baixo rendimento escolar; entre outros.

¢ 1673 laudos individuais de adolescentes
e adultos de 16 a 58 anos

Esses laudos, da categoria adolescente e adukta,
estdo subdivididos entre laudos de orientagdo vo-
cacional, orientacio profissional e selecdes para o
Cargo de Juiz de Direito do Tribunal de Justica,

Juiz Auditor da Justica Militar, Advogado da Justica
Militar, Delegado, Escrevente, Comissario de Me-
nores e Conselheiro Profissional do INPS, Enge-
nheiro da ACESITA, entre outros.

Tipos de Testes encontrados entre os
laudos psicolégicos:

Os laudos, na categoria infantl e na categenia
adolescentes e adultos, apresentaram uma diversida-
de de testes. Entre os testes registramos:

Matrizes Progressivas de Raven, Wartege, PMK

trong, TAT e CAT, DAT, FAT, Toulouse Piéron-Fator
P Catélogo de Livros, Machover, Arame, Mittenecker
e Toman, Stanford-Binet, Wechsler-Bellevue-WISC,
Rorschach, Bender e outros.

Existem ainda provas de sele¢do para os cargos
de Guarda Civil, Atendente da Previdéncia dos Servi-
dores do Estado, Atendente de Ambulatério, Auxiliar
de Enfermagem e Servente do Hospital das Clinicas;
Auxiliar de Enfermagem do Hospital Sara Kubistchek;
Garcenete e Cantineira, Motorista da PM; Policia
Rodovidria Estadual, Coordenador Escolar de Salide;
Datldgrafo da Secretaria do Estado da Educacao, Di-
retor de Esportes, Colégio de Arbitros, Escrivio da
Policia e Auxiliar de Escriturario da CASEMG e outros
cargos.

Como se cbserva, o Servico de Crientagio e
Selecdo Profissional recebeu, ao longo do tempo,
milhares de encaminhamentos de escelas pdblicas,
da rede municipal, da rede estadual e particular da
cidade de Belo Horizonte e também do interior do
estado de Minas.

O acesso acs docurnentos, por serem confiden-
cials, serd autorizado somente a pesquisadores com
projeto de pesquisa, devidamente autorizado por um
Comité de Etica, aprovado por drgios de fomento
e submetido & aprovagdo do Centro de Pesquisa da
Faculdade de Educagio da UEMG. Outro requisito
exigido de cada pesquisador ¢ a assinatura do Termo
de Responsabiidade e Sigilo scbre o matenal. Tais me-
didas estdo sendo tomadas para resguardar o acervo,

Dialogo com outras pesquisas
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Para investigar sobre a inter-relacio entre Psi-
cologia e Educagio no Brasil, Antunes (2002) busca
realizar uma leitura histérica de publicagbes relativas
as duas dreas, no perfodo de 1930 a 1962, A au-
tora identifica e analisa 200 publicagdes, sendo 100
em periddicos de Psicologa e 100 em periddicos de
Educagdo, referentes ao perfodo que vai de 1930 a
regulamentacac da profissdc de psicdlogo.

A intrincada relagdo entre Psicologia e Educacio
€ destacada pela autora no seguinte trecho:

Considerando o periodo anterior [ao da profissio
de psicologo ser regulamentada) pode-se dizer
que tal relagdo fol essencial para o processo de au-
tonomizagio da Psicologia no Brasil, de tal maneira
que se pode dizer que a Educagio foi o terreno
fértil no qual a Psicologia se desenvolveu, Essa re-
lagdo permaneceu forte nos anos subseqlentes,
podendo-se dizer que foi no campo da Educacio
que a Psicologia mais efetivamente encontrou as
bases para seu desenvolimento e, ao mesmo
tempo, que foi na Psicologia que mais o campo
da Educagio fundamentou suas teorias e préticas.
Dando seqtiéncia ao processo de reconhecimen-
to da autonomia da Psicologia como drea espec-
fica do saber, segue-se um periodo no qual ela se
consolida, ampliando sua produgio nas esferas do
ensino, da pesquisa e da prdtica, gerando as condi-
g&es para o reconhecmento legal da profissio de
psicologo. (ANTUNES, 2002, p. 193).

A profissdo de psicélogo foi regulamentada, de
acordo com os dispositivos da lel 4,119, em 27 de
agosto de 962,

Segundo a autora, os temas abordados nes-
sas publicagdes sdo diversos, Desenvolvimento;
aprendizagem; comportamento, conduta, atitudes;
psicometria; problemas (dificuldades, disfuncdes,
distirbios) escolares; educagio especial e crientagio
educacional/profissional aparecem como as principais
discussBes deste periodo.

E interessante notar a presenca da categoria
Orientagdo Educacional e Profissional. Sobre essa
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categoria, Antunes (2002, p.195) reflete:

... esse campo de agio fol um dos que mais |
corporaram a ciéndia psicoldgica a uma prat
educativa entdo recente, tendo sido uma das m
importantes bases para o desenvolvimento
Picologia Educacional e ponte para o estabel
mento de relagdes entre a Psicologia e o cam)
da organizagdo e racionalizagao do trabaho...

A referida pesquisa revela, ainda, como tendé
Cias préprias da época as abordagens de temas, tai
como diferengas individuals, motivages, aptiddes
vocagdes, sobretudo relacionadas a orientagao educa:
clonal/profissional e a utilizagao de testes psicoldgicos,

Esses dados refletem também as demandas d
uma sociedade em busca de sua mnsergio no
mundo industrializado, projeto este que te
na articulagdo entre Educagdo e Psicologia uma
importante contribuigdc para a realizagio del
seus fins, especialmente no que diz respeito aos

métodos de racionalizagio do trabaho, repre-

sentado, entre outras formas de intervengio, na

adequagdo do trabalhador a tarefa, por meio da
orientagdo  educacional/profissional aos jovens:
aprendizes, (ANTUNES, 2002, p.195).

De fato, em meados do sécu'o XX, a sociedade
brasileira buscava sua insercZo no mundo industriali-
zado e a Educago, articulada a Psicologia, implantou
métodos e téenicas de orientagio educacional/fpro-
fissional aos jovens futurcs profissionais, que inclufam
a racionalizagdo do trabalho e a adequacio do traba-
(hador a tarefa. Nos documentos do SOSE também,
estdo registradas essas influéncias, sobretudo nos
conte(dos das provas de selecio formuladas.

Terminando sua exposicao Antunes conclul que:

..ndo ha diferenca significativa entre os contetidos
das produgbes dos periddicos de Psicologia e de
Educagio; revelam-se autores bastznte produti-
vos; ha heterogeneidade de referenciais tedricos;

ha diferentes concepgdes de educagio e conse-

qlentemente diferentes formas de abordagem

dessa questdo; hd temas tratados com originali-
dade e que sdo ainda atuals, assim como existem
outros assuntos e abordagens que foram proprios
da época e que sdo hoje considerados ultrapassa-
dos. (2002, p.199).

csar de a autora ressaltar a heterogeneidade

| ongnalidade dessa produgdo, observa-se que os
abulhos coletados ndo registram publicagdes rela-

1 20 Servico de Orientagio e Sele¢do Profissio-
ul [Fsse dado revela que, infelizmente, apesar de a
wjuipe ter produzido préticas relevantes para a cons-
Iido da Psicologia, como cigncia e profissio, na
cucdo com a Educacio mineira, essas préticas
silavam voltadas para a prestagdo de servio e, por
fgada natureza de érgdo publico estadual, foram
piico divulgadas no nivel nacional.

(O resgate desse materia, portanto, possibilitard

| 1esgate desse conhecimento produzido nos quase
(nquenta anos de funcionamento do SOSP e a re-
llexio sobre as diversas interpretages dadas a essas

praticas.

Voltando & pesquisa de Motta (2004), realiza-
[1 por ocasidc de sua tese de doutoramento, serd
nportante refletir sobre a andlise que essa autora
(nalza, utlizando-se de apenas um case de um me-
nno de 8 anos, datado de 1951, Contextualizando,
A dutora relata que: "Esta carta-relatério, infelizmente
 linico decumento do génerc encontrado no an-
o SOSR hoje CENPA, seré agui foce de reflexao
parcial de um atendimento desenvolvido naquela ins-
tluicdo.” Scbre o relatério, a autora acrescenta: "O
(elatdrio descreve uma cnanga prepotente, desejosa
(i ser estrela nas atengdes, mimada e vaidosa, bem
(istante da descrigdo foucaultiana... "(p. [82).

O referido relatério indica que, apds a aplica-
.10 do teste de inteligéncia Binet-Terman, o SOSR
na figura de seu diretor o professor Symcha Jersey
" hwarzstein, definiu que a crianga “fosse entregue
naméo de educadores profissionais em um bom in-
lernato”.

Motta (2002) entdo, baseando-se nas conside-
1ucoes de Foucault, faz a critica a Psicologia, comen-

tando sobre os pressupostos higenistas e o poder
normativo da medicina. A autora conclui: "O objetivo
do uso do teste de inteligéncia foi normatizar a crian

a e sua famflia, mesmo que seja preciso o exflio.” (p.
184),

Em relagio a essas interpretagdes ndo se pode
deixar de considerar que:

1. O diagnéstico da crianga fora dade pelo profes-
sor Symcha, que dirigiu o SOSP nos dois primei-
ros anos de seu funcionamento (1949-1950). O
teste de nivel mental ctado era, na época, o me-
lhor instrumento para medigao. A pesquisadora
relata que o diagndstico fora baseado apenas
ncs resu'tados do referido teste. As entrevistas
realizadas com os pais sdo desconsideradas pela
pesquisadora, mas trata-se de um elemento de
grande valor diagndstico para a psicologia.

2. Afalta de registro de outros testes ndo descar-
ta sua ocorréndia. Provavelmente este relatério
estava incompleto, pois os relatdrios encontra-
dos demonstram um processo diagndstico mais
cormplexo, com o uso de testes infantis, incluin-
do desenhos.

3. Mesmo que estivesse na integra, estando da-
tado de 951, o diagnéstico foi elaborado em
um perfodo anterior, dez anos antes da regula-
mentacdo da profissdo de psicdlogo no Brasil,
Por fim,

4, contextualizando, a década de 50 ainda estd
marcada pela presenca da educagdo tradicional
em grandes instituicBes internas. Em Minas Ge-
rais, estudar em um colégio interno era destino
apenas dos fihos das elites e para a formagdo
dos futurcs padres. A interpretacdo dada pela
pesquisadora como um “exflic" da crianga pa-
rece ser demasiado forte, pois desconsidera o
contexto da época, em gue os pais valorizavam
a educagdo dos grandes internatos.

Semn elementos para aprofundar o caso, Motta
{2004) tira conclusdes precipitadas, que merecem ser
revistas. C material do SOSR, agora localizado, opor-
tunamente estard & disposi¢do dos pesquisadores,

fibuCacig ar

[iCreet]




Essas consideragfes refletern ainda que, paraessa
andlise, serd importante refletir sobre os pressupostos
higienistas, Antunes (2004, p. | 19) clareia que:

s pressupostos higienistas exerciam, nessa épo-
ca, uma substancial influéncia sobre a Medicina,
particularmente sobre a Psiquiatria, {...) Os ideais
higienistas geralmente se articulavam acs princi-
pios da eugenia, intimamente ligados ao pensa-
mento racista brasleiro. () F importante dizer
que tais idéias ja se definiam como contetidos
préprios da Psiquiatria, distanciando-se, pelo me-
nos diretamente, dagquilo que se produzia como
conhecimento psicoldgico, embora este trouxera,
pelo uso de testes, uma certa contribuicdo para

corroborar “dentificamente” tais concepgdes.

Prestando-se a tals “ideais”, o percurse da Psico-
logia foi consolidando sua drea de conhecimentc e
campo de aplicagdo. Os dados referentes ao SOSR
entretanto, trazem evidéncias de alteragdes nos diag-
ndsticos de avaliagdo psicolégica produzidas ao longo
tempo que coindidem com os ideais da sociedade
brasileira em cada época.

Acrise, que se registra sobre o paradigma domi-
nante da ciéncia moderna, € mais ampla e mais com-
plexa e ultrapassa a Psicologia. Trata-se de uma critica
sobre os pllares do rigor cientffico, da padronizacdo,
dos referenciais de normalidade, dos dualismos, das
classificactes e da neutralidade cientffica.

Concebendo a Psicologia como interligada a cu-
tros saberes, Mancebo (2004, p.17) afirma:

Emn sintese, da aproximacio da Psicologia com
outros saberes, do exercicio critico as especiali-
zaghes e as purificagbes tedrico-metodoldgicas
positivo-funcionais, decarrem  referenciais de
andlise que afirmam o cardter histérico dos fend-
menos psicossociais. Os conhedmentos psicold-
gicos, construidos estdc emebidos no contexto
temporal, cultural, espacial em que sdo criados,
e se considera que as formagdes da subjetividade
ndo podem ser compreendidas como desligadas
da formagdo social na qual se constituem. (...)
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Em conseqUiéncia, os conhecimentos alcangados
sdo transitdrios e destinados a serem superados,
modificados e esquecidos, na medida e que
deixem de responder as condi¢des socio-histd-
ricas que os favoreceram, exigram e os fizeram
florescer.

Assim, para se compreender as praticas psicold-
gicas da SOSP ou de outros dados de pesquisa histd-
rica, € fundamental ndo ter preconceito e estar aber-
to para receber os dados sejam quais forem. Mais
adiante, Mancebo acrescenta: “"Implica, igualmente,
superar o entendimento de que as dindmicas disci-
plinares sao impelidas pelo mctor interno das idéias,
em favor de uma compreensdo “contextualizada”
das idéias, do pensamento, das tecrias”. {p. 22).

Antunes (2004), ao descrever o desenvolvimen-
to cientfico e profissional da Psicologia no Brasil du-
rante o século XX, aponta que a preocupagdo com
o fendmeno psicolégico vemn desde o Brasil coldnia,
‘ndo se poderia afirmar que se tratava propriamente
de Psicologia; sé aos poucos ela conquistaria a con-
dicdo de drea especffica de conhecimento e pouco
mais tarde, por decorréncia, a de campo de inter-
vencao pratica.” (ANTUNES, 2004, p. 1 1),

Os ideais que sustentavam a condicio de mo-
dernidade primavam por um homem novo e uma
Escola Nova, que “se pretendia pedagogia cientifica
e buscava na ciéncia psicoldgica uma de suas mais
importantes bases de sustentagdo, proporcioncu um
terreno fértil para o desenvolvimento da Psicologia”.
(ANTUNES, 2004, p. | 12).

Consideracées Finais

O trabalho de pesquisa sobre o SOSP gerou a
preocupagdo dos pesquisadores com a localizagdo,
tratamento, guarda e disponibilizacio do acervo do-
cumental e mobilizou diversas agdes no sentido da
sensibiizacdo e apoio institucional, bem como expec-
tativa do estabelecimento de polfticas publicas relativas
a preservacao desses documentos. O que preocupa
a equipe de pesquisadores € que, até o presente mo-
mento, ndc ha definicio sobre o local final onde serd
constituido © acervo. Por essa razdo, a disponibiiza-
¢ao do Acervo SOSP ainda ndo esta prevista.

O relato desta experiéncia cientffica de constitui-
) do acervo SOSP pretende contribuir para cla-
car os entraves metodolégices e institucionals que,
weramente, ocorrem no processo de constituigdo
(e uma pesquisa que pretende ter, como produte
final, um acervo documental. Especificamente, este
l1to busca obter apcio e oferecer incentivo para
(jue novas pesquisas sejam deservolvidas dentro da
lnculdade de Educacdo da Universidade do Estado
il Minas Gerais.

Para finalizar essas reflexdes, é importante re-
ystrar, ainda, que toda essa experiéncia revela um
jpesquisador que, ao realizar o levantamento de uma
tocumentagdo histdrica, nunca esteve totalmente
epuro, conforme previa Wertheimer (1982, p. 5):

..5ua selegdo para consideragdo é assunto idios-
sincrésico e subjetivo, Nio hé historiador impar-
cial. Mesmo que alguém tivesse muitas vidas e
poderes infinitos de observacio e de memédnia,
ainda assim seria tarefa mpossivel fazer uma des-
crigéo completa e imparcial de todos os eventos

ocorridos...

De fato, por diversas vezes, a ignordncia diante
do fato histérico nos desaflava e, por mais que docu-
mentos e memdrias das pessoas vivas que participa-
ram daquele momento fossem resgatados, sempre
algo de obscuro restava. Temos a certeza e a hu-
mildade de afirmar que, por mais que o trabaho de
investigagdo histdrica aconteca, ndo conseguiremos
atingir a plenitude de toda a experiéncia vivida naquela
instituigao. Isso € dbvio, mas pode desanimar alguns.
Para nds pesquisadores, serve comoe desafio, nos faz
estar mais atentos e conscientes dos nossos imites.

Esta pesquisa que pretende refletir sobre a Psi-
cologia, seu signfficado e sua fungio no contexto das
préticas da Educagio e Trabalho, ndo termina neste
relato, langa um desafic aos estudantes de inidagio
cientfica e aos professores pesquisadores desta e de
outras Universidades, Muita coisa ainda ha que se fa-
zer, pois, como afirma Massini, “a indagagdo histdrica,
a cada meta alcangada constitui-se num novo pento
de partida”, (MASSINI, 2004, p.8).
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GESTAO NO PROJETO “EDUCA(;AO CAMPO
I CONSCIENCIA CIDADA”: LIMITES E DESAFIOS.

Nigela A. Branddo
Vilnla Aparecida Costa
Lilvanice Barbosa §. Musial

NESUMO

L ste trabalho tem como objetivo analisar o processo de gestdo desenvolvido no interior do projeto
‘| ducagdo, campo e consciéncia cidadd” de forma a explicitar tanto os limites quanto as potenciali-
ilades de tal experiéncia. O referido projeto visa, dentre outras metas, alfabetizar e escolarizar 1500
jovens e adultos moradores em acampamentos e assentamentos de Reforma Agraria no estado de
[Minas Gerais. Se, de um lado, esta experiéncia apresenta uma série de limites em funcdo da auséncia
(o politicas plblicas claras na 4rea da Educacic de Jovens e Adultos, de outro lado, ela possibilita a
(rlagdo de préticas inovadoras na gestdo do projeto e dos processos educativos. Estas apontam na
tirecdo da busca da autogestio e efetiva participagio dos sujeitos (educadores e educandos) e dos
parceiros {movimentos sociais, universidade e governo) nas decisdes tanto de ordem pedagdgica
(juanto de ordem administrativa. E claro que, com tais reflexdes, ndo pretendemos reforcar a idéia
tle um Estade fraco no que diz respeito as politicas sociais. Ao contrario, por meio da organizagio,
mobilizagao, respeito as diferencas € possivel fortalecer a luta na construcao de um Estado de novo

tipo.

Palavras-chave: Educacao do Campo, Educacio de Jovens e Adultos, Autogestio

I. Introducao

Nas trés ultimas décadas, um conjunto de trans-
formacBes vem sendo efetivado no seio das
wciedades capitalistas, provocando modificagdes no
modo de viver de grandes parcelas da populagdo.
into as reformas introduzidas no nivel da produgio
(0 que se convencionou chamar de reestruturagio
produtiva) quanto aguelas realizadas no dmbito do
tstado (as reformas neoliberais) fazern parte de um
mesmeo processo: a resposta do capital a crise con-
!w\r‘ﬂporéraea. Os resultados desta reagdo s3o catas-
lréficos dentre os quals destacam-se as altas taxas
de desemprego, o agravamento das desigualdades
ociais (tanto no interior dos paises ricos quanto na
relagdo entre paises ricos e pobres) e da pobreza, o
aumento da concentragdo de renda, poder e rigueza
e o preblema ecolégico.

Ao mesmo tempo, um conjunto de politicas de
contratendéncia vem sendo elaborado por vérios
setores do movimentc cperdric, camponés, socal e

popular. Desde a resisténcia a regressao de direitos
conguistados historicamente pelas classes subalter-
nas, até a construgdo de praticas que apontam paraa
possibilidade de "um outro mundo peossivel”, Neste
sentido, pode-se dizer, como OLIVEIRA (1999), que
existe uma crise do Fstado colocada pelos setores
domnados da socciedade e que questiona © estatuto
da relagdo Estado — sociedade

E neste contexto que se inscreve © movi-
mento “Por uma educagdo basica no campo” (ver
KOLLING, E.; CERIOLI, B; CALDART, R., 2004),
bem como as diretrizes operacionais para educagio
basica do campo assumidas pelo Ministério da Educa-
¢do (ver Resolugdo CNEACEB NO 1, 2002). Forma-
do por movimentos sociais, sindicais e varios setores
da sociedade comprometidos com a reforma agréria,
este movimentc demanda um espago maior na ela-
boragdo das polfticas publicas, forgando uma redefini-
cao nas relagbes do Estado com a sociedade.

O objetivo deste artigo € analisar o processo
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2. Estado, Politicas Publicas e
Educacdo do Campo.

No Brasil, a Educacio de Jovens e Adultos vinha,
desde os anos 40, conquistando apoios de diferen-
tes setores da sociedade civil e dos governos que se
sucederam, e, no decorrer da década de 90, passa
a perder forga. Nessa década, iniciou-se um proces-
so de desqualificagio da EJA no dmbito das politicas
publicas, provocando um retrocesso em conquistas
alcangadas nos Ultimos 50 ancs de luta pela incluso
da populacio jovem e adulta no direito & educagio
(HADDAD, 1997; MACHADO, 1998; DI PIERRC
etal; 2001).

As reformas que se apresentaram nos ancs do
governo Fernando Collor de Mello ganham relevo
nos anos seguintes, anunciando a pricridade que o
Estado iria destinar & Educagio Fundamental para as
criangas de 7 a |4 ancs, deixando de lade outros ni-
veis e modalidades de ensino. Nesse sentido, o dis-
curso sobre inclusdo ¢ substituido pela “focalizagic”
e estabelecmento de prioridades acompanhadas da
restricio dos direitos (HADDAD, 1997; BRASIL,
2000b).

O retrocesso no plano das politicas publicas tam-
bém se exprimiu no quadro legal por meio de me-
didas restritivas tomadas durante o governo de Fer-
nando Henrigue Cardoso. “Em 1996, uma emenda
a Constituicdo suprimiu a obrigatoriedade do ensino
fundamental aos jovens e adultos, mantendo apenas
a garantia de sua oferta gratuita”. Essa mudanca de-
sobrigou o Estado de assumir uma acio convocatdria
e mobilizadora no campo da EJA (DI PIERRC et al,,
2001, p. 67).

Mas, além de se desobrigarfrente a ofertada EJA,
o Governo suprimiu do artigo 60 das Disposicdes
Transttérias, da Constituigio Federal, o compromis-
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so da elminagio do analfabetismo no prazo de dez
anos de sua promulgacdo, bem como da destinagio.
de, pelo menos, 509 dos percentuais minimos dos!
recursos pUblicos estabelecidos constitucionalmentes
para educagio (CF art 212) para este fim e para uni-
versalizar o ensino fundamental.

E, ainda, exclui as matriculas do ensino supletivo
do cdlculo das verbas do Fundo de Manutencio e
Desenvalvimento do Ensino Fundamental e Valori-
zagdo do Magistério - FUNDEF -, que ¢ a base de
calculo para o repasse de recursos relativos & educa-
¢do para Estados e Municipios, alegando ndo dispor
de dados necessérios para aferir o nimero de matri-
culas no ensino supletivo. Essa medida desestimulou
a criagdo de vagas nesses cursos, em todo o pals (DI
PIERRO et al,, 2001, p. 67).

Fica por conta, também, do govemno Fermando
Henrique Cardoso o veto a Lei que criou o Progra-
ma Empresarial de Alfabetizacic de Adultos, e que
obrigava as empresas e drgdos publicos, com mais
de cem empregados analfabetos, a criar salas de al-
fabetizagio, assumindo as condigdes necessarias para
© seu funcionamento, tais como: equipamentos, ma-
terial escolar e pessoal docente especialzado (HA-
DDAD, [1997).

E nesse contexto de auséncia de politicas pubii-
cas consistentes que surge em 1997, fruto da luta dos
maovimentos sociais do campo, o Programa Nacio-
nal de Educagdo na Reforma Agrdria — PRONERA.
Criado no espago de relagdes entre o poder plblico
constituide e os Movimentos Sociais e Sindicais, o
PRONERA tern como cbjetivo a criagio de projetos
de educagdo em acampamentos e assentamentos
de Reforma Agréna. Para a realzagio desse objetivo,
530 articuladas parcerias entre o Governo, os Movi- |
mentes Sodiais e Sindicais e as Universidades.

Conforme apenta estudo recente do Ministério
da Educagdo (2005), a escolaridade média da popu-
lagdo de |5 anos ou mais residente na zona rural é
de 3,4 anos, correspondendo a quase metade da
estimada para a populagdo urbana. A taxa de anal-
fabetismo da populagdo adulta na area rural brasileira
¢ de 29,8% enquanto que a da zona urbana é de
10,39 (sem considerar os anaffabetos funcionais),

hendo assim, fica evidente a necessidade de agdes
lelivas para diminuir as desigualdades sociais existen-
. scbretudo entre as zonas rural e urbana,

Desse modo, fruto da lideranga dos movimen-
(05 sociais de luta pela terra no Brasil o PRONERA
imprird, no final da década de 90 e inicio do século
“xl, um papel importante no cendrio da Educacio
It Jovens e Adultos, Primeiro, por explicitar o quan-
1 a educagdo dos jovens e adultos se encontra, no
tontextc da Reforma Agrdria e no campo brasileiro,
om situagdo radical de exclusdo. Segundo, por colo-
i em pauta nas universidades plblicas brasileiras,
ervolvidas com o referido programa, a educacio
tos jovens e adultos residentes em acampamentos &
assentamentos de Reforma Agrana. Por Gltimo, por
proximar alguns segmentos das universidades dos
movimentos de luta pela terra,

E no PRONERA que se inscreve a experiéncia
tlo Projeto Educagdo, Campo e Consciéncia Cidada;
[ segmento do Ensino Fundamental que apresenta-
IMos em seguida.

3. Organizacdo e Gestdo do Traba-
Iho no Projeto “Educacio, Campo e
Consciéncia Cidada - 1° Segmento do
Ensino Fundamental”.

O Projeto “Educa¢io, Campo e Consciéncia Ci-
(ladd: I® segmento do Ensinc Fundamental” iniciou-
‘¢ em dezermbro de 2004 e tem seu encerramento
[revisto para setembro de 2007. Ele é resultado de
um acimulo de experiéncias vivenciadas em dois ou-
ros projetos! e representou um avange no que diz
respeito ao aumento do némero de salas de aula,
tlos alunos atendidos, da populacio beneficiada e,

rncipalmente, a garantia da escolarizacio e certifi-
¢80 no | Segmento do Ensino Fundamental aos
rrucandos atendidos e a escolarizagao no 2° Seg-
mento aos educadores do projeto que ainda ndo

de 2003 2 dezembro de 2004,

"5 metas finais desse P:'i:-;eto pretendem: a) alfabeti

ar/escolanizar - no | segmento -
Tnéngulo/Alto Paranatba, Jequitinhonha, M
5 éreas a+f=rd ;‘a, para o desenvalvimento da pratica pedagdgica e ¢) escolarizar - no 2°

possuem o Ensinc Fundamental completo?.

Este Projeto tem como parceiros o Movimento
dos Trabalhadores Rurais Sem Terra — MSTMG, a
Federagio dos Trabalhadores na Agricultura do Es-
tado de Minas Gerais — FETAEMG, o Instituto Na-
cional de Colonizagdo e Reforma Agréria —INCRA/
Superintendéncia de Minas Gerais, a Faculdade de
Educagdo da Universidade do Estado de Minas Ge-
rais — FAE/UEMG, Faculdade de Filosofia e Letras de
Diamantina — FAFIDIA, o Departamento de Educa-
¢d0 da Universidade Federal de Vigosa - DPE/ UFV e
a Secretaria de Educacao da Prefeitura Municipal de
Contagem.

Dada a natureza multicampi da UEMG, a parce-
ria com a UFV e a localizagio dos assentamentos e
acampamentos nas diversas regides de Minas Gerais
- Tringulo / Alto Paranaiba, Jequitinhionha, Mucuri,
Rio Doce, Centro-Sul — configurou-se urma estrutura
descentralizada, Alids, esta é uma das premissas do
PRONERA, descentralizar as agdes das instituicdes
publicas envolvidas e fomentar uma prética de gestio
em que movimentos socials e sindicals, instituighes
de ensino, pesquisa e extensio, governcs estaduais e
municipais colaborem na construggo da justica social
e elevagdo das condicdes de vida e de cidadania de
trabalhadores e trabalhadoras no campo.

O PRONERA se desenvolve por meio de uma
gestio participativa, cujas responsabilidades sio
assumidas por todos(as) em uma construgio co-
letiva na elaboragdo dos projetos, no acompanha-
mento e na avaliagio (BRASIL/MDA, 2004:13).

Neste sentido, todo © processo de planejamen-
to e construgio do referido projeto contou com a
discussdo e participagdo de todos os parceiros en-
volvidos. A indicagdo das demandas educativas foi
feita pelos representantes dos movimentos sociais
e sindicais, a partir de discussdes com comunidades
dos acampamentos e assentamentos. Os principios

primeira expenéncia intitulada Projeto Alfabetizagio, Campo e Consciéncia Cidadi for desenvolvida no periodo de dezembro de
00 a Janeiro de 2002, Uma segunda, intitulada Prﬂ eto Educagio, Campo e Consciéncia Cidadd,

foi realizada no periodo de dezem-

1.500 jovens e adultos dos acampamentos e
lucuri, Rio Doce, Centro & Sul; b) capacitar
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politico-pedagdgicos?, os objetivos e metas a serem
alcangados, a cperacionalizagdo dos mesmos e ©
acormparharnento do projeto foram elaborados co-
letivamente.

A coordenagdo geral do Projeto é composta por
sels coordenagdes regionais localizadas nos Campi
de Diamantina e de Belo Horizonte da UEMG e na
Universidade Federal de Vicosa, articuladas ao MST/
MG e & FETAEMG. Conta, ainda, com a participagdo
de funciondrio do INCRA. A direcio executiva ficou
a cargo da FAE/JEMG que cumpre o papel de pla-
nejar, implementar e acompanhar a gestao poltica,
financeira e pedagdgica definida em conjunto com in-
tegrantes da coordenagdo geral. Esta Gltima redne-se
regularmente a fim de discutir e organizar a progra-
magdo das atividades pertinentes ac encaminhamen-
to do projeto.

Cada regido atendida é coordenada por um
coletivo composto por um professor universitario,
um alune universitdrio e dois coordenadcres locais
(um representante de cada movimento sodial). Este
coletivo é responsavel pelo plangjamento, execugio
e acompanhamento do projeto nas areas onde o
trabalho educativo se desenvolve. Cabe a este gru-
po mobilizar as comunidades, ajudd-las a organizar
as instalagdes fisicas de funcionamento das salas de
aula (compra de lona, lampido, quadro de giz, ¢cu-
los, etc.), buscar parcerias com prefeituras e outras
instituicdes para fornecimento de carteiras, cadeiras,
transporte escolar e outros itens ndo oferecides pelo
programa), além de selecionar, capacitar e orientar
o5 educadores na utiizagdo das metodologias com-
pativeis com os principios do projeto. Nio existe
urma distingdo rigida sobre a quem cabe realizar de-
terminada tarefa ou exercer tal fungde. De um modo
geral, todo coletivo participa do plangjamento e exe-
cugdo das tarefas.

A capacitagdo dos educadores acontece em

1cos disc

30s principios politico-pedag

ciclos de forrmagdo, onde participam tados os in-
tegrantes do projeto do Estado de Minas Gerais, &
em cficinas regionais oferecidas acs integrantes def
cada regido. Todo o planejamento e execucdo das
mesmas & realizado pela coordenagio geral (repre-
sentantes de cada parceiro) e regicnal do projeto,
Tem-se procurado avangar na elaboragio desta for-
magio de meodo a ampliar a mebilizaggo, aprofundar
a discussdo acerca dos eixos teméticos e elaborar a
programagao das atividades em conjunto com todos
os integrantes do projeto. QOu seja, o5 conteldos a
serem trabalhados nos ciclos e oficinas de formagio,
bern como as metodelogias utilizadas, vém sendo,
definidos pelos educadores, representantes dos.
movimentos sociais e sindicais, professores e alunos:
universitarios.

Em dois anos e meio de agbes, o processo de al-
fabetizagdo/escolarizagdo do |° segmento teve uma
duracic de 800 (citocentas) horas divididas em dez
horas semanais, sendo oito horas de sala de aula e
duas destinadas aos educadores para planejamento g
atividades de formaggo junto a comunidade. Os edu-
cadores e alunos tém autonomia para definir como e
quando estas aulas acontecerdo. Além disso, os edu-
cadores 530 escolhidos pela prépria comunidade em
acordo com representantes dos movimentos e da
universidade.

Quanto ao 2° Segmento do Ensino Funda-
mental, as atividades foram estruturadas em quatro,
modulos de formacdo, ao longo de dois anos, sen-
do 1120 horas em tempo presencial e 480 horas
em tempc comunidade (atividades realizadas nos
acampamentos e assentamentos). Todo o processo
de planejamento, de escolha dos eixos tematicos e
de contedos a serem trabalhados, de definicdo das
formas de sistematizaciio do processo de aprendi-
zagem, de acompanhamento dos educandos e dos
critérios de avaliagdo é discutido e definido coletiva-
mente, em reunides realizadas pela equipe respon-

ttidos & construidos ao longo do projeto partem da compreensao de que a formagio humana € um

processo mais amplo, indo além dos limites escolanzagio. Entende-se que o educalivo vai se gestando no processo de produgdo, concomi-
tante ao processo de existéneia. A educagio ndo se da de forma dicotomizada, onde o mundo da produgdo, das vivencas, do sensivel e do
compdreo se distingue de tempos especificos de desenvolvimento do saber e da razdo. A educagio, portanto, possibiita a construgio de novos

significados da cultura no processo de intervengao n
urma critica do mundo em que vivern. O processo de escolanizagio

a realidade, de modo a pen
2 jovens e aduttos e de formagdo dos educadores baseia-se no referen-

tir que ©s sujetos ali nseridos procedam a elaboragdo de

cial tednco de Paulc Freire, dentre cutros autores, que pautaram suas obras pela busca de compreensic da dimensdo politica da educagio,
através de um projeto educativo emancipador que prionza a relago intrinseca entre educagdo e cultura no processo de formagao humana

(para maiores detalhes, ver UEMG, 2004).
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wivel em conjunto com representantes dos alunos.

Os recursos monetérios sdo gerenciados pela
toordenagdo e operacionalizados por uma Funda-
(d0. Neste arranjo, é possivel acompanhar a evolu-
(Ao dos gastos através do “site” da Fundagdo que
pode seracessado pela coordenacdo do projeto. Em
Ielagio ac pagamento de pessoal, existe uma hie-
rarquia salarial de acordo com a fungdo exercida no
projeto (coordenacdo geral, coordenagdo regional,
coordenacdo local, educador, aluno bolsista) pre-
vsta pelo programa (PRONERA). As diferengas nas
rendas s3o calculadas na proporgio de | para 3,75,
I‘mbaora exista no interior do programa e do Projeto
urna definicio hierdrquica de tarefas e funcdes, estes
Imites preestabelecidos sdo freqlentemente ultra-
passados na pratica.

3.1. A pratica da autogestao no interior
do projeto “Educacao, campo e cons-
ciéncia cidada: 1° segmento do ensino

fundamental”

A gestdo praticada no interior do Projeto tem como
princ’pio a efetiva participagio de todos os parceiros,
em um exercicio permanente de busca da auto-
gestdo. Todas as decisdes de ordem pedagdgica e
administrativa s3o concebidas e tomadas pela coor-
denagdo geral, constituida, representativamente, por
lodos os parceiros e segmentos envolvides. Mas,
afinal, que autogestdo é estal

Entende-se autogestdc, ndo como auséncia
de hierarquia, mas como uma prética de tomadas
de decisao compartihadas por todos os parceiros.
Fmbora existam dferencas hierdrquicas, estas ndo
se vinculam a diferencas de poder na concepgdo,
planejamento, execugdo e controle das atividades. A
prética da autogestdo tem sido uma busca constante
de grupo que nas reunides periddicas da cocrdena-
¢do do Projeto toma decisdes coletivamente. Nesse
contexto, cada parceiro tem autonomia no encami-
nhamento das pautas a serem discutidas e participa
dos processos decisérios a elas relacionados, num
permarente exercicio de concepcao/plangjamento e
execugdo/operacionalizagdo de atividades.

Este também ¢ o entendimento da Associagdo

Nacional dos Trabalhadores em Empresas de Auto
gestdo e Participagdo Aciondria (ANTEAG, 2000) so
bre o significado da autogestdo. Para ela, uma nstitus
¢do compremetida com os idedrios autogestiondrios
age “com transparéncia e decisdo coletva, Pode-se
delegar o poder de decisdo no sentido de evitar as
sembiéias didrias, mas essa pessoa tem de prestar re-
gularmente contas das decisdes ao coletivo” (p.24).

E claro que esta acdo autogestiondria encontra
limites dados pela organizagdo tipica das sociedades
capitalistas em que a pratica da heterogestéo, ou sob
aforma do governo dos técnicos, predomina nas ins-
tituicdes. Conforme salientado anteriormente, a au-
tenomia dos sujeitos do Projeto inscreve-se dentro
dos limites institucionais estabelecidos pelo Programa
Nacional de Educagio na Reforma Agrénia (PRONE-
RA), em que o3 papéis e as fungdes dos mesmos
estdo definidos, Uma prética efetiva de autogestéo
implicaria, segundo Guillerm e Bourdet (1 976), uma
mudanca radical tanto em termos de propriedade
dos meios de produgio (“autogoverno dos produ-
tores associados”) quanto na forma de organizagdc e
gestdo do trabalho (novos instrumentos de trabalho,
nova tecnologia e novos produtos).

Entretanto, a proposicdo e construgdo de rela-
¢des democréticas e participativas ne interior deste
Projeto assumem contornos radicais, principalmente
quando procura romper com as relagdes hierarqui-
cas de poder. Isso quer dizer que o planejamento
e deliberacbes ndo sio realizados pelos “técnicos”
efou especialstas, convencionaimente assentados
nas universidades, e a execugdo ficando a cargo dos
educadores “pouce iluminades”. Ao contrério, bus-
ca-se produzir, distribuir, comunicar e compartihar o
saber/saberes construfdes na coletividade.

3.2. Eficiéncia, eficacia e efetividade.

Quando se trata de refietir sobre a gestio de
urma empresa, instituicdo ou um projeto, forgoso é
pensar sobre os resultados esperados e alcancados.
Neste caso, € imperioso avaliar as condigdes e os
resutados das propostas pedagégicas implementa-
das e, particularmente, ¢ alcance de suas metas. No
entanto, os dados disponivels ainda sfo insuficientes
para fazer tal avaliacdo. Porém, isto ndo signfica que
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ndo se possa fazer algumas reflexdes acerca dos cri-
terios de avaliagdo de projetos desta natureza.

£ sabido que umadas premissas do projeto neo-
liberal de reforma do Estado busca instaurar critérios
préprios da economia de mercado, como “custo-
beneficio”, "eficiéncia”, ‘racionalidade”, no dmbito da

avaliagéo das poltticas publicas.

Direttos, demandas e necessidades anteriormen-
te consideradas como assuntos publicos transfor-
maram-se, da noite para o dia, em questoes indi-
viduais diante das quais os governos de inspiragio
neoliberal consideram que nada tém a fazer ando
ser criar condigdes mais favordvess para que sejao
mercado o encarregado a lhes dar uma resposta
(Boron, 2004:27).

Pode-se dizer que o neocliberalsmo reforca
ainda mais © desafio da efetividade enquanto me-
dida de avaliagio das organizacbes e polfticas. Se a
eficiéncia fala da necessidade de uniformizacio dos
procedimentos, da impessoalidade de tratamento e
das definicdes claras e objetivas das fungdes e res-
ponsablidades segundo critérios de competéncia
técnica e a eficicia trata da capacidade de atingir os
fins amejados, a efetividade & "um critério essencial-
mente polffico” (Campos, 1981:119). Ser efetivo é
ser capaz de atender a5 demandas e necessidades
da clientela/plblico, € prever a participagio ativa dos
sujeitos na definicdo dos cbjetivos, na busca de alter-
nativas de execugao, na avaliagdo de resultados.

Nio & por acaso que Campos (1990) e Boron
{2004) lembram que nio existe tradugdo para “ac-
countability” no Brasil e na América Latina. As préti-
¢as politicas de relagio do governo com a sociedade
que predominam nesta regiao sao de clientelsmo e
tutela, tornando diffcil a traducdo de um termo que
significa controle da sociedade organizada sobre o
governo, aparato governamental descentralizado e a
servico efetivo dos cidadios, efetividade das politicas
publicas.

Neste sentido, pode-se dizer que o projeto
“Educacdo, Campo e Consciénaia Cidada” contribui
para traduzir “accountability” para o portugués.
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4. Considerag¢ées Finais

Os governos necliberais promovem um proces-
so de regressac social pautado por uma crescente
mercantiizagio do plblico e adogio de critérios
contabeis para administré-lo. Como diz Chesneaux
(1995:138), "governar é gerir'. Nestas conside-
ragbes finals & precisc perguntar em que medida
programas e projetos como o "Educagdo, campo
e consciéncia cidadd” refor¢am ou rompem com a
cenfiguragdo necliberal de Estado?

Esta € uma questdo de dfficil resposta. Se pen-
sarmos que a presenga do Estado é fraca no que se
refere & garantia de condigdes de infra-estrutura de
funcionamento, remuneragio adequada, direitos
trabalhistas conquistados pelo setor plblico, pode-se
dizer que tal projeto estd em consondncia com ided-
rio do Estado Minimo.

Porém, esta pode ser uma avaliagio superficial
e apressada, pcis se pensarmos que tanto o PRO-
MNERA quanto o Projeto sdo frutos de um movi-
mento amplo na sociedade de garantia do direito a
educagdo do campe, pode-se dizer que ele rompe
profundamente com o ideério neoliberal ao afirmar
a polfica como metodologia de agdo e ao forgar a
adogdo de critérios de efetividade na aplicagio de
recursos pablicos. Além disso, tal Projeto constitui
um espaco importante de aprendizado dos sujeitos
na pratica da gestao coletiva. Desse modo, por meio
da organizagio, mobiizagio, respeito s diferengas é
possivel fortalecer a luta na construgio de um Estado
de nove tipo.
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CONSIDERACOES A RESPEITO DO CONTEXTO
SOCIO-HISTORICO DOS PROCESSOS DE AVALIAGAO

PSICOLOGICA

Maria de Lourdes Costa Ribeira!

RESUMO

O objetivo deste artigo é tecer algumas consideragdes a respeito do contexto sécio-histérico dos pro-
cessos de avaliagio psicologica. A Psicologia surgiu como uma ciéncia no século XIX e buscou adaptar-

se s exigéngias de sua época, desenvolvendo meios que favorecessem a objetivacio e a quantificacio

de seu objeto de estudo. Em decorréncia dos contextos social, politico e econdmico da época préticas
psicolégicas, fundamentadas na Psicometria, passam a ser utilizadas através do uso de testes especifi-
cos. Apesar dos testes serem em sua esséncia apenas instrumentos de medida, sua utilizagdo foi consi-
derada a maneira mais prética de realizar avaliaces, no sentido de determinar as medidas intelectuais,
aptiddes, interesses e personalidade dos sujeitos. Este trabalho visa, portanto, verificar como ocorreu

o desenvolvimento dos testes psicolégicos ao longo de sua histéria. Existiram momentos em que se

acreditava que os teste poderiam "revelar tudo” sobre o individuo. Em outros, porém, os testes foram

nas dreas da educagio e do trabalho, bem como para a ciéncia e geral. No século XX a psicologia

:
duramente criticados, sendo questionada sua utilidade para a profissdo.do psicdlogo e suas aplicacdes. ‘
1
|

tem ampliado, cada dia mais, sua atuacdo na sociedade nas mais diversas dreas como educacio, salide
piiblica, justica. Desse modo, a avaliagao dos processos psicolégicos passa a ser entendida como uma
forma de conscientizacio para intervencoes que visem o bem estar dessa sociedade. i

Palavras-chave: Avaliagio Psicoldgica, Testes Psicolégicos, Psicometria, Histéria da Psicologia. 1

I. Origem e Histérico da Psicometria

Exam?nando a evolugdo das ciéncias, podemos
verificar que, embora 0 método de avaliacio
através dos testes psicoldgicos seja recente, a utili-
zagdo dos instrumentos de medida acompanha a
humanidade desde os primeiros tempos. Desde a
antiguidade, o homem percebeu a importinca de
conhecer as préprias caracterfsticas e aquelas do
meio a seu redor, para assegurar sua sobrevivéncia
& conseguir algum controle sobre o meio ambiente.

té nas culturas mais primitivas j4 se encontravam
sistermas de registro e de contagem de observagdes.
Um indicio desse interesse milenar pela medida, sdo
os calendarios que Ja existiam, entre os egipcios, ha
mais de 5.000 anos a.C. Cerca de 2.700 anos a.C.,
esse mesmo povo demoenstra notavel conhecimento
das medidas de espago e de geometria que funda-

mentou a construgao das pirdmides. Nesse mesmo,
miénio, 0s sumérios padronizaram pesos e medidas,
segundo mostram as pedras do templo de Lagash,
e o5 assirios e os babilénios desenvolveram a astro-
nomia, abreviando seus calculos com artificios que
fembram os &bacos da antiga Grédia.

Corsiderava-se que uma ciéncia seria mais evo-
luida quanto mais cedo fosse sua preccupagac coma
mensuragdo dos dados. Na drea do comportamento
humano a medida serviu para diagnosticar desvios e
enganos da observagio ndo-controlada, ao verfficar
com cbjetividade os atributos pré-definidos e os re-
sultados alcangados. Por cutro lado, permitia colher
Inforragdes imparciais e realistas sobre as diferentes
dreas da vida mental, ampliando © conhecimento
sobre o individuo. Muitos pesquisadores se em-
penharam em tentativas de medir, com precisio e

IPsicéioga - Diretora do Centro de Psicologia Aplicada da Universidade do Estado de Minas Gerais.
Rua Paraba, 232 - Funcionérios - Cep: 30.130 - 140 - Telefone: (31) 3226-6713 - e-mail: lourdinharibeiro@yahoo.com.br
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bjetividade, as aptidées dos individuos e, embora
ralivessem imbuidos de ideais democréticos, acaba-
1am reforgando a crenga no use de instrumentos de
medida e na existéncia de dferentes caracteristicas de
(hsposigde natural.

Medeiros {1999) afirma que: “Por todo o século
XIX, prolongaram tais estudos — denominados de
[sicofisica e marcados pelo tratamento quantitativo e
experimental de estimulos e de resultados”. (MEDEI-
ROS, 1999, p. 59). Desse modo, a idéia central da
psicofisica constitufa-se na introdugdo da medida em
psicologia.

Schultz e Schultz (2006), baseados nas idéias de
Cattell, afirmarn que:

A psicologia ndo serd capaz de atingr a exa-
tiddo das ciéncias fisicas, a menos que se
baseie nos fundamentos da experiéncia e
da medicdo. Um passo nessa diregdo pode
ser dade, aplicando-se uma série de testes e
mensuragbes mentais a um grande ndme-
ro de pessoas {Cattell, apud SCHULTZ e
SHULTZ, 20086, p. 196).

Os autores se referem a constituicio de uma Psi-
cologia Cientffica, ou seja, medir passa a ser uma ati-
vidade comum a todas as disciplinas que pretendem
tornar-se Ciéncia. A avaliacdo de fendmenos e pro-
cessos psicolégicos, assim como qualquer avaliagio
em Ciéncia, seria beneficiada pela objetividade dos
dados obtidos por intermédio dessa atividade, Desse
modo a psicologia, que surgiu pleiteando © “status”
tle ciéncia no século XX, esta diretamente ligada &s
atividades de medicio e avaliacdo. Essas avaliagdes
consistizm na aplicacdo de testes psicoldgicas que se
tornaram confidvels na medida em que as proprieda-
dles psicométricas atestavam sua fidedignidade e sua
validade nas diferentes dreas de intervencéo.

A Psicometria, terme criado em 1732, por
Christian von Wolff, na Alemanha, teve seu inicio nos
primeiros anos do século XX, quando se tornou ne-
cessario avaliar objetivamente as aptiddes humanas.
BBaseada na Estatistica, trata-se de teorias, técnicas,
nstrumentos, escalas e diferentes modelos estatisti-

o5 e/ou matemdticos de avaliagio e mensuracio das
aracterfsticas de natureza psicoldgica. Ainda nesse

século, grandes progressos marcariam a histéria da
psicometria. Medeiros (1999) afirma que: "A essa al-
tura varios pesquisadores tentavam estender a men-
te estudos experimentais entdo deservolvidos por
diversas ciéncias" (MEDEIROS, 1999, p.57). O uso
do exame indireto e a aplicagio de estimulos fisicos,
precisamente determinados e quantificados, amplia-
ram o campo da pesquisa psicoldgica. Mais tarde, ao
variar a intensidade desses estimulos, deu-se um pas-
so decisivo para a avaliagdo psicoldgica, pois além de
descrever os fendmenos mentais em termos quan-
titativos, estes eram registrados em ndmeros e ainda
se controlava sua observagdo. Expandindo o campo
de investigagdo e utilizando o método experimental,
os pesquisadores encontravam, nas reagdes manifes-
tas, uma redlidade objetiva e mensuravel,

De acordo com Anastasi & Urbina (2000), a Psi-
cometria deve suas origens, também, aocs trabalhos
de Charles Edward Spearman e ao estudo das apti-
ddes humanas que, por contabilizar o comportamen-
to em termos de acertos e erres, se prestava melhor
a um estudo quantitativo, Esse pesquisador inglés se
destacou per meio de suas teorizagdes, fornecendo
os fundamentos para a chamada Teoria da Psicome-
tria Cléssica. Publicou vérias obras dentre as quais The
proof and mensureament of association between two
things e General intelligence objectively determined
and measured, em |904. Outro elemento impor-
tante para o desenvolvimento da Psicometria foi sua
preocupagac com o controle das condigbes em que
se faziam as cbservacbes.

Schultz e Schultz (2006), ao introduzirem as
idéias de Richards, afirmam que:

O rdpido crescimento da estatistica, por
volta de 1900, ofereceu acs psicdlogos exa-
tamente © tipo de instrumento quantitativo
com que sonhavam para sustentar a credibi-
lidade cientffica. Surge, entdo, uma relagéo
sinergética: as novas técnicas estatfsticas
proporcionaram possibilidades de pesquisas
inéditas, enquanto as elevadas aspirages
dos psicdlogos impulsionavam o desenvol-
vimento de novas técnicas estatisticas ade-
quadas para as tarefas que buscavam realizar
(RICHARDS apud SCHULTZ e SCHULTZ,
2006, p. 195).
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A Lstalislica, segundo os autores, apresentava
O Instrumento ideal para o estudo das caracteristi-
cas humanas, pois além de possibilitar uma analise
sistematizada de grande nimero de dados permi-
tia, também, a inclusdo de estimativas e previsGes.
Os pesquisadores se tornaram capazes de exprimir
esses progndsticos por meic de nimeros e prever
uma possivel margem de erro, além de traduzir suas
previses em termos numéricos de probabilidades,

O desenvolvimento da estatfstica est4 intimamen-
te relacionado a evolugdo do método empirico nas
pesquisas cientfficas. A origem da palavra estatistica esta
associada A palavra latina Status (Estado). O termo, a
principio, destinava-se a descrever as caracteristicas de
um Estado come populacdo, drea, riquezas e recur-
s0s. No inico do século XIX, a estatistica passa a ser
vista como a Teoria dos Erros segundo a qual erros
estatisticos resultam de variaces aleatdrias nas me-
digbes, provenientes de fatores que ndo podem ser
controfados ou que ndo foram controlados. Na segun-
da metade desse século, a teoria estatistica passa a ser
enunciada a partir de generalizagdes das propriedades
observadas em grandes amostras. A partir de 1940, a
pesquisa estatistica se volta para solucionar problemas
envolvendo variados aspectos da inferéncia, cada um
tendo sua aplicacic emn situacdes especfficas,

Atuamente a estatfstica é considerada a discipli-
na cientffica que trata da coleta, descricdo e andlise
de dados mensuraveis numericamente, bem como
das conclusdes e decisdes baseadas em tais andlises.
Baseia-se na medicio do erro que existe entre a
estimativa de quanto uma amostra representa ade-
quadamente a populagio da qual foi extraida. Utiliza
teorias probabilfsticas, cujo desenvolimento esta
relacionado a evolugdo do métode emplrico para
explicacdo de eventos, estudos e experimentos.

2. Os Testes Psicolégicos

Muitos autores se empenharam em tentativas de
medir, com precisdo e cbjetividade, as aptiddes dos
individuos e, embora estivessern imbuldos de ideals
democraticos, acabaram reforgando a crenga no uso
de instrumentos de medida e na existéncia de dfe-
rentes caracteristicas de disposido natural.

Para evitar os julgamentos subjetivos, a Psicome-

34 EMCAO

frssa)

tria constréi seus instrumentos obedecendo & meto:
delogia cientffica. Seu instrumento essencial é o te:

psicolégico, cuja origem confunde-se com as origens

da Psicologia Experimental. No periodo compreen-
didoentre |836a 1930, os conhecimentos sobre 0§
processos basicos psicolégicos, © uso experimental

de testes para avaliagao psicclégica e os primeiros:

laboratérios de psicologia surgiram em decorréncia
de produgdo médica, ciertffica e académica. As teses
defendidas no curso de medicina j4 evidenciavam o
interesse pela psicologia. Embora o primeiro labo-

ratdrio estruturado de psicologia tenha sido criado!

em [879, por Wihelm Wundt, esses estudos ex-
perimentais s& vieram a solidificar suas bases ao final
do século XIX, quando atenderam s exigéndias do
método cientffico.

Aavaliagéo psicoldgica pode ser entendida como!

um processo de coleta de dados, que visa descrever
e dlassificar © comportamento usando instrumentos
psicologicos, a fim de se obter conhecimentos a cer-
ca de um individuo para que se possa tomar as dedi-
s&es mais adequadas em refagio ao mesmo.

Uma das técnicas de avaliagio psicolégica é o
teste, que é definido por Cronbach (1956), como
“um procedimento sistemético para observar o com-
portamento e descrevé-lo com a guda de escalas
numéricas ou categorias fixas”. (CRONBACH, 1996:
p. 51). Sistemético, pois, de acordo com o auter; um
examinador coleta as informagdes guestionando ou
observando, da mesma maneira, uma pessoa depois
da outra na mesma situagdo cu em situagdes compa-
raveis. Isso significa que um teste psicolégico & a rme-
dida de determinadas caracteristicas de um individuo
e que permite situd-lo objetivamente, em relacio a
outros de mesmo grupo, Sendo assim, um teste psi-
colégico € concebido como uma meadida objetiva e
padronizada de uma amostra de comportamento.

Os testes psicolégicos possuem a funcio de
medir as diferencas entre os individuos ou entre as
reagdes do mesmo individuo em dferentes situa-
coes. O profissional busca, na histéria do individuo
avaliado, o porqué de seu desempenho, visando a
predigdo e ao diagndstico dos comportamentos. Es-
ses procedimentos fornecem indicagdes do que se
pode esperar em termos de comportamento que o
sujeito venha a desenvolver no futuro e do que se

pode inferir a respeito de seu comportamento atual,

A principio, cs testes necessitavam de credibili-
(lade cientffica e para tanto seus criadores adotavam a
lerminologia de outras disciplinas mais antigas, como
amedicina e a engenharia. O objetivo era provar que
A psicologia era tio cientffica como as demais ciéncias,
hi tempos estabelecidas. Ao utilizar a analogia com
outras ciéncias, os psicdlogos desejavam aumentar a
credibilidade dos testes.

Segundo Medeiros (1999), "a medida psicoldgica
conquistava melhores bases e termos de referéncia
para as comparagdes tomando-as menos subjetivas e,
portanto, mais confidveis”, (MEDEIRCS, 1999, p. 63).
Com a ampliagdo e o aperfeigoamento de seus mé-
todos e instrumentos, a medida psicoldgica permitiu a
descricio da realidade de modo mais exato e preciso.

Segundo Anastasi & Urbina (2000), podemos
compreender as limitagdes e os avangos da avaliagio
psicoldgica na contemporaneidade a partir do século
XX, quando existiam duas tendéncias. A primeira
lendéncia surge na Franga, com a énfase dada nas
dreas da psicopedagogia e psiquiatria por meio dos
estudos de Esquirol, Seguin e Binet, que se preo-
cupavam com o cuidado adequado as pessoas que
apresentavam problemas mentais e, desta forma,
com o estabelecimento de critérios uniformes para
identfficar, classificar e oferecer treinamento a esses
individuos. Essa tendéncia enfocava as diferencas in-
dividuais de sanidade e de desenvolvimento. As pes-
quisas realizadas por esses pesquisadores permitiram
a construgdo de padroes de referéncia capazes de
fornecer dados mensurdvels para a ordenagdo e a
hierarquizagdo dos individuos de acordo com seus
atributos pessoais. A segunda tendéncia surge na Ale-
manha, Inglaterra e Estados Unidos com énfase dada
a0 uso da metodclogia experimental. Os psicdlogos
experimentalistas se preocupavam com a padroniza-
Ao das situagdes de testagem para possivels genera-
lizagBes do comportamento dos individuos, descon-
siderando as diferengas indwviduas. Essas diferencas
eram ignoradas ou aceitas como um mal necessario
que limitava a aplicabilidade das generalizages. Esses
pesquisadores tinham como foco de atengdo a uni-
formidade e nio as dferengas no comportamento.

Ainda segundo Anatasi & Urbina (2000), o bi-

dlogo inglés Sir Francis Galton foi considerado o
principal responsavel pelo movimento de testagem.
Seus esforgos direcionavam-se para investigagbes das
diferengas individuais e o papel da hereditariedade,
assim como a impertdncia do meio ambiente no
desenvelvimento da inteligéncia humana. Publicou
os resultados dos seus primeiros trabalhos em Here-
ditary Genius, em 1869, Inglés Men of Science, em
1874, Inquiries into Huma Faculty, em 1883, Natural
Inheritance, em 1889 e Noteworthy Families, em
1906. Esse estudioso acreditava que as operagdes
mentais poderiam ser avaliadas por meio de medidas
sensoriais. Como toda informagdo do individuo che-
ga pelos sentidos quanto melhor o estado deles, mais
aperfeicoadas as operacBes intelectuais. Foi, também,
O pioneire no uso das escalas de avaliaggo, questiond-
rios e técnicas de associagdo, além de ser o primel-
ro a se preocupar com a padronizagdo dos testes.
Ainda, no que se refere s contribuicdes de Galton
para a Psicometria, pode-se citar o desenvolvimento
de medidas da discriminagdo sersorial e o desenvol-
vimento e simplificacdo de métodos estatisticos para
analisar quantitativamente os dados coletados.

James McKeen Cattell, psicdlogo americano, foi
também um dos expoentes no desenvolvimento da
testagem psicoldgica por meio de seus estudos sobre
o tempo de reacdo. Influenciado pelas idéias de Gal-
ton, em relagdo ao estudo das diferencas individuais,
enfatizou principalmente as medidas sensoriais para
avaliar os processos mentais porque essas permitiam
maior precisdo. Num artigo da revista Mind intitula-
do “Mental Tests and Measurement”, escrito
por Cattell em 1890 empregou-se, pela primeira vez
na literatura psicoldgica, o termo “teste mental” para
designar uma prova organizada de maneira cienti-
fica e ndo a prion. Esse artigo descrevia uma série
de testes que estavam sendo aplicados anualmente
a estudantes universitdrios com a finalidade de ava-
liar o nivel intelectual. Embora esse estudioso tenha
cunhado a expressdo "teste mental”, o primeiro tes-
te de habiidade mental foi desenvolvide por Alfred
Binet e Théodore Simon que, através de medicdes
mais complexas do que as selecicnadas por Catell,
produziram uma avaliagdo mais efetiva das habilida-
des cognitivas hurnanas, Em 1895, esses mesmos
pesquisadores apresentaram vérias criticas & maioria
dos testes existertes, Afirmavam que os mesmos
eram medidas sensarias e, mesme que permitissem
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maior exatiddo, ndo mantinham relagdes importan-
tes com as fungbes intelectuais, Afirmavam, também,
que se eram testes de conteldo intelectual, esses se
dinginam a habilidades especfiicas, quando deveriam

medir fungdes mais amplas.

Segundo Campos (2003), os pesquisadores Al-
fred Binet e Théodore Simon, atendendc a demanda
do Ministério da Educagiio Francés, construiram um
instrumento de diagndstico de criangas comn dfficulda-
des escolares. Embora esse teste tenha tido sucesso,
ndo foi sua orientagio que fomentou o desenvolvi-
mento da Psicometria, pois |he faltava o enfoque da
quantificacio que era especffico da orientacio da Psi-
cologa Experimental. Desse trabaho resultaram as
escalas de medida do desenvolvimento da inteligén-
da e o conceito de “idade mental”, posteriormente
proposte por William Stern como “quociente inte-
lectual” - Cl. Essa determinagio do QI revelou-se,
a0s poucos, insuficiente uma vez que ndo permitia
situar qualquer pessoa em relagio aos individuos de
sua prépria idade.

Entre as décadas de 1910 e 1930, ocorreu a
era dos testes de inteligéneia, sobretudo devido ao
impacto da Primeira Guerra Mundial que ocasionou
a necessidade de um processo de selecio de solda-
dos para o exército. Como o Stanford-Binet era um
teste individual e o exérdto necessitava de um teste
que pudesse ser aplicado coletivamente, tomou-se
necessdrio o emprego de um teste de inteligncia
coletivo. Esses testes, desenvolvidos por psicélogos
do exército, tornaram-se conhecidos como o Army
Alpha e Amy Beta. O primeiro foi plangjado para
testagem geral e o segundo, uma escala ndo-verbal,
utllizada para aplicagdo em analfabetos e estrangeiros.
Aps a lberagio dos testes do exército para o uso
avl, segunde Pasquall, (2001), esses serviram como
protdtipo para o desenvolvimento de outros. A so-
ciedade presenciou, entio, um aumento significativo
na quantidade de testes, em sua aplicagdo para se
avaliar diferentes aspectos do comportamento e no
emprego de técnicas cada vez mais variadas e sofist-
cadas. Fssa popularizagio e o uso indiscriminado dos
testes sem um adequado controle valorizaram a Psi-
cologa, de modo significativo, Esse aumento no uso
de testes psicolégicos esta relacionado aos processos
de desenvolimento econdmico pds-guerra. Palses
economicamente  instdveis precisavam  encontrar
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métodos que indicassem as pessoas mais adequadag
ppara os carges existentes, principalmente de chefia
e militares. O trabalho do psicélogo estava, entdio,

ligado & demandas de um regime de adequar e del

ajustar visto que se “aplicava testes” para selecionar “a
pessoa certa para o lugar certo”.

Gradualmente, os psicélogos percebiam que os
testes de inteligéncia eram bastante limitados, uma
VeZ que apenas alguns aspectos estavam sendo men-
surados e eram muito dependentes da cultura onde
haviam sido criados. O contexto cultural, social e po-
litico em que o teste é usado pode influsndiar os re-
sultados e a interpretacio dos dados obtides. Alguns
testes sdo elaborados em paises com uma realidade
pelitica e sociceconémica diferente daquela onde
sdo usados e, no Brasil, a traducio dos mesmos, sem
a devida adaptagdo para a realidade nacional, pode
resuftar em distor¢des da capacidade de medida des-
s instrumento.

O perfodo compreendido entre as décadas de
1940 e 1980 foi chamado por Pasquali (2001) como
a era da sistematizagio. Varios pesquisadores se pre-
ocuparam em organizar os trabahos realizados com
testes psicoldgicos em duas tendéncias opostas; es-
tudos de sintese e os estudos de critica, Em relagio
aos primeiros, ocarreu a sistematizacio dos conhedi-
mentos sobre psicometria, teoria dléssica dos testes,

teoria sobre medida escalar, andlise fatorial, andlise da
medida da personalidade e teoria da inteligéncia. No
que se refere aos trabalhos de critica, esses ocorre-
ram devido aos problemas apresentados nas esca-
las de medidas e com a Teoria Clissica dos Testes
— TCT. Essa teoria teve seus fundamentas histéricos
langados em 1808 e comegou a ser utiizada, para
fins de avaliaggo psicolégica, em 1859. Coma TCT
Se Consegue gue os escores obedecam a uma escala
aproximadamente intervalar em quase 959 dos ca-
505, pois se supdem que medidas que se distribuemn
normalmente sejam aproximadamente intervalares,
A Escala Intervalar ¢ uma forma guartitativa de re-
gistrar um fendmeno, posicionando-c com relacio
aum valor conhecido arbitrariamente e denominado
como ponto zero. Tal afericdo é realizada conceitu-
ando-se a unidade de medida a ser usada nessa com-
paracdo a partir de diferengas entre o valor do porto
zerd e um segunde valor conhecido. Sua proprieda-
de basica estd no fato de que duas variagdes iguais,

¢i11 termos de medidas intervalares, necessariamente
(orrespondem a variagdes diferentes em termos do
o que estd sendo medido, Essa escala possibiita
vilizagdo de operaces artméticas de soma e sub-
1,40 de escores, o que ndo é passivel na Escala Or-
i \I;. que avalia um fenémeno em termos de onde
s se situa dentro de um conjunto de patamares
(rdenados, variando desde um patamar minimo até
im méximo. Os valores de uma Escala Ordinal sdo
tlesignados em termos de numerais ou ranking,

A partir dos trabalhos pioneiros de Lord (1952) e
Rasch (1960), que propunham madelos estatisticos
paramétricos para ftens de testes, surgiu Teoria de
Resposta ao tem — TRI. Essa tecria utiliza o concer-
o de trago latente e por isso é conhecida, também,
romo a Teoria do Trago Latente. Em muttas situagdes
(e medida a varidvel de interesse é de entendimento
ntutivo para todos, porém nem sempre é observa-
vel diretamente. E isso que a Psicometria chama de
varidveis ndo observaveis ou habilidades ou trago la-
lente e embora essas varidvels possam ser descritas,
elas ndo podem ser medidas diretamente como a
altura ou © peso de uma pessoa. A Teoria de Res-
posta ac Item é um conjunto de modelos estatisticos
utlizados para fazer predicdes, estimativas ou infe-
réncias sobre as habilidades medidas em um teste.
Através dos modelos estatisticos ¢ possivel predizer
tais habilidades por meio de correspondéncia entre a
pontuagio obtida por um sujeito num teste e os itens
a ele apresentados. A maioria dos testes usadps nes-
sa teoria & de miltipla escolha e os itens podem ser
dicotdmicos (certo ou errado) ou palitdmicos (incor-
poram varidvels categdricas em suas respostas). Essa
teoria passou a ser utiizada apenas recentemente
devido as dificuldades das andlises estatisticas envolvi-
das. Segundo Pasquali (2001), existemn trés modelos
matemdticos envelvidos na TR, a saber:

l. o modelo déssico de um pardmetro logistico ou
modelo de Rasch em que se sup&e que ©s itens pos-
suem ¢ mesmo nivel de discriminagdo e que ndo hd
respostas dadas ao acaso, ficando como pardmetro a
ser avaliado apenas a dificuldade dos iters;

2. o modelo logfstico de dois pardmetros que avalia
a dficuldade de discriminag@o dos itens, assumindo
que ndo hd respostas dadas ao acaso;

3. 0 modelo de trés pardmetros de Lord, no qual os
trés pardmetros dos itens sdo avaliados.

3. Os Testes Psicolégicos No Brasil

A psicologia aplicada, no Brasil, ndc surgiu de
principics estabelecidos e comprovados em labora-
tbrio, ja que tais principios ndo evolufram, necessaria-
mente, para técnicas de aplicagdo geras e especificas.
A grande contribuigio do laboratério foi o desenvol-
vimento da atitude e da disciplina cientffica, a saber:
curiosidade, criatividade, sistematizagdo, riger e hu-
mildade.

Segundo Campos (2003), o primeiro laborato-
rio de psicologia aplicada & Educagdo (psicologia pe-
dagdgica) foi instituido no Rio de Janeiro, em 1890 e
um segundo laboratério de psicologia experimental
foi inaugurado em 1913, na Esccla Normal de Séo
Paulo, sob a dire¢io de Ugo Pizzoli.

Em 1929, Lourenco Flho criou o primeiro
instrumento nacional para a avaliagdo psicoldgica,
denominado Teste ABC, destinado a avaliagdo da
maturidade para alfabetizacdo e ao desenvelvimento
de habilidades dos alunos com dificuldades na apren-
dizagem da escrita.

O surgimento das universidades de Psicologia, no
perfodo de 1930 a 1960, inicia um movimento mais
organizado no ensino, na pesquisa e na profissio. Ao
lado disso, de acordo com Pasquali (2001}, a neces-
sidade de desenvolvimento da pesquisa psicoldgica
ultrapassou © mbito académico e passou a ser de-
senvolvida em instituicdes orientadas para questoes
do trabalho como o Instituto de Selecdo e Orien-
tacio Profissional (ISOR no Rio de Janeiro), Servigo
de Orientagdo e Selegdo Profissional (SOSE em Belo
Horizonte), Servico Nacional de Aprendizagem In-
dustrial (SENA), Servigo Nacicnal de Aprendizagem
Comercial (SENAC), entre outros. Os pesquisado-
res utilizavam testes psicolégicos como instrumento
de investigagao.

O periodo de 1962 a 1970 foi marcado pelare-
gulamentacdo dos cursos de formagao do psictlogo
(Lei N2 4,119 de 1962). A partir dessa regulamen-
fagao ficou reconhecida, dentre cutras atividades do
psicdlogo, a avaliagio psicoldgica como uma fungio
privativa de seus profissionals.
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A década de 90 e o infcio do século XX tes-
temunharam a expansdo e a retomada do interes-
se pelo diagnéstico psicoldgico, demonstrado pelo
desenvolvimento de novos testes, pela revisdo de
testes anteriores, além de continuadas pesquisas
sobre os testes existentes. A construgdo de novos
instrumentos de avaliagdo psicoldgica constituiu-se
em objeto de interesse nos Uitimos anos, principal-
mente pela desatualizagdo e falta de referéncias sobre
0s parametros técnicos dos instrumentos disponivels.
Esse interesse tem como aliado a tecnologia com-
putaderizada no desenvolvimento, na construgio e
na aplicagiio de testes, além do uso tradicional dos
computadores na pontuacdo € no processamento
do escores. Hoje, com os programas computado-
rizados para realizar clculos, torncu-se mais simples
se chegar a ndmeros significativos. No entanto, isso
néo & suficiente para interpretar um teste. Faz-se ne-
cessario uma profunda reflexdo sobre esses ndmercs
e sobre a interpretagio dos resultados. A autormagio
da administragdo e interpretacdo dos testes tende a
reduzir a interacdo entre avaliader e avaliado com
conseqliente empobrecimento das informagdes de
ambos os lados. Além disso, relatdrios “auto-inter-
pretades”, gerados por computador, podem provo-
car interpretacdes errbneas.

De acordo com Anastasi & Urbina (2000), os tes-
tes tém sido muito criticados devido, principalmente,
a concepgdes equivocadas e aplicagdes inadequadas,
Tanto os instrumentos como os profissionais podem
estar bem ou mal preparados. lsso significa que bons
instrumentos podem tornar-se  inadequados quan-
do utlizados por profissionais despreparados. O uso
inadequado de qualquer técnica psicoldgica prejudica
ndo somente a guem a efa se submete, mas também
a sociedade, representada em especial pelos profis-
sicnais da psicologia, que correm o risco de terem
seus trabahos desacreditados. Tal situagio pode
gerar um problema maior para a Psicologia como
Ciéncia e Profissdo, que € o descrédito dos préprios
psictlogos em relagdo as técnicas e teorias por eles
utilizados,

No Brasil, embora desde a metade da década
de 1980, estejamos presenciando um momento de
maturidade em relagdo a utiizacio de testes psicold-
gicos, a psicologia anda é frequentemente associada
a restrita Utlizagdo de testes psicoldgicos e ao mau
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uso desses instrumentos em décadas anteriores. A
possibiidade da utlizagio indiscriminada e pouca
critica das técnicas e instrumentos de avaliagio, por
profissionais pouco preparados, fez com que a avas
liagio dos processos psicoldgicos ficasse quase de-
sacreditada na sociedade. Esse descrédito pode ser
observado no questionamento a respeito dos testes
psicolégicos e nas avaliagbes que, por vezes, sdo de-
sautorizadas por meio de iminares judiciais. O prin-
cipal questioramento realizado é scbre a validade
cientffica dos referidos testes para a populagio bra-
sileira. Nesse sentide deve-se destacar a Resolugio
n.c 25/2001, que normatiza a publicagio de testes
€ a avalagio dos 4 existentes, no que se refere aos
principics basicos de construgao. Essa resolugio pro-
p&e que os instrumentos existertes passem por veri-
ficagOes de seus pardmetros psicométricos para que
seja garantida sua cientificidade. O Conselho Federal
de Psicologia criou, entre os anos de 1997 e 1998,
uma “cdmara institucional de avaliagio psicoldgica”,
que culminou em um processo de andlise de todos
os testes comerdializados no pafs. Foram aprovados
apenas o5 testes que preencheram determinados
requisitos de ordem cientfica e, desse modo, defi-
niram-se quais as mehores técnicas que podem dar
suporte a uma avaliagdo psicoldgica. Serd considera-
da falta de €tica o uso de instrumentos que se encon-
tram fora dos padrdes de exceléncia salvo nos casos
de pesquisa, conforme Art. {6 da resolucio CFP n°
002/2003. Por outro lado, se os testes forem esco-
Ihidos com critério e utlizados corretamente propor-
cionam informagdes pertinentes e confidvels, permi-
tindo conhecer methor o sujeito avaliado e se chegar
a estimativas de certos comportamentos futuros.

MNota-se, ainda, uma malor preocupacio por
parte dos profissionais com as questdes éticas e le-
gais, onde algumas questdes tém sido levantadas. A
éfica deve estar presente em todo © contexto e em
especial no trabalho do psicdlogo com o ser huma-
no. Uma das questdes mais debatidas refere-se 3 in-
vasdo da privacidade do individuo, que muitas vezes
¢ avaliado, respondendo a testes sobre os quais nio
tem nenhum conhecimento de como serdo inter-
pretados os seus comportamentos ou suas palavras.

4. Consideracées Finais

O século XX é o mundo da nova sociedade da

lormagio e do conhecimento. Um mundo mais
lnimico, de incertezas e insegurangas onde as ne-

siclades da sociedade se tornam mais variadas e
inpentes. Nesse novo mundo, a avaliagdo psicoldgica
ullizada como um julgamento que se faz sobre as
aracterfsticas do individuo ou de um grupo de indi-
(thuos, com base em informag&es colhidas mediante
| Uliizagdo de instrumentos constituidos com base
11 ciéncia psicoldgica. Destacam-se, entre esses ins-
liumentos, os testes psicolégicos, os questiondrios,
I entrevistas, as técnicas projetivas, as observacdes
sluacionais, as téenicas de dindmica de grupo. Desse
modo, o teste psicolégico é apenas mais um instru-
mento de coleta de dados para se atingir os objetivos
propostos. Avaliar psicologicamente significa estabe-
lecer um processo de busca de conhecimento do
outro, integrando as informagdes cbtidas atraveés de
thferentes téenicas.

A avaliagdo psicoldgica consiste, também, em
ientificar e avaliar aspectos especificos de cada situ-
A;do, bermn como prever o curso possivel de casos
uando o psicdlogo comunica os resultados e pro-
poe solugdes. O psicdlogo deve ter em mente as
dimensdes técnicas, éticas e legals que direcionam
seu trabalho. Como todas as técnicas de avaliagdo
psicolégica tm suas limitagdes, devern ser utilizadas
com andlise critica baseada nas caracterfsticas dos in-
dividuos que se submeteram a elas, Cabe ao psicd-
loge escolher os instrumentos mais adequados para
a avaliagdo de seu cliente, respetando-se a ética no
sentido da responsabilidade e respeito que todo psi-
cologo tem com as pessaas.

Em qualquer drea de conhecdmento existern
problemas e isso pode ser positivo, quando se tor-
nam desafios a serem superados e promovem uma
reflexdo a respeito da atuagdo do profissional e o de-
senvolvimento de novas técnicas. Esse fato pode ser
vertficado com a proibicdo de alguns testes muito po-
pulares, o que levou os psicdlogos que os utifizavam
a buscarem novas alternativas para seu trabalho.

Aavaliagio psicoldgica continua a ser questionada
e esses questionamentos geram estudos e pesquisas
que podem propordonar uma reestruturacao nessa
drea, reestruturagdo essa necessaria e esperada pelos

profissionais da psicologia. Apesar dessas criticas, no
Brasil, o crescimento da avaliagdo psicoldgica é notd
rio com a criagdc do Instituto Brasileiro de Avaliagio
Psicolégica — IBAP e 2002,
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DIFICULDADES DE APRENDIZAGEM DE ALUNOS DAS
SERIES INICIAIS DA EDUCACAO BASICA UM ESTU-
DO COMPARATIVO DE DIFERENTES EPOCAS

Prof® Regina Rosa dos Santos Leal!

RESUMO

Este artigo busca refletir sobre as dificuldades de aprendizagem dos alunos das séries iniciais da
educagdo basica do Instituto de Educago de Minas Gerais (IEMG) em diferentes épocas. Partindo
do projeto de pesquisa e do projeto de extensio desenvolvidos pelo Nucleo de Estudos e Pesquisas
de Psicologia e Psicopedagogia da FAE-UEMG, busca-se identificar a abordagem das dificuldades de
aprendizagem diagnosticas pelo Laboratério do Servico de Selecio e Orientagio Profissional (SOSP)
na década de 70, e a abordagem das dificuldades de aprendizagem, diagnosticadas pelo Laboratério
de Psicopedagogia da FAE-UEMG, dos alunos que freqlientam a escola, hoje, numa proposta de in-
clusdo. Areflexdo vincula-se a andiise dos procedimentos utilizados do ponto de vista metodolégico,
nos diferentes contextos sécio-histérico de cada Laboratério,

Palavras-chave: Dificuldades de aprendizagem, Histdria da Psicologia, Pesquisa, Psicopedagogia.

Introducao

Na histéria da educagdo mineira surge, como
um dos palcos principals das préticas educati-
vas, © Instituto de Educacdo de Minas Gerais — IEMG.
Criado em 1906, com ¢ nome de Escola Normal
Modelo buscava, em sua esséncia, a formagio de
professores.

Em 1929, o Curso Normal do [EMG passou a
ser denominado Escola de Aperfeicoamento de Pro-
fessores tomando-se um Instituto Superior na drea
da Pedagogia, com o abjetivo de formar especialistas
para promover a implantagio da Reforma de Ensi-
no Francisco Campos, no Estado de Minas Gerais.

Com a chegada da década de 30, as mudancas

poifticas, sociais e culturais ocorridas no pafs, a partir
da renovagdo da base econdmica, contribufram para
novas mudangas na poltica educacional, introduzindo
uma nova concep¢ao para o processo de formago
de professores.

A Reforma de Ensino da década de 30 em iMinas
Gerals instalou-se pela disposicdo do entdo Secretério
da Educagio do estado de Minas Gerais, Dr. Francisco
Campos, que, segundo Coelho (1990), interessa-se
por colocar em prdtica as mais avangadas idéias peda-
gégicas da época. Em 929, chegava a Minas Gerais
a Comissdo Européla que aquele secretdrio mandara
contratar para trabahar na renovagdo do ensino mi-
neiro. Essa comissdo, composta por professores-pes-
guisadores, entre eles: Prof. Dr. Theodore. Simon;
drretor do estabelecimento de anormais de Parray
— Vandeuse, perto de Paris; colaborador de Alfred
Binet, o criador dos primeiros teste de inteligéncia;
Mme Artus, professora do Instituto ||, Rousseau e da
Escola Normal Superior de Genebra; Mme Hélene
Antipoff, auxiliar do psicdlogo Eduard Claparéde, do
Instituto Jean-Jacques Rousseau da Universidade de
Genebra, entre outros nomes lustres,

Esse grupo de professores europeus instalou-se
em Minas Gerals e criou o primeiro Laboratério de
Psicalogia da Escola de Aperfeicoamento de Profes-
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1es, que constituiu o nlcleo de pesquisas e experi-
nientagdo na drea da psicologia e da metodologia do
ensino, Coube a psicdloga de origem russa, Helena
Antipeff, coordenar a crganizagdo do Laboratério
i Psicologia Experimental da Escola de Aperfeico-

imento. Os trabalhos desenvolvidos no referido
| aboratério foram  influenciados pelas pesquisas de-
wenvolvidas na linha da psicogenética, produzidas per
|ran Piaget no Instituto Jean-Jacques Rousseau e pelo
movimento Escola Nova, passando a ser um marco
na divulgagdo dos trabalhos na drea da psicologia e da
pedagogia em Minas Gerais.

Aos poucos, a Escola de Aperfeicoamento tor-
nou-se o centro de irradiacdo de estudos nas dreas
(a psicologia e da educacéo, através do atendimento
A5 criangas, professores e preparagdo de liderangas
no campo educacional,

Para Schwartzman, Bousquet e Bomeny (2000),
i reforma da década de 30 foi influenciada pelo mo-
vimento da Escola Nova. Esse movimento, sem se
constituir em um projeto totalmente definide, estru-
lurava-se ao redor de principios pedagdgicos que se
alastavam da transmissdo autoritiria e repetitiva de
conhedmentos e ensinamentes, procurando apro-
xmar-se dos processos criativos e menos rigidos de
aprendizagem. A frente desse movimento, destaca-
vam-se grandes nomes, como: Anisio Teixeira, alu-
no de John Dewey da Universidade de Colimbia,
Fernando de Azevedo e Manuel Lourenco Filho. A
propostada Escola Nova, portanto, fol marcada pela
rientagdo de Dewey que punha toda énfase no
dto de aprender em detrimento da agdo de ensinar,
acreditava no aprender-fazendo, livremente.

Coelho (1990), ao atar Prates, assinala que ©
enfoque dos trabalhos desenvolvidos no Laboratério
(e Psicologia Experimental da Escola de Aperfeigoa-
mento de professores mantinha uma concepgao psi-
cologizada, que se fundamentava na linha de estudos
tla equipe européia.

Com o passar dos ancs, as questdes da edu-
acdo em Minas Gerals ndo preocupavam tanto os
politicos mineiros, que COﬂddZiE'T] seu jogo de poder
dtravés de recursos mais visiveis e grupos de interes-
Les mais articulados, dos quab ndo faziam parte os

professores, os estudantes e as instituicdes educacio
nais. (Schwartzman, Bousquet, € Bomeny, 2000),

Segundo Mafra e Castilho (1999), no final da dé
cada de 40, iniciou-se a transformaggo da Escola de
Aperfeicoamente em Curso de Administragio Esco
lar (CAE) que, segundo Coelho ( 1990 ), "desvincu-
la-se © pensamento pedagdgico da refiexdo sobre o
social, eeste ird dominar de forma quase absoluta o
campo intelectual da educagdo brasileira até a década
de 60", (COELHO, 199 p.284).

Frente a0 modelo polttico econdmico desen-
volvimentista e & necessidade de conceber um "novo
homem" para © mercado de trabalho, influenciada
poridéias tfaylorista e fordista, a nova concepgio
surge direcionando as pesquisas realizadas nas dreas
da psicologia e da pedagogla. Em 1948, noves pro-
fessores foram convidados a compor uma equipe de
pesquisadores que implementasse a politica educa-
cional mineira. Entre eles, o prof. Myra y Lopez que
veio ao Rio de Janeiro para criar o Instituto de Sele-
¢do e Orientacao Profissional - ISOP

Assim, nos moldes do ISOR do Rio de Janeiro, foi
criado o Servigo de Orientacio e Selecio Profissional
- SOSP como érgdo anexo ao [EMG. Inaugurado em
1949, oservico, de cunho incvador, buscava, através
da fundamentagdo na linha da psicologia experimen-
tal e da pesquisa psicométrica, atender as demandas
educacionals com vistas a formacdo e aperfeicoamen-
to de psicdlogos, orientadores educacionals e peda-
g0g0s, bem como, promover a selecdo e orientagdo
profissional. Segundo Goulart (| 987) havia, na época,
uma tendéncia psicométrica de aplicacdo dos testes
de inteligéncia trazidos dos Estados Unidos para se-
rem utilizados no diagnostico da inteligéncia, sonda-
gem de aptides e avaliagdo de interesses.

O SCSR de 1949 a 1994, produziu e reuniu um
grande volume de material, documentos referentes
as suas préticas de orientagdo e selegdo. Em 1994,
com a fundagdo da Universidade do Estado de Mi-
ras Gerais, diversas instituicdes foram incorporadas,
entre elas, o curso de Pedagogia do IEMG, gque se
transformou na Faculdade de Educagdo da Univer-
sidade do Estade de Minas Gerais, Nessa mesma
incorperagao, o SOSP deu lugar ac Centro de Psi-
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cologia Aplicada - CENPA, tornando-se vinculado &
Reitoria da Universidade do Estado de Minas Gerais.
Haje, a tradigdo das pesquisas na area da Psicologa e
da Metodologia de Ensine no espago e tempo da Fa-
culdade de Educago de Minas Gerais continua desa-
fiando as atividades de estudos de saus professores,
estimulande-os a formar os Nucdeos de Estudos e
Pesquisas da FaE-Uemg. No final de 2003, no De-
partamento de Psicologia e Metodelogia de Pesquisa,
sob a chefia da Professora Lucy Esther dos Santos Pai-
xdo, foi criado o Niclec de Estudos de Pesquisas de
Psicologia de Psicopedagogia que, em 2005, passou
a desenvolver dois projetos,

O primeiro projeto desenvolveu a pesquisa so-
bre o Servigo de Orientagio e Selegio Profissional:
SOSR investigagéo sobre a histéria da Psicologia e a
histéria da Educagdo em Minas Gerais (1949-1994),
coordenado pela Prof Dra. Regina Céla Pereira
Campos, como esta no texto:

O projeto do SOSP nasceu do apelo: era neces-
sario resgatar um grande volume de material ori-
gindrio do SOSF que se encontrava sem destina-
Gdo, tratamento e preservagdo, ou seja, sem uma
politica de preservagio arquivistica e de pesquisa
para © mesmo. Este material encontrava-se em
um dos galpdes da Universidade do Estado de
Minas Gerals, em vias de ser incinerado. (CAM-
POS, 2005, p.3)

O referido projeto foi financiado pela Fundacio
de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais
— FAPEMIG (SHA 501/04) e desenvolveu pesquisa
sobre as implicages das atividades do SOSP na his-
tdria da Educagio de Minas Gerais, através da pes-
quisa e andlise histdrica documental,

Apesquisa SOSP encerrou-se emmaio de 2007.
Iniciou-se, entdo, uma nova fase, em que conta so-
mente com os recursos da Pro-reitoria de Pesquisa
e Extensdo da UEMG para continuar suas atividades.
O objetivo dessa nova etapa é desenvolver a andlise
dos documentos do SOSF visando a interagio com
0 projeto de extensaoe desenvaolvido pelo Nicdleo de
Estudos e Pesquisa de Psicologia e Psicopedagogia da
FaE-UEMG.
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O segundo projeto, 'A psicopedagogia vai & es-
cola e envolve as familias, desenvolve uma experién-
cia de indissociabilidade entre o ensino a pesquisa e a
extensdo”, Coordenade pela profa. Regina Rosa dos
Santos Leal, foi zprovado em 2005, pela Secretaria
de Ensino Superior do Ministério de Educagio SESu/
MEC, a partir do Programa de Extensio voltado a
Felticas Pablicas — PROEXT-2004.

Ameta principal do projeto foia implantagio do
Laboratério de Psicopedagogia da Pés-Graduagio da
Universidade do Estado de Minas Gerais, visando um
duplo atendimento: por um lado, para as alunas do
curso de Pés-graduagdo em Psicopedagogia Clinica e
Institucional da FaE-UEMG, no momento de realiza-
a0 de seu estagio curricular; e, por outro lado, para
©s alunos das séries iniciais da Educacio Bésica do
Instituto de Educagdo de Minas Gerais — [EMG que
apresentam dificuldades de aprendizagem.

O projeto  de extensio cumpriu seu principal
objetivo de implantar e implerentar ¢ Laboratério de
Psicopedagogia da Fab-UEMG, e promover a indisso-
ciabilidade entre 0 ensino, a pesquisa e a extensio.

A prética desenvolvida, através dos atendimentos
psicopedagégicos realizados pelas alunas estagidrias
do curso de Pés-graduagdo de Psicopedagogia, visa
sistematizar um relato de expenéncia sobre a prati-
ca do Laberatério de Piscopedagogia da FaE-UEMG
nos dias de hoje.

Considerando os registros das atividades da Se-
3o Infantil do SOSP sobre as dificuldades de apren-
dizagem de alunos da educacio bdsica, &, levando-se
em conta os atendimentos realizados no Laboratério
de Psicopedagogia pelas alunas da Pés-graduagio do
curso de psicopedagogia clinica e institucional a FaE-
UEMG, pode-se levantar duas vertentes de questdes
gue podem nos abrir novos campos de investigacio,

A primeira vertente levanta um questionamento
sobre as praticas de atendimento &s criangas realiza-
das no SOSP: Em que consistiam as queixas de dificul-
dades de aprendizagem no perfodo do atendiment
da secdo infantil do SOSP? Quais o5 instrumentos
e procedimentos da avaliagdo das dificuldades de
aprendizagem utiizados? Qual a concepcio de difi-

culdade de aprendizagem dos profissionais que atu
avam no SOSP?

A segunda celas pretende problematizar o
contexto do atendmento &s criangas do [EMG, na
pratica psicopedagdgica, dos dias atuais. Quais sdo
as queixas mais constantes recebidas no Laboratd-
ric de Psicopedagogia da FaE-UEMG no contexto da
escola inclusiva? Quais as concepgdes de dificuldade
de aprendzagem e avaliagdo psicopedagdgica do La-
boratério de Psicopedagogia da FaE-UEMG? Quais
as contribuicdes do Laboratério de Psicopedagogia
para a articulagdo da pesquisa, ensino e extensdo no
conjunto arquitetdnico e educacional da FaE-IEMG?
As questdes sio amplas e demandam tempo para
serem investigacas. Algumas reflexdes, entretanto,
podem se constituir caminhos para a solugao desses
questionamentos. E importante registrar que existern
conexdes de saberes e tempos entre o EMG e a
FaF, no que se refere &s préticas de investigacio das
dficuldades de aprendizagem. Além disso, a aborda-
gem psicopedagdgica esta se constituindo como uma
nova abordagem de pesquisa para investigacao das
dficuldades de aprendizagem no espago e tempo
educacional da relacio FaENEMG.

12. VERTENTE: as praticas de
atendimento infantil realizadas no
SOSP no ano de 1979.

Para se analisar as dificuldades de aprendizagem
das criancas do [EMG atendidas na se¢ao de atend-
mento infantil do SOSP uma caixa com documentos
devidamente higienizados e catalogados foi selecio-
nada, onde foram encontrados um total de 38 laudos
de avaliacio infantil. Os laudos apresentam ¢s seguin-
tes itens:

I. Dados de identificacdo da crianga;

2. Motivos da consulta;

3. Dados de Anamnese ou informagdes de en-
trevista Psicossodial;

4. Resultados de testes aplicados, geramente
constando: Teste de inteligéncia, Teste de Psi-
comatricidade, Prova pedagdgica, Avaliagdo da
Personalidade e, por resultado, uma crientagao
ou encaminhamento, enderecada ao médico
que a solictou, a escela e/ou aos pas.

Os laudos analisados estavam datados da década
de 70, senco mais especilicamente do ano de 1979
Adade mirmma e mdsama dos alunos era mpual o O
a | 2 anos, respeclivamente

Péde-se verlicar que o mative i consulta ou a
queixa principal que trazia a criangd ao servigo SCISH
era geraimente definida com o§ SEgUINtes termos
“inquietude,” "agressividade", "desobediénen,” "aki
no faz palhagadas”, “apresenta constante dor de ca
bega," “dificuldades escolar,” "dificuldade na leitura e

escrita,” “dificuldade de aprendizagem,” "menor vai
serinternado na FEBEM,” “defeito de prendncia e de
ortografa.” Essas queixas constitufram as dificuldades
de aprendizagemn dos alunos da educagio bésica que
foram encaminhados e atendidos no setor infantil do

SOSk

Geralmente, ao serem encaminhadas ao SOSP
as criangas passavam por um atendimento que con-
sistia num processo de avallagio psicoldgica com-
plexo, onde os diversos procedimentos eram rea-
lizados. O primeiro deles consistia na anamnese cu
entrevista psicossocial com os pais. Depois, como
o drgao fundamentava-se na tendéncia psicomética,
eram aplicados testes psicoldgicos, e os mais usuais
eram: o Bender (teste de provas gréficas perceptiva
e de psicomotricidade); WISC (teste de quoeficente
de inteligénica verbal, executivo e global); Marchover
(Desenho da Figura Humana), Desenho da Familia,
Desenho Livre e CAT (Teste de Personalidade Proje-
tivo) e Matrizes Progressivas de Raven. Além destes,
apareciam as provas pedagdgicas como o Catdlogo
de livros, a Composicdo e o Ditado.

Bossa (1998) refere-se aos trabalhos de ltard,
médico educador, que no século XVIII, 2 se ocupava
dos problemas de aprendizagem. Bossa reflete que
as preocupagdes de ltard estdo fundamentadas nos
estudos médicos onde: “O ensine pode e deve ser
planejado e esclarecido pela medicina moderna, que
¢ de todas as ci@ncias naturais a que pode cooperar
mais intensamente no aperfeicoamento da especie
humana.” (BOSSA, 1998, p.135).

De fato, esse fundamento na concepgdo or-
ganicista perdurou até a década de 80, norteando
os procedimentos de avaliagio das dificuldades
de aprendizagem, o caréter de medidas das faltas,
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ou sgja, a avaliagio como identificacio dos déficts,
orientande um plano de intervencio com vistas a
suprir tais deficiéncias. Até hoje, ainda perdura essa
tendéncia na avaliagdo diagndstica de alguns casos.

2%, YVERTENTE: as praticas de
atendimento realizadas pelo
Laboratério de Psicopedagogia
da FAE-UEMG.

Porte (2005), ao discutir as bases da psicopeda-
gogia, o diagndstico e a intervengao nos problemas
de aprendizagem, afirma que a Psicopedagogia tem
como cbjeto de estudo a aprendizagem humana,
que surgiu de uma demanda — dfficuldades de apren-
dizagemn colocadas num espago pouce explorado e
situado além dos limites da pedagogia e da psicelogia.

Ao elaborar um guia de agdes para pais e educa-
dores para que estes aprendam a lidar com os pro-
blemas de aprendizagem, Smith (2001) reflete que:

..embora as dficuldades de aprendizagem te-
nham-se tormado o foco de pesquisas mais inten-
sas nos Ultimos anos, elas ainda sao pouco enten-
didas pelo piblico em geral. (...) as dificuldades de
aprendizagem, raramente podem ser atribuidas a
uma Unica causa: muitos aspectos diferentes po-
dem prejudicar o funcionamento cerebral, e os
prablemas psicoldgicos dessas criangas podem ser
complicades até certo ponto, por seus ambientes
doméstico e escolar: { Smicht 2001, p. 15)

Segundo Ferndndez (1991), as dificuldades ou
distGrbios de aprendizagem podem ser divididas em
duas categorias: (| ) Sintomaticas: trata-se de casosem
que © problerma se apresenta e se estrutura no sujei-
to, sendo resultante da desarticulacio do organismo,
ca intefigéncia ou da estrutura de necessidades. Re-
laciona-se principamente as questdes internas sem,
no entanto, excluir a influéncia do grupo familiar e da
escolar. (2) Reativas: configuram como uma reagao
a determinada situagic externa ao sujeito e, gera-
mente, decorre ca dificuldade de inser¢do no meio
educativo, Podem estar refacionadas aos métodos
de ensino, as relaches professor-aluno-grupo e/ou a
famflia.
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De acordo com Fernéndez (1991):

..fodo sujeito tem a sua modalidade da aprendi-
zagem, ou seja, meios, condigdes e limites para
conhecer. Modalidade de aprendizagem significa
uma maneira pessoal para aproximar-se do co-
nhecimento e constituir o saber. Tal modalidade
constréi-se desde o nascimento, é como uma
matriz, um molde, um esquema de operar que
vamos utlizando nas situagdes de aprendizagem.
Esta modalidade € fruto do seu inconsciente sim-
bdlico constituido na sua inter-relagao com o ou-
tro e de sua atividade estruturante de um univer-
so estével: relagio causa-efeito, espago-tempo,
cbjetividade. Assim, organizam-se as operagdes
l&gicas, classificadas e de refagio que de um ni-
vel de elaboragdo simples passa a outro cada vez

mais complexo. Esse sujeito envolve, num dnico

personagem, o sujetto epistémico e o sujeito do
desejo. Isto significa que a possibilidade de apren-
der esté situada no nivel inconsciente, no desejo
de conhecer. (FERNANDEZ, 1921, p.15)

Buscando compreender as modalidades de
aprendizagem e as questdes referentes s dificulda-
des de aprendizagem, o curso de pds-graduacdo
de psicopedagogia da FaEAJEMG preocupa-se em
formar futuros profissionais para adquirir um clhar
psicopedagégico que permita lidar com a complexi-
dade dos problermas de aprendizagem. FPara esse fim,
a fundamentagdo tedrica do curso recorre a outras
dreas de conhedmento como: a epistemologia ge-
nética, a linglistica, a psicandlise, a filosofia, a psicolo-
gia social, a neurologia, entre outras.

O Laboratdric de Psicopedagogia, implantado
com o5 recursos da SESuMEC.- PROEXT-2004,
funciona desde 2005 para a realizagio do atendi-
mento aos alunos das séries iniciais da educagio bd-
sica do IEMG, encaminhados por prefessores e pais
de alunos visando oferecer um suporte, através do
diagndstico das dificuldades de aprendizagem de cada
aluno, para as atividades pedagdgicas da escola numa
perspectiva inclusiva.

Para o atendimento da demanda, o projeto conta

com uma equipe de professores supervisores de estd-
gio do Curso de pds-graduagio em psicopedagogia e
as estagidrias do projeto A Psicopedagogia vai a escola
e envolve as famflias”, com bolsa de inicacdo centffica.

Os alunos encaminhados ao Laboratério de
Psicopedagogia chegam, em sua maioria, com as
seguintes queixas: “dificuldades na leitura e escri-
ta," ‘“raciocinio lento,” “preguicoso”, “dificuldade
em matematica”, “dificuldade  comportamental,”
“agressividade.” Trazem algumas vezes, diagndsticos
prontos de “hiperatividade,” “autismo” e apresen-
tam, também, em alguns casos, sindromes, como
a de "Down,” ‘Asperg” ou “dificuldades orgdnicas
e sociais, tais como a visual, a social e as familiares.”
Além disso, existemn casos manifestando problemas
comportamentals que se encontram relacionados a
“problemas étnicos raciais”, vivenciados em situagdes
de preconceitos por parte de colegas e até mesmo
de prefessores, dentro da escola.

As préticas e os instrumentos de diagndstico de-
senvolvidas no Laboratério de Psicopedagogia estao
baseadas na entrevista com os pais (anamnese), na
observagio das atividades espentineas, a partir do
nstrumento psicopedagdgico da hora do jogo e do
par educativo, as brincadeiras, jogos, leituras, dese-
nhas, bem como provas operatdrias, testes psico-
moteores, verificagdo do material escolar e entrevista

om a professora, com fins de verfficacdc da intera-
(o com os colegas e com a dindmica escolar.

Ao final do atendimento, ¢ feita uma devolugdo
oral aos pais sobre todo trabalho desenvalvide. Os
tlados que configuram o relatdrio de devolugio do
atendimento.psicopedagdgico podem ser definidos
tla seguinte forma:

Dados de Identificacio da crianca: idade, sexo,
cor, escola que freqlienta, série; queixa ou motivo
th consulta; atitudes frente a queixa; resultados das
rlrevistas e atividades realizadas na avaliagio psico-
[wilagbgica; drea da linguagem, lettura e escrita; as-
[nclos cognitivos: aspectos socio-afetivo:  hipotese

néstica; modalidade de aprendizagem, o prog-
inlico, o encaminhamento ou orientagdes.

[De acordo com Visca (1987), a abordagem psi-
cdagdgica para o atendimento das dificuldades de

(2}

aprendizagem estd de acordo com a perspectiva da
“Epistemologia convergente” que consiste, predomi-
nantemente, em uma atitude que tenta integrar os
aportes das Escolas de Genebra, Psicanalitica e da
Psicologia Social fundamentada em Pichdn Riviere.

Pain (1996) reflete que oferecer a crianga a inter-
vengdo psicopedagdgica é possibilitar a ela um pro-
cesso de regate da aprendizagem: “Permitir & crianca
apropriar-se de umn conhecimento é permitir-lhe forti-
ficar o seu Ego, na medida em que ela pode se cons-
tituir em uma personalidade mais segura, mais domi-
nante e mais resporsavel...” (PAIN, 1996. p. 16).

Fazendo uma reflexdo sobre as préticas escola-
res, Pain (1996) acrescenta:

Constatamos, entretanto, que a escola nem sem-
pre desempenha um trabalho competente, em
decorréncia de posturas dominadoras. Domina
oferecendo menos elementos as criangas para
pensar, pois seu dominio depende da manuten-
¢do da ignordndia. E o colonialismos no nivel da
aula. A diferenga em relagio ao colonizador é que
o professor quer construir sujettos semelhantes a
ele. (PAIN, 1996, p. 16-17).

Aautora reflete o que temos presenciado na pré-
tica do Laboratério de Psicopedagogia do Curso de
Pos-Graduagio da Faculdade de Educagdo da UEMG
e que j4 estava presente na realidade do setor infantil
do SOSP desde meados do século XX, Continuan-
do, afirma que nem sempre a escola estd preparada
para oferecer aos alunos uma flexibilidade que possa
garantir um processo democrético e o respeito as di-
ferengas.

Consideracoes finais.

O fortalecimento da pratica da pesquisa e da ex-
tensio dentro da Universidade confirma-se com o
registro das atividades realizadas pelos Nicleos de
Estudos e Pesquisa. No caso do Nucleo de Estudos
e Pesquisas de Psicologia e Psicopedagogia da FAE-
UEMG, as préticas desenvelvidas pelos dois projetos
em andamento contribuem para o resgate de uma
histéria com tradigdo na investigagdo das dificulda-
des de aprendizagem. Como coordenadera deste
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Ncleo considero que, apesar de serem grandes os
entraves institucionais que vdo desde as instalagdes
fisicas até a fragilidade do vinculo com a instituicic,
préprios do atual contexto da FAE-UEMG, os profes-
sores ainda se empenham, pois sabem que ha muito
a ser feito.

O projeto de pesquisa do Servico de Selecio e
Orientacdo Profissional (SOSP- 1949-1992) impediu
que todo um material dentfico de grande relevancia
para as areas de educagio, psicologia e histéria fosse
incinerado. Com essa conquista, © Nileo de Pes-
quisa de Psicologia e Psicopedagogia da FAE-UEMG
abre espago para novas pesquisas sobre a Psicologia
da Educacao e suas interfaces com a Histdria da Edu-
cacdo em Minas Gerals.

Por outro lado, ao realizar o projeto de extensdo
A psicopedagogia vai 2 escola e envolve as famillia;
uma experiéncia de indissociabllidade entre pesquisa,
ensino e extensdo”, o NUdeo de Pesquisa de Psico-
logia e Psicopedagogia da FAE-UEMG propde uma
articulagdo entre o curso de graduagio em Pedago-
gia da Faculdade de Educagio da UEMG, o curso de
pds-graduacio em Psicopedagoga da FaEAJEMG e
o Instituto de Educagio do Estado de Minas Gerals.
Para a graduagdo, no momento em que realiza es-
tagio integrado entre alunos do 6° e 7° nlcleo, para
as alunas do curso de pés-graduacio Lato -Sensu em
Psicopedagogia clinica e institucional no memento do
estdgio no Laboratodrio de Psicopedagogia. Essa expe-
riéncia apresenta-se rica e original para os estudantes
da FAE e para os alunos, pais e professores do IEMG,

A busca pela unidade da pesquisa, ensino e ex-
tensdo concretiza-se no conjunto arquitetdnico do
Instituto de Educagdo de MG. A Faculdade de Edu-
cagdo tem buscado desenvolver praticas e construir
conhecimentos relevantes, tanto sobre o resgate da
histéria da educagdo, como scbre as préticas atuais
desenvolvidas no Laboratério de Psicopedagogia.
Além disso, muitas familias atendidas ndo tém como
encaminhar seus fihas a um atendimento psicope-
dagdgico particular, por essa razdo a contribuigio
dada pelo Laboratério ¢ de grande relevancia. Além
do mas, opertuniza o diflogo entre a Faculdade de
Educagiio e o Ensino Infantil, Fundamental, Médio
e o Magstério do IEMG, permitindo novos cami-
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nhos e novos projetos como o projeto “Espago do
Jogo", que pretende pesquisar e refletir sobre o uso
dos jogos no processo de ensino aprendizagem,
Certamente, tais estudos possibiitario ressaltar a
importancia de se garantir uma poltica efetiva para
gue os professores desenvolvam ensino, pesquisa e
extensdo de qualidade e com significado para a FAE/
UEMG e para o IEMG.
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REGISTROS HISTéRICO§ DE UMA II}ISTITUIQAO:
SERVICO DE ORIENTACAO E SELECAO

PROFISSIONAL (1949-1994)

Lucy Esther dos Santos Paixdo!; Regina Célia Pereira Campos?

RESUMO

O presente trabalho tem come objetivo relatar o estudo de fontes documentais que revelam as in-
terfaces existentes entre a Histéria da Educacio e a Histdria da Psicologia em Minas Gerais. Através
de andlise de documentos e depoimentos orais, observa-se que o SOSP tornou-se presenca marcan-
te na origem e constituicao da Psicologia de Minas Gerais e do Brasil. A importancia desta instituicdo
revela-se nas andlises realizadas e merece estudos aprofundados e novos olhares podem encontrar
outras facetas para revelar toda contribuicdo ofertada para o debate académico referente i interface
entre a psicologia e a educagdo em Minas Gerais e no Brasil.

Introducao

Universidade do Estado de Minas Gerais - UEMG

egistra em sua heranga contribuicBes irrefu-
téveis para a Histéria da Educagdo e da Psicolegia e
pretende, cada vez mais, continuar sua atuacdo para
o progresso das ciéncias humanas. O cendrio histo-
rico mostra que Minas Gerais esteve na vanguarda
de muitos acontecimentos nacionais & preservar os
registros destas atuagdes é responsabilidade de cada
instituicdo e de pesquisadores, cientes em seu papel
social de ndo permitir que caa no esquecdmento
dados importantes para a compreensic das préticas
socials e polfticas de cada época, fazendo justica aos
atores de fatos ocorridos e suas produgdes de hoje
e do passado,

O presente trabalho tem como abjetivo relatar
o estudo de fontes documentais que revelam as in-
terfaces existentes entre a Histdria da Educacdo e a
Histdria da Psicologia em Minas Gerais[3]. O estudo
basecu-se na investigagdo sobre as praticas sociais e
de diagnéstico, da Psicologia aplicada do Servigo de

Orientagdo e Selegdo Profissional — SOSP. Consistiu
em uma busca para identificar seus atores, seus se-
tores, suas atuagbes e as implicagdes na produgdo
da Histéria da Educagdo e principalmente suas con-
tribuicBes para a Psicologia no Estado de Minas Ge-

rais,

Assoclado ao resgate do material documentd,
a pesquisa sobre o SOSP coletou dados através do
registro da memdria oral sobre a instituigdo, ou seja,
registrou e analisou lembrangas e reminiscéncias de
antigos diretores, chefes de setores e funcionérios do

SOSR

O envalvimento de toda a equipe do SOSP é
enfatizado por vérios ex-funciondrics entrevistados.
Iniciamos as entrevistas em 2005, quando tivemnos
a oportunidade de ouvir o depcimento da Profa Su-
zana Ezequiel. Continuamos  entrevistando diversos
psicélogos efou professares, funcionérios e/ou dire-
tores do SOSP: Elza Lima em 07 de margo de 2006;
Ana Maria Sarmento e Sonia Pains Lemos, em 16
de marco de 2006; Anténio Luis Rodrigues, em 04

[ Mastre em Gestao da informética na Educacae pela UFSC, Professora Aposentada da Faculdade de Educagio Fae/CBH/UEMG, Professora

la UNIPAC/Sabard. Participagdo voluntdria na pesquisa "SOSP

ot

tora em Educagio pela UFMG, professora da Faculdade de Educagio FaE/CBHAJEMG, professora do Curso de Mestrado em Educa-
Universidade Presidente Antdnio Carlos - UNIPACBarbacena. Coordenadora do Projeto *SOSP: uma investigagio sobre a histéna da

[ ucagio e Histdna da Psicologia em Minas Gerais”, Enderego: Rua Pernambuco, 47 Bairro Funciondricos BH -MG - Telefones: (031)3274
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jeto "Servico de Orientagdo e Selecio
Minas Gerais {194%-1994), Financiado pel
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Profissional - SOSP: uma investigagio sobrea H a da Educagio e a Histdna da Psicologia em

Minas Gerass - FAPEMIG (SHA 501-04).
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de abril de 2006; Maria Antonieta Bianchi, em 10 de
maio de 2006; Maria Amanda Lemos, em 24 de
maio de 2006; Raimundo Nonato em 05 de julho
de 2006, Maria da Penha Esteves, em |0 de julho de
2006; e, Marlene Batista Franca, |6 de novembro de
2006.

Fer razdes de saide, infelizmente, a profa. Maria
Célia Bessa, esposa do prof. Bessa, no nos conce-
deu sua entrevista. Viérias tentativas foram feitas para
levantar a relacdo de todas as pessoas que atuaram
no SOSP levantarnos um grande nimero de nomes,
cerca de 40 pessoas, nas entrevistas outros nomes
foram citados. Acreditamos que muitos desses no-
mes pudessem contribuir nesse relato, entretanto,
como muitos ndo se aposentaram pelo SOSP ndo
censeguimos enderecos e uma relagdo que julgamos
completa, razdo pela qual deixamos de divulgar esta
relagdo. Foi consenso entre os pesquisadores que
o ndmero de entrevistas realizadas foi considerado
adequado acs fins a serem alcangados.

INas entrevistas, o5 seguintes temas foram abor-
dados: cargo que ocupava o funciondrio; momento
histérico em que trabalhou; motive e épaca da sal-
da; percepgao da crganizagdo e seu funcionamento;
relagdo do drgdo com outras instituigdes e com o
IEMG; fundamentagdo tedrica da instituicio; que
pessoas atuavam; publicagbes e produgdo tedrica;
regstros e arquivos; qual a contribuicio do SOSP
para a Psicologia e para Minas Gerais.

Por questdes éticas, ndo serdo identificadas as
autorias dos trechos de entrevistas transcritos neste
trabalho.

A historia do Servico de Orientacio e
Selecio Profissional (SOSP)

A historia do Servigo de Orientagio e Selecio
Prcfissional — SOSP esta intimamente ligada & histéria
de decisbes peliticas para estabelecer e difundir as
préticas governamentais educacionais e psicclogicas
no Brasll.

O SOSP surge no contexte histérico dos pre-
sidentes Getllio Vargas e Juscelino Kubitschek, cuja
énfase econdmica estava marcada pelo capitaliismo
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dependente e pela ideclogia desenvolvimentista
tecnicista, ligada aos processos de industrializagio do
pafs. O abjetivo principal era “orientar vocagées no
meio escolar e estabelecer critérios para a selegio de
pessoal destinade 2 administragdc pdblica e organiza-
¢Bes particulares.” (Lei n.° 482, de | | de novembro
de 1949).

Constituido no cendrio cultural de Belo Horizon-
te - Minas Gerais, entre os anos de 1949 a 1994, o
SOSP foi como produtor e difusor de conhecimens-
tos e técnicas psicoldgicas, além de drgdo provedor
de recursos humanos nas dreas da Psicologia e da
Pedagogia.

Foi criado pela Lei n° 482, de | | de novernbro
15949, e a instituicdo foi inspirada no trabalho do Prof,
Dr. Emilic Mira Y Lopes (1896-1964), Diretor Téc-
nico do Instituto de Selecdo e Orientagic Profissio-
nal (I5CP) do Rio de Janeiro, vinculado & Fundagio
Getdlio Vargas. A convite do Governador Mitton
Campos e do Secretdrio de Estado da Educagio de
Minas Gerais, Abgar Renault, o Prof. Dr; Emilio Mira
Y Lopes esteve em Minas Gerais para ajudar a fundar
o SOSP

O SOSP funcionava nos moldes do Instituto de
Selecio e Orientagio Profissional (SOP), da Fundagio
Getdlio Vargas (FGV) do Rio de Janeiro que foi, con-
forme os estudos de Scheeffer (1962, sobrecapa):

Entidade de caréter técnico-educativo, institulda
em 20 de dezembro de 1944, visando os proble-
mas da organizagdo racional do trabalho, especial-
mente nos seus aspectos administrativos e social,
e a conformidade de seus métodos &s condigdes
do meio brasileiro.

A professora e psicdloga Maria Célia de Castro Bes-
sa, esposa do Prof. Bessa, Chefe do Setor Infantil de
Diagnéstico e Psicoterapia Infantil, por ocasido das
comemoragdes do centendrio do Prof. Miray Lopes,
ressalta a semelhanga do ISOP do Rio com o SOSP
de Minas. Sobre o ISOR, ela afirma:

Em 1947, fora criado na Fundagdo Getdilio Vargas
o Instituto de Sele¢do e Orientagdo Profissional,

com o propésito de: “promover a formagdo de
pessoal especializado e prestar servigos a instttui-
¢Oes publicas em geral”, (BESSA, 1994, p. 34),

O SOSP manteve vinculo assiduc e técnico com
0 ISOP A ligacdo entre 0 SOSP de Minas Gerais e o
I5OP do Rio de Janeiro ficou marcada pela presenca
constante do professor Mira v Lopes que, segundo
0 relato de alguns entrevistados, vinha a Belo Ho-
rizonte ministrar cursos de formagio em Psicologla
para a equipe de profissionais do SOSP Cursos para
diagndstico de Personalidade, como sobre o teste
Psicodiagnéstico Miocinético-PMK, ministrados pelo
préprio autor Mira v Lopes e sobre as técnicas de
aplicagdo e correcdo do Rorschach, ministrado pela
prof. Gléria Quintela, foram freqlientados por funcio-
nérics do SOSP A profa. Elza Lima tormou-se, poste-
riormente, referencia nos estudos de Rorschach do
SOSP e do estado de Minas Gerais,

Rosas (1995, p. 99), em seus estudos sobre o
ISOR enumera os objetivos e atividades criginais do
ISOP do Rio de Janeiro:

I.Realizagdo de pesquisas de cardter psico-
técnico, objetivando o ajustamento entre o
trabalhador e o trabalho;

2.0 estudo, a execucio e a difusio dos mé-
todos cientfficos de informagdo ocupacional,
selecdo profissional, concursos e classificagio
de pessoal, assisténcia psicoldgica no traba-
lho, orientagdo vital;

3.0 reajustamento e a readaptagio pro-
fissional dos incapacitados para o trabaho,
possibilitando seu retorno a atividades ade-
quadas;

4.0 estudo do mercado nacional do tra-
balho para o fim de colocagdo racional do
trabalhador, com vistas a seu maior rendi-
mento nas melhores condicdes técnicas;

5.A promogdo de reunides e seminarios de
psicotécnica. A organizagio e administragdo
de cursos de formacio, extensdo e aperfei-
coamento de psicotécnicos e orientadores
profissionais.

Martter fidelidade a estes objetivos foi uma das

propostas do ISOR que muito contribuiu para dreas
da psicologia e gestao de pessoas, como a criagio e
produgic da revista Arquivos Brasileiros de Psicotéc-
nica e dos Cademnos de Administragdo Plblica, entre
outros.

Para a direcdo do SCSP evidenciou-se a necessi-
dade de um especialista de fora do estado, tendo sido
contratado o professor Sincha Jerzy Schwarzstein,
pesquisador diplomado pela Universidade de Gene-
bra. Foi, entretanto, o prof. Dr. Pedro Parafita de Bes-
sa que respondeu logo em seguida pelo cargo, quem
de fato implantou, constituiu e liderou o Servigo.

Segundo o relato de diversos funciondrios, o prof.
Bessa trouxe © SOSP muito préximo de seu punho e
de seu coracdo, ou seja, soube garantir sua implanta-
¢do, trabalhar pela sua existéncia e continuidade, além
de formar uma equipe de profissionais que valorizava
a competéncia. Além disso, conseguiu desenvolver
um grau de cumplicidade e intimidade, quase como
de uma familia, e imprimiu um critério de atuagéo que
defendia a ética e sigilo acima de tudo.

Um dos ex-funcionérios do SOSP relata, cari-
nhosamente, em sua entrevista de 24 de maio de
2006, a unidade de todos os que trabalhavam no
Servige:

...agente tinha prazer de vir sabe! Trabathar aqui.
Eram colegas, eram amigas, era uma alegria. Eu
acho que era assim, era o tempo tode, era uma
terapla para tode mundo! Porque os preblemas,
as alegrias, tudo era compartilhado all com os co-
legas, mas com muita confianca e somos amigos
até hoje! £ o trabalho era muito bom também. O
professor Bessa como chefe do SOSP, ele era...,
ele era um pai para a gente. A gente tem assim a
maior estima por ele, pela Maria Célia, a famflia
toda.

O SOSP estava vinculado ao Instituto de Edu-
cacdo de Minas Gerais (IEMG) e, como integrante
da escola, participava do Colegiade do [EMG. Suas
dependéncias foram especialmente  construidas
para o Servico da Psicologia Aplicada e contou com
© apoio da Orientadora Educacional profa. Aspézia
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Vieira Ayer, que coordenava o Servico de Orientagio
Educacional do [EMG.

A equipe foi, iniciamente, formada com profis-
sionais da educagdo. Muitos profissionais foram re-
crutados entre os alunos do curso de Pedagogia da
UFMG, onde o prof. Pedre Parafita Bessa, diretor
do SOSP atuava como professer. Posteriormente,
ficou registrado o valor de sua contribuicio, tendo
sido agraciado com o titulo de Professor Emérito da
UFMG.

Em Belo Horizonte, as pesquisas e estudos fo-
ram aparecendo e a proximidade com a Universi-
dade Federal de Minas Gerais - UFMG garantiram
a reprodugdo conjunta do Teste MM (Minhas Macs)
de Helena Antipoff. Esse trabalho teve como coor-
denadoras a profa. Neide de Oliveira Magalhdes e
as profas da UFMG e funcionarias do SOSR prefa,
Suzana Ezequiel da Cunha e profa. Elza Lima. Esta
obra € vérias vezes reeditada pele Centro Editor de
Psicalogia Aplicada — CEPA, no Rio de Janeiro. No
manual do Teste MM, encontramos a seguinte afi-
mativa:

A partir de 1943, época de sua primeira apresen-
tagdo, numerosos artigos foram publicados sobre
o teste, quer de autoria de Helena Antipoff, quer
de seus colaboradores. As mais recentes publica-
¢oes sdo a tese de doutcramento do professor
Pedro P de Bessa e o Manual MM, publicado pelo
CEPA, em 1960. (ANTIPOFR 1975.p 10-11).

Apesar dessas produgdes, verificou-se que as publi-
cacdes eram escassas, como afirma um dos entre-
vistados:

Nao havia tanto semindrio, tanto evento cientfico
assim para participar, como hoje, porque quando
o SOSP comegou... foi muito antes dos cursos
de psicologia, muito antes. Entdo, muita coisa se
perdeu. 530 memdria oral, 56, Pouca coisa, 56
relatdrios que eram publicados, no.., chamava-se
Arquivos Brasileiros de Psicotécnica. Depols, vi-
rou Arquivo Brasileiro de Psicologia Aplicével, mas
era pouca coisa.
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O SOSP contava mesmo era com esse inter-
cdmbio de pesquisadores que vinham do ISOP do
Rio e com as reunides de estudo de casc e aper-
feicoamento que aconteciam em Belo Horizonte. A
atuagio da equipe do SOSP era respeitada em toda
a sociedade mineira, pelo empenho e competéncia,

Outra entrevistada confrma que o aprofunda-
mento de seus estudos acontecia nessas reunides de
estudo de caso. Tendo se especializado no Themnatic
Apperception Test - TAT, com o Professor Rui Flores
Lopes, observa que adquiriu grande capacidade de
trabalho quande atuou no SOSP devido aos estudos
e conhecimentos sobre as técnicas de manuseio e
interpretaco deste instrumento de diagndstico.

Por ndo haver sido criado, até aquele momento,
um curse de Psicologia para a formagdo dos profis-
sionais (a criagdo da legislagdio sobre a formagio do
Psicélogo data de 1962), © SOSP tormou-se fonte
original de formagdo de Recursos Humanos em
Psicologia e Pedagogia e de projetos de pesquisa na
area. Dele, resultou a criagdo dos primeiros cursos
de Psicologia de Minas Gerais, o da entdo Universi-
dade Catdlica de Minas Gerais — UCMG, haje, Pon-
tificia Universidade Catdlica de Minas Gerais — PUC
- Minas e o Curso de Psicologa da Faculdade de
Flosofia da Universidade Federal de Minas Gerais
— UFMG, pois os funcionarios do SOSP foram os
primeiros professcres desses cursos,

Escusado dizer que o primeiro curso de Psicolo-
ga em Minas (alem de ser um dos primeiros no
Brasil), o da PUC-Minas, s& foi possivel gragas ao
conhecimento produzido e acumulado em insti-
tugdes como os cursos de medicina, pedagogia
e flosofia da UFMG, o5 servigos de Orientagio
Educacional do Senai, Senac e o Departamento
de Orientagdo e Treinamento - DOT do antigo
Banco da Lavoura de Minas Gerais e, sobretudo
o SOSP Nomes como Helena Antipoff, Mira y
Lopez e Pedro R Bessa estdo intimamente ligados
ao SOSR (SALOMON, 2004, p. 9).

O SOSFR fundamentado pela abordagem psico-
métrica e, posteriormente, pautado em agdes de
finha humanista, foi também produtor de conhed-

mentos e pesquisas sobre novas metodologias em
orientacdo educacional, vocacional e técricas de exa-
me psicoldgico e psicopedagdgico.

A principio, 0 SOSP importou maodelos de aten-
dimento, técnicas de exame e de avaliagido do com-
portamento de outros palses. Trazidos dos Estados
Unidos e Europa, os testes eram utilizados para diag-
ndstico da inteligéncia, para sondagem de aptiddes
e avaliagdo de interesses. Depois, foi-se construndo
os proprios métodos e téenicas de orientagdo voca-
cional e educacional. Esses métodos eram constan-
temente adaptados ao perfil da populagdo brasileira
através do levantamento de escalas e tabelas elabe-
radas com amostragem brasileira, além de procedi-
mentos ligados a sele¢do profissional de vérios cargos
do funcionalismo do estado de Minas Gerais e cutras
Instituigdes particulares.

No inicio dos anos 60, é sentida uma crise no
sisterna de ensino brasileiro. A ecucagio ganhou des-
taque e foi amplamente debatida. O projeto de re-
forma educacional dos "Pioneiros” aciona, em 1961,
a promuigacdo da LDB, mas os problemas funda-
mentais continuam sem resposta: qual a destinacio
social da educacdo? Como precisar o conteldo do
ensino? Qual a relagdo entre trabalho e educagio!

Pasqualli (2001)situa ofinal da década de 60 como
0 periodo do advento dos estudos sobre as doutrinas
dentfficas do hurnanismo e da dialética. Uma reagio
critica a quantificacdo e ao positivismo, que ainda gera
um crescente desinteresse pelas medidas psicoldgicas
e instrumentos baseados em dados quantitativos, de
acordo com os pardmetros da psicometria. A critica a
quantificacdo aplicada a Educagdo pode ser percebida
nessa afirmativa de Goulart (1989):

Deve-se, contudo, descortinar o caréter ideclo-
gico da apropriagdo da psicometria pela escola.
Ela veio justificar a divisdo de classes, evidencian-
do que os mais bem dotados eram reaimente os
que pertenciam aos grupos socio-econdimicos
mais elevados e que, obviamente, constitufam a
classe dominante. Assim, mediante argumentos
cientfficos, a psicometria contribuiu ndo sé para

reproduzir na escola a estrutura social mais am-

pla, mas sobretudo para perpetuar esta estrutura.
(GOULART, 1989, p.30)

Criticas como essas e outras, ligadas a avaliagio
psicoldgica baseada nos instrumentos de medida,
aimentaram a crise da abordagem Psicométrica na
Psicologia e, conseqlentemente, na Educagio.

Uma das entrevistadas, ex-funciondria do SOSP
refuta a critica de que os testes psicologicos brasiei-
ros eram apurados tendo como base as tabelas ame-
ricanas. Ela afirma:

Eu acho que a gente tem € que valorizar nesse
ponto. Eu ndo tenho receio digamos, da critica
dos “atuais”, porque o SOSP primava pelo rigor
metodoldgico. Entdo, por exemplo, eu traduzi
o MPI, mas a gente tinha a D. Suzana Ezequiel
que era a estatistica e a psicometrista. Entdo, as
normas, as tabelas todas eram construldas. E
como nds tinhamaos amostras imensas... de 800
pessoas, 1,000 pessoas!, era muito facil construir
as nossas tabelas que observou-se por ai que tem
e uma das criticas que se faz muito: “Té usando
tabela americana e tal". Nos ndo usdvamos tabela

americana, ndo! A gente fazia as nossas tabelas!

De fato, diversas tabelas e baremes foram en-
contrades entre os documentos do SOSP em sua
maiora, escritos de préprio punho desta psicdloga e
professora.

QOutra critica comum cbservada era a de que
havia uma desvinculagdo entre ensino e pesquisa psi-
coldgica, fato que provocou reagdes por parte da so-
ciedade sobre o usc abusivo dos testes psicoldgicos.
Instalada a crise, que perdura até os dias de hoje, as
Comissdes de avaliagio e revisdo dos testes psicold-
gicos do Conselho Federal e Conselhos Regionais de
Psicologia vém discutindo a utilizagdo dos instrumen-
tos diagndsticos e a revisdo dos testes encontra-se
em andamento,

Corno revelam as declaragdes de varios entrevis-
tados, os diagndsticos reaizados no SOSP ndo con-
sistiam apenas em testes psicoldgicos, O atendimento
dos sujeitos se dava na diregdo de uma abordagem
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humanista. Um dos psicélogos e professores entre-
vistado reafirma, em sua entrevista, essa tendéncia:

O SOSP tinha uma postura humanista, também,
vinda do prof. Bessa, que foi aluno da D. Hele-
na, D. Helena Antipoff. Todo o grupo tinha curso
superior, O SOSP ndo tinha ligagio assim de tra-
balhc com a D. Helena, ndo, mas ela foi profes-
sora de quase todos os profissionais de fa. Ela foi
professora do prof. Bessa, tanto que quando ela
foi para o Rio de Janeiro, trabalhar no Rio, © prof.
Bessa que ficou no lugar dela, como assistente,
ele era assistente dela e depois ficou como titular:

De fato, merece ser destacada essa tendéncia
herdada “hereditariamente” da mestra Helena Anti-
poff, que mesmo ndo tendo diretamente trabalhado
no SOSP recebeu na Fazenda do Roséric intmeras
criangas que eram encaminhadas pelo drgdo, confor-
me os documentos encontrados.

O SOSP estava la e funcionava plenamente,
quando a década de 80 trouxe o debate e a nova
Carta Constitucional que estabeleceu a gestio de-
mocrética da educagio pautada pela universalizagdo
do ensino bésico, reforma administrativa no Estado
e mudangas nas formas de arganizagio e controle
do sisterma de ensino. A destinagdo de recurscs e 0
discursc humanitdrio passaram a ser uma atuagdo
politica vinculada a polfticas globais. As Conferéncias
de Jomtien (1990), Nova Delhi (1993), Salamanca
(1995), Hamburgo (1997), Dakar {2002), e outras
seguiram provocando discussdes scbre novas pers-
pectivas voltadas para a sustentabilidade, a educacio
e asalde mundial, especialmente, dos paises periféri-
cos. Propondo modelos de universalizago da oferta
da educacdo, essas discussdes internacionais fizeram
eclodir novos paradigmas no campo educacional,
como a defesa da inclusio social e das pessoas com
necessidades especiais.

© SOSP ainda fazia atendimentos de orientagdo
infantil e vocacional quando, a partir dos anos 90 e
no infcio do século XK1, sob ¢ advento do neolibe-
ralismo e do discurso da globalizagio, é concretizada
a estratégia estatal de descentralizacdo dasalde e da
educagdo pela via da municipaizagdo. Todas essas
transformacdes também trouxeram novos rumos ao
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Servico de Crientacdo e Selecio Profissional,

Em 22 de setembro de 1594, através do Decre-
to-Lein® 11539, art.24 inciso IV, ¢ Servigo de Orien-
tagdo e Selecdo Profissional - SOSF juntamente com
aEscola Guignard, Fundagdo Minerade Arte - FUMA
e o Curso de Pedagogia do IEMG (CPIEMG), foram
incorporados  a Universidade do Estado de Minas

Gerais. Nessa ocasido, ¢ Servigo de Orientagdo e

Selecio Profissional foi transformado em Centro de
Psicologia Aplicada (CENPA).

A psicdloga e professora Marlene Baptista Fran-

ca, diretcra do SOSP por ocasifo de sua transicdo
para CENPA afirma que:

Apesar de todas as dificuldades préprias do Ser-
vigo Plblico, temos procurado trabalhar dentro
dos parametros de qualidade, modemidade,
procurando sempre novos conhecimentos, no-
vas metodologias de trabalho e sempre atentos
a pessoa humana como pega mais importante do
nosso trabalho, (FRANCA, 1996, p. 39).

Revestido da integragao na Universidade, como
Centro de Psicologia Aplicada, o SOSP buscou man-
ter sua vocagdo original, apresentou uma proposta
de estudos avangados e praticas inovadoras no cam-
po da Psicologia e da Educacdo. Buscou constituir-se
num laboratdric para ensino, pesquisa e extensio,
onde os conhecimentos elaborados na academia
pudessem retormar a comunidade e a prestagdo
de servigo ndo fosse apenas um fim em si mesmo.
(FRANCA, 1994),

A transformagdo do érgdo SOSP em CENPA,
conforme o registro da Lei, ndo descaracterizou sua
natureza, nem a finalidade de suas atividades. Bus-
cande acompanhar a evolugdo da psicologia e sua
atuagdo, ¢ SOSP/CENPA busca atender as necessi-
dades das transformagdes histdricas, sociais e politi-
cas do novo século.

O resgate da memoria oral de
ex-funcionarios do SOSP

O resgate da memdria oral de ex-funcionarics
do SOSP deixa evidentes as préticas soclais e polfticas

da época, além de contribuir para a compreensao do
funcionamento da insttuicio e classfficacdo dos docu-
mentos encontrados. Esses dados revelaram que a
Psicalogia ndo so foi reconhecida, como passou a ter
um lugar importante nas praticas sociais, educacionass
e politicas da época. Nesse sentido, Frochtengarten
(2005, p. 367) assegura que a memdria oral ndo é
uma atividade individual, mas tem ligagdo direta com
a memoria coletiva dos grupos:

O sentimento de pertenga de um grupo ndo
pressupde a presenca atual de seus membros.
Suas influéncias podem permanecer vivas, orien-
tando o clhar do memcrialista sob o passade.
Ainda assim, © apolo coletivo sob a memadria é
mais vigoroso quando envolve a presenca sen-
sfvel de antigos companheiros e suas marcas no
entorne. A materialidade como que instrumenta
a presenga do grupo em pensamento. A convi-
véncia entre antigos companheiros nutre a comu-
nicagdo entre visbes de mundo que se limitam,
se conformam e se interpenetram. O passado
permanece entdo em continua reconstrugio pela
meméria coletiva.

O autor, ao resgatar as idéias de Bosi (2003), con-
cebe a memdria ndo como um produto da atividade
subjetiva de cada sujetto, mas como construgio de
Imagens, idéias, valores e afetos vinculados a grupos
socials, nos quais o memorialista —sujeito que recorda
— possui um sentimento de pertenga. O suporte so-
cial do grupo, segundo o autor, oferece condigdes de
participagdo do sujeito no meio coletivo.

O contato inicial com ex-funcicnarios do SOSP
revelcu grande interesse das pesscas em cooperar
para este estudo. O clma de aceitacdo miitua e inte-
ragao nos motivaram a prosseguir com as investiga-
ches através das entrevistas,

A grande vantagem da entrevista scbre outras
técnicas é que ela permite a captagio imediata e
corrente da informagdo desejada, praticamente

com qualquer tipo de informante e sobre os mais
variados topicos. (MENGA e ANDRE, 1986,
pl4)

O SOSP constituiu-se, por um longo periodo,
o Unico érgao do Estado de Minas Gerais a oferecer
servigos de psicologia aplicada voltados para orienta
¢do e selecdo de pessoal. O relato do professor An-
ténio Luiz revela esta circunstancia; "Agora, a verdade
& a seguinte: na época anterior ao SOSP.. A psicolo-
gia era no SOSP e quem ndo entrasse para o SOSP
ndo estivesse no SOSP nac sabia Psicologia ndo."
O saber psicolégico foi, pouco a pouco, construido
através dos estudos realizados, conforme afirma esse
trecho de entrevista:

Néo 56 pela parte tedrica, parte de estudos. Nds
tinhamos reunides semanais para discutir casos,
trocar idéias, apresentar.., por que a gente apre-
sentava trabalhos quando estudava alguma coisa
interessante! Eu dava cursos, apresentava traba-
lhos. No&s tinhamos o Mira y Lopes, que era um
grande psicologo, na época, no Brasil. Ele vinha
aqui e outros também vinham, E ndo s6 essa par-
te técnica, mas também a parte ética, de ética, de

atuagao profissional.

A ética a que o psicdlogo entrevistado se refe-
re fundamentava-se numa postura de siglo e confi-
dencialidade dos casos que eram discutidos entre o
grupo para melhor adequagdo dos procedimentos
técnicos a serem adotados.

Scbre o trabalho no SOSR  diversos refatos
confirmam que o diretor prof. Dr. Pedro Parafita de
Bessa organizava um trabalho integrado de equipe e
procurando sempre a formagdo permanente:

O trabalho era muite sério. Ele eratodo feito em
equipe, uma vez por semana nds Nos reunfamos
e o professor Bessa fazia um estudo de caso com
a equipe inteira. Isso era formagio permanente,
porque com aquilo vocé ia percebendo a dimen-
sdo dos testes, a abrangéncia, a significagio deles,
a andlise dos dados, a inter-relagdo dos dados.
Entdo, vocé ndo era apenas tarefeiro, nds nio
€ramos tarefeiros.

Nao ser apenas um “tarefeiro”, mas participar
das discussdes e da construgdo de todo o proces-
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so de diagndstico era uma pratica comum no SOSP
Essa prética tornou © SOSP uma instituicdo singular,
pois os funciondrios construfram um saber a partir
da prética e, segundc os relatos, era uma pratica de
acio-refiexdo que demandava estudo e participagao.
Em determinados momentos, ocorriam verdadeiros
“‘mutirdes” de trabalho, conforme o refato dessa ou-
tra entrevista:

Se a gente... se o SOSP se comprometia em en-
tregar um resultado, todo mundo vinha de boa
vontade. Vinha aqui mesmo. A gente trabalhava,
assim, sem remuneragao. O que a gente conse-
guia, Quando precisava faltar, ndo descontava o
ardenado. A gente contava... por horas... Certo?
A gente, na época de selecdo, se o trabalho era
de importincia para o SOSP e de projegdo da
Psicologia, do Instituto, ndo se media esforgos. £
eram, normalmente, todas as pessoas, Nao tinha,

assim, ndo tinha preguigoso ndol"

Esses "multirdes” revelam a realidade e a exten-
sdo do trabatho do SOSP que realizava a selecio de
todos os funciondrios plblicos dos érgaos plblicos
doestado de Minas Gerais, vestibulares para diversos
cursos, selecdes para escolas e encaminhamentos de
criangas a escolas especializadas.

Consideracées Finais

Acredta-se que, dentro do atual contexto so-
cio-polttico-cultural brasileire, a interlocugdo entre
as diversas dreas académicas do conhecimentc pode
estabelecer preciosa fonte de intercdmbio para o
desenvolvimento das pesquisas que estejam na zona
de limite entre a educagdo e a psicclogia. Trata-se da
possibiidade de articular projetos transdisciplinares,
onde as fronteiras disciplinares cedem lugar a uma
produgio de conhecimento Unico e original. Confor-
me afirma o prof. Délcio Salcmon, em seu artigo no
Jomal Estado de Minas:

Importa lembrar que, nesses 45 anos de vida do
SOSE mihares de jovens descobriram sua voca-
¢ao, através da orientagdo recebida naquefa insti-
tuigdo e dezenas de empresas se beneficiaram de
seu senvigo de selegdo. Como aponta o projeto,
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‘urge recuperar a memdria de uma instituicao
que produziu imenso volume de materiais, sas
beres sobre a psicologia (...) € a concep¢io de
homem e de mundo predominante durante sua
vigencia”. (SALOMON, 2004, p.9).

Registrar © que foi possivel ndo significa concluir
e estabelecer posiches definitivas. Gomes (1994),
baseando-se na discussdo de Minayo (1992), afirmat
“... 0 produto final da andlise de uma pesquisa, porn
mais brihante que seja, deve ser sempre encarado
de forma proviséria e aproximativa.” E ¢ mesmo au-
tor prossegue:

Esse posicionamento por nds partilhado se
baseia no fato de que, em se tratando de
ciéncia, as afirmagdes podem superar con-
clusBes prévias e elas podem ser superadas
per outras afirmacdes futuras. (GOMES,
1994, p. 79).

Apbs contatos com pessoas e material de re-
gistro da atuagio de pessoas que atuaram no SOSP
percebemos que nos envolvemos com “os pordes”
de uma instituicdo que se fez presente. Deixou uma
heranca, que hoje é multiplicada por todos aqueles
que se beneficiaram com sua atuacdo, berm como,
com todos aqueles que trabalharam, se formaram e
[ fizeram a sua histdria. Histéria que, aos poucos,
estd sendo resgatada. Inidamos esta nova etapa,
esbocamos ou rascunhamos ¢ que poderd senvir
de inspiragdo para novas pesquisas que virdo, por
certo, revelar mais sobre os conceitos de hormem,
educacio e psicologia bem como ©s instrumentos e
técnicas utiizados. Hoje, temos a certeza de que a
histdria da psicologla e da educago se faz através das
mios de professores e psicélogos, trabalhadores que
se empenharam e plantaram seus esforgos na espe-
ranca de contribuir mais e melhor para a qualidade
de vida e a formagao humana.

O professor Raimundo Norato, em um dos
encentros do grupo, revela a sabederia conguistada
a partir de sua sélida formagdo, ac afirmar a frase se-
guinte: "As pessoas ndo se defendem das coisas que
sofremn, mas a histéria impa”,

A histdria vern, aqui, auxiiada pela pesquisa, que
traz 4 tona os fatos com dados preciosos € precisos,

registrar o esforco de uma equipe de profissionais,
© desafio de constituigdo de uma prética cientffica e,
principalmente, a persisténca e a teimosia dagueles
que acreditam no caminho a ser trihado.

O sentimento que nos domina, ao final deste
trabalho, & o de desejc de que possam falar de nds o
que Drummeond (1985) diz sobre essa grande figura
da psicologia mineira;

Volto a casa de Helena

A casa de Helena é a casa de dagui a 20 anos,
De daqui a 50, ao incontavel.
£ uma casa pousada em nds, em Nosso sangue.
Podemos toma-la real:
O risco arquitetdnico de Helena
Fica estampado na consciéncia,
E quando Helena se cala
INa aparéncia mortal,
Seu riso vigoso e alegre perdura,
Licdo de Helena Antipoff mineira universal.

Carlos Drummond de Andrade

Helena ¢ a psicdloga Helena Antipoff, psicdlo-
ga que ¢riou © primeiro Laboratério de Psicologa
Aplicada a Educagio em Belo Horizonte e uma das
professoras da antiga Escola Normal Modelo, hole,
Instituto de Educagdo de Minas Gerais. Para que
ndo figuemos presos ao passado, este lugar, o aqui
e agora, € simplesmente a casa de "Helena”, é sm-
plesmente o "SOSP”, ou simplesmente tudo que nos
Inspira a entregar © que produzimos e estimular a
continuidade de outras produgdes.
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PROCESSOS DE ORIENTA(;AO E SELEgAO
PROFISSIONAL: HISTORIA E REFLEXOES

Sldnel Muebert dos Santos!
Regina Célia Pereira Campos?

RESUMO

[t estudo ten como objetivo delinear historicamente os processos de orfentagio e de selecio
profisional; com énfase na trajetéria de formagio das organizacdes, ou seja, pretende descrever,
Lo, 10 longo da histéria, as pessoas foram orientadas e selecionadas para o mercado de trabalho.
Meste sentido, buscamos analisar as fases de desenvolvimento do trabalho e das crganizagées e, em
cada uma delas, refletir acerca das praticas e concepcdes adotadas nos processos de “provisio de
pessoas” no Brasil, ainda que de maneira sucinta, dada a brevidade do texto.

Palavras-chave: orientacio prefissional, selegio profissional, mercado de trabalhe, profissio.

I - Introducédo

O Servico de Orientacdo e Selecio Profissional
— SOSP realizou, no perfodo de seu funcionamen-
to, entre as décadas de 50 a 80, diversas selegbes
profissionais e desenvolveu inlimeros processos de
crientagio profissional para a escolha e definicio da
profissdo visando a adequagdo de adolescentes, jo-
vens e adultos ao mercado de trabalho. Este artigo
vem introduzir, através de de um breve relate histé-
rico e algumas reflexdes, a importinda da oriertagio
profissional no cendric das praticas de gestdo das or-
ganizagdes no contexto do capitalismo.

No debate académico, a questdo relativa a se-
legdo e & orientagdo profissional é objeto de estudo
tanto da Psicologia e da Pedagogia, quanto da Socio-
logia, da Administracdo e da Economia. Conforme
afirma Melo-Silva (2005), no entanto, estudos sobre
s processos de orientacdo profissional s30 escassos
no contexto brasileiro:

Decisdes relativas & carreira, com maiores ou me-
nores graus de liberdade de "escolha” constituem

objeto de estudo desde meados do sécuio pas-

sado. Mais recentemente observa-se ¢ aumento
da preocupagio de investigadores das ciéncias
humanas, no contexto brasileiro, pela sistema-
tizagdo de dados sobre tdpicos especficos em
Orientagio Profissional. No Brasil a quantidade
de publicagdes neste dominio ainda é reduzida
se comparada a outras dreas do conhecimento
como a Psicologia e a Educagdo. Dessa forma,
torna-se necessaric avaliar as possivels contribui-
¢oes prestadas pela Orientagdo Profissional frente
as dficuldades relativas a escolha da profissio. A
avaliagio sisternatica de procedimentos de in-
tervengdo serd Ut no sentido de desencadear
melhorias nos servicos e programas, assim como,
fornecer diretrizes paraa definicio de polfticas pu-
blicas. (MELO-SILVA, 2005, p. 01).

Nosso interesse, portanto, gira em torno des-
sa sistematizagio de dados sobre os processos de
escolha das profissdes e da escolha de profissionais
ao longo da histéria, principalmente, da histéria bra-
sileira, a partir do Século X0X, de forma a registrar
algumas das possivels contribuicdes prestadas pelo
Servigo de Orientacdo e Selecio Profissional frente
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as dificuldades relativas a escolha da profissdo.

A escolha de uma ocupagdo ou profissdo, bem
como a utiizagdo sistematica de procedimentos
voltados para a orientagZo e selegio profissional so-
mente ganham relevancia signficativa com a efetiva
implantagdo do sisterna capitalista e seus desdobra-
mentos nas relagdes sociais de producdo e de tra-
balho. Pimenta (1981) registra, na década de 80, a
existéncia da possibiidade de escolha da profissdo
pelo trabalhador:

O trabalho, enquanto dimensdo da existéncia,
sempre existiu nas sociedades dos homens. Po-
rém, nio se pode dizer que o homem sempre
pdde escolher de trabalhar naquilo que gostaria.
No decorrer da histéria, o5 homens foram mais
ou menos lvres para escolher aquilo que gosta-
riam de fazer Houve perfodos em que sequer a
preccupagao com escolha pdde surgir: nas socie-
dades de castas, nas de estamentos e nas classes
sociais rigidas. Nos dias atuas, pode-se (se ndo
escolher), preocupar-se com a possblidade de
vir a escolher. Se existe a possibilidade de escolha,
existe também a possibifidade de alguém ajudar
alguém a escolher; isto &, de orientagdo. (PIMEN-
TA, 1981, p. 19-20).

A presenca e a possibilidade de escolha indica,
segundo a autora, a flexibilizagio das classes e do
mercado de trabalho que, com o desaparecmen-
to das classes sociais rigidas, hoje, val possibiitando
maior ou menor liberdade ao trabalhador. Ao lon-
go do tempo, entretanto, nem sempre foi assim. O
significado de trabalho € historicamente construfdo
e assume representaces diferentes na medida em
que novas concepedes sao adotadas, de acordo com
Interesses diversos de cada sociedade.

Il - Dos primoérdios do trabalho até as
Corporacobes de Oficio

Nas sociedades tribais, o trabalho € uma atividade
importante, visa a manutengdo da vida e a garantia da
sobrevivéncia. Geralmente, as atividades se diferen-
ciam em fungdo do sexo, da capacidade e habilidade
individual de cada um. Conforme refata Bock (2001):

A vida tribal, como pode ser verfficada até hoje
[...] nfo prevé e nem pressupde atividades e
ocupasdes distintas entre seus membros, haven

do apenas uma hierarquia no que se refere aos
assuntos de guerra e aos cuidados com a satide,
fungdes que sdo exercidas por questio de bravu-
ra e/ou idade avangada e que alcangam grande
respeitabllidade entre os individuos da comunida-
de. De fato, a caga ¢ atribuiggo dos homens, pelo
vigor fisico e possibilidade de descolamentos 4geis
que possuem, uma vez que as mulheres estdo
encarregadas dos cuidados dos fihos. Logicamen-
te, deve existir entre eles os mais habeis, mas que
construfram tal habilidade pelo exercicio e pela
prética e que acabam tendo a fungao de ensinar
aos outros a melhor forma do desempenho da-
quele trabalho. [...]. Depreende-se daf que, nesta
sttuagao, ndo ha possibilidade e nem a necessida-
de de grandes escolhas no que se refere ao de-
sempenho de fungdes tanto para a sobrevivéncia
material ou nde. (BOCK, 2001, p. 3).

Nem sempre, entretanto, o trabalho esta liga-
do & sobrevivéncia. Se para as sociedades tribais, o
trabalho tornava-se a garantia da sobrevivéndia, para
os gregos antigos era considerado algo de menor im-
portincia, destinado aos escravos. A condicio de ser
trabalhador, na Grécia Antiga, era compulséria e he-
reditdria. Dependendo da origem familiar, cada um
exercia determinado tipo de trabalho, geralmente,
n&o cabendo escolhas.

Nio se pode deixar de mencionar, também, as
implicagdes da visdo religiosa acerca do trabalho. O
Cristianismo em sua vertente catdlica, por exemplo,
atribui ao trabalho um cardter pencso, através do
qual pode-se atingir a expiagdo de pecados. Por outro
lado, em sua vertente protestante e calvinista, como
afirma Max Weber (1996) enfatiza as habilidades hu-
manas (musica, artes, comércio, desenvolvimento in-
dustrial e outros) como dadivas divinas que, por essa
razdo devem ser incentivadas e aprimoradas. Ten-
déncia que favoreceu o comportamento econdmico
dos Estados Unidos e paises da Europa incentivando
o desenvolvimento do sistema capitalista.




Aldade Média, com sua estrutura social baseada
no feudalismo, também oferece poucas opgdes e es-
colhas profissionais acs homens que nascem servos.
Geralmente, o exercicio profissional estava ligado 3
heranca familar, a produgdo era totalmente agricola
e 0 ensino das técnicas rudimentares era passado de
pal para fiho, conforme relata Huberman {1986) so-
bre a atividade de trabalhe:

[...] era realizada na casa do préprio camponés,
qualquer que fosse seu género. A famflia preci-
sava de méveis? Nao se recorria ao carpinteiro
para fazé-los, nem eram comprado numa loja da
rua do Comércio. Nada disso. A prépria famfia
do camponés derrubava a madeira, limpava-a,
trabalhava-a até ter os mévels de que necessita-
va. Precisavam de roupa? Os membros da famflia
tosquiavam, fiavam, teciam e costuravam — eles
mesmos. A indlstria se fazia em casa, e o propd-
sito da produgdo era simplesmente o de satisfazer
as necessidades domésticas. (Huberman, 1985,
p. 53).

O trabalho, voltado apenas para o sustento
proprio efou da famiia, ndo oferecia possibilidades
de ascencdo social entre as classes, ¢ que tormava a
questao da escolha profissional irrelevante.

Foi preciso que o comércio se expandisse e que
as cidades progredissem para que os artesdos pudes-
sem, entao, “abandonar a agricultura e viver de seu
ofidio” (Huberman, 1986, p.53). Surgem as corpora-
¢es de oficiol — assodiagbes em que se encortravam
reunidos os artesaos da ldade Média—, que garantiam,
através da produgZo artesanal domiciliar, o suprimen-
to de mercadorias para um mercado ainda incipiente,
composto principalmente por habitantes dos “centros
urbancs” que comegaram a surgir no final da Idade
Meédia. (Gama, 1928; Huberman, 1986).

O ensino dos oficics, segundo Huberman
(1986), era realizado pelas préprias corporagdes,
onde o aprendizado era construldo através das pra-
ticas realizadas diretamente no trabaho. Os mestres

eram o0s donos das cficinas, das ferramentas, dos
utensflios e cas matérias primas e quem comandaval|
o trabalho dos aprendizes e oficiais. O mestre rece-

bia o aprendiz que, na fzixa etéria dos dez ou doze

anos, passava a morar na oficna ou residéncia do

mestre e iniciava o aprendizado das técnicas do novo!

oficio durante o trabalho do mestre.

A duragdo do aprendizade variava de acordo
com o tipo da profissdo, algumas eram aprendidas
em cerca de dais, outras, levavam dez ou até doze
anos de aprendizado. Vencida esta etapa, o aprendiz
subia para o posto de oficial. Para chegar a mestre,
€ra necessdrio passar por uma avaliagio realizada pe-
los membros da corporagiio. O autor relata, ainda
que, conseguida a aprovaciio, caso houvesse condi-
GGes financeiras e materiais, poderia abrir sua propria
oficing, sendo, trabalhar para outro mestre.,

A intensificagio do comércio e o aumento da
produgdo tomaram as corporagdes incapazes de
atender as novas dermandas colocadas pelo avango
da manufatura que se fortalecia. As corporagdes de
oficio foram perdendo seu espago e sofreram o gol-
pe fatal no Século XVl Rugiu (1998), ao reconstruir
a histéria da evelugio das corporagdes de oficio, afir-
ma que:

Sabe-se que o tiro de misericordia ao débil regi-
me juridico-pedagégico das Corporagdes foi pro-
duzido pelo difundir-se da manufatura j4 na fase
embriondria da revolugio industrial, e, em algu-
mas zonas, ja desde o século XVII, além do apa-
recimento de novos oficios e de relativos novos
perfis profissionais que tornardo incongruentes ou
totalmente deficitirias as modalidades formativas
do artesanato. (RUGIU, 1998, p. 128).

Apds a queda das Corporagbes de Oficio, se-
gundo o autor, o Estado assume a funcio de conferir
os diplormas para as diversas profissées requeridas na
época. Desta forma, o papel regulador, exercido pe-
las Corporagdes no que diz respeito a formagio dos
trabalhadores, passa a ser realizado pelo Estado,

3Uma discussio mais completa sabre as corporagdes de oficios scbre podem ser encontradas nas obras de Huberman (| 984) e de Gama
(1928), além de outros autores, uma vez que os estudos sobrre a questio sio nuMEroses.
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11l - O trabalho como opgao e escolha

Até este momento na histdria do trabaho, se-
gundo Pimenta (1981), a escolha de uma profissao
e o aprendizade da mesma aconteciam através de
acordos realizados entre as relagdes familiares e as
Corporagdes de Oficio, ndo havendo preocupagio
com a oferta de uma escolha ao aprendiz.

E, segundo Bock {1989), com a passagem do
Feudalismo para o Capitalismo e com ¢ surgimen-
to dos ideais revoluciondrios da Revolugdo Francesa,
que o sistema de entrada no mercado de trabalho
passa a dar relativa importancia a escolha das pro-
fissdes. Neste momento da histdria das profisses,
segundo Bravermann (1987), a divisdo do trabalho
ganha contornos firmes através da implantagdo do
modo de produgdo capitalista, cujo processo de
fragmentagdo e parcelizagdo das tarefas se acentua,
vindo a separar-se, definitivamente, da concepgdo e
da execugdo propriamente dita.

Se, antes de surgirem as primeiras fabricas, os
trabalhadores, reunidos em oficinas, exerciam ati-
vidades da produgdo artesanal, realizandc a troca
entre os produtos dos diferentes oficios, agora, os
produtos passam a pertencer ao capitalista, ndo mals
ao artesao.

O surgimento das fbricas traz profundas trans-
formacdes nas relagdes de trabalho. Os homens,
que produziam para a garantia de sua prépria so-
brevivéncia, tendo suas condi¢des e posigdo na so-
cledade “garantidas” pela sua crigem ou por crdem
divina, passam a competir por um lugar no mercado
do sistema capitalista:

[...] esta posigdo € conquistada pelo individuo se-
gundo o esforga que despende para alcangar esta
posicao. Se antes esta posigdo era entendida em
fungdo das leis naturais referendadas pela vonta-
de divina, agora, ao contrério, o individuo pode
tudo, desde que lute, estude, trabalhe, se esforce
e também (por que ndo?) seja um pPouco aqui-
nhoado pela sorte. (BOCK, 1989, p. |5).

A questio relativa & opgdo prefissional, entdo,
vé-se descolada do cardter divino ou de crigem, pas-

sando a ser relacionada as habilidades e aos desejos
individuais.

Segundo Braverrmann (1987), para garantir o au-
mento e controle da producio, os trabalhadores fo-
ram reunidos em um Unice espago, dando origem as
fabricas. Os processos de trabalho tornaram-se mais
complexos e a parcelizagdo das tarefas intensificou-
se, © que exigiu ao capitalista assumir as "fungdes de
concepcdo e coordenagdo” ou a geréncia. A partir de
entdo, comega-se a pensar em selecdo e orientagao
profissional para verificar as habilidades do trabaha-
dor visando atender as demandas do mercado de
trabalho.

Para dar conta dos processos produtivos que ga-
nhavam cada vez mais e maior complexidade, surge
a entdo Teoria Cldssica da Administragdo “no senti-
do de aplicar os métodos da ciéncia aos problemas
complexos e crescentes do controle do trabalho nas
emnpresas capitalistas em rapida expansdo.” (Braver-
man, 1987, p. 82).

Um dos maiores expoentes da administragio
cientifica € Frederick Winlow Taylor, que iniciou seus
trabalhos ne final do século XIX e publicou, em
1911, o livre Principles of Scientific Management,
dando origem ao sistema de gestdo denominado
Taylorisme. O taylorismo, segundo Lisboa (2002),
encontra-se baseado em trés principios:

[...] dissociagio do processo de trabalho das
qualficacdes dos trabalhadores, separacdo da
concepgac e da execugdo do trabalho; e uso do
monopdlic sobre o conhecimento para controfar
os distintos passos do processo de trabalho e seu
modo de execugdo. (LISBOA, 2002, p. 35).

Ao realizar a separagdo entre concepgao e exe-
cugdo do trabalho, dissodiar;, também, o processo de
trabalho das qualificagdes dos trabalhadores e deter o
monepdlio do conhecimento dos processos produ-
tivos, o Taylorismo, nos moldes do capitalismo emer-
gente, afasta o trabalhador de seu produto final.

Wood Jr. (1992), cita, além de Taylor, Fayal, Ford,
Moorey e Urwick, estudiosos do gerenciamento
que se tornaram importantes para a consclidagdo do
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modo de produgic capitalista,

Complementando os estudos sobre a gerénca
cientffica, Henry Ford langa m&o de um novo concei-
to de producio — a linha de montagem. Baseada na
expectativa do consurmo e da produgao em mMassa, =
introduzida, no chio da fibrica de autorndveis, uma
esteira rolante com o intuito de aumentar a '\foc}u‘l—
vidade e de reduzir o esforco humano no processo
de montagem, diminuindo também os custos. Surge
entdo o Fordismo, que segundo afirma Lisboa (2002)
“apresenta urma separagdo radical entre concepcio e
execucdo, com base em um trabaho simplificado e
fragmentado, de ciclos operatdrios curtos, requeren-
do pouca formagdo e pouco tempo de treinamento
dos trabalhadores”. (LISBOA, 2002, p. 35),

Braverman {1987) registra que, nesse contexto,
sdo criadas as organizagdes e seus departamentos,
responsaveis pelo controle dos trabalhadores, cuja
ocupagdo esta centrada na “selegdo, adestramento,
manipulacdo, pacificacdo e ajustamento da ‘mio-de-
obra’ para adaptd-la aos processos de trabalho assim
organizado”, (BRAVERMAN, 1987, p. 84).

O aspecto da formacdo do trabahador passa
a se restringir somente aos saberes exclusivamente
necessarios para a execugio de suas tarefas, intensa-
mente fragmentadas pela linha de moentagem, dentro
de um tempo e num ritmo duramente controlados.
De certa forma, podemcs refletir que, tendo a énfa-
se voltada para o produto final do trabalho - o consu-
Mo em massa - continuam cerceadas as opgdes de
escolha profissional do trabalhador.

Constantes transformagdes mundais influencia-
ram as mudangas da economia baseada na agricultu-
ra para a economia industrial do final do século XVIII.
A migracdo de milhares de pessoas das zonas rurais
para os centros urbanos em busca de emprego na
indUstria, tornou necessdrio o desenvolvimento das
praticas e estratégias de evolugdo organizacional,
bem como, criou novas formas de administrar os
trabalhadares,

His om-'a"ne”*e podmﬂﬂs dizer que a es
¢Oes de oficio.

substitui as corpor. Com o fim das

4Dentre tais tedricos destz
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corporaces, coube ac Estado assumir a formacéo

profissional da populagio e esta formagio ocorrerd
no ambiente escolar. No Brasil, por exemplo, con-
forme nos apresenta Brandio (1999), o ano de 1906
representa um importante marco para a educagdo
profissional brasileira, devido & posse do Presidente
Afonso Pena, cuja plataforma de governo pretendia
a criagdo de escolas de ensino técnico em todo o
Brasl. Ao longo do tempo, as escolas técnicas tam-
bém sofreram indmeras transfermagBes, em fungdo
de sua prépria evolugdo, bem como das mudangas
do capitalismo e da ciéncia.

Hoje, estudos realizados na édrea da sociologa do
trabalho? apontam a escola como um espaco propi-
cio para a efetivacio de uma educagio voltada para
a formagdo do trabalhador. Esses estudos afirmam
que, de alguma forma, a escola sempre esta voltada
a formagdo do trabalhador, conforme ¢ desejo do
mercado de trabalho, contribuindo assim, inexora-
velmente, para a perpetuagao do sistema.

Ao abordar a questdo da educacdo como formagio
humana, entretanto, Sitva (2007) fundamentando-se
no conceito de capitalismo tardio de Adorno que
discute as novas formas de dominagdo econdmica,
polftica e cultural, reflete que:

A formagio humana, no contexto do capitalismo
tardio passa a ser, cada vez mais, fruto dessa ins-
trumentalizagdo da razdo que produz e busca dar
legitimidade ao controle impetrade as diferentes
préticas educativas. A educagdo adquire o status
de formagdo administrada quando se demarcam
finalidades preJe*e'rr' nadas com vistas a adequé-
la a requisitos postos pela sociedade, e, no con-

estdo, tais requisitos estdo sempre

o5 a adaptagdo da formago e da escola
a generalizavess, e portanto, pretensas demandas
de formagdo para o trabalho. O carater prescri-
tivo de antecipagdo dos designios da formagao

obedece ao critério de adequagio da educagio a

|frpera‘ vos postos pelas relagdes de troca, e Im-
uta uma forma coisificada as finalidades e préticas

educativas ao impetrar-lhes a ldgica da mercado-

a. (SILVA, 2007, p.3).
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Esse cardter prescritivo, segundo a autora, limi-
tador e alenante, do ponto de vista da autodetermi-
nagdc do trabalhador; por outre lado, possibilita que
essa formagdo seja administrada. Ao discutir as no-
cdes de competéncia, realiza a critica sabre a fluidez
da formagéo profissional, apontando a necessidade
de re-significacdo da nogdo de competéncia.

IV - O surgimento das novas formas de
orientacdo e formagéao para o trabalho

A partir das grandes organizac®es industriais que
surgiram ao final do século XIX, sdc criadas novas
formas de organizacdo do trabalho e, principamente,
novas formas de gerencia-lo. Para mantera produgdo,
diante de um mundo do trabaho complexo, tornou-
se necessério repensar a formagdo do trabahador e
0s processos de escolha e de orientago profissional.
Diverses estudos surgiram e teorias administrativas
foram criadas para fundamentar os procedimentos
de sele¢ao profissional adotados pelos departamen-
tos de sele¢do de pessoas e, também, as polticas de
educagdo e de crientagdo para o trabalho.

O surgimento da orientagdo prcfissional, de
modo sistematizado, ocorreu no infdo do século XX,
por meio das idéias e do trabalho de Frank Parsons,
que criou, nos Estados Unidos, o primeiro centro
de orientagac profissional. Cenforme indica Pimenta
(1981), “foi a partir de Parsons que os esforgos de
psictlogos de todos os paises se voltaram para essa
dupla tarefa: conhecer o individuo e conhecer o que
as profissdes exigiam dele”. (PIMENTA, 1981, p. 20)

Parsons, através do seu “Guidance Movement”,
criou um método que buscava conhecer o jovem
estudante e o munde do trabalho de forma a rea-
[zar um ajuste do primeiro em relagdo ao emprego
(Beck, 1977; Santos, 1985}, Além de Parsans, outros
pesquisaderes da Psicclogia do inicic do século XX,
segundo Pimenta (1981), também criaram Centros
de Aconselhamento e Orientacdo profissional como
Binet, Claparéde, Carl Rogers, Myra Y Lopes, dentre
Outros.

Losch e Correia (2004}, ao discutirem a flexibi-
lizagdo do trabalho e da gestdo de pessoas mitadas
pela racionalidade instrumental, explicam a evolugao

da gestio de pessoas a partir dos estudos de Marras.
Estes autores, a partir de Marras, indicam como cinco
as fases de desenvolvimento: Contdbil, Legal, Tecni-
cista, Administrativa e Estratégica. A fase contabil e
pioneira surge antes de 1930 devido & preccupacio
com os custos da organizagdo, nesta fase as pessoas
eram vistas somente sob enfoque contabil, como se
fossem maquinas.

Na fase legal, no perfodo entre 1930 e 1950,
surge a figura de um profissional denominado “chefe
de pessoal” que se ocupa das relagbes de trabalho
segundo as leis trabalhistas. A terceira fase, a tecni-
cista, surge apds 1950, alavancanda pela utilizagio
do conceito de Recursos Humanos (RH) no nivel
gerencial. A organizacdo dos setores de Recursos
Humanos nas inddstrias passa a representar para as
organizacoes e para os trabalhadores grande melho-
ria nas relagdes. Tomam-se fungdes dos setores de
Recursos Humanos: o treinamento, © recrutamento
e a selegdo; adogdo de cargos e saldrios, promogao
da higiene e seguranca, garantia de beneficios aos tra-
balhadores, entre outros,

A fase administrativa, entre 1965 a 1985, tam-
bém conhecida como sindicalista, devido a reveclu-
¢d0 movida pelas bases trabalhadoras, € considerada
um marco na historia das organizagbes. Nessa fase,
ocorre uma significativa mudanga na responsabllidade
do denominado gerente de RH, visando transformar
os procedimentos burocréticos e operacionals em
responsabilidades voltadas para os individuos e suas
relagbes,

A Utima fase, a estratégica, surge apds 985, jun-
tamente com os primeircs “Programas de Planeja-
mento Estratégico”. Esta relacionada a elaboragio do
plangjamento estratégico central das organizagBes.
Nessa fase, percebe-se uma preocupagdo a longo
prazo por parte das empresas com seus trabalhado-
res, o profissional de RH passa a agir para além do ni-
vel tético, atingindo outros nivels, como as diretorias,
estratégicos dentro da organizacdo.

Machado (1994) reflete que a crescente infor-
matizacdo das atividades industriais e de servigos, ©
desenvolvimento da microeletronica, da informética e
da robdtica, transformaram os ritmos e a intensidade
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da produgio, das refagdes socais de produgio, dos
padrées organizacionais e das formas de gerencia-
mento. Os discursos relativos as “qualidades fotais”
vém mascarar a cultura do controle dentro das orga-
nizagdes através da cooptacdo dos trabalhadores.

Estudos realizados por Neoronha & Ambiel (2006)
analisam a produgdo académica brasileira sobre a
Orientacdo Profissional, a partir da década de 1950,
na tentativa de compreender como eram prestados
Seus Servicos € quais os instrumentos e procedimen-
tos mais utilizados. Os autores percebem, a partir
dos anos 90, um considerdvel aumento da produgic
de conhecimento na drea. Registram, ainda, que no
cendrio nacional, na “década de 50, Barioni e Jorge
(1952) ja relatavam o uso de diversos instrumentos
no Departamento Regional de S3o Paulo do SE-
NAC, visando uma melhor adaptacio dos menores
que se formavam em seus cursos nos carges ofe-
recidos pelas empresas”. (NORONHA & AMBIEL,
2006, p. 76).
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V - Consideracdes Finais

O surgimento das novas formas de orientagao
e formagao para o trabaho, ao longo dos tempos,
cumpriu as finalidades de responder &s dernandas
da produgdo e assegurar a adaptacio e adequacdo
dos trabahadores aos devidos cargos, de forma a
cumprir os requiisitos do mercado de trabatho. Con-
ceitos como recursos humanos, gestao de pessoas,
qualidade total, habilidades, interesses, qualificagdo e
competéncias forjam, ac longo do tempo, discursos
e préticas que revelam limitagdes e contradicdes no
campo das relagdes sociais no trabaho.

A discussdo sobre as formas de selegdo, treina-
mento, orientacdo profissional, de ontem, abre es-
pago para que novas praticas de formacdo humana
no trabalho se estabelecam, hoje, sem desconsiderar
que as relagdes sociais no trabalho continuam a refle-
tir tensdes e embates préprios das organizaches do
contexto do sistema capitalista.
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