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Resumo

Neste artigo, a proposta é discutir as orientacGes para a politica de avaliacdo implementadas no Brasil a partir
do neoliberalismo e da Reforma do Estado iniciada na década de 1990. Buscamos, com base na revisdo de
literatura, indicar que a proposicao do Estado avaliador é marcada por interesses sociopoliticos articulados a
necessidade de superacdo de um contexto de crise do capital. Indicamos, também, que a Reforma do Estado
implementou uma determinada modernizagdo da gestdo na perspectiva gerencialista, o que resultou na
descentralizacdo, na busca da gestdo vinculada a resultados e na mercantilizacao das principais areas sociais,
tendo como balizadoras deste processo as politicas de avaliacao em larga escala.
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Abstract

In this article, we discuss the guidelines for evaluation policy implemented in Brazil from neoliberalism and
the State Reform initiated in the 1990s. We seek, based on the literature review, to indicate that the proposition
of the evaluating State is marked by sociopolitical interests articulated to the need to overcome a context of
capital crisis. We also indicate that the State Reform implemented a determined modernization of management
from the managerialist perspective, which resulted in decentralization, in the search for management linked to
results and in the commercialization of the main social areas, having the large-scale evaluation policies as the
cornerstones of this process.

Keywords: Neoliberalism. Educational Policies. State Reform. Evaluative State.

Educacdo em Foco, ano 26, n. 48 — Janeiro/Abril 2023 | e-ISSN-2317-0093 | Belo Horizonte (MG)



E PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCACAD et

MAIER; SANDRI; ZANARDINI

Neoliberalismo y estado evaluador: consideraciones sobre
sus desarrollos en las politicas educativas

Thays Trindade MAIER
Simone SANDRI
Isaura Monica Souza ZANARDINI

Resumen

En este articulo, se discuten los principios de la politica de evaluacién implementada en Brasil a partir del
neoliberalismo y de la Reforma del Estado iniciada en la década de 1990. Se busca, a partir de la revisién de
la literatura, indicar que la propuesta del Estado evaluador estd marcada por intereses sociopoliticos articulados
a la necesidad de superar un contexto de crisis del capital. También se indica que la Reforma del Estado
implement6 una determinada modernizacion de la gestion en la perspectiva gerencialista, que se tradujo en la
descentralizacion, en la busqueda de una gestién vinculada a los resultados y en la mercantilizacién de las
principales areas sociales, teniendo como faro de este proceso las politicas de evaluacion a gran escala.

Palabras clave: Politicas Educativas. Reforma del Estado. Estado Evaluador.
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Introducao

A partir da década de 1990, no Brasil, ocorreram mudangas no direcionamento das politicas
sociais, em especial na area educacional. Tais politicas passaram a ser implementadas com base nos
principios do neoliberalismo, o que exigiu, desse modo, a revisdao do papel do Estado e de sua forma
de regulacdo, resultando no chamado Estado Avaliador.

A concepcao de Estado Avaliador é decorrente da centralidade da avaliagdo no processo de
reforma administrativa do Estado (AFONSO, 2013), uma caracteristica que se evidenciou, sobretudo
apos os anos de 1980, nas reformas estatais dos paises do capitalismo central, especialmente nos
Estados Unidos e na Inglaterra. Desde 1990, a reforma administrativa e a avaliacdo passaram a ser
marcas da reforma do Estado brasileiro.

O debate sobre regulacdo engloba diferentes abordagens. Em nosso estudo, consideramos a
nocao de regulacdo como as agoes do Estado para exercer o controle, o ajuste e a adequacdo
(BARROSO, 2005), de acordo com a perspectiva da gestao gerencial. Discutir o carater dessa forma
de regulacao e de avaliacdo e suas implicacoes sobre as politicas educacionais é, portanto, o propésito
deste texto.

O principal encaminhamento metodolégico adotado neste estudo foi a revisdo bibliogréfica.
Selecionamos referéncias que pudessem contribuir para a andlise da relacdo entre Estado e politica
de avaliacdo no contexto do neoliberalismo. O estudo dessas referéncias indicou a relagao entre as
no¢oes de Estado avaliador e a regulagdo como fundamentos das politicas de avaliacdo.

Para exposicdo dessa analise, o texto esta organizado em duas secOes: na primeira,
apresentamos as principais carateristicas do neoliberalismo e a necessidade de implementacdo de
politicas sociais, embora restritas e focalizadas, para a reproducdo da forca de trabalho; na segunda,
discutimos as caracteristicas do Estado avaliador com relacdo ao seu papel regulador, em decorréncia

do neoliberalismo, assim como algumas de suas repercussoes sobre a avaliacao em larga escala.

Neoliberalismo e politicas sociais

A politica neoliberal constituiu-se como uma “solucao” viavel a crise fiscal do Estado que
estava em recessdo em ambito mundial e que buscava readequar-se ao crescimento da economia.
Quando falamos em neoliberalismo, podemos entendé-lo como um conjunto particular de
direcionamentos econdmicos e programas politicos que comecaram a emergir no cenario
internacional a partir da década de 1970. Compreendemos que “[...] o essencial é caracterizar o

neoliberalismo como um modelo hegemonico. Isto é, uma forma de dominacdo de classe adequada
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as relacOes econdmicas, sociais e ideologias contemporaneas.” (SADER, 1995, p. 146). Para Sader,

os desdobramentos do neoliberalismo ocorrem nas relagdes, nos embates entres as classes, nos valores
ideoldgicos e em um determinado modelo de Estado. Essa forma de dominacao tem singularidades
especificas no contexto atual da humanidade. Nesse modelo, hd uma defesa, assim como no velho
liberalismo4, do individualismo, fato que se pretende formalizar e tornar mais cientifico, buscando
maior solidez na realidade histdrica e social do mundo.

O avango do capital ocorreu ap6s a Segunda Guerra Mundial, no sentido de favorecer as
condices de proliferacdo dos ideais neoliberais como o individualismo, a livre circulacao de
mercadorias e a igualdade de oportunidades, manifestando-se como uma ideologia quase que
universalmente hegemonica, como pontua Fiori (1997). Para esse autor, que “[...] novo liberalismo
aparece como uma vitoria ideolégica que abre portas e legitima uma espécie de selvagem vinganca
do capital contra a politica e contra os trabalhadores.” (FIORI, 1997, p. 205).

Esse sentido apregoado pelo neoliberalismo vai em direcdo tanto a desregulamentacao
crescente do setor financeiro quanto a “globalizagdo” econdémica baseada no ponto de vista
financeiro. Essa perspectiva financeira defende a desregulamentacdo como solugdo para o
crescimento da economia e de sua capacidade de investimentos nos demais setores. Uma das
alternativas propostas € a privatizacdo, com intuito de abrir os mercados nacionais a economia
mundial, diminuindo a atuagdo do Estado como provedor de politicas sociais em favor do mercado e
suas variadas demandas.

Na medida em que o sistema capitalista se transforma e o seu movimento evidencia uma
“solucdo” eminente aos problemas enfrentados pelo capital, o neoliberalismo se consolida como
resultado préspero desse enfrentamento. O setor financeiro é considerado o ponto forte dessa
eminéncia; desse modo, tem-se a intensificacdo da defesa de que o mercado e, ndo o Estado, deveria
ser o propulsor do capital e de suas demandas.

As politicas neoliberais trouxeram em sua conjuntura recomendacOes advindas dos paises de
capitalismo central para os paises do capitalismo periférico. Essas, por sua vez, demonstravam que,

para solucionar a crise, precisariam reduzir gastos governamentais, abrir a economia para as

4 Segundo Fiori (1997), o velho liberalismo se caracteriza por trés perspectivas principais: a primeira trata da defesa de
"[...] o menos de Estado e politica possivel." (FIORI, 1997, p. 202), buscando por meio, desse mecanismo, a despolitizacdo
total dos mercados, além da liberdade absoluta de circulacdo de capitais e de individuos; a segunda perspectiva
proporciona a defesa intransigente do individualismo; terceira perspectiva defendida pelo é a igualdade nas condic¢Ges de
partida, o que, por sua vez, demonstraria as diferencas e as competéncias de cada individuo, gerando resultados distintos
legitimos e necessarios ao movimento do sistema capitalista.
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importacdes, liberar a entrada do capital financeiro e desregulamentar a economia, ponto-chave de
articulagdo entre as areas (BATISTA, 1994).

Petras (1997) se refere a esse processo como uma transformacao neoliberal ocorrida no sistema
socioecondmico, politico e ideologico da América Latina. Isso possibilitou que se vivenciasse um
misto de sensagdes, como uma liberdade politica e econdmica, baseando-se em uma democracia
liberal, na politica, e no livre mercado, na economia. Foram observadas diferentes formas de sua
implementacao, tendo como base quatro metas: a estabilizacdo, a privatizagao, a desregulamentacgao
e a austeridade fiscal. Tais propésitos representam as ideias-chave das transformacgoes defendidas
pelos neoliberais, as quais se articulam com as diferentes areas, sobretudo, as politicas sociais.

Na visdo de Faleiros (1991), “[...] as politicas sociais sao [...] formas e mecanismos de relacao
e articulacdo de processos politicos e econdomicos.” (FALEIROS, 1991, p. 33). As politicas sociais,
portanto, estdo diretamente ligadas a producao e a reproducdo da forca de trabalho, pois atuam como
reposicao do desgaste da forca de trabalho dos individuos e auxiliam na manutengdo da sobrevivéncia
do trabalhador.

As relacoOes sociais sao transpassadas pelas relacdes de producao e de reproducao do trabalho e
do capital. Em outras palavras, ao mesmo tempo em que o trabalhador produz mercadorias ou
servicos, também elabora as suas condi¢des de sobrevivéncia mediante o saldrio fixado. Nessa

perspectiva,

As relagdes sociais de exploracdo sdo o fundamento da sociedade capitalista. O
capital se valoriza através da exploracdo da forca de trabalho que nao recebe tudo o
que produz. A acumulacdo de capital é este aumento incessante de riquezas,
apropriadas por aqueles que possuem os meios de producao da riqueza (maquinas e
instalacdes), ou seja, os capitalistas. (FALEIROS, 1991, p. 33).

A relagdo social de exploragdo é um condicionante do processo de acumulacdo do capital.
Assim, a manutenc¢ao da vida do trabalhador e de sua forca de trabalho é elemento essencial para que
essa relacdo continue existindo. As questoes coletivas e sociais do trabalho tornam-se pano de fundo
para a garantia da expansdo e da acumulacdo do capital, relacionando-se como chave para a
sustentacao do sistema capitalista como um todo. Nessa perspectiva, “[...] torna-se necessaria, entao,
uma regulacao geral da reproducao do trabalhador que se realiza através da intervencao do Estado.”
(FALEIRQOS, 1991, p. 34).

A construcdao das relagdes sociais perpassa pelo processo de acumulacdo e de expansao

capitalista, o qual é fruto das relagGes contraditérias entre as classes e entre a exploragdo e dominacao
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do capital. Isso resulta no enfrentamento de interesses que sao materializados pela organizacao e pela

mobilizagdo de forcas sociais em uma dada conjuntura histérica.

A organizagao das forgas sociais ocorre pela formacdo de blocos de interesses articulados pela
classe dominante, cujo objetivo é assegurar a estabilidade social, o controle e a regulagdo das relacoes
sociais no sentido de manter o processo de acumulacao e de expansao do capital. Diante dos interesses
expostos, a organizacdo do capital desenvolve-se a partir de articulacoes das relacGes entre capital e
trabalho, com a intengdo de reproduzir, incluir e excluir a mao de obra em meio ao processo produtivo.
Por outro lado, existem as lutas sociais provenientes dos embates da realidade histérica, das disputas
entre capital e trabalho e, inclusive, das batalhas no campo das politicas sociais.

Segundo Faleiros (1991), a estabilidade, o controle e a regulacao das politicas sociais podem se
realizar por meio de mecanismos constituidos na sociedade, sendo o Estado um dos principais. Nessa
oOtica,

O Estado organiza o poder e a economia num territério determinado, pela mediacdao
de instituicOes, aparatos ou aparelhos muito diversificados que compreendem a
materializagdo do poder e da gestdo economica. O poder e a gestdo do Estado, assim,
representam ou aparecem como o interesse geral da nacdo ou da sociedade, mas se
exercem pelo uso da lei (consenso e forca) e de inimeras mediagdes e organismos
que constituem o governo. O governo compreende um conjunto coordenado de

pessoas que controlam os cargos de decisdo politica e ddo a direcdo principal ao
Estado num momento determinado. (FALEIROS, 1991, p. 60).

O Estado, como representante de um determinado interesse, justifica-se por se apresentar como
um arbitro, mas esse mecanismo de regulacdo deveria estabelecer um determinado equilibrio para
que a organizagdo social tivesse vantagens e pudesse se expandir. O Estado, como um agente
regulador, interfere também na esfera econdmica, a fim de assegurar as vantagens e um minimo de
condicGes de funcionamento para que os segmentos economicos da sociedade possam se reproduzir
e se expandir. Faleiros (2009) demonstra isso ao afirmar que o Estado é o agente principal que atua
pela sociedade civil, para que essa tenha acesso minimamente a uma protecao material individual.

Essa organizacao do poder e da economia intensifica o embate entre as classes sociais que estdao
em constante movimento histérico. O enfrentamento ocorre em defesa de teses e de propostas
condizentes com o processo de acumulacdo do capital ou, em outra direcdo, para a ampliacao dos
direitos sociais. Nesse contexto, o neoliberalismo defendido pela classe dominante tem, em sua base,
a proposta de “[...; o menos de Estado e de politica possivel.” (FIORI, 1997, p. 202).

Nesse processo, observa-se que o Estado, atuando como um “arbitro neutro”, tende a forgar as

classes em combate a uma negociacao, por meio de contratos sociais. Esses, por sua vez, possibilitam
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que as partes em questdao apresentem seus problemas e interesses, tendo em vista uma “conciliacao”
e uma possivel solucdo de conflitos sociais, para que haja uma manutencao do mercado global na
sociedade. Diante da negociacdo entre classes e Estado, surgem novas formas de contratos e de
embates que convergem em reformulacdes no capital e em seus desdobramentos na producdo de
mercadorias e no trabalho propriamente dito.

O Estado, nesse caso,

[...] ndo é um arbitro neutro, nem um juiz do bem-estar dos cidadaos. Nem é um
instrumento, uma ferramenta nas maos das classes dominantes, para realizar seus
interesses. O Estado é uma relacdo social. Neste sentido, o Estado é um campo de
batalha, onde as diferentes fragdes da burguesia e certos interesses do grupo no poder
se defrontam e se conciliam com certos interesses das classes dominadas. Se ndo se
considera o Estado como resultado de um consenso social para evitar a “guerra de
todos contra todos”, entdo é preciso situa-lo no contexto global da sociedade. O
Estado é, ao mesmo tempo, lugar do poder politico, um aparelho coercitivo e de
integracdo, uma organizacdo burocratica, uma instancia de mediacdo das praxis
sociais capazes de organizar o que aparece num determinado territério como o
interesse geral. (FALEIROS, 2009, p. 52).

Assim apresentado, o Estado mediatiza as relacdes sociais no sistema capitalista segundo a
correlacdo de forcas da sociedade civil nos mais diversos processos que ocorrem, além de predominar
sua capacidade de orientar o conjunto dessa sociedade para a “resolucdao” de conflitos. Portanto, as
relac0es sociais estabelecidas no processo de produgdo capitalista, em distintos momentos,

demandam transformacdo ou reformulacado. Para Alves (2007),

As constantes reformulagdes ocorridas no sistema capitalista convergem no processo
de acumulagdo e expansdo do capital. Essas reformulacoes tendem a demonstrar
momentos historicos diferentes do processo de producdo e de trabalho. A esse
respeito, Alves destaca dois momentos: Primeiro, o processo de trabalho que se
constitui com o modo de producdo capitalista ndo se volta a producdo de objetos que
satisfacam as necessidades humanas, valores de uso, mas sim a producdo de valores
e, mais especificamente, mais-valia. Segundo, no interior deste proprio processo de
trabalho capitalista ocorrem mudangas significativas, por conta do desenvolvimento
das forgas produtivas do trabalho social, que alteram sua propria natureza intrinseca.
(ALVES, 2007, p. 33).

Nas sociedades capitalistas avancadas, a regulacdo estd sob o artificio da manutencdo da
acumulacao do capital defendida pela burguesia, o que se evidencia no aumento da produtividade, do
controle dos precos e da socializacdo dos custos sociais, estabelecidos por meio da intervencao do
Estado. Assim, o Estado dispOe e gere recursos provenientes da acumulacdo, mantendo-se no

processo de normatizacao do embate das forgas sociais.
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Nesse sentido, o grande motor de transformacdo do sistema capitalista foi, como tratou Fiori

(1997), um "casamento vitorioso" entre uma desregulacdo crescente e uma globalizagdo basicamente
financeira. Esse “casamento” esta atrelado intimamente ao processo de mudanca material do
capitalismo, e fazem parte dessas mudancas as politicas neoliberais condicionadas a retomada do
crescimento econémico “equilibrado e saudavel”. Para que isso ocorresse de forma a existir uma
sustentacdo diante de possiveis dificuldades, como a estagnacao econdmica e as transformacdes das
politicas sociais, foi necessario mudar o discurso das reformas neoliberais. Na analise de Fiori (1997),

ha uma razdo para que o discurso tenha sido modificado:

A nova razdo é de que no mundo, agora globalizado do ponto de vista financeiro,
uma economia nacional que ndo tenha uma moeda estavel e um equilibrio fiscal
garantido e ndo tenha implementado o “tripé reformista” precisa de credibilidade
indispensavel junto aos novos “mandarins” do mundo, os mercados financeiros. E
neste caso seriam passiveis de um sansdo por parte destes mercados financeiros, o
que obriga ou joga na corda, [...]. (FIORI, 1997, p. 210).

As politicas neoliberais trouxeram aos "paises em desenvolvimento", como os da América
Latina, uma série de recomendacoes, tais como: a reducdo de gastos governamentais, a diminuigao
dos impostos, a abertura economica para importacoes, a liberacdo para entrada do capital estrangeiro,
a privatizacao e a desregulamentacdo da economia. No Brasil, o neoliberalismo foi adotado de modo
mais incisivo a partir dos dois governos consecutivos do presidente Fernando Henrique Cardoso

(BATISTA, 1994), como ressaltado a seguir.

A reforma do Estado brasileiro: avaliacdo e regulacao

Na década de 1990, as mudancas e as reformulagdes ocorridas em escala internacional
chegaram ao cenario brasileiro, reformando mecanismos e instituicdes. As politicas neoliberais
trouxeram em sua conjuntura recomendacdes advindas dos paises de capitalismo central para os
paises periféricos ou em desenvolvimento. Essas, por sua vez, demonstravam que, para solucionar a
crise, era necessario reduzir os gastos governamentais, promover a abertura econdmica para as
importacdes, liberar a entrada do capital financeiro e desregulamentar a economia, ponto-chave de
articulagdo entre as areas (BATISTA, 1994).

Assim, as constantes reformulagdes e mudangas ocorridas no capitalismo criaram um estagio
de desenvolvimento para o sistema denominado globalizacdo. A era da globalizacao foi, portanto, o

resultado dos avangos tecnolégicos que ocorreram no processo de producdo e de trabalho, na
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revolucao nas informacgdes, nos imperativos do mercado internacional e, principalmente, na
l6gica do capital.

A implementacdo do neoliberalismo latino-americano abrange uma série de mudancas que se
sucederam nos ultimos anos, considerando a estratégia exportadora unida ao capital externo e interno
regulamentada em dambito mundial. Partindo desse pressuposto, as reformulagdes e os
direcionamentos da atualidade chegam as politicas sociais constituidas mediante as intengdes
neoliberais, também direcionando a questao educacional.

No Brasil, assim como nos demais paises da América Latina, houve transformacdes na
concepc¢ao e na atuacdo do Estado mediante as mudancgas no sistema capitalista. Algumas dessas
mudancas podem ser observadas em documentos oficiais que apresentam proposicdes para a solugao
da crise, os quais sao utilizados fortemente como base para as reformas propostas pelo Estado. Um
dos principais documentos que se ocupa da tarefa de traduzir os encaminhamentos do processo de
reformulacdo é o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (MARE), elaborado em 1995
(BRASIL, 1995).

A Reforma do Estado brasileiro, dos anos de 1990, abarca preceitos de regulacdo e de
descentralizacdo, buscando conciliar os varios setores do pais com os interesses da economia de
mercado e suas demandas. Esse plano buscou, segundo seus defensores, criar condi¢des para uma
reformulacdo e reconstrucdao da administragdo publica do pais, fundamentada no moderno e racional,
em conceitos atuais da administracdo, como a logica da eficiéncia, a fim de controlar os resultados e
dar énfase as ideias de qualidade, de produtividade do servico ptiblico e de profissionalizacao.

Observamos, no excerto a seguir, algumas metas pretendidas nesse processo de mudanca

econdmica e politica:

A reforma do Estado envolve multiplos aspectos. O ajuste fiscal devolve ao Estado
a capacidade de definir e implementar politicas publicas. Através da liberalizacdo
comercial, o Estado abandona a estratégia protecionista da substituicdo de
importacOes. O programa de privatizagdes reflete a conscientizacdo da gravidade da
crise fiscal e da correlata limitacdo da capacidade do Estado de promover poupanga
forcada através das empresas estatais. Através desse programa transfere-se para o
setor privado a tarefa da producdo que, em principio, este realiza de forma mais
eficiente. Finalmente, através de um programa de publicizacdo, transfere-se para o
setor publico ndo-estatal a producao dos servicos competitivos ou nao-exclusivos de
Estado, estabelecendo-se um sistema de parceria entre Estado e sociedade para seu
financiamento e controle. (BRASIL, 1995, p. 13).
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Os servigos relacionados a saude e a educacao, tidos como essenciais, sao necessarios para que

se garanta, mesmo que minimamente, a reproducdo do trabalhador e de sua forca de trabalho, de
modo que a relacdo entre capital e Estado continue existindo, uma vez que ela sustenta o sistema
capitalista e o auxilia em sua expansdo. Esse processo de transformacdo do papel do Estado tem
efetividade na implementacdo de reformas por meio da regulacdo da economia, mediada pelas
relacGes entre Estado e politicas sociais, por exemplo, as politicas para a educacao.

As mudancas em escala mundial decorrentes do ideario neoliberal, ap6s a década de 1990,
auxiliaram na definicdo dos indicadores que dariam sustentacdo as condicdes de transformacdo da
concepcao de Estado e de seu papel no desenvolvimento do pais. Sua relacdo com a educacao deve
ser compreendida por meio das reformas educativas propostas a partir dos anos de 1990, as quais sao
entendidas como uma solugdo ou resolucao dos problemas enfrentados pelo Estado, acentuados pela
crise fiscal desse periodo. Nesse movimento é que se configura o Estado Avaliador como uma
alternativa de mudanca na crise instaurada acerca do carater e papel do Estado, passando de promotor
do desenvolvimento para incentivador e regulador.

O Estado Avaliador se fundamenta na perspectiva da gestdo gerencial, adotando, desse modo,
para a administracao publica, a teoria de administracdo de viés privado. Tal orientacdo pressupoe a
reducdo de custos como justificativa para aumentar os “[...] valores da eficiéncia e qualidade na
prestacdo de servicos publicos e no desenvolvimento de uma cultura gerencial nas organizagdes.”
(BRASIL, 1995, p. 16).

Nesse contexto, a reformulacdo do Estado, tendo como referéncia o Plano Diretor de Reforma
do Aparelho do Estado proposto por Bresser Pereira durante o governo Fernando Henrique Cardoso
(BRASIL, 1995), com a introducdo dos conceitos de controle, de regulacdo, de eficiéncia e de
qualidade, buscou subsidios em diretrizes de ambito internacional para inserir o Brasil na era da
globalizacao.

De acordo com o Plano Diretor, a redefinicao do Estado emergiu como forma de responder a
crise, evidenciando a necessidade imperiosa de reduzir custos sob o argumento de aumentar a
qualidade dos servicos com base nos “[...] valores da eficiéncia e qualidade na prestacdo de servigos
publicos e no desenvolvimento de uma cultura gerencial nas organizacoes.” (BRASIL, 1995, p. 16).

Desse modo, observamos, no Plano Diretor, que alguns critérios utilizados pela perspectiva
gerencial de administragdao e pelo Estado Avaliador enfatizam a descentralizacdo de fungdes e
decisdes. Para isso, segundo o documento analisado, a gestdo gerencial exige a flexibilizacdo e a
horizontalizagdo de estruturas, tendo em vista alinhar a avaliagdo sistematica as praticas da sociedade,
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utilizando-se de mecanismos incorporados a avaliacdo, tais como a recompensa pelo desempenho, o
controle por meio dos resultados e a competicdo administrada (BRASIL, 1995).

O documento proposto por Bresser Pereira explicita o que seria essa administracao:

A administracdo publica gerencial constitui um avanco e até certo ponto um
rompimento com a administracdo ptiblica burocratica. Isto ndo significa, entretanto,
que negue todos os seus principios. Pelo contrario, a administracao publica gerencial
estd apoiada na anterior, da qual conserva, embora flexibilizando, alguns dos seus
principios fundamentais, como a admissdo segundo rigidos critérios de mérito, a
existéncia de um sistema estruturado e universal de remuneracdo, as carreiras, a
avaliacdo constante de desempenho, o treinamento sistematico. A diferenca
fundamental estd na forma de controle, que deixa de basear-se nos processos para
concentrar-se nos resultados, e ndo na rigorosa profissionalizacdo da administracdo
publica, que continua um principio fundamental. (BRASIL, 1995, p. 17).

Ao analisarmos o contexto das reformas, é importante compreender que elas ocorrem de forma
geral em aspectos macroestruturais, produzindo, desse modo, relevantes estratégias e
encaminhamentos, articulando e implementando-as em questdes de base da sociedade, como a gestao
do Estado e as politicas educacionais. Tais estratégias estao fortemente interligadas com o processo
de acumulacdo e de expansdo do capital, conforme mencionado anteriormente.

Outro aspecto importante que consideramos necessario compreender, principalmente porque se
intensificou em escala mundial a partir dos anos de 1990, sdo as proposicoes do Banco Mundial para
a Reforma do Estado. Para esse organismo internacional, o Estado se constitui como um agente
fundamental para as mudangas nos processos sociais e econ6micos, assim como o principio norteador
da organizacdao e funcionamento do sistema capitalista. Na perspectiva apresentada pelo Banco
Mundial, os paises teriam que se integrar a chamada globalizacdo para receber um apoio decisivo,
para tomar seu lugar dentro do sistema e para elevar a renda do pais.

Tal apoio teve impacto direto no Plano Diretor e nas estratégias propostas para realizar as
reformas, ditas como necessarias ao Brasil, como expde o documento no que diz respeito ao novo

papel do Estado no cenario da globalizagao:

Dada a crise do Estado e o irrealismo da proposta neoliberal do Estado minimo, é
necessario reconstruir o Estado, de forma que ele ndo apenas garanta a propriedade
e os contratos, mas também exerca seu papel complementar ao mercado na
coordenacao da economia e na busca da reducao das desigualdades sociais. Reformar
o Estado significa melhorar ndo apenas a organizacao e o pessoal do Estado, mas
também suas financas e todo o seu sistema institucional-legal, de forma a permitir
que o mesmo tenha uma relacdo harmoniosa e positiva com a sociedade civil. A
reforma do Estado permitird que seu nticleo estratégico tome decisdes mais corretas
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e efetivas, e que seus servicos - tanto os exclusivos, que funcionam diretamente sob
seu comando, quanto o0s competitivos, que estardo apenas indiretamente
subordinados na medida que se transformem em organizac¢des publicas ndo-estatais
- operem muito mais eficientemente. Reformar o aparelho do Estado significa
garantir a esse aparelho maior governanga, ou seja, maior capacidade de governar,
maior condicdo de implementar as leis e politicas publicas. Significa tornar muito
mais eficientes as atividades exclusivas de Estado, através da transformacdo das
autarquias em “agéncias autbnomas”, e tornar também muito mais eficientes os
servicos sociais competitivos ao transforma-los em organizacdes publicas ndo-
estatais de um tipo especial: as “organizacdes sociais”. (BRASIL, 1995, p. 44).

A suposta reducdo das desigualdades sociais decorreria do campo da reforma fiscal, na qual
haveria um controle na administracdao de recursos estatais, a exemplo dos recursos tributarios, nos
gastos sociais, nas privatizacdes e na diminuicdo do desequilibrio fiscal, tentando buscar essa
efetivacdo em uma relacdo cada vez maior com o setor privado. Xavier e Deitos (2006) indicam que

esse movimento existente da-se pela contradicao:

[...] uma sociedade capitalista, e seu Estado politico de afirmacdo permanente, jamais
poderiam universalizar as politicas sociais, se as entendermos como expressao de
contradi¢Oes inerentes a ordem social estabelecida. Nessa Otica, a universalizacdo
das politicas sociais seria o caminho da propria dissolucdao do Estado capitalista e
das determinac¢des materiais que o sustentam, ancoradas na acumulacao e reproducao
capitalista. A politica social ndo poderia mais existir como tal, pois, tal como é
concebida, é parte constituinte da prépria contradicao a que o Estado capitalista
submete as classes dominadas na reparticdo social dos bens produzidos e do acesso
ao entendimento das necessidades que se revelam num embate contraditério e
permanente. (XAVIER; DEITOS, 2006, p. 69).

Na primeira secdo deste artigo, localizamos o Estado como um instrumento para assegurar e
estabilizar o crescimento sustentado pela economia, no ambito da globalizagdo, com
encaminhamentos obrigatérios a serem cumpridos em favor da suposta correcao das desigualdades.
De acordo com o modelo da administracao publica gerencial, o Estado Avaliador pressupde que deve
financiar os resultados e ndo os recursos ou a sua distribuicdo; esses, portanto, passam a ser os
parametros para os resultados. Para que isso ocorra, o Estado deve adotar e implementar estratégias
de participacdo, de avaliacdo e afericdo de rendimentos e de desempenho, que devem ser explicitados
em forma de rankings.

Esse Estado regulador e gerencial passa a dar énfase ao controle dos resultados. Com relagao
ao campo da educacado, isso culminou nas chamadas avaliacOes em larga escala. Nessa relacao entre
reforma do Estado e a centralidade das politicas de avaliacdo, localizamos, portanto, a tese sobre o

Estado Avaliador. Identificamos, também, que a nogdo de avaliacdo, materializada nas politicas
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educacionais, como no Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica (SAEB), desde sua origem, esteve
atrelada a perspectiva de regulacdo, isto é, de controle, de ajuste e de adequacdo da educacdo a l6gica
privada de administracdo do Estado, a gestdao gerencial.

Para Souza e Oliveira (2003), a avaliacdo como instrumento de gestao educacional tem como
finalidade o controle de resultados por parte do Estado, compreendendo acdes como o “[...]
estabelecimento de parametros para a comparacao e classificacao de desempenho, estimulo por meio
de premiacao, possibilidade de controle publico do desempenho do sistema escolar.” (SOUZA;
OLIVEIRA, 2003, p. 881).

As reformas educacionais implementadas a partir dos anos 1990 buscavam, desse modo,
justificar a “[...] politica avaliativa como mecanismo de controle social por meio da valorizacdo dos
resultados enquanto fins em si mesmos. O artificio politico que a respalda pode ser detectado na
proposicao e importancia creditada ao processo de descentralizacdao.” (ZANARDINI, 2008, p. 97).

A descentralizacdo da educacdo (re)configurou-se de diferentes formas, sendo que, ao

repassar a administracdo da educacgdo

[...] as organizagoes sociais, esta fica sob seu controle na medida em que, nos
chamados contratos de gestdo formalizados com as organizagOes sociais, estdo
previstos o controle de resultados e os indicadores de desempenho, marcas
caracteristicas da chamada competicdo administrada ou dos espagos de “quase-
mercado”. O “quase mercado educacional” é uma iniciativa de disseminacdo de
formas de gestdo ancoradas na l6gica do mercado pela introdugdo de concepgoes
privadas de gestdo. [...] A avaliacdo educacional se constituiu, portanto, como uma
das estratégias de implementacao de politicas publicas. (ZANARDINI, 2008, p. 99-
100).

Em contraposicdo a argumentacdo dos defensores do neoliberalismo, Deitos (2011), ao analisar
as proposicoes do Banco Mundial e a sua relacdo de construcao e de implementacao das reformas no
Brasil, observa que “[...] no campo da proposicdo e da avaliacao das politicas sociais a politica
educacional aparece em destaque como estratégia para a reducdo da pobreza e da desigualdade nos
propésitos apresentados pelo Banco Mundial.” (DEITOS, 2011, p. 137).

As politicas sociais tornaram-se fragmentadas em acOes focais para abrandar os efeitos das
politicas neoliberais sem alterar de forma concreta a estrutura da sociedade. Nessa perspectiva, da-se

énfase aos processos de avaliacdo e de divulgacdo dos resultados delimitados pela mercantilizacao
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do campo educacional, no qual a educacao e seus processos pedagogicos sao desenvolvidos com base

nas competénciass.

Assim, a educagdo e a logica da formagdo por competéncias aparecem COmo um mecanismo
para impulsionar e compensar as mudancas estruturais que ocorrem desde os anos 1990, com base
em uma perspectiva que busca adequar o individuo aos processos de mudancas do mundo do trabalho
e dos meios de producdo. No processo de conservagdo da estrutura social pretendido, a educagao
incorpora as demandas do processo de reestruturacao produtivaé, objetivando a formacdo de um
individuo com competéncias e habilidades necessarias para inseri-lo ou ajusta-lo as exigéncias
provenientes do modo de producdo vigente. Dessa forma, as politicas educacionais, a partir dos anos
de 1990, passaram a atender as necessidades da sociedade capitalista para formacao de um “novo
homem”.

A reestruturacdo produtiva, base econémica para o processo de reformulacdo do Estado, sob a
perspectiva de controle dos resultados e de uma determinada formacdo do trabalhador a partir da

noc¢do de competéncias, envolve, na visao de Alves (2007):

[...] inovacg0es sociais interiores e inovagdes exteriores a producdo capitalista, [...]
nas inovagOes interiores a producdo capitalista, destacando as inovagdes
organizacionais (o toyotismo é, a principio, uma inovacao organizacional); as
inovacdes tecnoldgicas(as novas tecnologias microeletronicas de producdo e as
novas tecnologias telematicas, informacionais e em rede); e as inovagdes socio-
metabolicas (um aspecto do processo de reestruturagao produtiva pouco destacado
pela sociologia do trabalho, mas que, com o toyotismo e sua ansia pela “captura” da
subjetividade, tende a assumir uma dimensdo crucial). As inovacOes exteriores a
producdo capitalista, que ndo iremos tratar neste livro, mas que sdo importantes
elementos compositivos da “totalidade concreta” do novo complexo de
reestruturacdo produtiva sdo as inovacles econOmicas e geo-econdmicas (a
macroeconomia neoliberal e 0s novos territdrios e espacos do mercado mundial); as
inovagdes politico-institucionais (as formas do Estado neoliberal) e as inovagoes
culturais (o pés-modernismo). (ALVES, 2007, p. 156-157).

O projeto de sociedade em construcdao tem por objetivo delinear um determinado crescimento
econdmico. Segundo Branco (2009), “[...] a consecucdo deste objetivo passa, necessariamente, por
um determinado padrdo de intervencao do Estado na economia e na “questdo social”, principalmente
no tocante a reducdo da incerteza inerente as economias capitalistas [...]” (BRANCO, 2009, p. 75) e

ao controle dos resultados. Isso tem grande relevancia na funcao e NO papel do Estado, que defende

> Segundo Ramos (2001), podemos definir o termo competéncia como “[...] o conjunto de saberes e capacidades
profissionais incorporadas por meio da formagdo e da experiéncia, somados a capacidades de integra-los, utiliza-los e
transferi-los em diferentes situa¢Ges profissionais.” (RAMOS, 2001, p. 79).
®Denominada também de acumulagéo flexivel (HARVEY, 2002) e toyotismo (GOUNET, 2002).
15
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a construcdo da sociedade baseada em uma economia de mercado a ele correlacionada, sendo
um mecanismo politico provedor de agdes para que o capital consiga investir e se expandir.

Portanto, o Estado constitui-se como mecanismo complementar ao mercado, direcionando suas
acOes para garantir ao capital aspectos legais que resultem em sua expansao e acumulagao,
propiciadas pela exploragdo das classes subalternas. Podemos observar que essas mudangas ocorridas
no processo de producao capitalista sdo utilizadas para corrigir algum “detalhe” que esta fora do que
foi estabelecido, ajustando aspectos da economia e das politicas sociais, mas ndo transformando
substancialmente a estrutura, a fim de manter intactas as determinagdes sociais e estruturais em
conformidade com as exigéncias advindas dos mercados.

Nesse processo de corrigir elementos pontuais do sistema capitalista para sua manutengao, a
exploracdo das classes subalternas tem papel fundamental para que isso ocorra ou ndo, conforme
expusemos na primeira secao deste trabalho. No sistema capitalista, hda no movimento histérico, uma
contradicdo resultante dos conflitos gerados pelo processo de acumulacdo e de expansao do capital.
O mesmo Estado que prega ser o minimo provedor implementa as reformas estruturais necessarias
para a garantia do livre mercado. O Estado passa a intervir centrando-se em fung¢oes regulatérias. As
acdes e as politicas sociais, desse modo, sdo focalizadas trazendo em seu bojo a concepc¢ao de sujeito
como um cliente, como se fosse o consumidor de bens e servicos ptiblicos.

A partir desses pressupostos, ocorre uma reorientacao no processo de descentralizagao por parte
do Estado em seu sentido provedor, passando para os cidaddaos o poder de escolha, ja que nesse
momento sao consumidores de uma determinada “mercadoria”, as politicas sociais. No caso da
educacdo, por meio da avaliacdo do desempenho escolar, o Estado Avaliador exerce o poder de
regulacdo no sentido mencionado por Barroso (2005), isto é, a regulacdo com base no tripé do
controle, do ajuste e da adequacgdo. Por intermédio das politicas de avaliacdo e de seus ranqueamentos,
o Estado Avaliador promove a competicdo entre escolas e individuos, como uma espécie de
mecanismo de “controle a distancia”, pois, sem o olhar direto do supervisor (o Estado), o processo
competitivo entre escolas e individuos passou a ser uma estratégia eficiente de regulacdo estatal no
campo da educagdo escolar.

As proposicoes para as politicas de avaliagdo em larga escala, tendo em vista a verificacdo e a
mensuracdo dos problemas nos sistemas de ensino, resultaram na introdugdo de novas técnicas e
modelos de sistemas de ensino, de curriculo, de financiamento e de avaliacdo. Para tanto, observamos

que a redefinicdao do papel do Estado em escala mundial tem uma énfase maior na caracterizacao das
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avaliacOoes educacionais em grande escala, com o intuito de definir padroes diante das novas

organizacoes mundiais (SOUSA; OLIVEIRA, 2003).

A expressdao Estado Avaliador, no sentido indicado por Afonso (2013), sintetiza a tendéncia
mundial, desencadeada a partir dos anos de 1980, em atrelar a reforma administrativa do Estado a
avaliacdo. Para esse autor, o Estado Avaliador se desenvolve a partir de trés fases: na primeira fase,
anos 1980-1990, tem-se o processo inicial da reforma do Estado atrelada a emergéncia e ao
incremento das avaliacOes externas nacionais em larga escala; na segunda fase, nos anos 1990-2000,
ocorrem diversificacdes e maiores incidéncias das avaliagdes nacionais. Nesse caso, as agéncias
internacionais de avaliacdo recebem mais destaque, em especial, ao estabelecerem comparativos e
rankings entre os paises, como é o caso do Programa Internacional de Avaliacao de
Estudantes (PISA); a terceira fase, denominada “Pés-Estado-avaliador (antevisdo com base em
alguns indicadores)”, faz parte de uma hipétese levantada por Afonso (2013) com base na
diversificacdo da ldégica neoliberal e na énfase da privatizacdo, da mercadorizacdao e da
mercantilizacdo da educagao.

A andlise produzida por esse pesquisador nos provoca, metodologicamente e teoricamente, a
observar o Estado brasileiro e a identificar as marcas dessas trés fases. Se tomarmos a classificacao
feita por Afonso (2013) e a discussao tracada neste texto, identificamos a primeira e a segunda fases
do Estado Avaliador, sendo que a terceira também estd em evidéncia no Brasil.

Diante dos elementos desenvolvidos por Afonso (2013), indicamos o forte avango, no Brasil,
de uma perspectiva de Estado que ndo abandona o seu carater avaliador, uma vez que continua a
aprofundar as politicas de avaliacdo como mecanismo de controle, de ajuste e de adequacdo
(regulacdo), mas que aprofunda suas acdes no sentido de promover a privatizacdo e a mercantilizacdo
da educacao.

Nesse sentido, Mézaros (2007) chama a atencao para o fato de que “[...] o impacto da
incorrigivel l6gica do capital sobre a educacdo tem sido grande ao longo do desenvolvimento do
sistema [do capital].” (MEZAROS, 2007, p. 201). Portanto, essa reestruturacio provocada pelos
aportes do capital indica que a educacao escolar em escala mundial é uma ferramenta necessaria ao
sistema capitalista para legitimar o pensamento dominante.

A relagdo entre capital e Estado na reproducao e na expansao do sistema capitalista, no entanto,
esta interligada as mediacOes realizadas por outras relagdes sociais, como é o caso da educacao

escolar, das relagcdes familiares e do processo de trabalho.
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No Brasil, observamos que as politicas de avaliacdo sdo mecanismos de regulacao de uma
determinada “qualidade” da educacdo. Os resultados dessas avalia¢Ges, muitas vezes, sdao divulgados
como provas da ineficiéncia da escola ptblica. Sob a l6gica da gestao gerencial, a eficiéncia é medida
pelo nimero de estudantes com “bons resultados” nas avaliagdes; como ela ndo foi atingida com a
utilizacdo dos recursos publicos, a alternativa estaria na privatizacdo da educagdo publica. Desse
modo, o Estado Avaliador brasileiro atravessa intensamente as trés fases indicadas por Afonso (2013),
ou ainda, o Estado brasileiro regula para justificar a privatizacdo dos servicos prestados pelas politicas

sociais.

Consideracoes Finais

O Estado Avaliador constitui-se com base no processo de avaliagado, de regulacdo e de controle
das suas politicas. No caso da educacao, desenvolveu-se, no Brasil, a partir dos anos de 1990, um
sistema de avaliacdo em larga escala vinculado ao ranqueamento das redes de ensino e a crescente
necessidade de afericdo dos conhecimentos relacionados a qualificar o desempenho académico dos
estudantes.

Essa perspectiva de gestdo, ancorada na avaliagdo de resultados, no que diz respeito as politicas
educacionais, incorpora as demandas do processo de reestruturacdo produtiva e, desse modo,
intensifica modelos educacionais que valorizaram a formacao aligeirada, pragmatica e classificatoria
em consonancia com a precarizagao dos postos de trabalho.

Ao avaliar os estudantes formados com base nesses modelos educacionais, constatam-se as
denominadas “defasagens de aprendizagem”. Todavia, sob a 6tica do neoliberalismo, conforme
analisamos no inicio do texto, a responsabilidade pelo conhecimento “defasado” recai no individuo.
No entanto, consideramos que as avaliacbes em larga escola, ao apontarem os resultados
classificatorios entre escolas e estudantes, revelam o seu alinhamento com as politicas curriculares
(formagao pragmatica e aligeirada) e o financiamento para educacdo publica. Essas politicas
(curriculo e financiamento), que se materializam no processo de gestdao escolar, contribuem para a
constatacdo do Obvio, pois, ao avaliar pontualmente os estudantes, as avaliacdes em larga escala
revelam os resultados da aplicagdo do modelo de gestdo gerencial no ambito do Estado.

A gestdo gerencial, sob um modelo de Estado avaliador, constata os resultados ja esperados, o
“fracasso” das escolas e dos individuos. Esse desempenho é anunciado como ineficiéncia da
utilizacdo dos recursos publicos e como justificativa para o avanco da privatizacdo e da

mercantilizacdo da educacdo. Isso nos leva a perceber evidéncias da comprovagdo da hipdtese
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levantada por Afonso (2013), isto é, de que a terceira fase do Estado avaliador é a da privatizacdo, ou

ainda, avaliar para mercantilizar a educacao publica.
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