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Resumo:

O artigo trata da interagdo escola-familia na sociedade contemporénea. Para o escopo da
pesquisa, a “relagao escola-familia” € uma expresséo que caracteriza toda forma de ligagcao
entre sujeitos familiares e escolares, seja de cooperacao ou de conflito. Para a investigacao,
adotou-se uma abordagem qualitativa orientada pelo método hermenéutico-dialético
(MINAYO, 1996). A pesquisa verificou como se materializa a relagdo escola-familia em um
CEMEI, no municipio de Claudio, a partir da analise da agenda escolar. Considerando que a
participacao da familia no cotidiano escolar dos filhos contribui com o conhecimento da crianca
como sujeito social, com histéria de vida, valores e experiéncias resultantes da trajetéria
familiar; € com base neste conhecimento que a professora pode potencializar o seu trabalho
pedagogico, pois a heranca cultural influencia a aprendizagem da crianga. A tradicdo
educacional, formada pela cultura higienista e pela cultura da caréncia, parece ainda estar
presente na escola, além de sua postura assimétrica em relacéo a familia. E o que a agenda
escolar revela, além de praticamente ndo conter registros da familia. Finalmente, fica em
aberto um campo fértil para novas pesquisas sobre esta complexa relagéo, de forma que o
tema escola-familia seja contemplado na formacéao inicial e continuada de professores.
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Abstract:

The article deals with school-family interaction in contemporary society. For the scope of the
research, the “school-family relationship” is an expression that characterizes every form of
connection between family and school subjects, be it cooperation or conflict. For the
investigation, a qualitative approach was adopted guided by the hermeneutic-dialectical
method (MINAYO, 1996). The research verified how the school-family relationship materializes
in a CEMEL, in the municipality of Claudio, from the analysis of the school agenda. Considering
that the family's participation in the children's daily schooling contributes to the child's
knowledge as a social subject, with life history, values and experiences resulting from the
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family trajectory; It is based on this knowledge that the teacher can enhance her pedagogical
work, as cultural heritage influences the child's learning. The educational tradition, formed by
the hygienist culture and the culture of neediness, still seems to be present in the school, in
addition to its asymmetrical attitude towards the family. This is what the school schedule
reveals, besides having virtually no family records. Finally, a fertile field is open for further
research on this complex relationship, so that the school-family theme is addressed in the
initial and continuing teacher education.

Keyword: school-family. family heritage. School diary.

INTRODUCAO

Este artigo trata da interagdo escola-familia, consideradas as agéncias
socializadoras responsaveis pelos processos formativos das criancas, na sociedade
contemporanea. O tema foi investigado em uma escola de educacéo infantil no
municipio de Claudio, em Minas Gerais, e revela as potencialidades e os desafios
inerentes a relacdo, ora de tensdo, ora de cooperacado. A relacdo escola-familia se
baseia na ideia de influéncia mutua, que considera especificidades e assimetrias
existentes na interacdo (BRASIL, 2009).

Para o escopo da pesquisa, a “relagcdo escola-familia” € uma expressao que
caracteriza toda forma de ligacdo entre sujeitos familiares e escolares, seja de
cooperacgao ou de conflito (RESENDE; SILVA, 2016). “Outro detalhe que faz toda a
diferenca € a ordem escolhida para descrever a relacéo: escola-familia e ndo familia-
escola” (CASTRO; REGATTIERE, 2010, p. 16).

Segundo as autoras, é preciso assumir que “[...] a aproximagao com as familias
€ parte do trabalho escolar, uma vez que as condi¢cdes familiares estdo presentes de
forma latente ou manifesta na relacdo professor-aluno e constituem chaves de
compreensao importantes para o planejamento da agdo pedagdgica [...] (idem). Neste
sentido, buscou-se conhecer as formas e caracteristicas de relacionamento que a
escola e a familia estabelecem e que contribuem para assegurar o direito de
aprendizagem dos filhos alunos.

A problematica da pesquisa originou-se no percurso do estagio curricular,

guando a presenca e auséncia de maes e pais nas chegadas e saidas dos filhos
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alunos na escola e nas reunides foi indicativa de uma realidade diferente das leituras
e discussdes sociolégicas e pedagdgicas que evidenciavam a importancia da
interacdo escola-familia. A presenca do tema nas politicas educacionais reforca a
importancia da questao, pois “[...] a razao principal da intervengao estatal associa-se
a uma estratégia de promogao do sucesso escolar [...] (NOGUEIRA, 2005, p. 1).

Assim, a questdo central da pesquisa € como se materializa a relagdo escola-
familia de forma a garantir o direito a educacdo e a aprendizagem das criancas?
Acredita-se que a participacao da familia no cotidiano escolar dos filhos contribui com
0 conhecimento da crianga como sujeito social, cuja heranga cultural influi na
aprendizagem.

Para a investigacdo, adotou-se uma abordagem qualitativa orientada pelo
meétodo hermenéutico-dialético (MINAYO, 1996), que permite entender os textos como
resultados de um processo social, além de analisa-los a partir do referencial teérico
escolhido. Os textos referem-se as entrevistas realizadas e a agenda escolar
analisada.

Importa dizer que a Sociologia da Educacao, assim como as Ciéncias Sociais,
assume novas formas de compreensdo da vida social contemporénea, em
permanente construgdo e em que o sujeito tem uma relativa autonomia em suas
decisfes, acoes e valores. Nesta perspectiva, a escola reconhece a necessidade de
efetivar uma parceria com as familias visando o desenvolvimento integral da crianca.

Escola e familia (re)constroem-se desde entéo.

As Relacbes Escola-Familia

Nas sociedades modernas, a escola assume o papel social de educar as
criancas a partir de um conhecimento legitimado que define a posicéo social dos
individuos. A familia, por outro lado, valoriza o processo de escolarizagdo como meio
de mobilidade social. “Se as duas estabelecerem uma linguagem comum e estratégias
definidas colaborativamente no trato de alguns aspectos do desenvolvimento e da
escolarizacédo dos estudantes, € possivel que as criangas consigam ter um percurso
académico mais significativo” (TRANCREDI; REALI, 2005, p. 243). Dessa forma, ha
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uma tendéncia mundial em reconhecer e incentivar a interacdo educacao escolar e
educagéo familiar no desenvolvimento da crianga.

A expressado escola-familia refere-se aos diversos aspectos envolvidos na
interacdo entre estas duas instituicdes. No campo socioldgico, escopo da pesquisa,
h& um reconhecimento de que os alunos ndo séo individuos isolados e iguais e,
portanto, ndo podem ser tratados de modo geral, como sujeitos abstratos. E um
movimento de sair do aluno desejado e considerar o aluno real. “Cada aluno faz parte
de um grupo familiar especifico, com caracteristicas demograficas, socioeconémicas,
culturais, étnicas e raciais particulares” que “[...] interferem [...] no modo como cada
aluno lida com sua escolarizacéo e sua trajetéria escolar (NOGUEIRA, 2009, s/n).

A relacdo escola-familia tem sido tema de progressivo interesse académico e
governamental, considerando-se sua importancia para o desenvolvimento integral da
crianca. “Quando a familia e a escola mantém boas relacdes, as condi¢cdes para um
melhor aprendizado e desenvolvimento da crianga podem ser maximizadas”
(POLONIA; DESSEN, 2005, p. 304).

Familia, aqui, adota uma concepcdo ampla, no sentido de quem exerce as
funcdes de cuidados basicos de higiene, saude, alimentacdo, orientacdo e afeto,
mesmo sem lagos de consanguinidade. No caso da escola, considera-se como a
instituicdo que integra o sistema publico de ensino responsavel pela educacao escolar
(BRASIL, 2006). Dessa forma, a “relacdo escola-familia” € uma expressdo que
caracteriza toda forma de ligacdo entre sujeitos familiares e escolares, seja de
cooperacao ou de conflito (RESENDE; SILVA, 2016).

A familia é o primeiro meio de socializacdo da crianca; “[...] € na familia que a
crianga encontra os primeiros “outros” e, por meio deles, aprende os modos de existir
— seu mundo adquire significado e ela comeca a constituir-se como sujeito”
(SZYMANZKI, 2003, p. 22), é a familia o primeiro ambiente em que o ser humano se
relaciona com outras pessoas no qual aprende valores, principios, normas e nocgdes
sobre a vida, além de seguranca, respeito e amor.

A escola é o local que auxilia a crianga a descobrir mais sobre suas emocgoes,
sentimentos e desenvolvimento de suas a¢0es para que se alfabetize e se relacione

com pessoas externas ao seu meio familiar. A escola € parte do sistema publico de
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ensino que é responsavel primario pela educacao escolar. A LDB (1996) destaca
como um dos objetivos a serem alcan¢ados pela educacao escolar, o fortalecimento
dos vinculos de familia, reafirmando o lugar do aluno como membro de uma familia e
de uma comunidade mais ampla. "No mundo familiar as criangas séao filhos; no mundo
escolar elas sao alunos” ( CASTRO; REGATTIERI, 2010, p. 13).

A reflexdo sobre a fungdo social da familia nos processos educacionais teve
inicio nos anos 1960, quando varias pesquisas quantitativas constataram a relacao
entre o desempenho dos alunos e sua origem social. Bourdieu (1998), nesse contexto,
destaca que as familias tém recursos diferentes para investir na escolarizacdo dos

filhos, ou seja, a relacao entre capital cultural e sucesso escolar (CATANI, 2010).

As referéncias culturais, os conhecimentos considerados legitimos e o
dominio maior ou menor da lingua culta herdados por certas criancas
facilitariam o aprendizado e propiciariam melhor desempenho nos
processos escolares de avaliacdo, na medida em que funcionariam
como uma ponte entre o0 mundo familiar e a cultura escolar (CATANI,
2010, p. 2).

Dessa forma, Bourdieu (1998) considera que as familias dos meios populares
acabam investindo menos na escolarizacao dos filhos, pois percebem que as chances
de sucesso escolar e de mobilidade social por meio da escola sdo pequenas, dada a
auséncia de capital cultural. Por outro lado, as familias de classes médias, que
acreditam nos titulos escolares e seus retornos, investem bastante na escolarizacao
dos filhos. Finalmente, as elites podem agir de duas formas: uma parte, mais rica em
capital cultural, investe pesadamente na educacéo, visando as carreiras mais bem
sucedidas; a outra parte, mais rica em capital econGmico, espera que a escola
certifigue e legitime as posi¢des de controle conquistadas pelo capital econédmico
(CATANI, 2010).

Contudo, as concepc¢cOes baseadas na reproducdo social, de natureza
macrossocioldgica, foram criticadas, pois as familias foram tratadas de forma abstrata.
As familias estavam no centro das desigualdades sociais, mas ndo eram investigadas
em si mesmas, e suas caracteristicas eram deduzidas do seu I6cus de classe social.

De toda maneira, a complementaridade escola-familia fica caracterizada nos
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processos de escolarizagao.

A partir de 1980, as pesquisas passam a investigar as familias e sua relagédo
com a escola: como acontece a escolha da escola, o sentido da tarefa de casa e a
propria compreensdo do fracasso escolar (PAROLIN, 2007; NOGUEIRA, 2005;
NOGUEIRA, 2006). A Sociologia da Educacéo passa a adotar métodos qualitativos
para estudar a relacdo escola-familia. As pesquisas passam a evidenciar o papel
central da familia no processo de escolarizacéo e, cujos resultados, vem estimulando
a participacao dos pais na escola. Um novo campo de pesquisas trata das trajetorias
escolares dos individuos e das estratégias usadas pelas familias, focando os
cotidianos e as experiéncias escolares, constatando a autonomia das familias em
relacdo a sua classe de pertencimento.

Os anos 1990 aprofundam a critica as abordagens sociologicas deterministas
de transmissdo automatica dos pais para os filhos principalmente do capital cultural.
“Com base em estudos empiricos, vem-se demonstrando que a transmissédo dos
capitais ndo é inexoravel, pois ela requer que o «herdeiro aceite herdar a heranca»
[...]” (NOGUEIRA, 2006, p. 568). Os estudos sociolégicos sobre as estratégias
familiares sobre a escolarizagcdo, atualmente, organizam-se a partir de duas
abordagens: 1) as préticas familiares de carater utilitarista, que investem na educacao
como investimento para rentabilidade econémica e status profissional e 2) as acdes
familiares que acentuam a formacao da identidade social e na mobilizacdo de valores
morais necessarias a vida em sociedade.

Importa dizer que a Sociologia da Educagéo, assim como as Ciéncias Sociais,
assume novas formas de compreensdo da vida social contemporénea, em
permanente construcdo e em que o sujeito tem uma relativa autonomia em suas
decisoes, acdes e valores. Nesta perspectiva, a escola reconhece a necessidade de
efetivar uma parceria com as familias visando o desenvolvimento integral da crianga.

Escola e familia (re)constroem-se desde entéo.

Escola e Familia: Mudancas e Desafios
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Na modernidade, as mudancgas atingem a cidade, a sociedade, a escola, a
familia e a infancia. Mediador e regulador dessa relacédo, o papel do Estado também
foi se modificando (ALMEIDA, 2005, p. 580). Na cidade urbana, a sociedade burguesa
impde seu capital simbdlico, cuja escola € a instituicdo de preparacdo das criancas
para viver coletivamente. A descoberta da infancia define uma nova representacao da
crianga, como ser de caracteristicas préprias a ser protegido pela familia, entdo local
do afeto (ARIES, 2006).

A familia assume fortemente o papel de educadora, constituindo-se como
instancia de socializacéo da crianca e de transmissao de valores, condutas, saberes.
O respeito, antes valor hierarquico, passa a ser compreendido como direito de todos

e a familia torna-se mais igualiltaria.

No bojo desse movimento emergem novos valores educacionais,
preconizando nas relagdes entre pais e filhos, que agora devem se
pautar ndo mais pelo autoritarismo, mas sim pela comunicagéo e pelo
dialogo. Em suma, os pais tornam-se provedores de bem-estar
psicolégico para os filhos (NOGUEIRA, 2005, p. 572).

Do ponto de vista pedagdgico, a escola nao fica alheia as mudancas sociais e
o aluno passa a ser 0 elemento ativo no processo de ensino e aprendizagem. Ha
uma preocupacao com a coeréncia entre os processos educativos familiares com os
realizados na escola. O trabalho educativo deve estar em conex&o com as vivéncias
dos alunos. “Hoje, mais do que nunca, o discurso da escola afirma a necessidade de
se conhecer a familia para bem se compreender a crianca, assim como para obter
uma continuidade entre sua prépria agdo educacional e a da familia” (NOGUEIRA,
2005, p. 573). Castro e Regattiere (2010) indicam, neste contexto, que a escola
assuma explicitamente que a relacdo seja escola-familia, pois € a escola que deve
assumir a intencionalidade da intervencdo pedagodgica ao integrar a participacdo da
familia.

Face a tantas mudancas, Nogueira (2005) aponta trés tendéncias nas relacdes
entre familia e escola. A primeira tendéncia refere-se ao processo de aproximacao
das duas instituicdes, com a presenca dos pais na escola e sua participacdo nas

atividades de ensino. Contatos formais e informais aumentam: projetos pedagogicos,
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palestras, festas de familia, agenda escolar do aluno, bilhetes, mensagens, conversas
na chegada e saida das aulas, ou ainda, a propria crianca (NOGUEIRA, 2005 apud
PERRENOUD, 1995).

A segunda tendéncia decorre da primeira, mas vai além, corresponde a
individualizagéo da interacao familia e escola. O contato face a face pais e educadores
se acentua, atualmente. E, finalmente, o terceiro processo refere-se a redefinicdo de

papéis da divisdo do trabalho educativo entre familia e escola, descrita anteriormente.

De um lado, a escola ndo se limita mais as tarefas voltadas para o
desenvolvimento intelectual dos alunos, estendendo sua acdo aos
aspectos corporais, morais, emocionais, do processo de
desenvolvimento. De outro, a familia passa a reivindicar o direito de
intervir no terreno da aprendizagem e das questdes de ordem
pedagdgica e disciplinar. Nao ha mais uma clara delimitacdo de
fronteiras (NOGUEIRA, 2005, p. 575).

A escola contemporanea caracteriza-se como a protagonista da formagéo do
ser social e a familia, como l6cus primeiro de socializacdo da crianca, sdo chamadas
a colaborar com a funcéo social de garantir aos alunos o direito de aprender. Neste
sentido, Nogueira (2006, p. 156) constata que “temos assistido, nos ultimos anos, a
formulacdo de politicas publicas educacionais visando ao desenvolvimento de
participacao e da cooperacao entre familias e escola”. Familia e escola assumem uma
relacdo de complementaridade, ocorrendo uma redefinicdo da divisdo social das

agéncias socializadoras.

A Comunicacdao entre a Escola e a Familia

A educacdo é comunicacdo que transforma e move e torna a transformar,
conduzindo sempre a dire¢des varias (RIMOLI, 2015). A educacéo é dialogo, que é
comunicacado, o que significa dizer que tal processo se baseia em uma relacao, ou
seja, demanda um emissor, um receptor, uma mensagem e um canal. Cabe, assim,
as escolas estabelecerem um dialogo aberto com as familias, considerando-as como

parceiras no processo educativo infantil.
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Os Referenciais Curriculares Nacionais da Educacéo Infantil - RCNEI (1998)
definem o processo de comunicagdo com a familia como fator imprescindivel para
garantir a qualidade das instituicdes infantis. Neste sentido, o RCNEI indica para a
escola maneiras de estabelecer contato com a familia, como prever espacos e tempos
para os familiares e profissionais iniciarem o conhecimento mutuo; facilitar o periodo
de adaptacdo de criancas e responsaveis nos periodos de iniciagdo escolar e

disponibilidade para a escuta de reclamacdes, solicitacdes e sugestdes.

A comunicagao mais individualizada entre as familias e as instituicbes
de educacéo infantil deve ocorrer desde o inicio de forma planejada.
Apls os primeiros contatos, a comunicacdo entre as familias e os
professores pode se tornar uma rotina mais informal, mas bastante
ativa. Entrar todos os dias até a sala onde sua crianga esta, trocar
algumas palavras com o professor pode ser um fator de tranquilidade
para muitos pais. Quanto menor a crianga, mais importante essa troca
de informacdes. Este contato direto ndo deve ser substituido por
comunicagbes impessoais, escritas de maneira burocratica.
Oportunidades de encontros periddicos com os pais de um mesmo
grupo por meio de reunides, ou mesmo contatos individuais fazem
parte do cotidiano das instituicdes de educacao infantil (RCNEI, 1998,
p. 78).

Neste contexto, Coleto (2014) defende que as agendas sdo um instrumento
para estreitar as relacfes com a familia, desde que sejam baseadas no respeito matuo
em um clima favoravel de relacionamento. Fernandes (2006) ja constatara que a
agenda escolar tem sido um dos recursos mais usados para manter a comunicacao

entre familia-escola nas escolas de educacao infantil.

MATERIAIS E METODOS

O estudo € de cunho qualitativo, cuja investigacdo adota uma abordagem
qualitativa orientada pelo método hermenéutico-dialético (MINAYO, 1996), que
permite entender os textos como resultados de um processo social, aléem de analisa-
los a partir do referencial teérico escolhido. “Nesse método a fala dos atores sociais

€ situada em seu contexto para melhor ser compreendida. Essa compreensédo tem,
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como ponto de partida, o interior da fala. E, como ponto de chegada, o campo da
especificidade historica e totalizante que produz a fala” (MINAYO, 1996, p. 77).

Os textos referem-se as entrevistas realizadas e a agenda escolar analisada.
Para a andlise, utilizou-se a analise de conteido (BARDIN, 1996) que orientou a
definicAo de categorias de andlise: 1) caracterizacdo da agenda; 2) conteudo da
comunicagéo e 3) envolvidos na comunicagao escola-familia.

A coleta de dados adotou procedimentos complementares: primeiramente,
foram entrevistadas a diretora da escola e uma mée, usando um questionario com
perguntas abertas e, em seguida, realizada a analise de conteddo das agendas
escolares usadas na comunicacdo entre a familia e as professoras, a partir da
definicdo de categorias: caracterizacdo da agenda escolar e o conteudo da

comunicacao estabelecida, envolvidos na comunicacéo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Claudio é um municipio do centro-oeste mineiro, que possui 82% da populacdo
residente na area urbana (IBGE, 2010). Predominam, em Claudio, com 60% do total,
pessoas sem instrucdo ou com o Ensino Fundamental incompleto. Apenas 21% da
populacdo tém ensino Médio ou Superior. As principais atividades empregadoras, com
destaque para o setor industrial, ndo exigem alto nivel de educacéo formal para a
maior parte dos cargos. Desta forma, mesmo a populacdo com baixo nivel de
educacao formal ndo encontra barreiras para empregabilidade. A forca de trabalho
esta ocupada principalmente no setor de industrias de transformacdo, com 30% dos
empregos gerados. Em seguida, est4 o setor de comércio, com 12%, seguido por
agropecuéria (11%), servicos domesticos (7%), construcéo (6%) e Educacao (4%). A
soma de todos outros setores totaliza 30% (TEIXEIRA; CARMO, 2015).

Intercursos, ltuiutaba, v. 18, n. 2, Jul-Dez. 2019 — ISSN 2179-9059 188



UNDADE | 28 Intercursos Revista Cientifica
ITUIUTABA | UEMG Ciéncias Humanas

A pesquisa foi realizada em um CEMEI* no municipio de Claudio (MG), lécus
do estagio curricular da pesquisadora realizado, durante um ano, na instituicdo, o que
possibilitou conhecer a realidade escolar e, neste contexto, sempre notar a constante
busca de participacdo da familia nas atividades escolares. A instituicdo atende
predominantemente criancas de familias trabalhadoras, cujos pais e maes séo
operarios das fundi¢gbes e da construcao civil, além de funcionarios publicos.

A Diretora exerce a profissdo ha 23 anos e atua no CEMEI h&a 8 anos, sendo 6
na direcdo, o que a qualificou como respondente da pesquisa. A escolha da Mae
considerou a relagdo com a escola, pois ela tem trés filhos alunos, sendo que um
estuda, atualmente. As entrevistas buscaram compreender qual a importancia da
participacdo da familia na escola e como a participacdo acontece no CEMEL.

Para a Diretora:

A participagdo da familia é essencial no processo ensino-
aprendizagem uma vez que a familia e escola devem estar sempre em
sintonia, [...] formando uma equipe. No CEMEI. a participacdo é bem
ativa uma vez que a maioria dos pais ou responsaveis participam das
reunides, palestras, culminancia de projetos, sessdes civicas,
confraternizacbes e demais eventos promovidos pela escola. A
maioria dos pais ou responsaveis estdo presentes também no dia a
dia da escola, trazendo ou buscando seus filhos, tendo assim, contato
direto com a professora, equipe diretiva, pedagdgica e demais
funcionarios.

[...] Fazemos essa parceria através de Assembleias de responsaveis,
reunibes do Conselho da Comunidade Escolar, Festa Integracéo
Familia e Escola e atendimento do dia a dia. [...].

As respostas dadas pela Diretora correspondem a analise de Faria Filho (2000,
p. 44), “[...] observa-se hoje uma exaltacdo da necessidade de se estabelecer um
efetivo dialogo entre a escola e a familia [...]", pois, ela afirma, é evidente a importancia
da parceria para o desenvolvimento integral da crianca. Dessa forma, constata-se a

aproximacdo das duas instituicdbes, com a presenca dos pais na escola e sua

1 Centro Municipal de Educacéo Infantil, que atende criancas de zero a 5 anos e 11
meses, em Claudio (MG).
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participagdo nas atividades de ensino. Contatos formais e informais ocorrem sob
véarias formas: projetos pedagdgicos, palestras, festas de familia, agenda escolar do
aluno, bilhetes, mensagens, conversas na chegada e saida das aulas, ou ainda, a
prépria crianca (NOGUEIRA, 2005 apud PERRENOUD, 1995). Além disso, ha
indicios do processo de individualizagdo da interacéo familia e escola. O contato face
a face pais e educadores é acentuado, no CEMEI, de Claudio (MG).

A entrevista também pontuou questfes relativas a participacdo da familia no
planejamento escolar. A Diretora esclareceu que “Toda a comunidade escolar é
convidada a participar de todos os momentos da instituicdo. Em atividades escolares,
em reunides, em decisbes referentes ao atendimento, como um grupo atuante do
conselho escolar com membros escolhidos através de votacao aberta”.

Neste sentido, na visdo da Diretora, a relacdo escola-familia no CEMEI
configura a terceira forma de participacdo, que consiste na redefinicdo de papéis na
divisdo do trabalho educativo (NOGUEIRA, 2005), sendo que a familia se vé com
possibilidade de intervir diretamente nos processos pedagdgicos. Segundo Paro
(2018, p. 55-56), “Trata-se da conviccdo que a escola, para cumprir seu papel
educador, precisa da aceitacdo dos pais. Além disso, seu papel educador se estende
para os pais das criancas, que sao também cidadaos, passiveis de se beneficiar da
acao escolar”.

E, finalmente, a Diretora manifestou-se sobre o uso da agenda escolar:

A principal funcdo da agenda é ter uma boa comunicagdo com a
familia, informar como foi o periodo da crianca dentro da escola e
narrar para a familia acontecimentos, principalmente, algum incidente
como um machucado ou uma briga entre coleguinhas. Na maioria das
vezes, a familia retorna o que a escola envia. Quando a familia ndo
responde, acaba dificultando nosso trabalho.

A Mae foram perguntadas questdes referentes a participacéo nas atividades da
escola, aos modos de comunicacdo da escola com a familia e o uso da agenda
escolar. Buscou-se ndo apenas conhecer o quao a Méae sente-se envolvida com a

escola, mas também estabelecer uma conex@o com o exposto pela Diretora.
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Mae:

Tento sempre que possivel participar de todas as atividades da escola,
principalmente da culminancia de projetos e festa da familia, pois vejo
gue meu filho fica muito feliz em me ver. Nas reunides também procuro
estar sempre presente, assim posso acompanhar e ver de perto como
esta o desenvolvimento e comportamento do meu filho no ambiente
escolar.

E de suma importancia essa atencéo da instituicio em buscar atender
a familia, isso faz com que estreite ainda mais essa relacéo.

Os funcionéarios do CEMEI sdo muito atenciosos, nas 3 experiéncias
com meus filhos sempre que tive algum problema eles sempre
buscaram resolvé-lo da maneira justa e rapida.

[A agenda] Me auxilia muito, pois nela a professora me mantem
informada sobre tudo, e pela correria do dia a dia muitas vezes acaba
dificultando o dialogo na saida/entrada dos alunos, entdo sempre que
preciso fagco minhas observacdes, seja algum remédio que ela tenha
gue dar ou alguma duvida que eu tenho. Ela sempre relata tudo para
mim também, algum acontecimento ou algum evento que vai
acontecer na escola, isso me deixa muito tranquila.

A comunicacao entre escola-familia € através da agenda, a qual se configura num
instrumento de registro diario de informacdes sobre a crianga e a rotina da instituicao.
De forma geral, é possivel constatar uma disponibilidade tanto da escola como da
familia para consolidar uma relacdo amistosa e de confianca. Ha um reconhecimento
sobre a importancia da agenda escolar como um meio facilitador para a comunicacéo

entre as partes.

Caracterizacao da agenda escolar

A andlise realizada tem como referéncia a agenda escolar do Maternal II, do
CEMEI, que corresponde as criangas de 2 anos de idade. A agenda escolar € didatica
e informativa, sendo importante para que o processo de comunicacao se efetive.
Constata-se o intenso uso do meio de comunicagéo, considerando os registros diarios
feitos predominantemente pela escola, mas com retorno da mae ou responsavel da
crianga. Por exemplo, no dia 15/02, a professora envia um bilhete sobre o material

escolar, e a mae responde no dia 28/03. Ha uma ligeira demora no retorno e na
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entrega do material pela mée, no entanto a relacdo se mantem tranquila, propiciando
seguranca para o alunofilho.

15/02
Professora: - Ao conferir os materiais, verificamos que faltou 1 rolo

de Ia. Se puder, nos encaminhar, por favor.
28/03

Mae: - Estou enviando o rolo de |a. Desculpe a demora.

O diario contido na agenda escolar busca informar a rotina da crianca para a
familia. O preenchimento é feito pela professora e pela monitora, que deve informar o
acompanhamento da crianca em relacdo ao descanso e higiene. Quanto a
alimentacdo, a professora deve informar se a crianca tomou café da manha, almocou
e fez o lanche da tarde, sendo da escola ou de casa. H4 um campo para o
comportamento da crianga; se ela passou o dia agitada, triste ou quieta; se chorou ou
estava feliz e tranquila. Os campos finais referem-se as observacdes dos pais ou da
professora/escola. “E direito das familias ter acesso a informacdes que lhes permitam
opinar e tomar decisdes sobre a educagéo de seus filhos e exercer seus direitos e
responsabilidades” (CASTRO; REGATTIERE, 2010, p. 20).

DATA: '
VISTO DOS PAIS OU RESPONSAVEIS

"‘ B

| | NAO
\ ‘ []
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FIGURA A: Diario - Agenda Escolar
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Registra-se que ha, na parte introdutoria da agenda escolar, o texto Os dois
lados da moeda ou da mordida? que explica para as mées e responsaveis que 0
aprendizado das criancas se inicia pela boca, gerando mordidas entre elas. E a escola
assumindo o seu papel de orientar a partir do uso do conhecimento, sobretudo porque

a ocorréncia € comum na educacao infantil. Além disso, sdo informadas as normas
de funcionamento do CEMEL.

{ i OS DOIS LADOS DA MOEDA OU DA MORDIDA? ‘

| H W

|
| E por esse motivo

que tudo o que pega vai direto a boca. Nao

Importa quantas vezes vocé a repreenda

[
ela continuara a
‘ :;genmemar tudo, e isso & natural e, de certo modo, saudavel, uma
o ‘

Vocé sabia que a crianga inicia seu aprendizado pela boca?

e a faz adquirir imunidade.
| Assim, a mordida entra na vida da crian:
‘ Seio da mae e, logo apos, com os brin

o
a. Geralmente, a primeira experiéncia se da no

quedos. Tudo acontece com o objetiyo de sentir e explorar
@ textura, a forma. o gosto do mundo que a cerca i

Mas, de repente, o problema surge: o "nhac” em um coleguinhal A mordida é uma situagao
muito embaragosa para ambas as familias: a do que morde fica sem saber como agir e a do |
mordido, muitas vezes, age impulsivamente, ensinando a crianca a revidar

O que fazer? Como agir? |
Primeiramente, precisamos compreender os motivos que levam a crianga a morder. |
Abaixo, algumas causas estao listadas
- Até os 3 anos, geralmente, as mordidas estao relacionadas & disputa de brinquedos, pois |
€omo a crianga ainda ndo consegue expressar com clareza o que sente, usa a ferramenta que
tem (dentes) para conseguir 0 que quer e, assim, se livrar facimente da situagao incémoda
- Nem toda mordida esta relacionada a disputas e brigas; quando a crianga gosta muito de
alguém e nao consegue expressar-se, pode vir a morder também
- Logo apés a primeira mordida, a crianga percebe que pode comunicar descontentamento
com ela ou, simplesmente, pode utilizé-la para chamar a atengao dos adultos
- Outro motivo para as “abocanhadas” pode ser a simples imitagao. Muitos adultos brincam
com as criangas de dar “mordidinhas’, expressando com elas o quanto gostam da crianca. Esta,
| por sua vez, reproduz o comportamento; porém, sem a nogao da forga que deve ser utilizada na
| brincadeira ;
Assim que a crianga vai se apropriando da linguagem falada, é esperado que a mordida va
ficando de lado. Porém, existem algumas medidas que auxiliam a diminuir a incidéncia dessa
| situagdo. Leia-as a seguir.
| 1. Ajude a crianga a expressar os sentimentos que geraram a mordida. Se ela negar a
| falar, incentive-a com perguntas. Mas, ndo responda por ela
[ 2. Valorize e dé importancia também aos comportamentos positivos )
3. Quando presenciar a mordida, ndo faga escandalos e nem dé sermoes demorados,; sera
melhor se abaixar na altura da crianga e falar firmemente; ‘lsso déil'; “Nao pode!”
| 4. Pesquisas apontam que ndo ha relagdo entre as criangas que mordem e adultos
| violentos. Precisamos encarar essa como mais uma fase do desenvolvimento infantil
Vocé pode estar pensando: Mas, e o meu fiho? Ele sempre sera o mordido?
Com certeza, as marcas da mordida no seu pequeno doem muito mais em vocé do que i
nele mesmo. E preciso calma para resolver a situagdo! Compree_nda que a crianga que morde | |
ndo o faz porque é ma e que, na vivéncia em grupo, é normal que isso aconle;;a Logo, logo, seu
filho ira descobrir como se defender e se impor aos coleguinhas. Ndo incentive a agresséo e o
revide. Oriente a crianga a expor a insatisfacdo e a dor que sentiu ao ser mordida.
Vocé sabia que as mordidas acontecem tao rapidamente e espon‘aneamentg na sala, que
o professor, muitas vezes, ndao consegue evitar que ela_s acontegam? Isso n&o significa que o
professor esta desatento Toda mordida deve ser analisada no contexto em que aconteceu.
Se ainda restam duvidas sobre o tema, converse com 0s professores, Coordenagao,
iatra do seu filho
Diregéo ou com o pediatra Al Binta e Jacéis GanekilCachel

FIGURA B: Texto Os Dois lados da moeda ou da mordida?

Conteudo (e envolvidos) da comunicacéo estabelecida

O preenchimento diario é feito pela professora e pela monitora e comumente
respondido pela mae. No geral, ha uma predominancia, no &mbito da comunicagéo
escola-familia, de temas de natureza institucional, como datas especiais e feriados,
cardapio semanal, programacdo de festas, cadastramento escolar e avisos

administrativos. Mesmo reconhecendo a necessidade destes temas, ndo € possivel

caracterizar a relacdo escola-familia como sendo suficiente, pois € importante o
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contato mais individualizado com as familias, tanto mais quanto menores forem as
criangas, como preconiza 0 RCNEI (1998).

Ha diversos avisos da escola sobre incidentes com a crianca “Fez coc
bastante mole.” O A tossiu bastante. “O A fez xixi na roupa 3 vezes.” Kilpp (2010)
pontua como o cuidado/educacédo de criancas pequenas demanda comunicacéo diaria
entre escola-familia, identificando as necessidades, identificando formas de atendé-
las e combinando cuidados.

Os dialogos entre professora e mae sao curtos e superficiais. Concordando
com Kilpp (2010), os registros assemelham-se a uma prestagao de contas por parte
da Professora: “Hoje comemos gelatina”. “Vomitou antes do lanche”. “Lanchou com
os colegas”. Ou ainda “Peg¢o que converse com o A, ele ndo esta seguindo os
combinados”. “Peg¢o que converse com A, ele esta batendo nos colegas” Neste caso,
conforme Reali e Tancredi (p. 6) pontuam “Isso ocorre provavelmente porque o0s
professores muitas vezes pensam que |lhes cabe ensinar e que as familias compete
solucionar as dificuldades que enfrentam em sala de aula no contato cotidiano com os
alunos, sejam eles referentes a sua aprendizagem ou as suas atitudes”.

Na agenda, as manifestacdes de afeto também podem ser compreendidas
como prestacéo de contas, pois manifestam registros mecanicos como, por exemplo,

”

“Estavamos com saudade!” (retorno das férias escolares); “Adorei sua foto.” “Querida

familia, obrigada pelo carinho, que Deus abencgoe!” A afetividade € um pressuposto
pedagdgico e, dessa forma, deve ser perceptivel para a familia na medida em que
constitui elemento de confianca e fortalecimento da relacdo com a escola. Nesta
perspectiva, também pode ser observada a completa auséncia de elogio para a

crianca, base para a estima e respeito na relacéo familia-escola.

A afetividade constitui, assim, um fator muito importante no processo
de desenvolvimento humano, e é justamente na relagdo com o outro
que o individuo podera se delimitar como pessoa e manter o processo
em permanente construcdo [...] o ato de ensinar é impensavel sem o
afeto. Apesar dos fenbmenos afetivos serem de natureza subjetiva,
isso ndo os faz serem independentes da acdo do meio sociocultural,
pois podemos afirmar que ele esta relacionado diretamente com a
gualidade das relacdes e interesses existente entre o0s sujeitos e suas
experiéncias vivenciais (FREITAS; MIGUEL, 2019, p. 3).
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A questdo pode ser também refletida a partir do registro sobre o projeto

Aprendendo a conviver, respeitar e amar, realizado no 2° semestre:

Vivemos em uma época onde as pessoas estdo esquecendo-se de
praticar gestos de gentileza como saber ouvir, esperar a vez de falar,
respeitar o proximo, ser solidario.

Palavras simples estdo sendo esquecidas como: Bom dia! Boa tarde!
Obrigado! Com licenca! Por favor! Desculpe-me! E precisam ser
resgatadas e cultivadas em casa e na escola, a fim de criar relacbes e
ambientes saudaveis.

As transmissdes desses valores precisam ser resgatadas [...] como
pratica constante, abordando afetividade, solidariedade, regras morais
e de convivéncia. [...]

A abordagem caracteriza-se por uma relacdo escola-familia assimétrica que
objetiva moralizar e controlar os individuos a partir de regras sociais. Castro e
Regattiere (2010, p. 35) advertem para o risco desta postura, pois carrega a ideia de
educar as familias que “costuma ter por base a suposicado de que elas sao omissas
em relagao a criagcao de seus filhos”.

Outro ponto que merece destaque sdo 0s registros sobre a organizacdo de
eventos que indicam o planejamento da escola de estabelecer a relacdo escola-
familia. S8o dois momentos importantes, inclusive destacados pela Diretora: a Festa
de Integracdo Familia e Escola e o chamado Culminancia dos projetos, quando séo
apresentados os trabalhos dos filhos alunos desenvolvidos a partir de contacéo de
histéria infantil. A despeito da énfase da Diretora dada a Festa da Integracédo, o
momento de Culminancia conta com mais participacdo dos responsaveis, bem mais
interessados, pois os trabalhos infantis objetivam as obras dos filhos alunos.

Por outro lado, a Festa de Integracdo Familia e Escola refere-se a festa junina
anual, que a Diretora apresenta como importante estratégia de relacdo escola-familia
“[...] pode estar se comportando mais como um centro cultural/social e perdendo de
vista 0 que lhe é especifico, isto é, garantir uma educagédo escolar de qualidade”
(CASTRO; REGATTIERE, 2010, p. 38). Neste sentido, € necessario distinguir a
participagéo familiar nos espagos escolares e a participacdo na vida escolar dos filhos,

que nem sempre depende da presenca dos responsaveis na escola.
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Outra questao que pode ser discutida refere-se a pediculose. O bilhete alerta:

ATENCAO SENHORES PAIS OU RESPONSAVEIS:

Devido a alguns casos de Pediculose (PIOLHOS), pedimos a
colaboracédo de todos para que possam olhar a cabecinha dos seus
filhos todos os dias, cuidando em casa para que néo haja infestacéo.
Existem medicamentos muito eficazes, que sado vendidos em
farmécias e sao de facil aplicagdo. Esperamos contar com a
colaboracao de todos (Coordenacdo Pedagdgica).

Novamente, € preciso pensar sobre a relagdo escola-familia, pois a escola
responsabiliza somente a familia na necessaria intervencéo. A questao da pediculose
insere-se numa tradicdo educacional, formada pela cultura higienista associada com
a pobreza, desde o inicio do século XX, que parece ainda estar presente nas escolas
(YAZLLE; FERNANDES, 2009). Souza et al. (2006, p. 532) associaram pesquisa e
intervencdo no projeto “Pediculose — uma abordagem didatica, em uma escola
municipal de Botucatu (SP).

A pesquisa revelou que os professores ainda tém concepcdes equivocadas
acerca do assunto, como “O piolho é mais prevalente em criangas provenientes de
lares com menor recurso financeiro (36,5%) e com menor cuidado higiénico (76%) [...]
A aquisicdo do piolho, também ocorre pelo contato com animais (24%) e pela
capacidade de pular de uma pessoa a outra (67%)”. A recomendagao € que 0s
processos de formacao de professores incorporem a discussao da tematica. “A escola
como local de formacéo e informacéo € ideal para o desenvolvimento de atividades
educativas que tenham o objetivo de sanar ou impedir 0 aparecimento de parasitas,
como é o piolho, e outros agravos a saude” (idem).

Por fim, na agenda, foram constatados alguns erros na redagéo da professora,
0 que sugere a falta de dominio da lingua culta, elemento indispensavel a profissional
e a instituicdo credenciadas para aplicar, nos processos de formacdo do sujeito, 0
conhecimento legitimado. “A mamadeira vasou (SIC) na mochila”. “[...] ndo comeu

nada so (SIC) mamou”. “O A esta batendo nos colegas.”
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa analisou como se materializa a relacdo escola-familia em um
CEMEI, no municipio de Claudio, considerando que a participacdo da familia no
cotidiano escolar dos filhos contribui com 0 conhecimento da crianga como sujeito
social, com histéria de vida, valores e experiéncias resultantes da trajetoria familiar. E
com base neste conhecimento que a professora pode potencializar o seu trabalho
pedagadgico, pois a heranca cultural influencia a aprendizagem da crianca.

A agenda escolar adotada pelo CEMEI é o principal meio de comunicacéo
escola-familia e permite identificar as potencialidades e os desafios que a escola
apresenta e precisa enfrentar, considerando que, dada sua intencionalidade de
instituicdo formadora moderna, € dela que deve partir o movimento de integracao.

A tradicdo educacional, formada pela cultura higienista e pela cultura da
caréncia, parece ainda estar presente na escola, além de sua postura assimétrica em
relacao a familia. A agenda praticamente ndao contém registros oriundos da familia.

Finalmente, fica em aberto um campo fértil para novas pesquisas nesta
complexa relacdo, de forma que o tema escola-familia seja contemplado na formacao

inicial e continuada de professores.
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