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|| Editorial

nimero 13 da Revista Virtual Mediacao traz discussdes que comtemplam experiéncias
I diferentes no ambito das Ciéncias Humanas. Seus artigos apresentam questdes relativas ao
design, a literatura, a arte cénica, a filosofia e a educacao.

Com mirada na pandemia e seus efeitos sociais, o artigo que abre a revista, intitulado “Design
grafico: estratégias de comunicagdo em tempos de crise”, dos autores Emmanuel Braga de Souza
Oliveira e Tais de Souza Alves Coutinho, assume o objetivo de observar algumas ferramentas do design
grafico enquanto estratégias de comunicagdo de trés empresas do ramo alimenticio. Frente ao novo
momento, muitas empresas acentuaram o uso de ferramentas virtuais para se comunicar com seus
clientes. Observando este cenario, desenvolveu-se de um estudo bibliografico, com base no método
desk research. Foram realizadas coletas de dados e anélises de posts das empresas McDonald’s,
Burger King e Outback Steakhouse, publicados em suas redes sociais do Instagram, no ano de 2020.
Os principais resultados sdo apresentados no artigo, que visa contribuir para a inovacdo em sua éarea.

Ainda atentos aos desdobramentos globais da infeccao pelo virus Sars/Cov-19, cinco autores -
Izandra Alves, Leila Moréas, Luana Paula Maldaner, Maysa Pellenz, e André R. Herzer - desenvolveram
o segundo estudo desta edicao, “Uma feliz leitora na pandemia”, que compila a discussao dos resultados
de sua pesquisa, realizada durante o ano de 2021. O trabalho consistiu na observacdo quantitativa
da frequéncia de visitas de leitores, dos habitantes do municipio de Feliz/RS, a Biblioteca Municipal
Pedro Hahn, durante os anos de 2020/2021. A analise dos dados ratificou a tendéncia mundial, que
expressa o reencontro dos cidadaos com a leitura e com as bibliotecas, visando atenuar suas tensdes
sociais. Revelou-se, por meio deste estudo, a valorizacao da leitura, com a finalidade de enfrentamento
das crises, individuais e sociais, que assolaram a sociedade recentemente.

“Reflexdesfilosoficas sobre ensino-aprendizagem: (re) avaliando aspectostedrico metodolégicos”,
do autor Joilson Luiz de Oliveira, é o terceiro artigo apresentado nesta revista. O autor propde uma
reflexdo sobre alguns aspectos da Filosofia da Educagdo, tomando como ponto inicial o processo
ensino/aprendizado de questdes filoséficas relevantes e basicas no contexto educacional. Pretendeu-se,
por meio de uma breve revisao bibliografica - fundamentada nos filésofos Heidegger (2005) e Deleuze
(2003) -, instigar o olhar dos estudiosos da area sobre novas propostas de ensino e aprendizagem, que
possam adentrar a perspectiva da interdisciplinaridade no contexto da educacéo.

O artigo de Thiago Augusto Narikawa e Olira Saraiva Rodrigues volta-se para compreensao
cientifica e poética das Humidades Digitais. “Colcha de retalhos: humanidades digitais e
interculturalidade no aprendizado de linguas”, o quarto trabalho deste niimero, assume como ponto de
partida a leitura de grandes tedricos, tanto do processo de globalizagdo, quanto da interculturalidade,
da transdisciplinaridade e os de Humanidades Digitais. O método de escrita da poética da costura
da colcha de retalhos, suas definicdes, pensamentos e conhecimento compartilhados e adquiridos
formam a base tedrica deste estudo.

O artigo seguinte, “A violéncia na escola e na familia contemporanea”, cujos autores sdo Bruna
Guedes de Medeiros, Fernanda Riibia Fagundes Maciel, Marcelle Ferreira Rodrigues Silva e Marina
Coutinho Borges Gomes, discute questdes inerentes a violéncia escolar e familiar, buscando compreender
as mediacdes estabelecidas na relacdo escola, familia e violéncia. Os lugares de fala e as relacdes de
poder nos ambientes escolar e familiar sdo reconhecidos através de pesquisas com base em entrevistas
e observagdes, de orientacdo qualitativa, visando delinear estratégias mitigadoras da violéncia escolar.
Pretendeu-se também destacar neste estudo o trabalho do assistente social no &mbito escolar.

Por fim, o artigo “Teatro performativo com afasicas: um estudo da performatividade cénica no
contexto das afasias e a elaboragdo de procedimentos criativos e pedagogias nas artes da cena”, dos
autores Juliana Pablos Calligaris e Matteo Bonfitto, traz uma parte da pesquisa de doutorado que abrange
a pratica teatral performativa. Orientada pela observacao da relacao entre linguagem, corpo e cognicao,
relacionada as pessoas aféasicas, esta pesquisa investiga a co-ocorréncia multimodal de semioses (fala,
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gesto, expressao corporal, olhar, etc.). Este estudo atentou-se para as interagdes de diferentes, ainda
que compartilhados, processos semiéticos. Ele pretende colaborar na pesquisa e construgdo de novas
metodologias que incluam de processos artisticos-pedagdgicos na contemporaneidade.

Ao longo dos artigos apresentados nesta edi¢cdo, é possivel perceber a confluéncia dos estudos
multiculturais e multimodais no ambito educacional. Além disso, discussdes sobre as humanidades
e seus desdobramentos se destacam nos trabalhos que abarcam, tanto questdes que emergiram no
periodo de pandemia, quanto as condi¢des de ressocializagdo dela advindos.

Boa leitura!

Priscila Paschoalino
Editora
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, DESIGN GRAFICO:
ESTRATEGIAS DE COMUNICACAO EM TEMPOS DE CRISE

Emmanuel Braga de Souza Oliveira!
Tais de Souza Alves Coutinho?

RESUMO: O estudo tem como objetivo identificar como algumas ferramentas do design grafico auxiliaram nas estratégias de
comunicagéo de trés empresas do ramo alimenticio, no periodo da pandemia. Diante do contexto de pandemia vivenciado
no ano 2020, as empresas precisaram se comunicar com os clientes de modo virtual e, para isso, o design grafico pode
ser um aliado na divulgacdo profissional de um produto, através da edicdo de imagens para as midias digitais. Faz-se
necessario, portanto, compreender as possibilidades de atuacdo do designer gréfico através das estratégias de comunicacao
em design, em tempos pandémicos. Trata-se de um estudo bibliografico com o método desk research, cuja analise foi de
posts no Instagram das empresas: McDonald’s, Burger King e Outback Steakhouse, com coleta de dados no ano de 2020.
Os principais resultados indicaram que as trés empresas priorizam em suas artes cores quentes e que promovem desejo,
além do uso de elementos graficos, imagens em alta qualidade, tipografia que comunicam com o cliente e o atraem para
o consumo do produto oferecido. Espera-se que o estudo contribua para o profissional da area que deseja inovar com a
criacdo de artes graficas em 2D.

Palavras-Chave: Design grafico; comunicagao; pandemia.

! Graduando em Universidade do Estado de Minas Gerais — Ub4, Minas Gerais, Brasil — emmanuel braga@hotmail.com
2 Docente em Universidade do Estado de Minas Gerais — Ub4, Minas Gerais, Brasil — tais.alves@uemg.br
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INTRODUCAO

O design é uma ciéncia social aplicada.
Assim sendo, segundo Lobach (2001), “o
conceito de design compreende a concretizagdo
de uma ideia em forma de projetos ou modelos,
mediante a construgéo e configuracdo, resultando
em um produto industrial passivel de producgédo
em série”. Dessa forma, o profissional dessa area
deve desenvolver habilidades como: compreenséo
do funcionamento dos processos organizacionais,
desenvolvimento e organizacdo das sociedades e
visdo critica no segmento artistico, ou seja, todo
e qualquer produto que envolva cores e formas.

O design gréafico, area de atuacao dentro da
profissdo, compreende um conjunto de atividades
voltadas para a criagéo e a producéo de objetos de
comunicacao visual, geralmente impressos, tais
como livros, revistas, jornais, cartazes, folhetos
e tantos outros (CARDOSO, 2008). O designer
Rafi ¢ Farah (YONAMINE, [20--]), entende
que a criacao depende muito do repertério do
designer e do conhecimento do contexto em que
estd inserido para o melhor desenvolvimento
do proprio trabalho. O autor ainda ressalta que
o trabalho do designer seja equiparado ao seu
discurso, portanto, reflexo de seu conhecimento.

O design, enquanto possibilidade de
comunicacao visual, é uma forma de comunicar com
o meio, através de imagens, produtos, formas e
cores, ou seja, é preciso “pensar na imagem como
um texto verbal” (OLIVEIRA, 2005, p. 51). Assim,
o profissional da area utiliza dos produtos criados
para se comunicar com o usuario. Faz-se necessério
entender o usuario, o que significa saber os habitos
de consumo, os gostos, a idade, o género, onde
habita, ou seja, & comunicar sem usar palavras.

Nesse sentido, o contexto de pandemia
vivenciado pela COVID-19 (SARS-CoV-2) no ano
de 2020, fez com que a transformagéo digital do
varejo se tornasse prioridade para poder manter
os negocios em operacao (AGENCIA BRASIL,
2020). Dessa forma, em momentos de crise, o
design grafico, pode ser utilizado para auxiliar na
divulgacao profissional de um produto, através da
edicao de imagens e videos, criacdo de contetido
para as midias digitais, criagdo de modos de
interacao entre cliente e empresa e outros.

Aliado a isso, uma vez que o designer
grafico cria suas pegas baseado no reconhecimento
de seu contexto e, ainda, apresenta, através

da sua criagdo, solucbes para a vida das
pessoas (STRUNCK, 1999), faz-se necessario
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compreender as suas possibilidades de atuacédo
através das estratégias de comunicacao em design,
em tempos pandémicos. Um exemplo dessas
possibilidades sdo as empresas que mudaram
os logos temporariamente para conscientizar
a populacdo sobre o distanciamento social,
acarretado pela Covid-19. Segundo reportagem
da Epoca Negocios (2020), diversas marcas
modificaram seu logotipo no periodo, inclusive o
Mercado Livre, uma plataforma de marketplace,
que adotou o slogan “Juntos. De mé&os dadas, ou
nao”. A fabricante alema automotiva Volkswagem
separou ainda mais as letras “V” e “W” do logotipo
e a Audi separou as tradicionais argolas do seu
logotipo visando comunicar com o meio exterior
gue permanecesse em casa.

Diante desse contexto, as empresas
precisaram passar por um processo de atualizacao
de suas estratégias de promocéo e venda, de modo
que se tornou necessaria a migracéo para o ambiente
virtual, investindo assiduamente em sites préprios
e redes sociais (CRUVINEL, 2020). Empresas
como: Amazon, Microsoft, Apple, Tencent,
Facebook, Nvidia, Ifood, Netflix, Sony cresceram
exponencialmente neste periodo. Um ponto em
comum entre elas: todas trabalham o varejo online.

Desse modo, esta pesquisa pode contribuir
para o reconhecimento das vantagens de se
utilizar as ferramentas do design grafico na
propagagao de uma mensagem, além de ajudar o
designer a compreender a mudanga no mercado
pds pandemia e como ele, profissional, pode se
inserir no “novo normal”. Para isso, o presente
estudo tem como objetivo geral identificar como
algumas ferramentas do design gréfico auxiliaram
nas estratégias de comunicacédo de trés empresas
do ramo alimenticio, no periodo da pandemia.

METODO E DESENVOLVIMENTO DA
PESQUISA

Trata-se de um estudo bibliografico com
o método desk research que consiste na analise
de dados que ja estdo disponiveis no mercado.
Nesta pesquisa a fonte de dados foi o Instagram.
As redes sociais sdo consideradas como fontes
de dados que sado alimentadas constantemente,
garantindo o entendimento de como as pessoas
consomem contetdos e se relacionam com as
empresas (MERGO, 2021).

A escolha do Instagram se deu pela
sua relevancia no momento da pandemia,
dado corroborado por uma pesquisa realizada
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pela mLabs (MACIEL, 2021), plataforma de
gerenciamento de midias sociais, que ressalta que
o Instagram possui uma taxa de engajamento quatro
vezes maior que a do Facebook desde o inicio da
pandemia, no inicio de 2020. Atualmente, a rede
social possui cerca de 1bilhdo de usuarios ativos
por més. Hoje séo um bilhdo de usuérios ativos
por més: o Instagram é a quinta rede social mais
popular do mundo.

Foram escolhidas trés empresas do
ramo alimenticio para analise de seus posts no
Instagram, a saber: McDonald’s, Burger King
e Outback Steakhouse. A coleta de dados foi
realizada no ano de 2020, momento em que foi
decretada quarentena no pais, de acordo com
a lei 13.979/2020 de 6 de fevereiro de 2020.
Os dados coletados foram posts em 2D feitos no
Instagram das empresas, unificados num painel
semantico desenvolvido para esta pesquisa.

Para analise dos dados, foram escolhidas
as ferramentas do design grafico como critérios
de andlise, a saber: tipografia, paleta de cores,
sensacdo de cores, elementos gréaficos (linha,
profundidade, enquadramento, simetria, textura
e grid), imagens com resolugéo de boa qualidade
e gestalt. Com isso, buscou-se compreender
como o Design Grafico beneficiou na interacao
com o usudrio e, para isso, foi criado um painel
paramétrico para andlise comparativa entre as
empresas, com a finalidade de compreender
como cada empresa se posicionava em seu feed
do Instagram, no momento da pandemia.

RESULTADOS DA PESQUISA

A partir da pesquisa desk (desk research)
foram coletados os dados que se seguem abaixo,
reunidos num painel seméantico que serviram de
material para analise paramétrica.

Figura 1: Painel Semantico Burger King.
Fonte: www.instagram.com/burgerkingbrasil

y
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Figura 2: Painel Semantico McDonald’s.
Fonte: instagram.com/mcdonalds_br

Figura 3: Painel Semantico Outback Steakhouse.
Fonte: instaegram.com/outbackbrasil
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PARAMETROS BURGER KING MCDONALD’S OUTBACK
STEAKHOUSE
Tipografia Sans-Serif Sans-Serif Sans-Serif

Tons de amarelo e
Tons de vermelho

Paleta De Cores

Tons alaranjado, tons
terrosos e tons de
cinza.

Tons de amarelo,
Tons de vermelho e
Tons de laranja.

Sensaciao das Cores Quentes

Cores

Cores Quentes Cores Quentes

Todos elementos sio
aplicados, porém,

Elementos Graficos
(linha, profundidade,

enquadramento, destaca-se o
simetria, textura e Enquadramento
grid) como muito utilizado

pela empresa. Em
algumas publicacoes
utiliza-se de fotos
enquadradas
totalmente ou
partes do produto.
Profundidade
e textura sao
perceptiveis também.
Ademais, pode-se citar
a simetria. Nela é
possivel perceber
como nas artes existe
um “peso” simétrico
entre os lados direito
e esquerdo, dando
balango a arte grafica.

Todos elementos
sdo aplicados, porém,
destaca-se a Simetria
como perceptivel.
Existe sempre o
mesmo numero de
elementos de ambos
os lados.
Linha visiveis e
invisiveis, como forma
para dar destaque a
algum elemento, foi
bastante utilizado pela
empresa.

Todos elementos
sdo aplicados,
todavia, destaca-se
a profundidade
como um elemento
caracteristico que se
repete em algumas
artes 2d da empresa.
Além disso, outro
elemento utilizado
é a textura, tal
elemento aparece de
diversas formas nas
publicacdes 2d da
empresa.

Imagens com Alta qualidade
resolucido de boa

qualidade

Alta qualidade Alta qualidade

Gestalt PREGNANCIA

PREGNANCIA PREGNANCIA

Tabela 1: Autor, 2022.

Respondendo ao objetivo deste estudo,
no que se refere as ferramentas do design
como auxilio as estratégias de comunicacao em
tempos de pandemia, as trés empresas utilizaram
majoritariamente em seus posts tipografia Sans-
Serif, que ajuda na legibilidade e ao destaque a
informacdo a ser passada ao usuario. A forma
como esse tipo de letra é concebida possibilita
ao leitor uma leitura clara e fluida do contetdo
visual. Em relacdo a tipografia voltada para a
escrita, sao frases curtas e objetivas, de modo que
a empresa consiga se comunicar sem prender o
leitor por muito tempo. O estudo da tipografia
no desenvolvimento de um contetdo possibilita
que profissional organize o conteido e as
informacdes, a fim de satisfazer as necessidades
do usuério e com o objetivo de fornecer clareza na
comunicacao (PETTERSSON, 2012).

Em relacao a paleta de cores e sensacéo das
cores, ambas as empresas utilizaram tons quentes

para conceber as artes. A utilizacdo desse tipo
de cor esta relacionada ao que a empresa deseja
evocar, nesse caso, fome e desejo no usuario. Para
Pedrosa (1995), ao considerarmos a cor como
uma forma de linguagem capaz de comunicar e
transmitir informacéao, sua aplicacao é responsavel
pelo significado que pretende atribuir. Além desse
tipo de tom de cor ja estar presente no logotipo
das empresas, elas fazem com que o cliente/
usuario seja levado a consumir o produto através
da comunicacao visual. No design grafico, a cor
tem quatro fungdes principais: atrair a atencao,
manter a atengdo, transmitir a informacado e
fazer com que a informacdo seja lembrada
(BATTISTELLA, COLOMBO e ABREU, 2010).
No que tange aos elementos gréaficos, no
painel seméntico do Burger King, todos elementos
sao aplicados, porém, destaca-se o enquadramento
como muito utilizado pela empresa. Em algumas
publicagdes, utiliza-se de fotos enquadradas
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totalmente ou partes do produto, pois assim
consegue evidenciar a qualidade do produto e
faz recortes de confraternizagdo, o que remete
ao usuario uma ideia de produtos voltados para
momentos de alegria. A presenca dos elementos
de profundidade da destaque ao produto, colocando
em evidéncia e a presenca do elemento textura
passa ao usuario uma ideia da qualidade e sabor
dos produtos, como por exemplo a textura de
um bife ou a textura de uma fumaca, que sao
atrativos. Por fim, pode-se citar a simetria, nela é
possivel perceber como nas artes existe um “peso”
simétrico entre os lados direito e esquerdo, dando
balanco a arte grafica.

No painel seméntico do McDonald’s,
percebe-se que todos os elementos sdo aplicados.
Destaca-se a profundidade como um elemento
caracteristico que se repete em algumas artes 2d
da empresa. Além disso, outro elemento utilizado
é a textura, que cumpre o objetivo acima citado
no caso da empresa Burger King. Em relacdo ao
painel seméantico do Outback Steakhouse, todos
elementos sdo aplicados, porém, destaca-se a
simetria que equilibra os elementos presentes
na arte, igualando suas quantidades, trazendo
uma ideia de equilibrio perfeito: existe sempre o
mesmo nimero de elementos de ambos os lados.
Percebe-se também a presenca de linhas visiveis
e invisiveis, como forma de destaque a algum
elemento, como por exemplo uma linha debaixo
de um texto ou palavra, destacando a informagao
a ser passada.

Ficou evidente a preocupacdo das trés
empresas em fornecer artes de alta qualidade
de resolugdo, ressaltando a seriedade e o
profissionalismo presentes na criagdo do contetdo
que é mostrado usuario, o que faz com que remeta
a ideia de qualidade também do produto oferecido
nos fast foods. No que se refere a Gestalt, os trés
painéis semanticos denotam a presenca de um
objeto com alta pregnancia com uma estrutura
mais simples, equilibrada, homogénea e regular.
Apresenta um maximo de harmonia, unificagdo,
clareza formal e um minimo de complicagdo
visual na organizacao de suas partes ou unidades
compositivas (GOMES FILHO, 2008). Nesse
sentido, no momento em que se engloba varios
elementos numa arte, é importante torna-la o mais
simples possivel.

Ficou claro que, além dos elementos
graficos apresentados, as empresas demonstraram
preocupagao em passar mensagenssocioeducativas,
denotando a importancia de se cumprirem as
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recomendacdes de satde da Organizacao Mundial
de Saide (OMS). Além de se comunicar com o
usuério no sentido de levar ao consumo de seus
produtos, as empresas deram destaque ao slogan
“fique em casa”, demonstrando conhecimento
do momento vivenciado pelo mundo e levando
isso para a criagdo de contetido. Segue abaixo os
painéis que demonstram as acbes voltadas para a
comunicacao em relagdo ao Covid-19.

Figura 4: Painel Semantico Burger King, Covid-19.
Fonte: www.instagram.com/burgerkingbrasil

— —

Medicio de temperatura
didria dos fundonarios
NA MADRUGADA

FIQUE BEM

s DELIVERY

Figura 5: Painel Semantico McDonald's, Covid-19.
Fonte: www.instagram.com/mcdonalds_br
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Figura 6: Painel Semantico Outback Steakhouse, Covid-19.
Fonte: www.instagram.com/outbackbrasil

Nodso delivery AGORA TEM
NOVAS FORMAS ﬁE PAEAM ENTO!

DE BLOOMIN' ONION
08 SEUS PEDIDOS NO DELIVERY!

P ey

UNIVERSIDADE
DO ESTADO DE MINAS GERAIS  {gmg

UNIDADE UBA




ISSN 2317-4838 mediacdo Ano X | N°13 - jul./dez. 2021

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve o intuito de
identificar como algumas ferramentas do design
grafico auxiliaram nas estratégias de comunicagao
de trés empresas do ramo alimenticio, no periodo
da pandemia. Para isso, abordou-se o cenario
pandémico, relatando como foi necessario, com
o “novo normal”’, concentrar investimentos
financeiros e intelectuais na comunicacao digital e
no slogan “fique em casa”. Apds o mapeamento
das artes gréaficas publicadas no Instagram das trés
corporagdes, no ano de 2020, pdde-se entender
quais eram as tendéncias de mercado, na hora da
publicacdo dos post’s no ramo alimenticio.

Foi proposto um estudo sobre as
ferramentas elementares que compdem o universo
do design gréfico, para isso foram elaborados
painéis semanticos que auxiliaram na anéalise dessas
ferramentas. Neste projeto em questao, foi estudada
a rede social Instagram e as empresas Burger King,
McDonald’s e Outback Steakhouse. Assim sendo,
pode-se concluir que os elementos graficos sao
utilizados de acordo com a necessidade de cada
empresa, segmento ou ramo. Foram identificadas
semelhangas entre os elementos utilizados pelas
empresas, como por exemplo a paleta e sensagédo
das cores, entendendo seu objetivo em relacao ao
segmento alimenticio.

Os outros elementos graficos utilizados
podem proporcionar ao usuario a experiéncia
do desejo de consumir o produto, ainda que
apenas pelo contato digital, demonstrando
a importancia do uso desses elementos na
valorizacdo do produto e na comunicacéo
rapida e instigante, direcionada ao publico
dos fast foods. Este estudo pode, portanto,
contribuir para o trabalho de profissionais da
area do design grafico no momento da criagao
de contetido, pensando nas estratégias utilizadas
por grandes marcas que podem ser aplicadas
em pequenos negdcios do ramo da alimentacéo.
Como lacunas, destaca-se o nimero reduzido
de empresas estudadas e sugere-se que, para
estudos futuros, sejam analisadas outras
empresas que possam contribuir como base
para criagédo desse tipo de contetdo.

Logo, conclui-se também que os beneficios
sdo enormes a quem investe em comunicagéo digital
e, para esse fim, o designer grafico é um profissional
fundamental nesta engrenagem que se chama
comunicar. Espera-se que o leitor compreenda
a sua importancia dentro da comunicacdo e das
corporagbes no momento do planejamento e
criagdo de projetos graficos e consiga, de forma
prética e direta, aplicar as etapas no ambiente em
que ele precise atuar com o design gréafico.
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RESUMO: Este artigo traz a discussao dos resultados de uma pesquisa intitulada “Uma Feliz leitora
na pandemia”, que foi realizada durante o ano de 2021, acerca da atividade leitora dos habitantes
do municipio de Feliz/RS, frequentadores da Biblioteca Municipal Pedro Hahn, durante os anos de
2020/2021, periodo mais intenso da pandemia do coronavirus. Valendo-se de uma abordagem
quantitativa, averiguou em que medida a procura pelos livros da biblioteca foi alterada, ao considerarem-
se os numeros do ano pré-pandémico, bem como se houve mudancas no comportamento e nas
escolhas do publico leitor. A motivagédo para essa investigacao respalda-se em Michéle Petit (2009) que
aponta a tendéncia mundial de que as pessoas, ao vivenciarem grandes crises/catastrofes, busquem
nos livros, uma forma de auxilio para o enfrentamento. O que se pdde perceber com as anélises feitas
é que a biblioteca, mesmo com o periodo de pandemia, ndo parou. Os frequentadores diminuiram, no
primeiro semestre de 2020, mas a quantidade de volumes retirados ndo caiu na mesma proporcao.
Assim, a tendéncia mundial de refugiar-se nos livros para amenizar as crises foi confirmada e as
pessoas buscaram na leitura alguma forma de auxilio, refagio, consolo e/ou motivagao/inspiracao/
provocacao para o enfrentamento da crise externa e, também, interna.
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INTRODUCAO

De acordo com os dados disponibilizados na
pagina oficial da prefeitura de Feliz/RS, na internet,
a populacdo do municipio & de 13.068 habitantes
(IBGE, 2014). Um aspecto bastante importante de
mencionar é que 76,18% da populagéo sao residentes
em area urbana e os outros 23,81% moram na zona
rural, algo que interfere, diretamente, na pesquisa
aqui descrita, pois por questdes 6bvias, o publico
citadino tem mais facilidade de acesso aos espacos
publicos localizados na zona urbana. Assim, se ha
mais populagdo na cidade, maiores sdo as chances
de acesso a biblioteca e aos livros.

A Biblioteca Publica Municipal Pedro Hahn
de Feliz foi fundada em 11 de margo de 1964 e
estd localizada junto ao prédio administrativo da
Prefeitura Municipal. Possui, aproximadamente, nove
mil exemplares distribuidos em seis setores: area de
referéncia (enciclopédias, guias, almanaques), area
de pesquisa (nas diversas areas do conhecimento),
literatura (colegdes, literaturas nacional e internacional
e literatura infantil), multimeios e acervo de revistas.

Pesquisar sobre leitura e sobre livros em qualquer
contexto & complexo porque envolve muito mais do
que dados numeéricos e gréaficos; trata-se, na maioria das
vezes, de memoérias, de percepcdes, de sentimentos e de
afetos, que sdo imensuraveis. No caso de espacos como
as bibliotecas é, da mesma forma, muito desafiador. Isso
porque, como diz a pesquisadora Vera Teixeira Aguiar
(2006) & a biblioteca aquela que carrega em si um conceito
de “agéncia social de comunicacao da cultura” (p.258) e,
portanto, de uma responsabilidade muito grande para com
as comunidades e, maior ainda, para as regides interioranas.

Em contexto pandémico vivido pela humanidade
a partir de 2020, a relagéo entre as pessoas, os livros
e os distintos meios de acesso a cultura tornaram-
se, naturalmente, mais dificeis. As restricdes e os
distanciamentos interferiram na vida do planeta. Dessa
forma, os questionamentos sdo inevitaveis: como
promover a cultura para uma comunidade interiorana
em meijo a uma pandemia tao violenta?

Essa foi, sem dividas, uma tarefa que
se apresentou como um grande desafio para os
pesquisadores e biblioteciria envolvidos nesta
pesquisal. Isso porque a biblioteca publica Pedro
Hahn, da cidade de Feliz/RS, enquanto guardia de
livros e lugar que acolhe leitores de todas as idades,
assim como a maioria dos espacgos publicos, teve,
em 2020 e 2021, muitos dias em que suas portas se
mantiveram fechadas por conta das medidas restritivas
em contencao ao coronavirus.

A ideia de pesquisar sobre o uso desse espaco
de leitura durante a pandemia veio a partir do contato
com teorias que afirmam que em momentos de
! Aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa, no dia 30
de abril de 2021, sob o parecer 4.683.952.
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catastrofes - como a que aconteceu no 11 de setembro
de 2001, nos EUA, ou em guerras e conflitos e em
crises migratérias — as pessoas buscam formas de
suspender a condi¢do de medo, dor e sofrimento e
buscam refigio nos livros. Michéle Petit (2009),
pesquisadora francesa, menciona que em momentos
de maior vulnerabilidade as pessoas buscam nos
livros uma ponte de acesso a seus interiores a fim de
encontrarem forgas, alento e motivagdo para seguir.

Por conta disso, esta pesquisa visa averiguar se
o comportamento dos usuarios que retiraram livros da
Biblioteca Municipal Pedro Hahn, durante o periodo
pandémico, se modificou, ou se nao sofreu nenhuma
alteracdo. Destaca-se que foram contabilizados, aqui,
apenas aqueles que retiram algum material da biblioteca,
nao levando em consideracao os usuéarios que frequentaram
para pesquisa local ou outras formas de uso.

Mesmo sabendo que a crise vivida neste
periodo é distinta das que foram pesquisadas pela
autora francesa que estd aqui referenciada, nota-
se possibilidades de aproximagdes no modo de
abordagem teérica que ela faz daquele momento, com
a crise sanitaria global de 2020 e 2021. Assim, este
trabalho traz o perfil do usuério que retirou material
da biblioteca publica municipal felizense e como foi
sua relagdo com esse espago, no tempo de crise
desencadeada pelo coronavirus. De anteméo, ja se
destaca que a crise global que se apresentou em 2020
tinha o agravante do contagio pela aproximacéo, e
isso restringiu muito a saida das pessoas de suas casas
para buscar/retirar livros; talvez essa seja a maior
diferenca para com as pesquisas de Petit.

Assim, apresentam-se os dados do ano 2019,
pré-pandémico, para que seja possivel compara-los com
os anos 2020 e 2021 (até julho). O texto apresenta,
primeiramente, um resumo do que foi coletado das
planilhas disponibilizadas pelo setor responsavel, com
uma breve descri¢édo, ano a ano, no que diz respeito
ao género dos usuéarios que retiraram livros/materiais
de pesquisa da biblioteca, a quantidade de volumes
retirados e o género textual mais escolhido pelos
leitores. Na sequéncia, apresenta-se a discussao do que
os numeros revelam a respeito do perfil do leitor, da
busca pelos materiais da biblioteca e dos seus interesses
de leitura, e de como a crise sanitaria global atingiu essa
comunidade de leitores. Por fim, o texto traz o olhar
atento e afetuoso da servidora responsavel pelo setor
da Biblioteca Municipal Pedro Hahn, a partir de uma
entrevista realizada com ela acerca de seu trabalho no
setor, principalmente, focado no periodo pandémico.

Assim, as relacdes entre o espago da biblioteca
enquanto lugar acolhedor e promotor da leitura, o responsavel
por ele, os leitores e a pandemia s&o postas a mostra. Os
dados que aqui sdo disponibilizados devem servir para que
a comunidade felizense perceba a biblioteca ndo como uma
caixa lacrada que guarda conhecimentos e saberes, mas
como um lugar de abertura, de trocas, de autodescobertas.
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O LEVANTAMENTO DE DADOS:
2019, 2020 E 2021

O ano de 2019 foi o escolhido para dar inicio ao
levantamento dos dados acerca da retirada de materiais
de leitura/pesquisa da Biblioteca Municipal Pedro Hahn
pelos municipes felizenses. A partir das descobertas
referentes a este ano, é possivel estabelecer comparacdo
com os anos seguintes, quando o comportamento dos
leitores de todo o mundo foi alterado por conta da
pandemia do coronavirus. Assim, sabedores de como
era o antes, pode-se analisar o que vem depois.

De acordo com o levantamento, foi possivel
averiguar que o numero total de usuérios que, em
2019, levaram materiais consigo foi de 1.140, sendo
866 do género feminino e 254 do género masculino
e 20 classificados com outros. Entre os livros, os
trés géneros mais retirados ao longo do ano foram
infantil/juvenil (1.533), romance (996) e histérias
em quadrinhos (412). Junto com volumes de outros
géneros, houve um total de 3.249 itens retirados na
biblioteca municipal de Feliz. Assim, sobre este ano,
constatou-se uma média mensal de 95 usuarios que
retiraram, individualmente, 2,85 volumes da biblioteca.

Apenas em trés meses (janeiro, fevereiro
e margo) foi observado o romance como sendo o
género textual mais emprestado. Nos demais meses
do ano, livros do género infantil e juvenil foram os
mais retirados pelos usuérios. Nota-se, ainda, uma
presenca mais timida de retiradas pelos usuarios nos
trés primeiros meses do ano e em dezembro - periodos
nos quais é mais comum as pessoas estarem de férias.

O ano de 2020 foi quando deu inicio a
pandemia do Covid-19 no Brasil. O virus comecou
a circular na regidgo do Vale do Cai, no Rio Grande
do Sul, no final do més de marco e inicio do més
de abril. Este acontecimento assustou as pessoas e
foi necessario que a populagdo se adequasse a nova
realidade da pandemia com o uso de mascaras e alcool
gel para sair nas ruas e entrar nos estabelecimentos.
No primeiro més, houve a paralisacdo das atividades
nas escolas, universidades, empresas, entre outros.

Os dados mostram que, no ano de 2020, foram
retirados 2.794 volumes, por 817 usuarios, uma média
de 68 usuarios ao més que retiraram, individualmente,
3,41 volumes. A maioria desses usuérios frequentadores
da biblioteca sdo do género feminino, somando 611, e
206 do masculino. Dentre os materiais emprestados, o
género textual mais retirado foi infantil e juvenil (1.356)
volumes, e em segundo lugar o romance (761). Pode-
se perceber que com o agravamento da pandemia
de Covid-19 os nimeros de empréstimos sofreram
uma queda. Houve momentos em que a biblioteca
também teve que permanecer fechada em decorréncia
das normas sanitarias que determinavam que alguns
estabelecimentos  permanecessem fechados. Isso
ocorreu no més de julho de 2020.
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O ano de 2021, até o més de julho,
especificamente, esta incluido no levantamento de
dados acerca da retirada de material de pesquisa/leitura
da biblioteca Pedro Hahn pelos moradores felizenses,
durante a pandemia do coronavirus. E, portanto, o
ano final desta andlise. De modo geral, nota-se que
o ano de 2021, até julho, alcangou a marca de 329
usuérios que retiraram algum material de leitura/
pesquisa: 251 sao do género feminino e 78 do género
masculino. Trata-se de 47 usuéarios/més que retiraram
3,1 volumes. Os materiais mais buscados em relacao
ao género textual foram os infantis/juvenis. De janeiro
até 22 de julho foram retirados ao todo 1.031 volumes,
sendo destes 460 literatura infantil/juvenil e 355 de
romance. O més com maior nimero de retiradas e
mais usuarios foi maio (235 volumes e 74 usuarios) e
0 més com menor nimero de empréstimos e usuéarios
foi marco (16 livros e 8 usuarios). Essa diminui¢ao
reflete o tempo que a biblioteca permaneceu fechada
e pelo surto de Covid-19. Nao se sabe ao certo o
nimero de novos usuérios cadastrados pois os dados
eram inconclusivos.

O QUE OS DADOS MOSTRAM?

Sobre quantidade de usudrios e obras retiradas

O que é evidente nos nimeros revelados pela
pesquisa junto aos usuarios da Biblioteca Municipal
Pedro Hahn é a relacdo existente entre as medidas
restritivas e o niimero de usuarios deste espaco. No ano
de 2019, verificou-se a presenca de 1.140 usuarios
que retiraram 3.249 volumes, uma média de 2,85 por
usuario. Com a pandemia, em 2020, o nimero caiu
para 817 usudrios que retiraram materiais, contudo,
o nimero de volumes n3o caiu na mesma propor¢io,
foram 2.794 volumes retirados, ou seja, 455 obras
a menos do que o ano anterior que possuia 323
usuarios a mais; ha, neste ano, entdo, uma média de
3,41 volumes por usuério. Nota-se, entdao, mesmo que
timido, um aumento de 0,56 volume por usuario, o
que para um ano pandémico e com muitas restrigdes,
o numero é considerado muito bom. Sobre 2021,
mesmo que a pandemia estivesse mais controlada e
com a vacinacao em andamento, o niimero de leitores
ndo se mostrou muito diferente de 2020. Foram
averiguados os numeros até 22 de julho, ou seja, mais
da metade do ano, e destaca-se a retirada de 1.031
volumes, por 329 usuérios, ou seja, em média, 3,1
por usuario, o que se mostra menor que 2020, mas
maior do que 2019.

Neste sentido, as pesquisas que apontam a
leitura como uma forma de auxilio nas crises, aqui,
ganham respaldo. Os habitantes felizenses viram na
biblioteca um espago onde encontrar maneiras de
driblar a monotonia das restricbes, a dor das perdas,
e/ou as possibilidades de saidas para a situagdo que
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se encontravam, cada um a sua maneira. Destaca-
se, assim, através do que revelam os dados, o
importante carater formador (SILVA, 2009) que tem
a biblioteca como um espaco publico da cidade e que,
principalmente neste periodo pandémico, consolidou-
Sse como um organismo vivo em meio ao caos.

Sobre o perfil do leitor

Os dados colhidos nesta investigacao, no que
diz respeito ao publico que retira materiais de pesquisa/
leitura da biblioteca municipal Pedro Hahn, vai ao
encontro do cenério nacional, ou seja, esses usuérios
sdo, majoritariamente, do género feminino. Nos trés
anos analisados por esta pesquisa, o publico feminino
foi muito superior ao masculino; aproximadamente,
trés vezes maior. No que diz respeito aos materiais
retirados, as obras classificadas como infantis e juvenis
sd0 a maioria e os romances vém em segundo lugar.

Como as pesquisas na area da leitura apontam
a estreita relacdo entre a maternidade e o incentivo a
leitura, acredita-se que estes nimeros que colhemos
vao ao encontro desta vertente que menciona ser a
méae, a vO ou a baba as primeiras incentivadoras da
leitura na familia. Como afirma Michéle Petit,

o meio social e familiar tem, nesse caso, uma
influéncia determinante; antes que o professor, antes
que o bibliotecario, o primeiro mediador & a mae
algumas vezes o pai, quando o0 mesmo é um grande
leitor ou valoriza muito a leitura, ou uma avd, uma baba
a quem a crianga é confiada. (PETIT, 2006, p. 99).

Ter obras em casa, cantarolar historias e
falar sobre elas é um importante passo assumido
pela familia na constituicao de filhos leitores. Mesmo
sabendo que ter livros em casa, ler para e com os
pequenos ndo garante que se tornem leitores, sao,
inegavelmente, importantes ferramentas na construgao
da personalidade leitora da crianca e uma influéncia
positiva em sua formagao. Assim,

O gosto pela leitura ndao depende apenas,
em grande medida, do interesse que os pais mesmos
expressam pelos livros, mas também e antes disso, das
inter-relacdes precoces que a méae (ou a avd, a baba, as
vezes o pai) teve com seu filho, onde o registro afetivo,
a solicitagdo sensivel e tonica do corpo, e o jogo da
linguagem trazido pelas escangdes e entonagdes da voz,
estdo estreitamente mesclados. (PETIT, 2006, p. 102)

Petit destaca, entdo, que antes da escola esta a familia
como grande incentivadora da leitura e é ela quem dita, desde
o inicio, as relagdes de afeto entre os livros, as histérias e os
leitores. Entdo, a biblioteca se faz importante mecanismo de
auxilio para mediar este encontro, principalmente, em épocas
de crise, em que o poder de compra da populagao é baixo.
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Assim, nota-se que o retrato feito pelos
pesquisadores do projeto “Uma Feliz leitora na
pandemia” revela que os usuarios que retiram
materiais para leitura da biblioteca felizense
contribuem para a formacdo de leitores, desde
muito cedo, visto que seu perfil aponta para um
publico feminino e apreciador da literatura infantil
e juvenil. Além disso, revela, ainda, que a biblioteca
cumpre com seu papel social de disponibilizar fontes
de conhecimento e de entretenimento através dos
livros, mesmo em tempos de pandemia.

A crise e a retirada de livros

De acordo com as pesquisas na éarea da
leitura, que analisa essa atividade e o comportamento
dos leitores em momentos de crise, os usuarios que
retiraram materiais para leitura/pesquisa da Biblioteca
Publica Municipal Pedro Hahn vdo, mesmo que timidas,
ao encontro dos resultados de pesquisas globais sobre
tempos de crise e a leitura. Mesmo que néo dispondo
do conhecimento, até o momento, de um levantamento
acerca da relacdo existente entre uma crise sanitaria
global e a retirada de material fisico de leitura das
bibliotecas, estes dados aqui compilados podem ser
relacionados com outras investigacbes desta area. O
que existem, hoje, sdo estudos acerca da relacao entre
as crises politicas globais - de refugiados, jovens em
situagao de rua, presidiarios, adolescentes que cumprem
medidas socioeducativas — e a leitura como forma de
busca de entendimento, reftagio, consolo.

Nesse sentido, cabe mencionar o que diz a
pesquisadora francesa Michéle Petit (2009) acerca das
crises estabelecidas ndo somente no mundo exterior,
mas em cada um de nés. Ela menciona que todos, em
algum momento da vida, foram ou s&o um espaco em
crise. Assim, segundo a autora,

Cada um de nés é um espaco em crise. Os seres
humanos tém, diga-se, uma predisposicao originaria,
antropoldgica, a crise: nascemos prematuros, nds
somos marcados por uma fragilidade cujos vestigios
permanecem ao longo da vida. Porém, saidas nos
sdo oferecidas para que nao sejamos atingidos pelos
componentes destrutivos daquilo com que somos

confrontados. (PETIT, 2009, p. 33).

As saidas discutidas pela autora para
essas situacdes de crise giram em torno das
ideias. Segundo ela, sdo as ideias que, de certa
forma, podem libertar as pessoas das aflicdes, na
medida em que modificam as agdes nocivas aos
sentimentos e emocdes, tornando-as um potencial
transformador que libera alegria e permite ao leitor
voltar a sonhar, a imaginar, a potencializar agdes
positivas. Essas ideias estdo intimamente ligadas
aos livros, a leitura em especial, pois “os livros
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lidos ajudam algumas vezes a manter a dor ou o
medo a distancia, transformar a agonia em ideia e
a reencontrar a alegria”. (PETIT, 2009, p. 34).

O que a pesquisa tem revelado, entdo, é que
o encontro entre os livros e os leitores via Biblioteca
Publica Municipal Pedro Hanh ndo foi amplamente
prejudicado como se poderia, inicialmente, imaginar,
dada a situacao de restrigdes. Mesmo que a biblioteca
municipal tenha sofrido reducdo no niimero de usuarios
e tempo de permanéncia aberta ao publico, ao se fazer
comparagdes com periodo ndo pandémico, a pesquisa
revela que os resultados néo sdo tao desanimadores,
principalmente, no que diz respeito ao registro de
novos usuarios da biblioteca.

Ao trazer presente ao debate, outras situagdes
de crises como a mencionada por Michéle Petit (2009),
gque menciona a questdao do ataque as torres gémeas e
ao Pentagono, nos EUA, em 2001, por exemplo, vé-
se que a busca pelos livros foi grande.

Mais recentemente, no dia seguinte ao 11 de
setembro de 2001, em um tempo em que o audiovisual
ja era onipresente, uma multidao acorria as livrarias
nova-iorquinas, enquanto a frequéncia em todos os
outros comércios diminuia: ‘o publico se volta para a
leitura para compreender a crise’, relata Le Monde de
22 de setembro de 2001. Apds o primeiro impacto,
as pessoas ‘vieram procurar os livros para superar
a dificuldade’, comentou a diretora de uma grande
livraria. Na Franga, os livreiros também constataram
um movimento semelhante. (p. 20)

A procura por livros na circunstancia descrita
aqui por Petit é muito diferente da vivida pela
humanidade, em 2020. Sair de casa neste momento
representava perigo de contaminagdo e, talvez por
isso, os nimeros de retirada de livros da Biblioteca
Municipal Pedro Hahn n&o sejam maiores. Quem sabe
se a biblioteca dispusesse de um acervo on-line, os
indices seriam outros.

Ao findar o periodo de restrigdes e a volta da
normalidade, & preciso estar atentos a retomada do
contato/convivio social dos felizenses e observar se
este retorno também revela uma maior procura pelo
espaco da biblioteca municipal para retirada de material
de leitura. Uma avaliacao pela equipe responsével é
fundamental para que se ampliem as atividades que
deem visibilidade a este lugar tdo importante para a
prética da democracia e da cidadania pela comunidade.

Acredita-se que falar sobre livros, dar
énfase sobre a préatica de olhar para o espago da
biblioteca como lugar de acolhimento, de cultura e
de conhecimento poderd auxiliar a comunidade a
enxergar os livros para muito além da informagao
apenas. Buscar esse espaco como lugar de
fortalecimento de lagos com a sua comunidade é,
também, uma forma de sair das crises.
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O olhar da bibliotecdria

Em entrevista com a bibliotecaria responsével
pela Biblioteca Municipal Pedro Hahn, foram colhidas
informagdes acerca de alguns elementos importantes
para a pesquisa acerca da retirada de materiais fisicos
durante a pandemia do coronavirus. O propdsito é
descrever a partir de seu olhar/percepcéao acerca dos
materiais retirados e dos leitores/frequentadores
desse espaco durante a pandemia. As informagdes
colhidas dizem respeito, ainda, sobre a relacao (ou
n&o) que ela vé entre a leitura e os momentos de crise
vividos pelas pessoas e se isso influencia ou nao na
procura pela biblioteca.

A Dbibliotecaria possui 39 anos e é formada
em Biblioteconomia pela UFRGS. Possui pos-
graduacao em Gestao de documentos e informagéo e,
atualmente, & mestranda em Ciéncia da Informacéo na
UFRGS - PPGCIN. Ela conta que sua atuagdo sempre
foi na area da saide, mas em 2014, fez graduacdo
em Biblioteconomia e, desde entdo, trabalha na
area. Conta, ainda, que atualmente atua na biblioteca
publica do municipio e da suporte as bibliotecas de
algumas escolas municipais.

E importante salientar a importancia de
encontrar profissionais formados na area para trabalhar
neste ambiente, pois muitos estdo trabalhando em
bibliotecas e nao sdo formados, fazendo um trabalho
que deixa lacunas em quesitos de organizacao,
registros, auxilio na retirada de livros, auxilio em
pesquisa, etc. Assim, o municipio de Feliz esta, agora,
muito bem assessorado neste setor.

A primeira pergunta da entrevista faz
referéncias a um titulo ou autor mais solicitado pelos
leitores. A bibliotecaria diz que as solicitagbes sao
bem diversificadas. Os titulos mais retirados vao desde
os das séries Harry Potter e Diario de um banana,
perpassando por obras da autora Ana Maria Machado,
bastante procurados, como os de literatura estrangeira:
Danielle Still, Agatha Christie, Carlos Ruiz Zafon, entre
outros. Ja entre o publico infantil, os gibis da Turma
da Mbnica sao os mais procurados.

Desta forma, é possivel observar que ha uma
diversidade muito grande nos empréstimos de livros,
pois tanto criancas como jovens e adultos formam o
publico leitor da biblioteca. E importante o destaque que
da a retirada de gibis; estas revistas sdo um comeco para
leitores que, a partir deles, avancam para outras leituras.
Tais textos estimulam a criatividade e a imaginagdo, além
de prepararem os pequenos para leituras mais complexas.

Acerca do questionamento sobre como ela
percebe o comportamento do leitor na biblioteca - se
ele é exigente, se busca titulos para compra, se pede
sugestdes ou se sabe o que quer ou se demora a decidir
o que deseja — ela menciona que a grande maioria dos
usuarios ja vem sabendo o que quer. Quando é usuéario
novo o comportamento se mostra um pouco diferente;
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precisa de auxilio, talvez porque nao conhece o espaco.
Ela destaca que alguns também deixam sugestes
ou solicitam titulos que a biblioteca nao contempla.
Quando isso ocorre, ela anota essas sugestdes/pedidos
para uma compra assim que possivel.

Sobre o trabalho na biblioteca durante o
periodo mais critico da pandemia, foi questionada
sobre como foi o expediente, se foi de forma presencial
ou de forma remota. Também buscou-se saber se
houve alguma mobilizacdo por parte da comunidade
para a biblioteca permanecer aberta. Acerca dessas
questdes, a bibliotecaria diz que nos primeiros meses
da pandemia, margo e abril de 2020, a biblioteca ficou
fechada e que trabalhou internamente e em home
office por alguns dias. Diz ter focado em postagens
via Facebook para poder suprir essa necessidade de
leitura dos usuarios, pois houve uma procura razoavel
pelos servicos da biblioteca.

A pandemia de Covid-19 foi um momento
completamente novo para as pessoas, ja que se trata de
um virus que até entdo n&o existia. Escolas, empresas,
universidades e afins se encontraram numa situacdo
delicada com o que estava acontecendo; houve um
decreto para que, por um periodo de tempo, esses
estabelecimentos deveriam permanecer fechados;
apenas atividades essenciais poderiam permanecer
abertos como supermercados e farmacias, por exemplo.
O uso de maéscara e alcool gel tornou-se obrigatério.

Com a chegada do novo virus muitas pessoas
estavam em casa, por isto, a responsavel pela
biblioteca foi questionada a respeito da mudanca de
comportamento dos leitores durante a pandemia, se
retiraram mais ou menos livros, e se procuraram mais
informagdes a respeito de leituras e livros. Diz ela que
percebeu comportamentos bem diversificados. Alguns
fieis usuarios ndo procuraram a biblioteca no auge da
pandemia, mas foram retornando, gradativamente. O
que ela destaca é que, em contrapartida, novas pessoas
procuraram a biblioteca quando reabriram as portas ao
atendimento presencial individual, o que é uma alegria,
porque tornaram-se usuarios da biblioteca. Assim, ela
reafirma o que os registros da pesquisa comprovam:
sim, algumas pessoas procuraram reftigio/consolo/
entendimento/redirecionamento nos livros durante
este tempo de pandemia.

Também foi questionada acerca de haver ou
nao algum titulo/obra mais buscado/retirado neste
periodo pandémico. Para este questionamento, a
resposta foi de que ndo houve “o mais” procurado.
Ela menciona que os empréstimos sdao bem
diversificados de forma geral e, no periodo aqui
descrito também foi. O que ela diz ter notado é que
a leitura foi uma “fuga para muitos usuarios naqueles
dias mais intensos da pandemia.”

Neste sentido, a pesquisadora francesa
Michele Petit (2009) destaca a respeito da importancia
da leitura em momentos de crise, pois para além dos
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problemas e desajustes internos, os livros podem
servir de auxilio. Ela menciona que na crise do ano de
1930, nos Estados Unidos da América, por exemplo,
que afetou milhares de pessoas, muitas delas buscaram
uma espécie de reftgio nas bibliotecas/livros. Os livros
sd0, entdo, como ja tanto mencionado, uma forma de
conhecer milhares de lugares sem sair do lugar; como
as pessoas necessitavam de uma forma de manter a
sanidade e esquecer do virus, os livros oportunizaram
essa saida, mesmo que metaférica.

Desta forma, as teorias aqui utilizadas dialogam
com o depoimento da bibliotecaria e com os dados
revelados pelas planilhas. E possivel fazer uma conexéo
com o que Petit (2009) destaca acerca das crises sobre
as quais pesquisou e a realidade desencadeada pela
pandemia de Covid-19. Assim como ela mencionou
em seu depoimento, as pessoas buscavam nos livros
um refagio, uma forma de escapar da realidade e
da situacdo que estavam vivenciando. Durante a
pandemia, destaca a servidora, percebeu-se reforcada
a ideia da importancia de se ter satide mental e os
livros foram um fator importante para isso.

Outro questionamento a responsavel pela
biblioteca, foi se ela vé alguma relacdo entre a procura
por leituras na biblioteca e 0 momento de crise vivido
pelas pessoas. Para tanto, diz ela que é perceptivel
o aumento na busca por livros, principalmente, os
espiritas; as pessoas parecem ter buscado alguma
saida para seus problemas internos. Ha, ainda, os que
preferem de autoajuda, visando o encontro de outros
caminhos, outras formas de pensar, através das palavras
e histérias. O que se evidencia, entdo, é que as pessoas
buscavam algo através dos livros, seja uma ajuda, um
conselho, um afago, ou autoquestionamentos. Muitas
perderam entes queridos em decorréncia da pandemia,
outras tiveram que reinventar seus modos de vida, visto
que muitas atividades tiveram que acontecer em meio
tecnolégico/online. Assim, como afirma Petit (2009),
os tempos de crise também sdo oportunidades, sao
transformagdes e os livros podem ser um caminho
para que isto ocorra, ja que estes também ensinam/
desencadeiam/provocam algo novo.

No questionamento sobre como considera/
avalia a procura pela biblioteca no municipio de
Feliz/RS desde que trabalha neste espaco, ela diz que
considera bem positiva. Desde que chegou na cidade,
em junho de 2019, trabalha no controle de uso do
espaco da biblioteca e dos livros retirados. O que tem
notado é que os nimeros s6 foram aumentando més
a més. Mesmo com a chegada da pandemia, e as
medidas restritivas, a procura diminuiu, mas as pessoas
ndo esqueceram da biblioteca. Os nimeros mostram
que se os dados forem comparados ao periodo pré-
pandemia, as retiradas sdo maiores. Ao final de 2021,
com o atendimento normalizado e seguindo algumas
orientacdes, a procura esta em crescente.

Como dltimo questionamento, a servidora
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respondeu sobre o que poderia ser feito para que mais
pessoas frequentassem a biblioteca municipal de Feliz.
Ela destaca que por ser este um lugar democratico,
pode promover acdes no espago fisico local como,
por exemplo, pequenos eventos como shows, teatro,
rodas de conversas, contacao de histérias, exposicoes,
dentre outros. Estes eventos, além de ampliar a
participagdo da comunidade e divulgar o espago
fisico da biblioteca, sao ricos em ensinamentos, pois
oportunizam o encontro de pessoas de distintas idades
e formacao. Tais momentos abrem-se para didlogo com
diferentes experiéncias/vivéncias locais para serem
compartilhadas; sdo uma forma de trazer pessoas de
todas as idades que estdao distantes da biblioteca para
ocuparem este espaco, construirem entre elas um
sentido para suas experiéncias compartilhadas.

Por fim, diz ela que para que as agdes sejam
realizadas e tenham sucesso, é necessario que haja
ampla divulgacéo da existéncia da biblioteca ptiblica no
municipio e de todo o seu papel social e democratico
de saberes. As pessoas precisam saber que todos,
independentemente de sua formagdo e/ou classe
social, podem e devem frequentar esse espago. Muitos,
segundo ela, infelizmente, ndo sabem da existéncia de
um lugar como este no municipio de Feliz. Neste caso,
o marketing é fundamental e a peca chave para o
impacto no aumento dos niimeros de usuérios e para
o incentivo a leitura e ao interesse da populacao em
utiliza-la. No momento, o Facebook é a ferramenta
utilizada por ela para estender o acesso a informacgao.

ALGUMAS CONSIDERACOES FINAIS

Vale aqui fazer rapida mengéo a etimologia
da palavra biblioteca, que revela, em grego, biblion =
livro; théke = caixa, armario. E, entdo, uma espécie de
cofre que guarda a memoéria, o tesouro da sabedoria da
humanidade e uma heranca a posteridade. Assim, cabe
a pergunta: a chave desse tesouro esta disponivel a
todos? E facil abrir e penetrar em seus segredos? Qual &
o papel da biblioteca na formagao de leitores cidadaos?

Discussbes realizadas por pesquisadores da
area dos livros, da leitura e dos espagos culturais
apontam que uma das maneiras de contribuir para
a democracia e para a insercao do cidadao na vida
social e politica como forma de abrir-se & participagao
efetiva e responsavel é tornar as bibliotecas publicas
um espaco habitavel para a cultura. Assim, a pesquisa
que aqui foi apresentada revela importantes dados
acerca de como a populacao felizense esta envolvida e
encara essa perspectiva.

E certo que as bibliotecas tém pouca parcela de
contribuicdo na informacgdo que circula na sociedade,
dado o avanco das midias digitais, contudo, possui
uma importante tarefa: a de facilitar o aceso ao
conhecimento cientifico, cultural e artistico. Isso se
faz necessario porque o cidaddo tem, na maioria das
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vezes, um contato simplificado e trivial fornecido pela
midia, por isso, um compromisso respeitoso através de
debates de temas relevantes a cultura e a democracia
faz-se urgente. E como se fosse possivel despertar o
que ha de consciéncia e sanidade, no alienado.

O periodo de pandemia e a relacao entre os
usuérios e a biblioteca municipal de Feliz/RS apontam
para a necessidade do encontro. Acredita-se que as
pessoas que se utilizaram desse espaco de refiigio para
histérias, versos e conhecimentos perceberam que
ndo é somente a informagdo que permite sobreviver
em um mundo globalizado e veloz, mas o olhar critico
e introspectivo despertado pelas boas leituras. Os
numeros de retiradas de volumes alertam para o fato
de que ler ndo é somente marca de sabedoria, mas
sim, de cidadania, e os municipes felizenses exerceram,
dadas todas as dificuldades impostas pela pandemia,
este papel cidadao.

Os infindaveis dias da pandemia da Covid-19
mostraram que a velocidade desenfreada das
informagdes que eram recebidas pelas pessoas,
diariamente, na palma das maos, quase que ao mesmo
tempo em que iam acontecendo, apenas apavoravam
e ndo permitiam pensar, refletir, interiorizar com calma
e verdade. Assim, a pesquisa aqui transcrita aponta
que o espago biblioteca contribuiu como uma potente
forma de defesa do pensamento lento e pensante,
que contrapde ao fast thinking, de que fala Bourdieu
(1996) quando menciona a rapidez e a velocidade
das palavras ditas ou lidas na superficialidade, sem
introspeccdo e reflexdo. Assim, acreditamos ser a
biblioteca, em especial a aqui mencionada, a Pedro
Hahn, a guardia da palavra escrita, que espera para
ser lida, mas fora da caixa.
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REFLEXOES FILOSOFICAS SOBRE ENSINO-APRENDIZAGEM:
(RE) AVALIANDO ASPECTOS TEORICO METODOLOGICOS

Joilson Luiz de Oliveira?

RESUMO: Este artigo tem como objetivo refletir sobre aspectos da Filosofia da Educagéo, a partir da problematica
do ensino-aprendizagem enquanto questdes filoséficas relevantes e basicas no contexto educacional. Procura-
se, fazer uma pequena revisao bibliografica com os filésofos Heidegger (2005) e Deleuze (2003) no intuito de
construir uma interpretacdo a esses problemas que sao objetos dessa relacéo entre Filosofia e Educacao. Para tal,
amparamo-nos na metodologia com abordagem qualitativa e de cunho bibliografico. Partimos da hipétese de que
para pensar uma proposta de ensino e aprendizagem cogita-se que é importante valer-se da interdisciplinaridade
no contexto da educagéo, especificamente seguindo o conceito de imaginagao, relacionado a Vigotsky (2004).
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INTRODUCAO

Ensinar pressupbe uma atividade triadica, a
saber, de trés componentes indissociaveis, quais sejam:
aquele que ensina, aquele a quem se ensina, e aquilo que
se ensina. Desse modo, quando se diz que uma pessoa
esta ensinando algo a  outra pessoa, compreende-se
que a primeira saiba (ou domine) o que esta ensinando
e que a segunda n&o saiba (ou domine) o que esta sendo
ensinado. Diante disso, ja se encontra um aspecto
filoséfico relevante a ser pensado: O que é ensinar?

Designar certas pessoas como autodidatas
sugere uma afirmacdo, portanto, bastante infundada.
Isso ndo quer dizer, porém, que alguém nao possa
aprender por si proprio certo conteiido, sem que
alguma outra pessoa necessariamente lhe ensine.
Neste caso, porém, a pessoa que vem aprender um
dado contetido por si proprio ndo é um autodidata,
mas sim um auto aprendiz. Todavia, cabe aqui a
segunda questao filosofica intrinseca a primeira: O que
leva alguém a aprender?

Com essas duas perguntas lapidares pode-se
iniciar a discussdo em torno da educagdao de modo
filosofico, ou pelo menos, langa-se a caminho no sentido
de propor uma reflexdo basica sobre a educagéo.
Contudo, para que uma atividade se caracterize como
uma atividade de ensino nado é preciso que aquele
a quem se ensina aprenda necessariamente o que
estd sendo ensinado; basta que o que ensina tenha
a intengdo de que aquele a quem ele ensina aprenda
0 que esta sendo ensinado. Em primeiro lugar, ela
implica a existéncia de ensino sem aprendizagem (o
que se pode chamar de ensino ineficaz). Em segundo
lugar, ela sugere que coisas realmente ndo ensinam,
porque ndo podem ter a intencdo de produzir a
aprendizagem. Isto, por sua vez, significa que nao é
muito assertivo enfatizar: “a natureza me ensinou”, ou
“a vida me ensinou”, etc. Significa, também, que é s6
com muita ressalva que se pode falar em ensino através
de maquinas (méaquinas de ensinar, computadores, por
exemplo), ou mesmo através de livros. Um computador
(ou um livro) s6 ensina na medida em que a pessoa
que o programou (ou escreveu) teve a intencao de que
alguém aprendesse através dele.

Entretanto, esta-se diante de uma questao com
desdobramentos bastante complexos e que néo permite
atropelos, pois tudo isso implica pensar a problemética
atinente a intencdo de produzir a aprendizagem, isto
é, a intencédo de ensinar. Esta s pode ser constatada
mediante andlise do contexto em que certas atividades
sdo desenvolvidas e denominadas especificamente como
educativas. Tal atencdo ao exame das respectivas situacdes
educacionais é, portanto, extremamente importante. A
presente conclusao, quando vista & luz das precedentes, tem
pelo menos trés implicacdes assaz relevantes, embora ainda
demandando reflexdes continuas, dada a sua complexidade.
Indubitavelmente, &mbitos da Filosofia da Educagao.
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Em primeiro lugar, desde que ensinar é sempre
ensinar alguma coisa, algum conteido, a alguém,
guem quer que seja que pretenda estar ensinando tem
a obrigacdo de indicar, de maneira clara e distinta,
exatamente o que é que ele intenciona que seus
alunos aprendam. Se o contetdo a ser aprendido néo
é claramente indicado, a pessoa que o expde pode
estar fazendo uma variedade de coisas (um discurso,
uma pregacao etc.), mas dificilmente ensinara, pois se
torna bastante problematico atribuir-lhe a intencao de
que os alunos aprendam algo que nao é especificado.

Em segundo lugar, é necessario que as
atividades desenvolvidas por quem pretende estar
ensinando estejam totalmente relacionadas, de
alguma maneira, com o conteido a ser aprendido.
Isto significa que, embora as atividades que possam
ser consideradas atividades de ensino, em geral, sejam
virtualmente ilimitadas, as atividades que podem ser
concebidas para o ensino de um contetdo especifico
sdo limitadas pela natureza do conteiido em questao.
Se as atividades elaboradas e realizadas nao tém relacao
com esse contetdo, torna-se dificil atribuir ao suposto
docente a intencdo de que seus alunos aprendam o
contetdo que lhes esta sendo proposto.

Em terceiro lugar, desde que ensinar é
concomitantemente ensinar alguma coisa a alguém,
& necessario que quem pretende estar ensinando
conhega e leve em consideragéo a condigcdo de seus
alunos (sua idade, seu desenvolvimento, seu nivel
intelectual, as circunstancias especificas etc.) para
nao lhes apresentar contetido para os quais nao estao
preparados e que nao tém condigdes de aprender
e para nao desenvolver atividades inadequadas a
condicao desses alunos.

Ademais, torna-se problematico atribuir a
alguém a intencao de que seus alunos aprendam certo
conteido se esse objeto de ensino, por exemplo,
estd acima da capacidade desses, ou se as atividades
escolhidas como meios para alcangar esse objetivo
néao podem ser desenvolvidas ou acompanhadas pelos
alunos. Disso resulta que arelacao ensino-aprendizagem
implica refletir sobre o processo educativo, que
nado pode prescindir dos questionamentos do que
seja ensinar e aprender. Sendo essas questbes
eminentemente filosoficas da educacao.

ENSINAR E APRENDER:PERCURSOS
TEORICOS E REFLEXOES
FILOSOFICAS

Ser professor implica em estar em constante
reflexdo sobre o que efetivamente é demandado para
que possa acontecer a aprendizagem. Nesse processo,
repousa quaisquer preocupagdes sobre educagéo,
pois pensar o ensino requer atencao aos Processos
pelos quais essa relacdo entre ensino-aprendizagem
se constitui no seio da comunidade escolar. Para
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compreender as questbes atreladas ao contexto
educacional onde professores e alunos estao inseridos
& necessario problematizar os processos e as relacoes
educativas partindo de duas interrogagdes iniciais: O
que é ensinar? O que é aprender?

No intuito  de aprofundar  nesses
questionamentos, retomam-se alguns filésofos e
educadores numa perspectiva reflexiva e inquiridora,
a fim de que se constitua um caminhar consciente
e convicto da complexidade demandada, mas que
também se possa buscar referenciais para continuar
encontrando elementos para pensar. E diante disso que
se postula que quanto mais se consiga compreender
essas questdes basicas mais se podera avangar de fato
na problematica educacional que tanto nos instiga e
exige reflexao continua, pois s&o as praticas educativas
que se apresentam como objetos dessa pesquisa.

Na concepcao de Favaretto, ha uma triade
inquisitéria na dimensao do ensino de filosofia, ou seja,
o que deve ser ensinado, o que pode e como ensinar,
mas que nao pode prescindir do questionamento
referente ao proprio estatuto que a filosofia possui
para cada docente, pois:

Assim, o professor de Filosofia [...] para
enfrentar as injuncées de sua atividade, antes
de definir-se por contetdos, procedimentos e
estratégias (o que deve ser ensinado? o que pode
ser ensinado? como ensinar?) precisa definir
para si mesmo o lugar de onde pensa e fala.
Neste sentido, pode-se dizer que o ensino de
Filosofia vale o que vale o pensamento daquele

que ensina. (FAVARETTO, 1996, p. 77)

Para recorrer-se a dimensao filoséfica, busca-
se nas primeiras ponderacbes a seguir, oriundas do
filésofo Heidegger, num texto acerca da questao
sobre o que é pensar, para apontar um horizonte
de questionamentos que sugerem algumas reflexdes
basilares sobre o significado do aprender.

[...]estamos em vias de aprender a pensar.
Percorremos juntos um caminho e ndo andamos
com discursos exortativos. Aprender significa:
por e fazer e omitir em correspondéncia com o
que cada caso nos dad de essencial. Segundo o
tipo deste essencial, segundo o dmbito do que
procede sua doacdo, é diferente a maneira de
correspondénciae, comela, a formade aprender.
Um aprendiz de carpinteiro, por exemplo [...]
exercita no aprendizado ndo sé6 a habilidade
de usar instrumentos [...] se é um auténtico
carpinteiro pde-se em correspondéncia, antes
de mais nada, com os diversos tipos de madeira
e com as formas adormecidas no seu interior,
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com a madeira tal como destaca, mostrando a
oculta plenitude de sua esséncia no habitar do
homem. Esta relacdo com a madeira sustenta
todo o oficio do artesanato. Sem esta relacdo
ele afunda na atividade vazia. A ocupacdo
torna-se, entdo, meramente definida como
negocio. Toda a obra de um artesanato, toda
a acdo humana, corre sempre esse perigo.
Disso se excetuam tampouco o poetizar e o
pensar. Contudo, o fato de que um aprendiz
de carpinteiro chegue ou ndo no aprendizado a
corresponder a@ madeira e assim obtenha coisas
feitas desse material, sem duvida depende de
que haja ali alguém dotado da habilidade de
ensind-lo. (HEIDEGGER, 2005, p. 77)

A medida que nos ocupamos das coisas de
modo a estabelecermos com elas uma relacao de
sintonia, podemos assim adentrar a morada do homem.
Desse modo, é possivel compreender uma relacao de
aprendizado como uma coabitagdo. A vivéncia com o
oficio de “adentramento” nas coisas faz do aprendiz
nao um mero reprodutor da atividade do seu mestre,
mas aquele que, escutando o “chamamento” das
coisas aprendidas, ndo deixa o seu 6cio esvaziar-se
do sentido de apropriacao delas e, por consequéncia,
tornar-se (neg) 6cio.

Todo agir humano enquanto aprendizado
depara-se com esse “perigo”, a saber, perigo de
desapropriacdo de si mesmo. Mas, se por um lado
o aprendizado requer cuidados com aquilo que se
aprende com apreensao, o ensinar & um chamamento
afetuoso do outro que exige, por sua vez, envolvimento
matuo com a coisa ensinada; um pertencimento
que essa “agdo” alimenta que deixa parecer certa
“impressao” de inutilidade quando, em verdade, tudo
que é verdadeiramente ttil foi apreendido. E, assim,
confirma Heidegger (2005):

Com efeito, ensinar é ainda mais dificil que
aprender. Sabe-se muito bem disso, mas poucas
vezes o pensamos. Por que ensinar é mais
dificil que aprender? Ndo porque os docentes
tenham que possuir o madximo possivel de
conhecimentos e té-los sempre a disposicado.
Ensinar é mais dificil que aprender porque
implica um fazer aprender (lernen lassen). O
auténtico mestre somente ensina a arte de
aprender (das Lernen). Por isso com frequéncia
sua acdo desperta a impressdo de que com
ele ndo se aprende propriamente nada. E
que, inadvertidamente, por aprender agora
se entende a transmissdo de conhecimentos

uteis. (p. 77- 78)
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Ja o filésofo Castoriadis (1987,) afirma ser a educacao
uma atividade pratico poética, pois nela a autonomia
faz-se simultaneamente meio, isto é, a razao de ser
propria da atividade, e fim, o possivel produto a
ser visado. Por essa interpretagdo, uma educacao
filosofica reline o que a classificagdo aristotélica,
em seus principios, separa: a praxis da poiesis.
O filosofar, enquanto exercicio de pensamento, é
também exercicio dessa autonomia vibrante que atua
concomitantemente tanto no favorecimento do sujeito
agente quanto no outro (no caso o aluno) que, no
proprio kinesis-dialético, move-se movendo. Todavia,
como comecar a pensar nessa problematica tao
complexa? Novamente Heidegger (2000) apresenta
um caminho pelo qual se pode trilhar considerando:

Por outro lado, qualquer pessoa pode seguir os
caminhos da reflexdo a sua maneira e dentro dos
seus limites. Por qué? Porque o homem é o ser
que pensa, ou seja, que medita. Nao precisamos,
portanto, de modo algum, de nos elevarmos
as regidées superiores quando refletimos. Basta
demorarmo-nos junto do que estd perto e
meditarmos sobre o que estd mais préximo

(2000, p. 14)

Seguindo essas ideias apresentadas pelo
filosofo, é plausivel aplicar tais proposicdes também no
ambito da discussdao da educacdo enquanto reflexao,
haja vista que para se refletir e meditar sobre algo
& preciso estar atento ao que ocorre por perto, ao que
estad proximo. Assim sendo, para compreender o que
é ensinar e o que é aprender, as préticas educativas
exigem um pensar que reflita e que problematize seus
acontecimentos de modo singular.

Nesse sentido, acompanhando as defini¢des
do filésofo alemao, depara-se com aquilo que
compreende pelo ato de aprender enquanto atitude
que s6 pode comecgar através do exercicio radical de
pensamento, que culmina até mesmo na conclusdo de
que é preciso aprender a desaprender, mas para isso
também é necessario que se conheca, pois:

Aprender significa: pér nosso fazer e omitir em
correspondéncia com aquilo que de essencial nos
concede em cada caso. Para que sejamos capazes
de realiza-lo, temos de nos colocar em caminho. E
se nos entregarmos a tarefa de aprender a pensar,
no caminho que tomamos ao certo, sobretudo
ndo temos de enganarmos precipitadamente
sobre as perguntas cruciais e temos de nos
entregar a perguntas que buscam aquilo que ndo
pode ser encontrado em nenhuma invencdo.
Ademais, os homens atuais sé podem aprender
quando desaprendem. No caso em questdo: so
aprendemos a pensar se desaprendemos em sua
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base o que anteriormente conheciamos. Mas
para isso é necessdrio que ao mesmo tempo o

conhecamos. (HEIDEGGER, 2005, p. 19-20)

Sendo assim, até aqui é possivel asseverar que
em Heidegger encontra-se a proposicao de dimensao
de “desaprendizagem”, cuja dinamica se constitui no
exercicio do pensar através das perguntas essenciais
que movimentam o pensamento.

Entretanto, para chegar a pratica do pensar
enquanto processo de desaprender, é imprescindivel
saber o que nos faz disparar o pensamento. Todavia,
em que consiste o par reflexivo ensinar-aprender na
dimenséao do pensamento filoséfico?

Ha no pensamento do filésofo contemporaneo
Deleuze uma perspectiva que langa luz nessas veredas
ainda assaz obscuras. Para ele ha no aprender um
processo inerente ao movimento de interpretacao que
se efetua por meio do encontro com os signos, pois:

Aprender diz respeito essencialmente aos
signos. Os signos sdo objetos de um aprendizado
temporal, ndo de um saber abstrato. Aprender é,
de inicio, considerar uma matéria, um objeto, um
ser, como se emitissem signos a serem decifrados,
interpretados. Ndo existe aprendiz que nao seja
“egiptologo” de alguma coisa. Alguém sé se
torna marceneiro tornando-se sensivel aos signos
da madeira, e médico tornando-se sensivel aos
signos da doenca. A vocacdo é sempre uma
predestinacdo com relacdo a signos. Tudo que
nos ensina alguma coisa emite signos, todo ato
de aprender é uma interpretacdo de signos ou de

hieréglifos [...]. (DELEUZE, 2003, p. 4)

Essa exigéncia intrinseca a aprendizagem no
que tange a necessidade de compreender que se trata
de decifrar, interpretando esse encontro com os signos,
produz uma perspectiva inquietante também com
relacdo ao processo de ensino, tendo em conta que
0 mais importante nisso tudo é o surgimento de algo
que nos force a pensar, uma criacao que constituia as
possibilidades de exercer o pensamento propriamente
dito. Nas palavras de Deleuze (2003):

O que nos forca a pensar é o signo. O signo é objeto
de um encontro; mas é precisamente a contingéncia
do encontro que garante a necessidade daquilo que
ele faz pensar. O ato de pensar ndo decorre de uma
simples possibilidade natural; ele é, ao contrdrio, a
unica criacdo verdadeira. A criacGo é a génese do
ato de pensar no préprio pensamento. (p. 91)

Por conseguinte, pensar pressupde caminhar
nos labirintos do pensamento percorrendo suas
sinuosidades, encontrando no ambito da criacdo as
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saidas para continuar aprendendo. E nesse cenario
que a arte, especificamente a imaginagao ganha
contornos promissores no processo do ensino-
aprendizagem. Nao obstante, ainda persiste a questao
aberta referente a elucidagdo de como se aprende.
Segundo Deleuze (2003):

Nunca se sabe como uma pessoa aprende;
mas, de qualquer forma que aprenda, é sempre
por intermédio de signos, perdendo tempo, e
ndo pela assimilacdo de contetidos objetivos.
Quem sabe como um estudante pode tornar-
se repentinamente “bom em latim”, que signos
(amorosos ou inconfessdaveis) lhe serviram
de aprendizado? Nunca aprendemos alguma
coisa nos diciondrios que nossos professores
e nossos pais nos emprestam. O signo implica
em si a heterogeneidade como relacdo. Nunca
se aprende fazendo como alguém, mas fazendo
com alguém, que nao tem relacdo de semelhanca
com o que se aprende. (p. 21)

Portanto, ndo havendo pensamento que nao
seja resultado de uma afeccao propriamente dita, ou
melhor, que nao reflita afeccbes do homem na sua
ordem existencial, ndo & do mesmo modo plausivel
conceber uma auténtica praxis filosoéfica que nao
seja concomitantemente uma atividade politica e
que, sendo dialeticamente construida, ndo favoreca a
emancipagdo de outros atores sociais. Nesse sentido,
a docéncia filoséfica também se apresenta enquanto
exigéncia de certo pertencimento engajado a um
propésito que vai além dos muros da escola.

Nessa perspectiva é plausivel pensar uma

experiéncia que compreende nao somente a mera
aprendizagem, mas pressupde afetacdo, um ato que
perpassa o sujeito.

Na filosofia de Deleuze, é possivel pensar
o afeto enquanto ordem sensivel, que se opde a
ideia de interpretacao dos afetos em codigos sob os
quais a realidade é remetida a uma narrativa légica
experiéncia estética, haja vista que constitui uma
maneira de ampliar a poténcia afetiva, na qual os
afetos se mobilizem para um olhar diferenciado na
forma de perceber e viver a vida. Nesse sentido,
a obra de arte, aqui especificamente a poesia,
também constitui : “bloco de sensacdes, isto é,
um composto de perceptos e afectos” (DELEUZE;
GUATTARI, 1992, p. 213). Os perceptos nao
sdo percepgdes, os afetos ndo sdo sentimentos ou
afecgdes, mas sim devires ndo humanos, segundo
os autores (...) “A sensacdo nado se realiza no
material, sem que o material entre inteiramente
na sensagdo, no percepto ou no afecto. Toda
matéria se torna expressiva’ (DELEUZE;
GUATTARI, 1992, p. 217). Assim, para os
autores, independentemente, do género artistico
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todos expressam por meio de sensacbes. No
entanto, as sensacgdes, assim como os perceptos,
nao sdo percepgdes que remetem a um objeto ou
referente, nem mesmo se identificam ao material,
mantendo com esta outra modalidade de relacao.

Os perceptos ndo mais sdo percepcées, SGo
independentes do estado daqueles que os
experimentam; os afectos ndo sdo mais
sentimentos ou afeccées, transbordam a forca
daqueles que sdo atravessados por eles. As
sensacées, perceptos e afectos, sdo seres que
valem por si mesmos e excedem qualquer vivido

(DELEUZE; GUATTARI, 1992, p. 213).

VIGOTSKI E A IMAGINACAO:
PERSPECTIVA HISTORICO-CULTURAL

Segundo Vigotski (2004), a imaginagao é
oriunda de operagdes que articulam experiéncias
vivenciadas pelo individuo. A partir dessa perspectiva
histérico-cultural, pode-se entender a imaginacao
humana como um complexo produzido pelas
experiéncias vividas, que sao articuladas de diferentes
formas pelo cérebro. As criaturas miticas exemplificam
de forma simples a producdo de complexos, como
o Centauro: ser quadripede, meio homem, meio
cavalo. Nesse caso, a producédo imaginaria (centauro)
é criada pela decomposicédo e justaposicao de seres
existentes. Contudo, a criacdo pode adquirir formas
mais variadas e/ou elaboradas, ou seja, por esse
viés “a atividade criativa da imaginacao depende
diretamente do quéo rico e variado é a experiéncia
prévia do sujeito, pois essa experiéncia proporciona
material com o qual os produtos da fantasia sdo
produzidos” (Vigotski, 2004, p. 14).

No entanto, a dependéncia entre imaginacao
e realidade nao impoe exclusivamente a reprodugao
de elementos existentes. Na maioria das vezes, ha
uma criacdo estética evidentemente nova, mesmo
que tenha sido produzida pela justaposicao de
unidades reais. A elaboragao imaginaria pode ainda
ser cristalizada em algum meio material: nesse
caso, ela passa a constituir o mundo real e afetar
outras pessoas, ou seja, pode ser incorporada
como vivéncia humana que permite, inclusive,
a mobilizacdo de novas producdes imaginarias,
estabelecendo assim um repertério diversificado
— ao ponto de algumas obras de arte poderem
efetivamente ser consideradas como cristalizacao
da produgao imaginaria humana, entre elas a poesia
com sua notdria influéncia na constituicao do
imaginario cultural. Elas sdo criagdes que possuem
origem na imaginagdo e podem ser capazes de
influenciar a consciéncia social e produzir relacdes
entre o fato imaginario e o mundo real.
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A producdo imaginaria, assim como
qualquer outra producdo humana, pressupde certo
aspecto de acabamento estético, seja ela uma
figura mitica, uma histéria fantastica ou mesmo
uma maquina capaz de revolucionar a atividade
humana. Tal acabamento é produzido pelo sujeito
e condicionado pelas relacdes sociais, historicas e
econdmicas que produzem o contexto da producéo
estética (MEDVIEDEV, 2012).

Nesse sentido, a imaginacdo e a estética
sdo capazes de ampliar o corpo de referéncia dos
individuos, além de promover um tipo de relacao entre
elementos qualitativamente diferentes. Tal repertério
estético é imprescindivel ao processo educativo.

Entretanto, o uso de obras de arte ou de
atividades que estdo baseadas em produgdes artisticas
é frequente na educacdo, mas ainda demanda
reflexdo cuidadosa, contendo possibilidades a serem
exploradas, tanto poéticas como filosoficamente.
Existem intimeras histérias e contos que foram
produzidos para representar determinados conceitos
ou comportamentos sociais, sem contar tantas outras
expressoes artisticas (teatro, artes plasticas, fotografia,
cinema etc.) que sdo tao ricas quanto a literatura.
As interpretacbes dessas obras permitem diversas
apreciagdes, mas & comum a abordagem de questbes
morais para as criancas e adolescentes, sem que se
explore seu potencial reflexivo, até mesmo filoséfico.

Vigotski (2004)) argumenta de modo a enfatizar
que o ato criativo se refere a um momento que se
materializa como resultado de um longo processo
produtivo. Desse modo, o ato criativo é desenvolvido
por meio de diversos processos internos como a
memoria, a percepg¢ao, a cogni¢ao, a imaginacao etc.,
que permitem a criagdo humana.

Aquilo que a crianca vé e escuta fornece os
primeiros pontos de apoio para sua futura
criacdo. Ela acumula materiais com os quais ela
construird, subsequentemente, suas fantasias. Em
seguida, ocorre um processo muito complexo de
reformulacdo desse material. O componente mais
importante deste processo sdo as dissociacées e
associacées das impressées adquiridas através da

percepcao (VIGOTSKI, 2004, p. 25).

Considerando esses processos complexos
de dissociagdo e associagdo apontados pelo autor
supracitado, é plausivel propor que as criangas, por
meio da dissociacdo, fragmentem a totalidade de
certo fendmeno ou experiéncia em unidades isoladas,
podendo ser associadas de formas diversas para a
criacdo do novo, para a o fomento da expressao,
do encontro com o poético. Todavia, ndo deixar de
ressaltar a importéancia da imaginagao, caso contrario
o ato criativo estaria fadado a reproduzir aquilo que
ja existe no mundo humano, dado que desde os
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gregos poiesis é producdo, criagdo, invencao, algo
que os processos educativos também pressupdem, ao
menos em tese.

Outra caracteristica fundamental da experiéncia
estética esta relacionada com a contemplacéo da obra,
que ndao é uma atividade passiva. Vigotski (2004)
enfatiza esse ponto quando reconhece a necessidade
da percepcdo sensorial para a vivéncia estética,
mas destaca que, se ela estivesse fundamentada
exclusivamente nisso, muitas pessoas apresentariam
as mesmas percep¢des, uma vez que Os registros
fisiolégicos podem ser idénticos, ja que “a emogao
estética se baseia em um modelo absolutamente preciso
de reacdo comum, que pressupde necessariamente a
existéncia de trés momentos: uma estimulacdo, uma
elaboracao e uma resposta” ( p. 333).

CONSIDERACOES FINAIS

Na tentativa de esbocar espécie de fechamento
dessas reflexdes atinentes ao processo de ensino-
aprendizagem, cumpre dizer que o intuito perseguido
desde o inicio consiste numa possibilidade de pensar a
filosofia da educagdo. Tal procura vai ao encontro da
problemaética em torno das questdes disparadoras: o que
é ensinar, o que é aprender e como se da essa relacéo?

Segundo os filésofos estudados, lancou-
se uma perspectiva sobre a tematica abordada de
modo a rever a concepcao do que seja ensinar e do
que consequentemente seja aprender. Desse modo,
com Heidegger considera-se que pensar e ensinar
se apresentam enquanto exercicio de pensamento
que demanda colocar o problema sob o prisma da
reflexdo. Esse procedimento leva a conclusdo de que
para atingir o aprendizado requerem-se cuidados com
aquilo que se aprende com apreensdo, o ensinar é
um chamamento afetuoso do outro que exige, por
sua vez, envolvimento mituo com a coisa ensinada.
Todavia, também para ocorrer nesse processo é
necessario postular que se até se deve aprender a
desaprender para pensar de modo filoséfico essas
questdes complexas que envolvem a educacao.

Ja com outro filésofo contemporaneo, o francés
Deleuze, depara-se com uma dimens&o reflexiva acerca
de comoseelabora arelacao de ensino-aprendizagem
sob o ponto de vista filosofico. Pondera que ha uma
afetacdo nesse processo educativo, em que 0s
objetos nos forcam a pensar e interpretar essa relacao
com 0Ss signos que nos provocam constantemente
a criar modos de estabelecer novas aprendizagens.
Portanto, para esse fildsofo o pensar pressupde
intenso caminhar nos labirintos do pensamento,
percorrendo suas sinuosidades, encontrando no
ambito da criacdo, invencao e criatividade, as saidas
para continuar aprendendo. E nesse cenério que a
arte, especificamente a imaginagdo ganha contornos
promissores no processo do ensino-aprendizagem.
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Considerando o conceito de imaginagdo
no contexto da educagdo, Vigotski (2003) concebe
essa atividade como fundamental na constituicio
das experiéncias estéticas. Ressaltando que se trata
de uma dimensao essencial no desenvolvimento da
aprendizagem, sendo assim indispensavel de ser objeto
de reflexdo no ambito do ensino.

Nessaperspectiva, oautorsupracitadoargumenta
assertivamente em favor da importancia da imaginacao
na aprendizagem, enfatizando apropriadamente
que o ato criativo se diga respeito diretamente a um
momento que se materializa como resultado de um
longo processo produtivo. Dessa maneira, conclui-se
que o ato criativo é desenvolvido por meio de diversos
processos internos como a memoria, a percepgao, a
cognicao, a imaginagao etc., que permitem a criacao
humana. Ademais, refletir filosoficamente sobre ensino-
aprendizagem constitui uma necessidade constante do
préprio contexto educacional.
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Resumo: Este trabalho tem por objetivo desenvolver o tema em torno da violéncia escolar e na familia,
investigando como se da a relagdo escola, familia e violéncia. Discutem-se ainda como os diversos atores
influenciam o ambiente escolar com base em entrevistas e observagdes obtidas através de pesquisa qualitativa.
Para assim, elaborar estratégias para diminuir a ocorréncia da violéncia escolar, ressaltando a importancia do
trabalho do assistente social no ambito escolar. Para tanto, percebem-se as mudancgas ocorridas na sociedade e
na familia tem reflexo direto na escola em especial nos problemas sociais e familiares atuais.
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INTRODUCAO

Avioléncianasescolasdo pais se tornouumtema
frequente nos meios de comunicagdo e um fendmeno
social de grande impacto na vida de estudantes,
professores e corpo docente destas instituicdes, o que
demanda acbes para seu enfrentamento. A escola,
assim como a familia passou por diversas mudancas
ao longo dos anos, o que ocasionou, para a escola,
além do papel de transmissdo de conhecimento o de
educar, antes atribuido a familia. Nesta Gltima ha uma
nova dindmica familiar, na qual os pais trabalham o
dia todo e o cuidado para com os filhos é atribuido aos
familiares, terceiros ou a escola. Assim, as instituigdes,
familia e escola, passaram a se influenciar mutuamente.

O objetivo geral deste trabalho é pesquisar a
violéncia na realidade das familias e sua reproducao
no ambiente escolar. Para alcangéa-lo foi necessario
elencar os seguintes objetivos especificos: conhecer
as mudangas na configuracdo familiar e seu reflexo
na vulnerabilidade das familias as diversas violéncias;
investigar se as mudancas na configuracao familiar
influenciam, também, a violéncia nas escolas;
investigar se o corpo docente percebe a relagao entre
violéncia escolar e as mudancas na configuracao
familiar e sua vulnerabilidade; identificar quais os tipos
de violéncia que ocorrem no ambiente escolar; refletir
sobre a influéncia do contexto social na cultura atual e
o fendbmeno da violéncia escolar; refletir sobre o papel
do Servico Social na questédo da violéncia escolar.

Percebe-se que cada vez mais problemas
sociais e familiares na interioridade da escola, o que
invade as salas de aula. O entorno dos estudantes de
algumas escolas publicas e até particulares, & marcado
pela guerra entre quadrilhas, trafico de drogas e por
outros tipos de violéncia. Assim, acredita-se que tal
pesquisa é relevante, na medida em que possibilita um
olhar mais detalhado sobre a violéncia escolar como,
também, uma maior reflexdo sobre meios de humanizar
a educacdo através de um trabalho integrado entre
escola, familia e comunidade.

REFERENCIAL TEORICO

A violéncia cotidiano do

contempordneo

no tempo

Para Odalia (1991), o viver em sociedade foi
sempre um viver violento, pois a violéncia sempre
esteve presente e aparece em suas varias faces. E
um fendmeno histérico na formagao da sociedade
brasileira desde a escraviddo, a colonizacao
mercantilista, o coronelismo e as oligarquias na
formac&o do Estado autoritario.

Assim, na cultura brasileira, a violéncia é sempre
justificada como instrumento para resolucéo de conflitos.
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As manifestagdes violentas se reproduzam em todos os
segmentos da populacdo, mas atingem particularmente
0os grupos mais vulnerdveis tais como: criancas e
adolescentes, mulheres, negros, pessoas com deficiéncia
e idosos. Dessa forma, o fendmeno da violéncia é
complexo e multicausal, podendo ser entendido como
atitudes agressivas, intencionais e repetitivas, sem
motivacdo evidente, adotadas por um individuo ou grupo
e executada dentro de uma relacéo desigual de poder.
Sobre isso Solaira (2013) ressalta que existem diferentes
tipos de violéncia, podendo ser verbal, fisica e material,
psicologica e moral, sexual e virtual.

A analise dos resultados da Pesquisa Nacional
de Saude do Escolar PeNSE, (2009), apresentados
pelo Instituto Brasileiro de Geografia (IBGE), as
criancas, os adolescentes e jovens estdo entre as
principais vitimas da violéncia na vida cotidiana. O
comportamento do autor de atos violentos ressalta
Ventura (2011), é apontado por algumas correntes
filoso6ficas como decorrentes de certos aspectos da
vida familiar, auséncia de limites, caréncia afetiva,
afirmacao dos pais sobre os filhos, por meio de maus
tratos, exposicao prolongada as cenas de violéncias
pela midia e jogos eletrénicos, entre outros. Formas
de violéncia, dessa natureza, podem gerar um ciclo de
producéo e reprodugao da violéncia e afetar instituicbes
como, por exemplo, a familia e escola.

A instituicGdo escolar e a violéncia no seu
cotidiano atual

As instituicdes sociais sdo representadas por
um conjunto de normas e servem para satisfazer as
necessidades da sociedade, regular e controlar a vida do
homem. A instituicao escolar, por suavez, é responsavel
pela transmissao do saber historicamente construido,
de valores e desenvolvimento de potencialidades.

A Constituicaio Federal Brasileira de 1988
define a educagdo como um direito de todos, enquanto
publica, gratuita e de qualidade. E, na escola, que este
processo educacional se desenvolve de modo formal,
“cujos objetivos contetidos e meios sdo previamente
tracados”, (PILETTI, apud FAUSTINO, 2008, p.1).

Para Rampazzo (1996), a educacdo é,
primeiramente, responsabilidade da familia e pode
ser definida como um diadlogo entre geracdes porque,
através dela, as geracdes mais experientes transmitem
seus conhecimentos e vivéncias as gera¢bes mais
jovens. A partir disso, a educacdo, de um modo
geral, tem sofrido modificagdes, que incidem no
enfraquecimento do papel da escola na sociedade,
seja através da fragmentacdo na formacdo dos
educadores, precariedade de salarios dos professores,
da falta de investimento do governo em politicas de
educagéo voltadas para uma real democratizacao da
escola, entre outros. A escola contemporanea nao
cabe apenas a pratica educativa, pois esta instituicao
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é permeada pelo contexto escolar: comunidade,
familia, educadores e educandos.

Segundo Solaira (2013), a violéncia nas escolas
acontece normalmente em é&reas com supervisao
adulta minima ou nula. E pode ocorrer em qualquer
parte, dentro ou fora das escolas. O aluno, vitima de
violéncia escolar, pode recebé-la de forma direta com
insultos, ataques fisicos repetidos, ou de forma indireta
com recusa em se socializar com a vitima, formulando
criticas quanto ao modo de vestir ou outros aspectos
socialmente significativos (etnia, religido, deficiéncia,
etc). Desta forma, “muitas criangas, vitimas de Bullying,
por exemplo, desenvolvem medo, péanico, depressao,
distirbios psicossométicos e geralmente evitam
retornar a escola” (BALLONE, 2008, p. 1).

As escolas, que apresentam maior violéncia,
como afirma Solaira (2013), passam a ter niveis
elevados de evasao escolar, alta rotatividade do quadro
de pessoal, desrespeito pelos professores, alto nivel de
faltas sem motivos aparentes, dentre outros.

A Pesquisa Nacional de Satde do Escolar PeNSE
(2009), apontou o percentual dos alunos que foram
vitimas de bullying. O Distrito Federal com 35,6%,
seguido por Belo Horizonte, com 35,3% e Curitiba com
35,2 %, foram as capitais com maiores frequéncias de
alunos que declararam ter sofrido esse tipo de violéncia
alguma vez. Ainda de acordo com esta pesquisa, 12,9%
dos alunos informaram ter tido envolvimento em alguma
briga, nos ultimos 30 dias, na qual alguém foi agredido
fisicamente. Os resultados da PeNSE (2009), também,
revelaram que 9,5% dos escolares sofreram agressao
por algum adulto da familia.

A familia e a violéncia na cultura e educacdo
contempordanea.

A familia, segundo Milani (1999), é o primeiro
grupo, a primeira escola, a primeira comunidade e
a primeira experiéncia de exercicio da cidadania,
que todo individuo vivencia. Sendo essa experiéncia
profundamente marcante e, muitasvezes, determinante.
A familia, enquanto instituicdo social, historicamente
concentrou o poder disciplinador sobre a moral,
afetividade, vida reprodutiva, sexualidade, ideologias
e relagdes de dominacgdo. Nao obstante, ao longo da
histéria as familias passaram por transformacdes nos
tamanhos, modelos, formas de reproducdo e papéis
na estrutura social.

No contexto de transformacdes, que afetam
a familia na contemporaneidade, Nogueira (2005)
reflete que surgem, no ambito da relagdo familiar,
novos valores educacionais, ressaltando o respeito
pela individualidade e autonomia juvenis. Estabelece-
se, assim, o liberalismo nas rela¢des entre pais e filhos,
pautada na comunicacao e diadlogo.

A familia, assim como a escola, se caracteriza
como um espaco de insercdo social para o individuo,
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cabendo a essa o cuidado de seus membros, sustento,
educagdo e outros. A convivéncia de ambas as
instituigdes, segundo Lourau (1996), tende a influenciar
uma a outra, de modo que qualquer alteracdo em uma
instituicdo pode provocar mudangas na outra.

Embora o espaco de protecéo social seja atribuido
a familia, ela, também, & um locus de desigualdade e
violencia. Em outros casos, é a familia, que recebe as
consequéncias da violéncia, ao ter seus filhos vitimas
desta atitude. Além disso, esses “poderdo crescer
com sentimentos negativos, com baixa autoestima,
apresentando sérios problemas de relacionamento no
futuro. Poderao, outrossim, assumir um comportamento
agressivo...” (BALLONE, 2008, p.1).

Segundo Solaira (2013), considerar a familia
comoreferénciaabsolutadavioléncia excluique o entorno
de criancas ou adolescentes pode ser influenciador e
que héa aqueles que apresentam transgressdo como base
estrutural de suas personalidades.

O Servico Social no espaco escolar e na familia

Segundo Gouvéa (2003, p. 08), “é no contexto
do espaco escolar, marcado pelos conflitos naturais de
uma instituicdo social, como a escola, que deve ser
pensada a possivel funcao dos Assistentes Sociais”.

O Assistente Social, como um profissional
inserido no ambito escolar, pode e deve ir além
dos problemas educacionais, tendo em vista a
complexidade da realidade social em que os alunos
estdo inseridos. A escola & um espaco no qual a
educacao é o objetivo primeiro, porém, ndo é o tnico.
A atuacdo do Assistente Social é prioridade junto a
familia, enquanto l6cus de socializagdo de criancas e
adolescentes e acesso a rede sécio assistencial, nos
casos de vulnerabilidade e risco social.

A demanda pela presenca do Assistente Social,
nas escolas, se deu a partir das transformagdes sociais
que interferiram no contexto escolar:

Partiu-se do entendimento de profundas
mudancas na conjuntura do grupo familiar, como
o papel da familia na sociedade contempordnea,
a funcdo da escola na pés-modernidade, as
transformacées culturais, sociais, politicas e
econémicas e as novas demandas inerentes
ao cotidiano  escolar  (SCHNEIDER E
HERNANDORENA, 2012, p.16 e 17).

Dentre outras funcées, o CFESS (2001)
ressalta que sado descritas acbes para o Servigco
Social, no espaco escolar tais como caracterizacao
socioecondmica e familiar dos alunos; programas de
orientagdo sécio familiar; elaboragdo e participacdo
em programas preventivos (violéncia, drogas, DST’s);
e visitas sociais.
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Argumenta-se ainda que a acao do Assistente
Social deva ser pautada no reconhecimento da
familia como totalidade, e na diversidade de fatores
que constituem dificuldades para seus membros.
O profissional deve priorizar a conscientizagdo dos
membros desta instituicdo sobre a importancia
da participacdo politica para a busca de melhores
condicdes de vida. E, nesta ética, que se deve avancar
para emancipacao das familias.

Afirma-se, assim, que “a familia tem sido
percebida como base estratégica para a conducao de
politicas publicas, especialmente aquelas voltadas para a
garantia de direitos” (ACOSTA E VITALE, 2010, p.11).
O trabalho no combate a violéncia dentro das escolas
deve contemplar a familia, no sentido de integra-la as
acdes desenvolvidas tais como: conhecer o processo e
os elementos para esclarecé-las quanto aos direitos e
deveres das criancas e adolescentes, papel dos pais e
da comunidade no desenvolvimento destes sujeitos, etc.

METODO E DESENVOLVIMENTO DA
PESQUISA

A pesquisa é de natureza qualitativa, uma vez
que, os dados obtidos sdo resultados de entrevistas
semiestruturadas e de observagdes realizadas com atores
de escolas municipais e estaduais de Belo Horizonte e
regidao metropolitana. Foram realizadas oito entrevistas
com a equipe destas escolas, incluindo professores,
pedagogos, disciplinarias, familiares e alunos, acerca da
relacdo da violéncia na escola e na familia.

As escolas, objeto da investigacdo realizada,
sdao da rede publica e estdo situadas em regides
periféricas. Bem como os alunos destas escolas sao
oriundos de bairros de classe média baixa ou baixa e
vivem em regides de vulnerabilidade social.

Os resultados obtidos abordam o contetido das
observagdes realizadas no periodo do recreio escolar e
nas entrevistas realizadas na escola, tendo como guia
as variaveis: a escola como espaco de socializagdo e
violéncia; a violéncia na escola e sua relacao com o
contexto social dos alunos; a violéncia na familia e de
que maneira esta se manifesta no espago escolar; os
aspectos gerais da violéncia; a relacéo da violéncia na
escola com a familia.

Observou-se ainda o periodo do recreio, saida
da escola e o ambiente de sala de aula com o intuito
de obter informagdes sobre resultados, processos e
impactos aliados ao tema proposto.

O questionario utilizado para as entrevistas
incluia as seguintes perguntas:

1. O que vocé acha desta escola?

2. Para vocé qual é o papel/funcao da escola?
E na prética isto acontece?

3. O que mais lhe chama a atencéo nesta escola?

4. Em sua opinidao, como é a relagdo entre os
professores na escola?
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5. Como é a relacao entre a coordenagéo da
escola e o corpo docente?
6. De onde os alunos desta escola vém?

Violéncia

1. O que vocé pensa sobre violéncia?

2. Vocé acha que a sociedade de um modo
geral, tem se preocupado com este assunto?

3. Voceé ja foi vitima de violéncia? Se Sim, me
conte um pouco sobre o ocorrido.

Violéncia na Escola

1. E na escola, acontecem situacbes de
violéncia? [Por exemplo, (1) verbal (2) fisica (3)
patrimdnio] Se sim, quais sdo as ocorréncias mais
comuns? Ela ultrapassa os limites da escola?

2. Vocé acredita que a escola tem medidas para
conter a violéncia escolar? Se nao, vocé tem alguma
proposta?

3. Vocé tem informacdes se a escola desenvolve
ou ja desenvolveu algum programa de combate a
violéncia na escola?

Familia

1. Como vocé percebe a presenca da familia
na escola? Em quais momentos ela esta presente? Por
exemplo, (1) reunides (2) festas (3) conselhos de pais
(4) problemas com os filhos (5) reclamagdes.

2. Vocé acha que na familia o fendmeno da
violéncia esta presente? De que forma? Isto reflete
na escola?

3. Vocé acha que os problemas familiares
como violéncia doméstica, por exemplo, interferem
na vida dos alunos?

4. Voceé ja foi informado de algum caso de
alunos vitimas de violéncia familiar? Se sim houve
alguma alteracdo no comportamento deste aluno? A
escola tomou alguma providencia quanto a isto?

5. Para vocé qual a melhor forma de corrigir
(educar) os filhos quando eles desobedecem aos pais?

RESULTADOS DA PESQUISA

Ao analisar os dados obtidos é evidente que
as expressdes da vulnerabilidade estdo na dindmica
familiar destes alunos, pois, grande parte dos desses
possuem baixo poder aquisitivo e ndo tiveram acesso ao
ensino superior, vivenciando situacdo de desemprego
e privagao social. Em alguns casos, tais alunos vivem
com avos, tios ou outros familiares e estao inseridos
no mercado de trabalho formal ou informal, de modo
a auxiliar na manutencao da familia.
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A concepcdo do corpo docente sobre a
violéncia na escola

A escola nem sempre consegue atingir com
éxito sua funcdo primeira, de educar, pois varios sdo
os problemas que incidem sobre ela. Isso se traduz na
percepcao dos entrevistados, o qual um explana que: “Ha
falta de estrutura de saneamento, de saide e tudo isto
reflete no aprendizado dentro da escola”; “(...) a escola
necessita de uma formagao dos docentes mais voltada
para as causas sociais, com cunho filoséfico e social”.

Para compreender melhor o fenémeno da
violéncia foram observadas e registradas as percepcoes
dos entrevistados sobre a violéncia de um modo geral.
Eles relatam que a preocupacao da sociedade com
a violéncia se observa no enfrentamento da propria
violéncia. Nesse sentido, relatam o seguinte: “Acho
que cada um se preocupa quando é diretamente
afetado”; “Se mobilizam pouco, mas assim, a gente
nao sabe de quem é a culpa, se é das familias, se é das
autoridades, a culpa é de todo mundo”.

Quanto ao fato de ja terem sofrido algum tipo
de violéncia na intimidade da familia e, se na ocasido,
receberam algum apoio, os fragmentos reproduzidos
anunciam as circunstancias mais frequentes, onde
acontecem as violéncias: “Ja, ja... Eu fiquei muito
triste, um sentimento que déi até hoje... teve do meu
esposo, e pra mim, assim, foi uma ajuda muito boa,
porque eu fiquei muito assim pra baixo com que o
aconteceu” (uma mae).

Considerando o fendmeno da violéncia, como
um dos problemas, que afetam a escola, estabeleceu-
se a relacdo entre a violéncia presente na escola e o
contexto social dos alunos. Dessa forma um professor
relata que: “Até por que eles acham que é porque eu
moro no Morro das Pedras, no Morro do Papagaio, que
eles tém direito, que eles estdo acima de todo mundo e
da prépria lei”. A narrativa de outro professor, no que
se refere aos limites da violéncia e se essa ultrapassa
0 espago escolar também foi de associacdo entre a
escola e contexto dos alunos: “Ah ultrapassa os limites
da escola, ultrapassa, porque vem é de fora mesmo.
Vem é de fora a violéncia”. Porém, embora morem
no mesmo bairro, cada aluno se comporta de modo
diferente um do outro, seja por interesse, educagao,
dedicacao, etc. E o que reflete outro professor: “Existe
um paralelo entre eles, que os colocam em posicoes
diferentes e nao diz respeito ao local, onde moram,
mas a vontade de estudar”.

No espaco escolar, durante o periodo do
intervalo, foi possivel perceber que ocorrem brigas dentro
da escola, embora a maioria aconteca do lado de fora
da escola conforme as entrevistas realizadas. A violéncia
verbal foi uma das formas de violéncia mais evidenciadas,
seguida da violéncia fisica. Os atores envolvidos sao os
proprios alunos, professores, equipe pedagdgica, publico
externo, familiares, o que fica notério nas falas a seguir:
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Aluno brigando com aluno, principalmente
na parte da tarde. Elas brigam porque vocé nao
veio com o cabelo que ela gostou, ou vocé fez
o cabelo do jeito dela, ela ndo gostou. Agressdo
fisica mesmo, e sempre tem que intervir a policia.
E aqui tem muito (Fala de uma disciplinaria).

Esse ano teve duas brigas, mas eu ndo estava
presente. Sempre houve violéncia, mas existia
um motivo vdlido, algo marcando, por causa de
comida, territério. Mas agora é por namorado,
porque uma menina esbarrou na outra, ou por um
olhar feio para outra e isso ja é um motivo para
briga. (Fala de um professor).

Quando a violéncia tem como alvo especifico
os professores, a violéncia verbal e o assédio moral
foram os casos de maior incidéncia. Conforme pode
ser observado, na fala dos entrevistados, quando
questionados se, ja sofreram algum tipo de violéncia,
disseram: “Moral, ja sofri, ja sofri um assédio moral...
Olha eu nao denunciei, mas foi a minha vontade a
principio foi (...). Nao prejudicar o relacionamento
no trabalho. Medo de perseguicdo”. Outras falas
complementam o tipo de violéncia sofrido e sua
presenca no espaco escolar: “Verbal, porque, ja fui em
delegacia de policia... Porque tem pessoas que vem
aqui agredir mesmo”.

Observa-se ainda que a familia atribui & escola
a responsabilidade de resolver as questbes, que
perpassam o cotidiano do aluno na prépria escola.
A falta de uma cultura participativa da familia na
escola & percebida, pela prépria escola, como algo
negativo e que interfere na insergdo: familia, escola
e comunidade. Isto fica claro, nas falas, a seguir: “a
familia & um pouco relapsa. Ano passado a escola fez
uma reunidao de pais. A escola chamou mais de 30
pais de alunos, que davam problemas, mas s6 vieram
quatro. Agora, quando a crianca chega a sofrer algum
tipo de violéncia, ser agredida pelo colega, sofrer
bullying, ai a familia aparece”, comenta uma pedagoga
da escola. Outro entrevistado aponta que, algumas
familias responsabilizam a escola pela educacdo do

aluno, tal como anuncia o fragmento do depoimento
de uma pedagoga: “E eles estdo entregando o papel

deles pra escola”.

A concepcdo dos docentes e familiares sobre a
violéncia na familia

Quanto a presenca do fendmeno da violéncia
no cotidiano familiar, todos os entrevistados afirmam
que a violéncia esta presente nesta instituicao. E com
relacdo a este aspecto, os resultados demonstram
que a violéncia se expressa através da forma fisica,
verbal, simbélica, negligencial e outros. Na pergunta,
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“Vocé acha que, na familia, o fendmeno da violéncia
estd presente? De que forma? Os entrevistados
responderam de modo geral: “Sim fisica e verbal”, pois
sdo comuns as expressoes das maes: “Desgraca, vai
para puta que pariu”. “Chegou um caso da mae chegar
embriagada e xingar o aluno com estas expressoes e o
aluno vai reproduzir isso” é o que afirma um professor.
Estas expressdes se vinculam as situacdes de falta de
condi¢bes materiais e psiquicas na familia. “Ha casos
do aluno vir sujo para a escola, vocé vé que a crianca
néo tem cuidado e nenhuma assisténcia, o que seria o
ideal”, ressalta o professor.

Todos ressaltam, afinal, que a violéncia
vivenciada, na familia, é refletida no ambiente escolar.
Quando indagados de que forma isto acontece, os
entrevistados relatam: “Sim, reflete por que eles
mudam a atitude, mudam o comportamento, ficam
mais agressivos”, realca, mais uma vez, uma professora.
“(...) o fato de o aluno ser violento é porque existe
violéncia na familia.”, “(...) ou ele fica rebelde ou ele
fica timido e se tranca”.

Quanto a maneira de educar os filhos, todos
os familiares afirmam que o didlogo e o castigo sao as
melhores formas de corrigir os filhos. Em relacdo ao
uso de violéncia, ressaltam: “Eu acho que a primeira
coisa é a orientacdo, o exemplo, pois é errado eu falar,
“menino nao fala palavréo e eu falo”; “E também eu
acho uma coisa que funciona bastante é tirar as coisas,
que eles mais gostam, porque isso ajuda bastante”.
Outros comparam a forma de educar os filhos com
a maneira, que foram educados. “Entao, pra mim fez
muita diferenga, porque meus pais ndo conversavam
(...)". “Isso pra mim, hoje, pra mim conversar com eles
e colocar de castigo é a melhor forma do que bater”,
reflete uma mae.

De acordo com as falas, pode-se perceber que
cada familia possui sua prépria linguagem, regras e
também suas particularidades.

CONSIDERACOES FINAIS/
CONCLUSOES

A pesquisa empirica realizada com os atores
sociais das escolas da regiao metropolitana de Belo
Horizonte acerca da relacdo entre violéncia nas
escolas e realidade das familias contemporaneas,
objeto delimitado, contribuiu para compreender como
este fendmeno esta presente nas escolas.

Ao final deste trabalho, foi possivel constatar
que as violéncias presentes no contexto social, nos
espacos escolares e familiares estdo relacionadas, e
podem afetar direta ou indiretamente, as instituigbes
familia e escola. O reflexo da violéncia sobre os atores
sociais, 0 que permeia ambas as instituicdes, os torna
tanto vitima quanto reprodutores desta. Esses aspectos
modificaram o papel primeiro da escola (que é o de
educar e socializar seus alunos), passando a lidar com
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varias teméticas sociais, as quais nao tém preparo.

Percebeu-se que o contexto social dos alunos
que integram as escolas & marcado por violéncia e
normas proprias, que afirmam o totalitarismo, enquanto
poder dentro e fora da familia numa inter-relacdo
escola e sociedade. Tais caracteristicas, associadas ao
fato de os alunos residirem em locais vulneraveis e sem
infraestrutura, ilustram a realidade vivida.

O corpo docente, também, é alvo da violéncia
escolar e sofre as consequéncias deste fendmeno, o
qual ocorre com mais frequéncia de forma fisica e
verbal. Nas salas de aula, o respeito pelo professor
foi substituido por ameacas e intimidagcdes. Situacdes
que levam para dentro das escolas, o0 medo e a
inseguranga e desestimulam professores e outros
profissionais envolvidos com o processo educacional.
Algumas delas ultrapassam os limites da escola e se
transformam em caso de policia ou chegam a 6rgaos
de garantias de direitos.

Para além do contexto escolar, a violéncia esta
presente também no dmbito familiar. Embora a esta
instituicdo seja atribuida a fungéo de protecao social de
seus membros, ela é também fonte de violéncia, que se
expressa comumente na forma fisica, verbal e existem
casos de negligencia também por parte da familia. A
violéncia intrafamiliar ocorre entre os pais, dos pais para
com os filhos, dos filhos para com os pais e envolvem,
também, outros familiares como avés, tios, primos e
responsaveis pelos menores. Sao familias marcadas pela
falta de dialogo, intolerancia e agressividade. A falta de
estrutura familiar adequada coloca em questdao a quem
cabe o papel de protecao nestas familias, haja visto que a
violéncia esta presente dentro delas e, em alguns casos,
os proprios pais participam de agressdes junto aos
filhos ou sao agredidos por eles. A convivéncia familiar
permeada por conflitos tende a gerar o fendmeno da
producédo e reproducao da violéncia, conscientemente
ou nao, na escola.

Foi possivel perceber, também, que a relagdo
familia e escola é complexa. Para as escolas, a familia,
muitas vezes, nao comparece, quando solicitada;
nao esta presente no cotidiano escolar dos filhos e
considera a escola como um local, no qual podem se
ausentar de suas fungdes para com estes e/ou designar
a ela seu papel de protecao e cuidado. Isso nos leva
a acreditar que as familias, de um modo geral, estdo
transferindo sua fungdo de educar, a escola. Porém, a
familia & uma peca fundamental para auxiliar a escola
a desenvolver seu papel e impulsionar os alunos no
ambito cognitivo e de cidadania. Como também a
comunidade, pois nela estdo os problemas sociais que
requerem uma mudanga na situagao estrutural a qual
os alunos estao inseridos.

No entanto, a escola ndo estd preparada
para dar conta de toda esta problematica e enfrenta
dificuldades, pois ndo dispde de recursos humanos
habilitados para intervir nas situagdes de natureza social.
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Desse modo, o assistente social, como profissional que
consegue ter acesso a vida privada das familias e realiza
comumente trabalhos com grupos e comunidades, tem
importancia na reducao do fendmeno da violéncia nas
escolas. A demanda pelo Servigco Social nas escolas
justifica-se pelo fato da profissdo efetivar-se nas
instituicbes, as quais manifestam problemas, conflitos
e contradi¢bes diversas; levar em conta a situagdo
socioecondémica e cultural dos sujeitos, que integram o
contexto escolar, considerando seus habitos e valores;
realizar diagndsticos sociais para conhecer as causas
sociais que interferem no processo de aprendizagem
dos alunos; entre outros.

Trabalhar com esta questdao requer conhecer
previamente o contexto de vida dos alunos; como se dao
as relacdes intrafamiliares; o lugar ocupado pela escola;
dominar informagdes referentes a violéncia como sua
origem e formas; dindmica escolar; entre outros. Para
atuar sobre esta tematica, o assistente social pode e
deve utilizar seu instrumental para desenvolver um
trabalho com as escolas e familias e também solicitar a
participagdo de outros profissionais, da escola ou n&o,
formando uma equipe multidisciplinar.

O combate a violéncia, no ambito escolar, pode
contar com a adesdo da comunidade, outras escolas,
programas e projetos existentes. Embora o trabalho
com familias seja importante, os alunos fazem parte de
outras instituicbes, o que requer uma agao na escola e
para além dela.
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TEATRO PERFORMATIVO COM AFASICAS: UM ESTUDO DA
PERFORMATIVIDADE CENICA NO CONTEXTO DAS AFASIAS E A
ELABORACAO DE PROCEDIMENTOS CRIATIVOS E PEDAGOGIAS NAS
ARTES DA CENA

Juliana Pablos Calligaris?
Matteo Bonfitto?

RESUMO: Esta comunicacdo apresenta uma pesquisa de doutorado desenvolvida através da pratica teatral
performativa baseada na observacdo da relacdo entre linguagem, corpo e cognicdo com pessoas afasicas
e investiga a coocorréncia multimodal de semioses (fala, gesto, expressdao corporal, olhar, etc.) através de
observacgdes das interagdes de diferentes, ainda que compartilhados, processos semiéticos, ativos na construgao
de significados, que podem servir como um estimulo para se (re)pensar os processos artisticos-pedagogicos na
contemporaneidade, avancado na andlise de processos criativos nas artes da cena expandida e diversa.

Palavras-chave: Teatro Performativo; Performance; Afasia; Pedagogia do Teatro
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INTRODUCAO

Esta pesquisa investigou a criagdo artistica
na cena contemporadnea, a partir dos processos
performativos do Programa de Expressdao Teatral
(PET) com pessoas atuadoras afasicas desenvolvido no
Centro de Convivéncia de Afasicos (CCA!) do Instituto
de Estudos de Linguagem - IEL da Universidade
Estadual de Campinas — UNICAMP. Deste modo faz-
se necessario esclarecer que a cena contemporanea
aqui considerada é exprimida pela definicdo de Fabido
(2009, p. 238), a partir da qual a pesquisadora defende
que “cada performance é uma resposta momentanea
para questbes recorrentes: o que & corpo? (pergunta
ontolégica); o que move corpo? (pergunta cinética,
afetiva e energética); o qué corpo pode mover?
(pergunta performativa); que corpo pode mover?
(pergunta biopoética e biopolitica)”.

Sobre a definicdo da afasia, temos de acordo
com Morato (2002), que

As afasias, grosso modo, sdo sequelas na
linguagem decorrentes de um episédio
neurolégico, como acidente vascular cerebral
(AVC), traumatismos cranioencefdlicos ou
um tumor cerebral. Essas sequelas acarretam
ao individuo dificuldades nos processos de
producdo e interpretacdo de linguagem em
vdrios niveis: fonoarticulatérios, sintdticos,
quanto a capacidade de ordenar os elementos
dos enunciados em formas “gramaticalmente”
aceitas, como, por exemplo, a “fala telegrdfica”,
em que hd auséncia dos elementos conectivos; no
nivel lexical, dificuldade de acesso as palavras,
além de dificuldades de producdo e interpretacdo
do sentido nos enunciados. (MORATO et alli,
2002 apud CALLIGARIS, 2020, p.2)

A fim de situar o CCA/IEL/UNICAMP no
tempo e na histéria, local de realizagdo do PET e da
pesquisa ao longo da IC, mestrado e doutorado, a
seguir faco uma breve descricao.

Para comegar o estudo que ora apresento,
segui por um veio de investigacdo herdado do
mestrado (2013-2016) e de minha historia no CCA,
considerando que a primeira prospeccao que fiz foi
retomar dados e materialidades sobre o trabalho de

1 O Centro de Convivéncia de Afasicos (CCA), criado em 1989
por iniciativa de pesquisadores do Departamento de Neurologia e
o de Linguistica da UNICAMP, é um “espaco de interacdo entre
afasicos e nao afasicos. (Cf. Morato et alli, 2002), que funciona
nas dependéncias do Instituto de Estudos da Linguagem — IEL/
UNICAMP, cujo objetivo é desenvolver estudos linguisticos e
neurolinguisticos, bem como garantir as pessoas afésicas efeitos
terapéuticos, artisticos e sociais possibilitados por um conjunto
variado de experiéncias interacionais cotidianas.
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teatro performativo que ja havia realizado no centro
ao longo dos anos, sobretudo porque havia diante
de mim 13 anos de processos criativos no PET
registrados, no ambito de uma pesquisa inter, multi
e transdisciplinar entre Artes Cénicas, Linguistica e
Semidtica. A lapidacdo desse material me fez olhar
por um outro lado do prisma em relagdo ao que eu
ja havia construido com pessoas afasicas. Revisitando
a dissertagdo acerca da dimensdo multissemidtica
do jogo teatral (CALLIGARIS, 2020; CALLIGARIS
2016), percebi que existia um procedimento de
interacado, ressignificagéo e criagao artistica processual
no meu modus operandi no PET.

Focada nesta observacdo foi que segui para
o segundo veio de investigacao da tese: a selecao de
especificos trabalhos/processos teatrais, fossem da
iniciagcdo cientifica, mestrado ou doutorado para estudo
e organizacao de procedimentos criativos e pedagogias
nas artes da cena a partir da performatividade advinda
de contextos de afasia.

Estes dois modos de prospeccdo estiveram
diretamente conectados com a minha histéria e pratica
como artista, com meu modo e processo de criacao
individual e coletivo, inserido no contexto da minha
companhia de teatro, da qual fui uma das fundadoras
— a Cia Trilhas da Arte — Pesquisas Cénicas — que em
2022 completa 31 anos de existéncia, e com o inicio
da minha parceria de trabalho com o ator e diretor
José Tonezzi, através da companhia Laboratério do
Ator, em 2001.

O PROGRAMA DE EXPRESSAO TRATRAL
PET, A FUNDAMENTACAO DO FENOMENO
TEATRAL E A NATUREZA SOCIOCOGNITIVA
DA ARTE

A minha entrada no CCA se deu a partir do
convite do Prof. Dr. José Tonezzi (UFPB), para que
eu o substituisse como professora e coordenadora das
atividades teatrais do grupo do coletivo coordenado
pela Profa. Dra. Edwiges Morato (IEL/UNICAMP). As
formas do jogo teatral que o Prof. Tonezzi abordava
no CCA estavam relacionadas com a pesquisa que
realizdvamos na cia. Laboratério do Ator de Campinas
(LAC), sob direcao e provocagao cénica dele, para a
construgao do espetaculo teatral “Ainda”, que tratava
do conceito da incomunicabilidade humana e seus
desdobramentos sociais, afetivos, transculturais e
histéricos, num processo de investigagéo relacionado
com a pesquisa de Doutorado? do Prof. Tonezzi. Foi
por causa dessa parceria, como atriz e pesquisadora

2 PEREIRA, José Amancio Tonezzi Rodrigues. O teatro das
disfuncdes ou a cena contaminada. Tese de Doutorado.
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, UNIRIO. Rio
de Janeiro, fevereiro de 2008. Disponivel em:
http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?se-
lect_action=&co_obra=110888. Acesso em: 14 mar 2022.
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naquele espetaculo, que houve o convite para
substitui-lo. Coincidentemente, a época, eu cursava
minha segunda graduagéo, em Filosofia, pelo Instituto
de Filosofia e Ciéncias Humanas — IFCH/UNICAMP.
Entdo, como forma de unir ambos os estudos, dei
inicio a uma iniciagéo cientifica — IC, sob orientagdo
da Profa. Dra. Edwiges Morato. Foi por isso que,
logo na primeira prospecgéo, minha tese teve como
motivacao inicial o resgate do meu primeiro momento
de presenca no CCA, de 2003 a 2007; porque o
que desenvolvi naquele tempo fez parte da minha IC3
(CALLIGARIS, 2019), que esteve vinculada a minha
graduacao em Filosofia.

Naquele periodo, com conhecimentos provindos
das Artes Cénicas, da Semidtica e da Linguistica —
imbricadas com a Filosofia, identifiquei o recurso das
pessoas afésicas participantes do PET a estratégias
verbais e ndo verbais proprias de diferentes sistemas
semibticos para expressarem-se performativamente,
motivadas pela experiéncia com teatro.

Aquele estudo de IC prosseguiu para a pesquisa
de mestrado (CALLIGARIS, 2016) em Linguistica
— com abrangéncia em teatro e semidtica, pelo
IEL/UNICAMP de 2013 a 2016, que investigou a
coocorréncia multimodal de semioses (fala, gesto, olhar,
etc.) com pessoas afasicas, através de observacdes
das interacdes de diferentes processos semibticos —
ativos na construcdo de significados — para analisar
o papel da atividade cénica teatral e do jogo teatral
na (re)organizacdo de possibilidades comunicativas,
performativas e expressivas daquelas pessoas.

O objetivo, pois, do doutorado, ancorado
em parte na experiéncia daqueles estudos, recobre
o aprofundamento dos interesses tedricos, estéticos,
metodologicos e praticos acerca da encenacao
performativa com pessoas aféasicas, ja assinalados na
dissertacdo, a fim de desenvolver um campo de estudos
que contribua com as praticas e pedagogias de criacao
nas artes da cena.

Dessa maneira, os caminhos da tese tomaram
um fluxo dindmico, continuo e vivo, com deslizamentos
sem barreiras entre um processo investigado e outro.
Por exemplo, num dado momento do mestrado
no qual, apés um periodo de experimentacao
performativa em que ministrei as técnicas da
Mascara Neutra, Mascara Expressiva e Rasaboxes
(SCHECHNER, 2006), chegamos a montagem de
uma peca radiofénica com teor de teatro do absurdo
(ESSLIN, 2018), intitulada “Recuerdos de Ypacarai
— De Quando o Brasil Quase Entrou (de Nuevo) em
Guerra Contra o Paraguay”.*

3 “Estudo das Semioses Coocorrentes no Trabalho de Expressao
Teatral com Afasicos”. Bolsa de IC PIBIC/CNPg-PRP. Orienta-
da pela Profa. Dra. Edwiges Morato. Calligaris, Juliana Pablos:
Quotas 2004,/2005; 2005/2006; 2006,/2007.

4 Disponivel em: https://youtu.be/v20RyQdmacl. Acesso em:
02/05/2022.
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A observacao da montagem da peca radiofonica
acabou por me provocar questdes epistemolégicas
bastante instigantes, que ora persistem: a de observar
i) de que maneira se da a acao performativa da pessoa
afasica em contato com seu préprio corpo, durante o
ato criativo; ii) o que isso causa a essa pessoa atuadora
em termos de ganho cognitivo quanto a competéncias
artisticas e de percepcado de si mesma; e iii) qual o
conceito de corpo e corporeidade nisso envolvidos.

Assim, na primeira parte da tese, partindo
daquelas questbes, relacionei alguns achados
decorrentes delas a certas referéncias da cena
performativa contemporanea. Ou seja, busquei
estabelecer relacdes entre jogos teatrais e processos
performativos com pessoas afésicas e a emergéncia de
uma pedagogia de criacao tendo como ponto de partida
os projetos cénicos que desenvolvi no CCA propondo,
deste modo, uma pesquisa sobre performatividade no
e a partir do contexto das afasias.

Um exemplo do que passei a identificar como
performatividade afdsica foi um fato recorrente
registrado durante a montagem da pegca radiofénica: o
de que uma forte interacao relacional entre as afasicas®
vinha ocorrendo com maior ou menor intensidade®
a medida em que elas se decifravam e, portanto,
reconheciam ter um corpo cénico capaz de criar
semioses significativas, apesar de serem “expostas”
pelo ato teatral. Com isso percebido, comecei a
sondar, desde entdo, quais os pontos que poderiam
provocar esse lugar de relagédo, esse lugar de tensao
estética desvelada pela criagédo e pela percepcao de si:
entre as atuadoras afésicas e seu fazer teatral tnico,
evidenciado pela pratica de convivio coletivo, condicao
sine qua non do CCA.

Como no PET os wvariados universos
signicos relevantes eram notados pela afasica no
acontecimento de seu préprio fazer, a medida que
os conflitos cénicos entre personagens apareciam e
se estabeleciam na costura do texto e no formato
final da peca radiofénica, o préprio conflito passou
a guiar o jogo de improvisacdo das atuadoras,
estimulando o elenco de modo muito criativo e
de forma a fazer com que cada cena tivesse uma
contracena convidativa ao jogo, ao mesmo tempo
em que elas conquistavam autonomia para reagir
aos estimulos expostos em e pela cena, cujo roteiro
havia sido combinado coletivamente.

Priorizando os contrastes e as ambivaléncias
desse contexto, a construcdao da pega radiofbnica
procurou enriquecer o paradoxal mundo expressivo
da afasica onde, ritualisticamente, as coisas se

5Neste texto escolhi fazer a generalizagdo no feminino; por isso,
quando escrevo “atuadora afasica”, por exemplo, generalizo qual-
quer pessoa atuadora afasica do PET/CCA/IEL/UNICAMP, inde-
pendente do seu género.

6 A intensidade aqui mencionada refere-se a densidade mo-
dal, que se sera apresentada mais adiante.
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consagraram pelo que ela consegue desempenhar a
sua maneira, por ndo ser capaz, muitas vezes, de falar
oralmente tudo o que gostaria, da forma que gostaria.
Minha mais recente presenga como atriz-
pesquisadora junto ao PET e ao CCA se manteve
em fluxo de fevereiro de 2013 a margo de 2020.
Este & um dos motivos que me permitiram entrever
o campo de tensdo que a investigacdo deste estudo
tripartite — Performance, Teatro e Linguistica — que
aqui comunicagdo, instaura, provocando diferentes
estados de percepgdo e uma ampla gama de leituras
que foram objeto de anélise na elaboracao da tese.

METODO E
DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

Desta forma, o que este trabalho igualmente
buscou foi a propositura de um estudo cujo status
criativo foi a “friccdo” das presengas. O que legitima
uma pesquisa como a que proponho, &, no dizer de
Fernandes (2013), quanto as “artes da presenca”:

A prdtica imersiva intensa e viva na obra de arte
e suas particularidades constitutivas, ao qual se
associam teorias conforme a coeréncia e necessidade
da obra estudada (...). As artes —em especial as da
presenca (danca, teatro, circo) —sdo constituidas por
movimento (pausa e ebulicdo), presente no corpo,
na cena, no preparo, na recep¢do, no ensino, na
pesquisa, na escrita, nas palestras, nos registros etc.

(FERNANDES, 2013, p. 106).

Por isso, na pratica como pesquisa em “artes da
presenca”, que se da no/pelo corpo, ha de se considerar as
relagdes com o sentir, o deslocar, o performar, o praticar,
o compor/criar. A experiéncia com afasicas que fizeram
teatro comigo foi um enorme divisor de &guas na minha
jornada como atriz e como formadora, uma vez que tive a
oportunidade de conhecer a afasia, seu lugar de estudo,
inventar para mim o seu lugar nas préticas artisticas, conhecer
seu lugar de convivio e sua complexidade de campo. O
interesse em realizar uma investigacdo verticalizada sobre a
atividade performativa geradora de processos/pedagogias
criativas a partir da observacdo das materialidades cénicas
com atuadoras afasicas, nasce, entdo, primeiramente, da
minha experiéncia como artista e, posteriormente, da minha
experiéncia a frente do PET.

Desta maneira, considerando meu processo
com atuadoras afasicas, o entendo como aquele
que se insere como procedimento pedagdgico
de trabalho e criacdo a partir da naturalidade de
singularidades corporais ou comportamentais
préprias da pessoa afasica, sem que hajanecessidade
de a mesma fazer-se outra ou dissimular tais
peculiaridades, conforme comenta Tonezzi (2011):
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Ea partir deste contato, ao assumir denominacdes
e recursos, em principio ligados a manifestacées
de cardter performdtico, que a cena teatral se
abre, tornando-se sensivel ao reconhecimento e a
apropriacdo dos disttirbios do corpo e da mente, ndo
por uma questdo ética ou social, e sim como elemento
propriamente cénico. (TONEZZI, 2011, p. 60).

Busquei, entéo, revelar um percurso de pesquisa
baseado no reconhecimento das especificidades da
criagdo artistica com afasicas, qualificando-as como
produtora de novas epistemologias da prética criativa.

Deste modo, posicionei “a pratica como um objeto de
estudo, ndo como um método de pesquisa, [...] a performance
como pesquisa, pesquisa através da pratica, pesquisa de
estudio, pratica como pesquisa ou pesquisa guiada-pela-prética”
(HASEMAN, 2015, p. 43-44) com as atuadoras do PET.

A natureza da performance, de acordo com
Fischer-Lichte (2008, p.252) determina que as artistas
em acado nao podem ser separadas de seu material.
Artistas fazem suas “obras de arte” a partir de material
peculiar e intencional: seus corpos ou, como Plessner
(1982, p. 407) aponta, “com o material da propria
existéncia”. O papel peculiar do corpo como material
estético ocupou um lugar central na teorias do teatro
e da atuacao, porque “a pesquisa guiada-pela-pratica
é intrinsecamente empirica e vem a tona quando
a pesquisadora cria novas formas artisticas para
performance e exibicao” (HASEMAN, 2015, p. 44).

A tese cuja comunicacdo aqui apresento, objetiva
propor algumas reflexdes que proponham a percepcao de
como contetdos relativos a corpo, percepcao e experiéncia
emergiram na préatica do Programa de Expressao Teatral, e de
que forma se articularam na relagéo entre a criacdo artistica,
a Linguistica e a Pedagogia das Artes Cénicas, e, além disso,
como poderiam servir como um estimulo para (re)pensar os
processos artisticos-pedagdgicos na contemporaneidade.

Por meio de alguns conceitos desenvolvidos
nos capitulos que compdem o trabalho, pude antever
que conhecer o potencial de efeitos de uma obra
especifica torna-se ainda mais relevante quando a
observacdo recai sobre uma pesquisa-guiada-pela-
pratica como esta a qual me propus a perscrutar e
que, pela sua propria natureza ética e inaudita, no que
tange a acao da atuadora afasica no mundo privado e
publico, podem provocar percepgdes muito diversas
por parte desta mesma atuadora.

Entretanto, a cadtica e instavel transicao
entre desejo e forma que naturalmente se instaura
(conforme é sabido) nas primeiras etapas da criacao
exigiu alguma objetividade de observacao. Uma
acdo surgida — até mesmo ao acaso, no embate
da atuadora afasica durante o ato performativo
(conceito desenvolvido na terceira parta da tese), com
seus meios materiais, por exemplo, pode se impor,
abrindo nova vertente em um trajeto que, por si so, ja
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se configura denso, devido a complexidade multimodal
(NORRIS, 2009) do ato afasico (TONEZZI, 2007).

Em minha trajetéria como atriz, depois como
professora, orientadora, pesquisadora e diretora, de
convivio com pessoas criadoras de diversas areas
envolvidas no fendmeno teatral de modo geral, e
todos estes anos de trabalho e criagédo junto ao PET
do CCA permitiram-me perceber que muitas sao
as projecdes sobre os efeitos que se quer provocar
na espectadora a partir das teatralidades invocadas
neste estudo, porém escassas sdo as pesquisas de
campo com prospeccao profunda sobre a criagao
artistica e o impacto que esse trabalho tem na vida
das atuadoras aféasicas e em sua acdo no mundo e
com seus pares e como fonte de elaboragao de uma
pedagogia da cena criativa.

Refiroome ao impacto de um teatro
performativo com afasicas, ndo na auséncia da afasia,
mas na presenca da afasia, que abrace radicalmente
esses corpos em relagao e confronto ao dito “normal”,
na cena, na criacao e nas consequéncias apreendidas
e vivenciadas pelas afasicas apds a experiéncia
performativa e o que esta investigacado pode propor,
enquanto ciéncia da cena, como uma nova pedagogia
de criacao e de elaboracao.

A anélise das atividades artisticas do PET
pode contribuir para o desenvolvimento de uma ideia
de pedagogia do teatro que esteja em consonancia
com as préaticas contemporaneas que priorizam a
experimentagao direta, a sensorialidade e o ato
estético como experiéncia. Nas praticas do PET
as fronteiras entre arte e pedagogia sdo diluidas,
pois estas ocorrem num campo liminar em que
se concebe teatro performativo como experiéncia
e a experiéncia corporal e sensorial como arte
enquanto ciéncia cognitiva.

Apesar da complexidade que envolveu
minha pesquisa no PET, busco destacar na tese os
desdobramentos de uma visdao de teatro performativo
baseada na constante observacao das epistemologias de
criacdo e na exploragdo de procedimentos que geram
estimulos a percepgao. A pesquisa esteve centrada,
pois, em um aspecto ainda pouco explorado no
horizonte académico e artistico brasileiro: a articulacao
entre praticas teatrais, conhecimentos e praticas
advindas do campo da Linguistica e da Semidtica e
praticas pedagdgicas, focalizando experimentagdo
performativa realizada com atuadoras afésicas.

RESULTADOS DA PESQUISA

A relevancia desta pesquisa consiste na articulagao
de um olhar novo sobre a pedagogia do teatro em que
a teoria, a prética artistica e as atividades pedagdgicas
articulam-se entre si. As préticas pedagdgicas de criacdo
que abordei com as atuadoras afésicas nas praticas do
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PET abarcou os mesmos procedimentos utilizados nos
trabalhos com outras atrizes e companhias com as quais
desenvolvi demais processos: com o foco na experiéncia
viva, na ampliagdo de campos perceptivos, na exploracao
de materiais que servem a construcdo da ficcdo, na
articulacdo entre a ficgdo, a narrativa e o real, entre outros.

A peculiaridade do trabalho que realizei no
PET esteve em borrar os limites entre o trabalho da
atuadora e o ensino do teatro, a experiéncia da cena
e o processo de aprendizagem de uma competéncia
cognitiva, ou seja a atuagdo e a fruicdo desse saber,
caracterizando uma profunda e proficua contaminacao
entre criacdo e procedimento pedagdgico.

Para dar vazdo ao que foi estudado, a tese sera
estruturada em quatro capitulos. No primeiro capitulo é
apresentado brevemente o percurso do CCA e do PET: sua
relevancia enquanto espaco de convivio, de compartilhamento
de vida, enquanto espaco para a cena, enquanto espago para
a criacdo artistica; sua estrutura fisica e sua produgéo.

No segundo capitulo sdo analisadas diversas
experiéncias criativas inseridas no campo da pedagogia
do teatro a partir da minha acdo com o grupo ao longo
dos anos, tendo como material de pesquisa registros
audiovisuais do AphasiAcervus’, fotografias, registros
escritos pessoais, fotos, videos pessoais e os DRAs,
os diarios de registros e anotagdes de cada sessdo,
realizados pelas demais pesquisadoras do CCA.

O terceiro capitulo se apresenta como uma
analise de uma pratica de ressignificacao performativa
e seus processos criativos observados no PET, a
performance parédica de “O Negrinho do Pastoreio”.

No capitulo final (quarto capitulo) sao articulados
os principais conceitos e ideias em torno das relacdes
entre corpo, experiéncia e percepcdo que permearam
as andlises das praticas artisticas e pedagégicas do PET.

CONSIDERACOES FINAIS/
CONCLUSOES
Os conteados aqui apresentados tendo

sido articulados na tese a luz das teorias teatrais
contemporaneas com o objetivo de identificar
possiveis contribuicbes para o desenvolvimento de
um pensamento atual sobre o ensino do teatro e dos
processos de criagdo da cena contemporanea.

Enfim, tendo esse referencial conceitual em vista e todo
0 estudo aqui relatado, referir-me-ei, pois, a um campo de tenséo
especifico, de interagdes miiltiplas e complexas, que é o territério
provisério que se instaura quando a cena — neste caso a cena
performada por uma atuadora afasica — encontra seu publico,
quando os procedimentos de criacdo sdo compartilhados no
tempo da afasia e no espago da representagéo.

”Registro audiovisual dos encontros semanais do CCA (consentido
oralmente e por escrito pelas participantes afasicos), com vistas a
compreensao e acompanhamento das atividades ali desenvolvidas.
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COLCHA DE RETALHOS: HUMANIDADES DIGITAIS E
INTERCULTURALIDADE NO APRENDIZADO DE LINGUAS

Thiago Augusto Narikawa'!
Olira Saraiva Rodrigues?

RESUMO: Neste artigo, objetivamos refletir de maneira cientifica e poética as Humidades Digitais e os
processos de interculturalidade no aprendizado de linguas. Perpassamos os pensamentos de grandes
tedricos, tanto do processo de globalizagdo, quanto os de interculturalidade, transdisciplinaridade
e os de Humanidades Digitais. Para tanto, fundamentamos as nossas discussbes em autores como
Renan Castro (2019), Marco André Franco de Aratjo e Francisco José Quaresma de Figueiredo
(2015), Zygmunt Bauman (2001), Daniel Alves (2016) e outros. Utilizamos como método de escrita
a poética da costura da colcha de retalhos e, através dela, definigdes, pensamentos e conhecimento
sdo compartilhados e adquiridos. Deste modo, a compreensao do processo de interculturalidade e das
Humanidades Digitais se tornaram ao mesmo tempo, mais leves e ilustram a ideia de incluir, agregar
e produzir conhecimento a partir de diferentes formas.

Palavras-chave: Humanidades Digitais; Interculturalidade; Aprendizado de linguas.
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RETALHOS, LINHA, CONHECIMENTO

Conhecimento

Nao utiliza cimento

Porque é movimento

Por entendimento, discernimento.

(RODRIGUES, 2021)

Ao longo dos séculos, a humanidade tem
buscado novas formas de pensar e adaptar-se para
compreender o mundo, aprender e ensinar. Desde os
gregos até a atualidade, muito se modificou. Todavia,
patente ressaltar a importadncia que tiveram no
desenvolver das artes, educacdo e filosofia. Escrever
sobre os processos de aprendizado de linguas trazendo
para nés as Humanidades Digitais é, antes de qualquer
coisa, um repensar de conceitos e defini¢des, alinhavar
de maneira muito segura, mas também com a delicadeza
de quem junta os pedacos de retalhos que, muitas vezes,
estao separados por processos que dependem de algo
ou alguém para uni-los, dar forma, organizar.

A linha que costura os tecidos e tessituras
& a mesma que organiza 0s processos histéricos
que constitui conceitos, métodos e processos de
aprendizagem. E preciso separar os retalhos do
aprendizado das linguas para que, posteriormente,
possamos embebé-los. Aquilo que distancia também
aproxima cores, contrastes, definicdes e pensadores.
O aprender nada mais é que uma grande colcha de
retalhos que vamos construindo ao longo da vida.
Alguns o fazem de maneira mais colorida, amena,
humanizada, outros, contudo, de maneira mais
monocromatica, com pontos mais fortes e que nao
permitem que as diferencas fagam parte da pluralidade
do tecido chamado vida.

A colcha que iremos produzir ao longo do texto
é simples, mas também complexa, permeada pelo
conhecimento cientifico, mas também com a leveza
poética dos tracos, formas, tessituras e definicdes que
direcionam o trabalho. Tal contraste ndo diminui a
importancia, pelo contrario, agrega.

Os gregos inventaram o método pedagbgico
da sociedade ocidental, trouxeram iniimeros beneficios
para o conceito de educacao tal como conhecemos.
Agostinho de Hipona e Sdo Toméas de Aquino
provocaram um grande repensar e impulsionamento
da pedagogia através da escolastica na Idade Média,
Comenius com a Didatica Magna, traz novos olhares
sobre o processo, Rousseau e o ser sensivel de Emilio
reorganiza a didatica do aprendizado, pensando
no processo e no cuidado que devemos ter com as
criancas. Freire, Vygotsky, Piaget, e tantos outros,
irdo moldar, recortar e separar as partes que usaremos
para produzir a colcha de retalhos a partir do que ja
existia, o novo que é alinhavado ao antigo, trechos,
pedacos, conhecimento.
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Na compreensdo das Humanidades Digitais,
analisaremos quais implicacbes e importancias que
essa definicdo tem no processo de confeccdo das
colchas de retalhos, que aqui denominamos como
a interculturalidade do processo de aprendizado de
linguas. Ao findar desse processo, pretendemos
alinhavar o conceito de interculturalidade do
aprendizado em si, partindo do pressuposto da
globalizacdo e fluidez da Modernidade Liquida de
Zigmund Bauman (2001).

Ao finalizarmos a confeccdo desta colcha,
esperamos que os retalhos, as costuras, os arremates
estejam bem alinhados, que os pontos possam estar
bem feitos, para que o conjunto final seja de fato um
belo exemplar, ndo somente pela perspectiva cientifica,
mas que possa, de alguma forma, afetar quem ler e,
juntamente conosco, construir novas colchas, novos
recortes, novas perspectivas.

TECIDOS E FEITIOS

Processos de aculturacao

Na contemporaneidade

Envolvem ciéncias, conhecimentos
Sucedendo novos comportamentos
Na desenvoltura

Da cibercultura.

(RODRIGUES, 2021)

O fio de tecido que rege o conceito de
Humanidades Digitais &, em dultima instancia,
um emaranhado e complexo conjunto de ideias,
pensamentos e conceitos que ainda nao estao prontos,
mas que, assim como a colcha, vem sendo costurado
ao longo dos ltimos anos, ponto a ponto, ora precisa
refilar, ora desfazer os pontos. Mas ha de entendermos
que o processo é continuo, linear, chuleado para que
nao desfle, tomando forma cada vez mais nitida,
tomando seu espaco e reforcando os pontos frouxos.

E preciso costurar os retalhos de definicio para
compreendermos o todo. Segundo Cuddon (2013, p.
204, apud OLIVEIRA e MARTINS, 2017, p. 11), as
Humanidades Digitais podem ser entendidas como

Um amplo campo multidisciplinar dedicado
a entender a interseccdo entre a tecnologia da
informacdo e as humanidades tradicionais. As
dreas cobertas incluem a digitalizacdo de textos
e o uso de computadores como ferramentas para
linguistica e andlise de texto, apesar de que seu
escopo em potencial é considerado mais vasto
entre seus praticantes.

Para Santaella (2021, p. 4), as Humanidades
Digitais significam, em tltima instancia, a convergéncia
das midias, disciplinas humanas, bem como ciéncias,
tecnologias e as artes. Para ela, é preciso pensar global,
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dividir o conhecimento nas mais variaveis formas e, a
partir disso, fazer do conhecimento especifico, algo
multidisciplinar.

Portanto, é preciso compreender que as
Humanidades Digitais apresentam, em tltima anélise,
um estudo relativo aos meios digitais e humanos.
Assim, algo que é tratado por muitos como um
processo antagdnico, na visédo desta teoria, é algo que
se complementa, organiza e conjuga de um mesmo
pensamento.

Tal como defende Castro (2019), o conceito
das Humanidades Digitais ainda esta sendo delineado,
construido, costurado. Nada é sélido, tudo é fluido,
mas repleto de signos e significados multiculturais,
transversais e multidisciplinares. E preciso, por vezes,
fazer um remendo nesse contexto. Ao costurarmos
os conceitos, precisamos entender que a colcha de
retalhos também conta uma histéria, histéria esta que
ao pensar 0 agora, o antes um pouco jé é passado e o
que surgir, futuro.

O conceito ganha forca na mesma proporgao
das novas tecnologias. O caseado a mao da espago
ao bordado computadorizado, mas se tratando de
Humanidades Digitais, mesmo que o bordado seja
computadorizado, ha elementos manuais que o torna
diferenciado, envolto em significados que estdo além,
ao mesmo tempo que esta a vista.

Para Gardier e Musto (2015, apud CASTRO,
2019, p. 30), é preciso nos atentarmos para uma
diferenga muito importante na maneira pela qual

Os acessos digitais preservam, agregam e
desagregam, apresentam, privilegiam e refletem de
volta a erudicdo que pode deixar categorias antigas
para trds e mudar a maneira como até os humanistas
pensam, pesquisam, escrevem, publicam e
interagem com suas proprias comunidades.

A complexidade conceitual das Humanidades
Digitais também se da em parte pela rapidez e
quantidade de informagdes que temos acesso na
Modernidade Liquida. Patente lembrar o que defende
Bauman (2001), ao dizer que vivemos em um tempo
que temos muita informacao e pouco conhecimento.

A velocidade com que a informacdo chega
nédo é a mesma que a sociedade consegue processa-la,
compreendé-la e organizar de maneira devidamente
satisfatéria. Essa pluralidade trouxe novos desafios
e um emaranhado de linhas de cores nem sempre
convergentes, mas que na beleza do conceito
includente das Humanidades Digitais faz com que o
plural seja apenas um retalho a mais para ornamentar
a confeccao da colcha e dos saberes.

Alves (2016), exemplifica tdo bem esse
pluralismo ao formular uma definicao partindo do livro
da professora Susan Hockey, ao defender que

As defini¢des de Humanidades Digitais, como as de
qualquer outra area, campo ou conceito que esteja
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a afirmar-se, sdo muitas, nem sempre consensuais,
estando disponiveis para todos os gostos. Susan
Hockey, professora da éarea das Ciéncias da
Informagdo na University College London, no
referido livro de 2004, refere que as Humanidades
Digitais sdo uma area académica interdisciplinar
que fornece metodologias especificas da area das
tecnologias digitais para serem incorporadas na
investigacdo nas Humanidades como um todo.
Vivenciamos um momento histérico em que os
extremos tomam conta do processo (2016. p. 91).

Assim como Alves, Hobsbawm (1995), em
seu célebre livro a Era dos Extremos corrobora com
este conceito. Vivenciamos um momento de extremos
nem sempre convergentes, tanto na politica quanto na
academia, nos ideais e nos contextos. Ao tentarmos
costurar de maneira mais firme tais defini¢des,
podemos dar forma divergente daquilo que é o
esperado, assim, é patente lembrar que um processo
tao imbricado de vertentes, traz em si o acolher novos
conceitos, agregar, costurar os retalhos, ndo excluir.
Assim como o texto cientifico ndo exclui o poético, nas
Humanidades Digitais ndo exclui o divergente, pelo
contrario, tenta-se construir novos olhares, vertentes
e conceitos através da incluséo.

Tal como a colcha que é confeccionada com o
devido cuidado e afeto, nesse processo o olhar para o
outro e a busca de novos prismas tornam o processo
mais humano, mais contextualizado e, mesmo
vivenciando o tempo da tecnologia, a perspectiva e o
contexto das humanidades ndo podem ser excluidos.
Partes que dao forma ao todo e é por meio dessas
partes, tessituras e costuras que a confeccdo da obra
vai tomando forma, nada é definitivo.

RETALHOS, COSTURA, REFILADOS

Léxicos e icones em vetores de devir,
Espacos singulares com arfantes do porvir,
Modus operandi no entremeio das pulsdes,

Como lugares de confrontos e tensdes,
Em redes semanticas de conexdes.

(RODRIGUES, 2019)

Separado o tecido e os feitios, é necessario
compreender os retalhos, o tipo de costura e os
refilados que irdo compor a confeccdo da colcha,
moldar, dar forma. A nossa colcha é composta por
quadrados que sao formados a partir da confecgao das
defini¢bes, das vozes, das lembrancas e dos autores
que ao longo do tempo construiram seus recortes e
que, ao longo da nossa escrita, tentaremos organizar
os bordados que cada um produziu para construir um
todo dentro da perspectiva.
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Ao falarmos em Humanidades Digitais
e a interculturalidade no aprendizado de linguas
estrangeiras, ndao podemos esquecer de costurar
um outro termo, termo este que configura uma
grande transformacdo no modo de agir e pensar,
principalmente posteriormente a década de 1950 até
a atualidade; a globalizagao.

Dar forma a definicado de globalizacdo nao
é algo facil e muito menos simplista. Nas Relacoes
Internacionais, por exemplo, alguns estudiosos irao
remontar aos tempos antigos, outros, a partir das
grandes navegacbes e tantos outros, a partir da
Revolucao Industrial, e altamente acelerado no século 20,
principalmente pelo surgimento de novas tecnologias,
tais como: o avido, o computador, a Internet, fazendo
com que aproximacdes e distanciamentos ocorram
de maneira muito rapida, extremamente fluida. Sem
divida alguma, o século passado foi um século de
grandes transformacdes, que impactaram, modificaram
e fizeram com que tudo que era sélido desaparecesse,
tal como afirma Bauman (2001).

Houve aproximacbes e distanciamentos,
aumentaram-se as distancias fisicas, diminuiram as
digitais. As fronteiras que antes eram algo fisico, real
em nossas cabecas, foram desaparecendo de maneira
virtual a medida que a Internet tornou-se mais rapida.
Para Bauman (2001),

Fazendo uma retrospectiva histérica, podemos nos
perguntar em que medida os fatores geogréficos,
as fronteiras naturais e artificiais dos territérios, as
distintas identidades das populagbes e Kulturkreise
[circulos culturais], assim como a distingdo entre
“dentro” e “fora” — tudo tradicionalmente objeto
da ciéncia geogréafica — foram no essencial meros
derivativos conceituais, sedimentos/artificios
materiais de “limites de velocidade” ou, de forma
mais geral, das restricdes de tempo e custo impostas
a liberdade de movimento. [...] As distancias ja nao
importam, ao passo que a ideia de uma fronteira
geogréfica é cada vez mais dificil de sustentar no
“mundo real”. Parece claro de repente que as divisdes
dos continentes e do globo como um todo foram
funcao das distancias, outrora impositivamente reais
devido aos transportes primitivos e as dificuldades de
viagem (2001. p. 18).

Nesse mundo real citado por Bauman
(2001), novas costuras comecam a ser feitas. Povos,
definicdes e, principalmente, culturas comegaram a
ser compartilhadas. A colcha ja ndo é mais um pedago
isolado de um lugar, de uma cultura, comecamos
a compartilhar, independentemente de nossas
vontades, ideais, pensamentos e, até mesmo, linguas.
Comecamos a formar uma colcha multicultural,
cheia de novas nuances, retalhos de outras culturas,
perfilados de maneira que todo o processo pode
parecer organico, mas nao é.
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Grande parte das pessoas ainda esta isolada do
processo. Por mais que haja uma “democratizacao”
do aprendizado, serd que todas as pessoas que
querem podem aprender uma nova lingua, viajar
para um outro pais, ter acesso a tecnologias que
possibilitem o aprendizado através dos processos
digitais de letramento?

Independentemente de nossos anseios, o
mundo chegou até nés, tal como Bauman (2001) e
Ortiz (2003) afirmam. E um caminho que n&o ha volta,
uma costura que dificilmente pode ser desfeita. Os
noés, os arremates estdo costurados de uma maneira
tdo complexa e imbricada que nos faz refletir o papel
da colcha, de quem a construiu e para qual propdsito.
Ortiz vai além ao afirmar que:

Na virada do século, percebemos que os homens
encontram-se interligados, independentemente
de suas vontades. Somos cidaddos do mundo, mas
ndo no sentido cosmopolita, de viagem. Cidaddos
mundiais, mesmo quando ndo nos deslocamos, o
que significa dizer que o mundo chegou até nés,
penetrou nosso cotidiano (2003, p. 3).

As dobras do tecido que antes eram os limites
territoriais, atualmente sdao o que Chomsky (1998)
defende de insinuagdes de definicao. As metodologias
pedagégicas uniformes e fixas estao dando espaco para
as transdisciplinaridades, interculturas, transculturacao
e outros retalhos que formam essa colcha tao complexa
denominada como aldeia global, termo criado e
difundido por McLuhan em 1959 em seu famoso livro
A Galaxia de Gutenberg.

E nessesalinhavos, dobras de tecido que o embeber
da confeccdo vai se organizando. A interculturacéo no
processo de linguas estrangeiras vai tomando a forma
que definirda os desenhos que irdo sobrepor a colcha e
daréo a forma a qual a costura vai delimitando.

E notéria a transformacdo dos meios pelos
quais o ensino se faz presente, principalmente a
partir do comego do século 20 no que diz respeito as
novas tecnologias. O novo que muitas vezes encanta,
também & o mesmo que traz tantas insegurangas e
medos. Nas décadas passadas, as pessoas tinham que
ir até as bibliotecas publicas ou procurar quem sabia
sobre o assunto para fazer suas pesquisas. Atualmente
tudo estéd ao alcance das méos.

O aprendizado institucionalizado e tradicional ja
néo é mais campo exclusivo do aprendizado de linguas.
Muitos aprendem através de jogos, videos, plataformas
e outros tipos de aprendizado néo institucionalizados.
Esse mundo que bate a nossa porta e que nao pede
licenca para entrar como afirma Ortiz (2003) é, de
fato, algo que esta modificando horizontes.

Hoje os retalhos ja nao sdo somente pedagos de
panos-conhecimentos soltos e aleatérios, existe uma
significAncia que da ao todo um contexto muito mais
amplo que o signo a que se refere. A cultura, que por
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muito tempo nao foi levada em consideracao, agora
se faz presente nos processos de interculturalidade nos
processos de aprendizado de linguas.

Para tanto, é necessario compreendermos a
definicdo de interculturalidade para que possamos construir
uma costura mais organizada. Para Figueredo (2010):

A comunicacdo intercultural estd, portanto,
relacionada a ideia de identidade e interacao.
O falante intercultural é, portanto, alguém que,
por estar consciente de sua propria identidade
e cultura, é capaz de estabelecer relacées entre
culturas e mediar através de diferencas culturais,
as explicando, as entendendo e as valorizando

(2010, p. 16).

Para Aratjo e Figueredo (2015), é preciso
compreender que:

(...) aprender uma lingua estrangeira envolve muito
mais do que aprender regras e vocabulario. Em uma
perspectiva intercultural, podemos construir pontes
que levem o mundo para dentro da sala de aula.
Nessa perspectiva, o professor pode se valer de uma
vastiddo de atividades que leve os seus alunos a se
posicionarem diante da cultura de outros povos, de
costumes, crencgas e valores que sdo diferentes dos

seus (ARAUJO e FIGUEREDO, 2015, p.73).

E dentro dessa perspectiva que os retalhos
tomam forma, constroem ligagdes que no alinhavo
comecam a ressignificar os termos, as defini¢des, as
tessituras. Ao compreender a cultura do outro, seu
espago e a sua histéria, o individuo passa a ser agente
da construcdo do seu conhecimento e nao apenas
como reprodutor do que lhe foi passado.

Da mesma forma, & preciso repensar as
metodologias de ensino. Ao compreender que as
pessoas podem, independentemente de qual espago
que estdo adquirir conhecimento, o processo torna-
se plural e, com isso, muito mais enriquecedor. Vale
ressaltar que em momento algum no processo de
construgao dessa colcha estamos desconsiderando o
espaco formal de aula como de extrema importancia
para o aprendizado. Apenas discute-se as vérias outras
possibilidades de construcdo de conhecimento e o
proprio conhecimento em si.

Tal como afirmam Scheyerl, Barros e Santo
(2014), tal processo ultrapassa a compreensao
estrutural da lingua e, a partir do contexto intercultural,
entende-se que a construgcdo dos didlogos entre os
sujeitos, as perspectivas que sdo estabelecidas e as
contexturas sao de extrema importancia para que
possamos compreender tais sistemas.

O conhecimento nao estd mais atrelado ao
banco e a escola tradicional, mas ao todo, ao global.
A mundializagdo da cultura e a globalizagdo faz com
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que compreendamos que o mundo esta em nds e nds
estamos no mundo em momentos de aproximacgdes e
distanciamentos, ora maior, outras menores.

Neste sentido é que precisamos repensar os
métodos e metodologias que utilizaremos na formacao
integral do individuo. Para Scheyerl, Barros e Santo
(2014, p. 155), ao citarem Mendes (2008), essa
formacéo deve levar o individuo a ter uma consciéncia
reflexiva que promova a “consolidacéo de valores e
de identidade cultural, para que os sujeitos possam
desenvolver “competéncias para ser e agir de modo
critico, autbnomo e criativo”” (MENDES, 2008, p. 59).

E na pedagogia da construcéo do saber de Walsh
(2019) que se encontra as vozes, os discursos, os gritos
que reverberam as necessidades do outro perante o que
se tem como estabelecido. Nas Humanidades Digitais,
a contextualizacdo é a do humanizar para aprender, na
compreensao de que a tecnologia ndo é antagbnica ao
humano, pelo contrario, & convergente, tal como sao
convergentes varias vozes, ideologias e discursos.

O ser humano pode aprender de varias formas,
tanto de maneira tradicional, quanto transdisciplinar,
de uma forma especifica ao todo, ou de uma forma
especifica a ele. Sado saberes miiltiplos, alinhavados
a outros por pontos nao tao fortes, mas que fazem
da pluralidade algo maior, mais ampla e, em ltima
instancia; humana.

Assim como defendem Sant’Ana, Suanno e
Sabota (2017), as tecnologias digitais de informagéo e
comunicagao, ou também chamadas TDICs, n&o séo
novidade. Equipamentos, computadores e recursos
digitais ja estavam presentes em salas de aula desde
o século passado. Tal como os autores explanam ao
longo do artigo, as Humanidades Digitais também
se preocupam mais na formagdo integral do ser
que na educacdo bancaria. E preciso repensar 0S
contextos transdisciplinares, a cultura do outro e suas
singularidades para que possamos compreender os
entrelacados dos processos de maneira mais organica
e mais humanizada.

Na Modernidade Liquida e fluida, cada pessoa
ira aprender de uma maneira. Cada caso é um
estudo individual dentro de um prospecto coletivo e
o aprendizado de linguas nao foge a esse enlace. Ha
muitas formas que os processos tecnolégicos trazem e
fazem com que o aprendizado se torne mais facil, mais
acessivel e mais democratico.

Fato & que ndo podemos afirmar o que é
mais certo ou mais errado, que a tecnologia é ruim
ou ird tirar ocupar o espaco dos professores ou
tantas formulagdes que surgem todos os dias. Mais
importante que isso, ao menos nesta colcha de
retalhos, é compreender que ha diferentes contextos
de aprendizado. O que nao pode faltar é a vontade de
aprender, um ambiente que possibilite o aprendizado,
acesso a Internet e aos dispositivos tecnolégicos que
facilitem e possibilitem tal aprendizado e adequacgéo
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do método e metodologias para o real aprendizado
e a formagdo integral do individuo, respeitando suas
particularidades, suas verdades, seus contextos e as
suas historias.

E partindo da primicia do respeito e das
singularidades que o aprendizado, ndo somente o de
linguas, mas no contexto geral & que trara grandes
transformagdes nos contextos em que estédo inseridos.
As Humanidades Digitais surgem como uma base, nao
somente tedrica, haja vista que ela também esta em
construcdo, mas humanistica para as novas formas
de aprender a aprender. A tecnologia nao exclui o
humano e este nao exclui a primeira. Tudo é parte de
algo maior, complexo e convergente.

TEARES EM MOVIMENTO

Confecciono palavras em dobras
Relagdes rasgadas tecidas

Estilos (re)toques forrados
Alinhavos afagos de provas.

(RODRIGUES, 2021)

O conhecimento ndo estd mais atrelado ao
banco e a escola tradicional, mas ao todo, ao global.
A mundializacdo da cultura e a globalizagdo faz com
que compreendamos que o mundo esta em nds e nds
estamos no mundo em momentos de aproximacdes e
distanciamentos, ora maior, outras menores.

Neste sentido & que precisamos repensar os
métodos e metodologias que utilizaremos na formacao
integral do individuo. Para Scheyerl, Barros e Santo
(2014, p. 155), ao citarem Mendes (2008), essa
formagao deve levar o individuo a ter uma consciéncia
reflexiva que promova a “consolidacdo de valores e
de identidade cultural, para que os sujeitos possam
desenvolver “competéncias para ser e agir de modo
critico, autbnomo e criativo”” (MENDES, 2008, p. 59).

E na pedagogia da construcao do saber de Walsh
(2019) que se encontra as vozes, os discursos, os gritos
que reverberam as necessidades do outro perante o que
se tem como estabelecido. Nas Humanidades Digitais,
a contextualizagdo é a do humanizar para aprender, na
compreensao de que a tecnologia ndo é antagbnica ao
humano, pelo contrario, & convergente, tal como sao
convergentes varias vozes, ideologias e discursos.

O ser humano pode aprender de varias formas,
tanto de maneira tradicional, quanto transdisciplinar,
de uma forma especifica ao todo, ou de uma forma
especifica a ele. Sdo saberes miiltiplos, alinhavados
a outros por pontos ndo tao fortes, mas que fazem
da pluralidade algo maior, mais ampla e, em dltima
instancia; humana.

Assim como defendem Sant’Ana, Suanno e
Sabota (2017), as tecnologias digitais de informagéo e
comunicac¢ado, ou também chamadas TDICs, ndo sao
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novidade. Equipamentos, computadores e recursos
digitais ja estavam presentes em salas de aula desde
o século passado. Tal como os autores explanam ao
longo do artigo, as Humanidades Digitais também
se preocupam mais na formagdo integral do ser
que na educacdo bancaria. E preciso repensar 0S
contextos transdisciplinares, a cultura do outro e suas
singularidades para que possamos compreender os
entrelacados dos processos de maneira mais organica
e mais humanizada.

Na Modernidade Liquida e fluida, cada pessoa
ira aprender de uma maneira. Cada caso é um
estudo individual dentro de um prospecto coletivo e
o aprendizado de linguas nao foge a esse enlace. Ha
muitas formas que os processos tecnolégicos trazem e
fazem com que o aprendizado se torne mais facil, mais
acessivel e mais democratico.

Fato & que ndo podemos afirmar o que é
mais certo ou mais errado, que a tecnologia é ruim
ou ird tirar ocupar o espaco dos professores ou
tantas formulagdes que surgem todos os dias. Mais
importante que isso, ao menos nesta colcha de
retalhos, é compreender que ha diferentes contextos
de aprendizado. O que nao pode faltar é a vontade de
aprender, um ambiente que possibilite o aprendizado,
acesso a Internet e aos dispositivos tecnolégicos que
facilitem e possibilitem tal aprendizado e adequacéo
do método e metodologias para o real aprendizado
e a formacao integral do individuo, respeitando suas
particularidades, suas verdades, seus contextos e as
suas histérias. E partindo da primicia do respeito e
das singularidades que o aprendizado, nédo somente o
de linguas, mas no contexto geral & que trara grandes
transformagdes nos contextos em que estao inseridos.
As Humanidades Digitais surgem como uma base, ndo
somente teodrica, haja vista que ela também esta em
construcdo, mas humanistica para as novas formas
de aprender a aprender. A tecnologia ndo exclui o
humano e este ndo exclui a primeira. Tudo é parte de
algo maior, complexo e convergente.

ARREMATES E A COLCHA
DE RETALHOS

(Entre)textos de artesaos
Urdiduras (convi)vidas
Contexturas (entre)tecidas
Eis a arte do viver!
(RODRIGUES, 2021)

Ao comecarmos arefletir sobre as Humanidades
Digitais e os processos de aprendizado de linguas,
segundo essa perspectiva, tivemos que cortar os
retalhos, separar as historias que comporiama colchade
retalhos que tentamos construir ao longo do processo.
Nao é facil embeber os retalhos de defini¢des, sentidos
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e contextos que tantos autores defendem e estudam de
forma que por mais que os tamanhos sejam diferentes,
possam em algum momento ficar do mesmo tamanho
para que a costura possa ser linear.

Alinhavar os processos interculturais que
codificam e constroem essas novas formas de ensino
e aprendizagem fazem com que pensemos fora dos
limites da colcha e, muitas vezes, dos limites da
formacgédo padréo instituida. Nem sempre os recortes
combinam em cor, tamanho e forma. Quantas vezes
dentro da prépria academia ndao somos (re)cortados,
(rejmoldados, silenciados e desqualificados por
pensarmos diferentemente daquilo que esta instituido
como a forma dita perfeita, o ponto certo, a colcha tal
como deve ser.

Ha tantos discursos de convergéncia no
aprendizado, mas sao tantas acdes divergentes que
a colcha que deveria ser de simetria organica, muitas
vezes acaba como varios fragmentos sem sentido e
disformes, pedacos costurados sem forma, sem beleza,
sem verdade.

A Humanidade Digital, como um conceito em
construcao, também é libertaria. Traz novos olhares,
aprendizados e formas de compreender o mundo e
a cultura do mundo digital, mas sem desconsiderar o
humano. Revoluciona n&o pela novidade do conceito,
mas pelas tessituras dos contextos.

E preciso aprender a organizar os retalhos
de maneira simétrica e organica, mas sobretudo,
respeitar a particularidade de cada qual que aprende.
A transdisciplinaridade, interculturalidade e tantas
outras definicbes que surgem para ajudar a entender as
novas formas de aprendizado no sistema globalizado e
da Modernidade Liquida de Bauman, faz-no repensar
tantos textos, contextos, ndo somente de aprender, mas
também de aprender a aprender e aprender a ensinar.

Que os retalhos tomem forma da mais alta
tecnologia, mas que tenha os feitios singulares aos feitos
a mao. Que a tecnologia ndo seja inimiga, mas parceira
no aprendizado, que a democratizacdo das novas formas
de conhecimento e aprendizado de linguas possibilitem
que a formacao integral seja, de fato, ndo somente um
processo conteudista, mas, sobretudo, de respeito aos
limites, singularidades, cultura e histéria de cada ser
humano que esteja no processo.

Ao costurarmos os pedagos da colcha, a
cada ponto nos vem um autor, em cada pedaco uma
defini¢do diferente que agrega valor, estabelece forma
a costura e embeleza o resultado final. Que possamos
aquecer o conhecimento com colchas cada vez mais
permeadas de novos olhares, néo sobre algo que ainda
ndo aconteceu, mas sobre o que ja estd e que muitas
vezes é desprezado por nado parecer “inédito”, como
tantas vezes é defendido na academia.

Que as Humanidades Digitais possam abrir
novos caminhos, ndo somente no aprendizado das
linguas, mas na forma de pensar de muitos. Humanizar
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é preciso, assim como ser pequeno para ser grande.
Talvez no momento em que compreendermos que é
nas singularidades é que estao os complementos, nossa
colcha de retalhos se torne algo realmente bela, linear
e que as histérias de quem a costurou, os conceitos que
alinhavaram, os feitios que direcionaram o caminho,
possam dar a forma do todo, reconhecendo que ao
findar, tudo o que é parte, seja um todo, como um
patchwork digital do processo de humanizacdo no
aprendizado de linguas do tecido social.
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