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Resumo: O jornalismo pés-industrial é marcado pelas
tecnologias disruptivas, processos automatizados e uso
de inteligéncia artificial para producdo de diferentes
conteudos. Nesse cendrio, a narrativa transmidia e o design
dainformacdo podem se inter-relacionar para potencializar
a presenca do narrador benjaminiano, contribuir com a
humanizacdo das historias e, por conseguinte, com a
atividade jornalistica. Para discutir isso, sdo observadas
as reflex6es de autores como Anderson et al. (2013)
sobre jornalismo pés-industrial; Bertochhi (2016) sobre
jornalismo de dados; Jorente (2015, 2020) em se tratando
de design da informacdo; Santaella (2018) no que se refere
a narrativa transmidia, e Benjamin (1987), quando a
figura do narrador. Assim, é possivel refletir sobre como
os conteudos podem ser construidos e humanizados e, a
partir do design da informacéao e da narrativa transmidia,
propor estratégias que potencializem a figura do narrador

no jornalismo cientifico.
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Abstract: The post-industrial journalism is marked by
disruptive technologies, automated processes and the use
of artificial intelligence to produce different contents. The
transmedia narrative and information design can interrelate
to enhance the presence of the Benjaminian narrator, and
contribute to the humanization of stories and with to
journalistic activity. For this discuss, there are authors
such as Anderson et al. (2013) on post-industrial journalism;
Bertochhi (2016) on data journalism; Jorente (2015, 2020)
when it comes to information design; Santaella (2018) with
regard to transmedia storytelling, and Benjamin (1987) about
the figure of the narrator. Thus, it is possible to reflect on
the ways contents can be constructed and humanized and,
from the design of information and transmedia narrative,
propose strategies that can enhance the figure of the narrator

in scientific journalism.
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O jornalismo cientifico no Brasil: breve panorama

No pais, segundo Bueno (2009), o jornalismo cientifico se inicia praticamente junto a histéria
da imprensa. O fundador do Correio Braziliense, Hipolito da Costa, ja desenvolvia a atividade
no final do século XVIII, a partir das relagdes com cientistas, produzindo “noticias e relatos,
especialmente, versando sobre as maravilhas da boténica, da agricultura e sobre as doencas que
grassavam ao seu tempo” (Bueno, 2009, p. 115). Para o autor, dois grandes momentos marcam a
histéria: o primeiro abrange o periodo do inicio da imprensa até o final dos anos 1960 e, 0 segundo,
dos anos 1970 até as primeiras décadas do século XXI.

A divisdo é demarcada pela multiplicacdo de cursos de Jornalismo e pela consolidacao de publicagoes
em ciéncia e tecnologia, entre elas, algumas com maior audiéncia e que foram iniciadas na década
de 1980, como as revistas “Superinteressante”, “Galileu”, além de canais como Discovery e
National Geographic. Mas, ainda assim, “existem lacunas a serem preenchidas na midia brasileira
[...] sdo poucos os veiculos de informacao geral (jornais e revistas) que contam com editorias de
C&T e as que existem, quase sempre, tém uma estrutura acanhada” (Bueno, 2009, p. 120-121), o
que impossibilita tanto o acompanhamento da producéo cientifica e tecnoldgica no pais, quanto
uma cobertura eficiente e atual.

Outro detalhe é que a producéo cientifica nem sempre é compartilhada com publicos diferentes
daqueles da comunidade académica, e os resultados das pesquisas acabam ficando restritos ao
ambiente universitario, seja por meio de eventos ou de publicacdes especificas.
No Brasil, a produgéo cientifica (monografias, disserta¢des de mestrado e teses de dou-
torado) muitas vezes fica inacessivel, confinada nas bibliotecas das institui¢es de en-
sino e pesquisa, com acesso limitado. O mercado editorial ndo demonstra interesse em
publicar resultados de pesquisas especificas, cujos temas estdo, em sua maioria, distan-
tes da compreenséo do grande publico. Ja os artigos cientificos limitam-se ao ambiente

académico (circulando somente entre alunos e professores do ensino superior e pesqui-
sadores), em periddicos e eventos (Capistrano; Andrade, 2015, p. 152).

Jé a dependéncia de fontes externas, que subestimam as contribui¢des nacionais, é outro fator que
Bueno (2009) observa, bem como a reproducdo de releases pela imprensa, o que €é prejudicial ao
jornalismo, pois, com isso, ele deixa de cumprir fungdes basicas como a apuragéo e a checagem.
Além disso, é necessario “ampliar o conceito de ciéncia, ultrapassando o senso comum de
entendé-la apenas como as exatas e bioldgicas [pois] elas se estendem pelas humanas e por todas
asramificagdes do jornalismo” (Garroti, 2015, p. 65). Assim, por meio de praticas e produtos a ele
relacionados, o jornalismo cientifico, segundo Teixeira (2015, p. 96), “assumiria um papel - mais
do que informativo — formativo”, uma vez que:

a divulgacéo cientifica visa a atingir um publico amplo, nédo especializado, e prevé a uti-

lizacdo de recursos, técnicas e processos para a veiculagdo de informagdes cientificas

e tecnoldgicas ao publico em geral. Dessa forma, o jornalismo cientifico, caso particu-

lar da divulgacéo cientifica, se destina ao cidaddo comum e se caracteriza também por
uma linguagem acessivel (Teixeira, 2015, p. 98).

Diante disso, observa-se que a informac&o sobre a producéo cientifica deve ser trabalhada para
que o discurso especializado da pesquisa possa ser decodificado, obter destaque e divulgacdo
necessarios para que a sociedade reconheca a importancia deles no seu dia a dia. E a comunicacéo
cientifica a responsavel por “disseminar informacdes especializadas com vistas a tornar conhecidos
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os avancos cientificos obtidos” (Capistrano; Andrade, 2015, p. 149) e demonstrar para os publicos

0 qudo importante a pesquisa ¢ para a qualidade de vida.

Cobertura jornalistica e pesquisa cientifica: cenarios

Segundo Minayo (2002), a pesquisa indaga e constréi a realidade. E uma atividade que renova,
reformula, conecta e amplia conhecimentos, conduzindo a descobertas e inovagoes que influenciam
a qualidade de vida. A pesquisa alimenta e atualiza o ensino “frente a realidade [...] vincula
pensamento e acao” (Minayo, 2002, p.17) e, no Brasil, os dados referentes a ela sao promissores:
0 pais ocupa a 132 posicao internacional no ranking internacional em produgao cientifica, de
acordo com dados do 3° Boletim Anual do Observatorio de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (OCTI)
2022 - Panorama da CT&I no Brasil e no mundo®.

A principio, esse panorama possibilita uma ampla cobertura jornalistica sobre os resultados das
investigacdes, até porque alguns dos critérios de noticiabilidade discutidos por Erbolato (2003)
e observados pela imprensa se referem a descobertas e invengdes, progresso e ciéncia. Tais
critérios tornam fatos ou acontecimentos noticiaveis, e consideram também a linha editorial
e o publico dos veiculos de comunicagdo. No entanto, “verifica-se que o jornalismo cientifico
no Brasil tem apenas exposto as pesquisas realizadas, sem contextualiza-las, humanizé-las e
promover abertura para que as pessoas possam buscar mais informacdes” (Couto et.al, 2023, p.
34). Por um lado, modificar esse cenario é um desafio, pois impde, por exemplo, maior interesse
dos veiculos em abordar pauta referentes a pesquisas e seus impactos na qualidade de vida,
além de mudancas na rotina produtiva, que deveria se dedicar mais a cobertura de ciéncias. Por
outro lado, abre para possibilidades quanto a apuragao, cruzamento de dados e construgéo de
contetidos mais interativos e transmidiaticos, considerando as tecnologias digitais de informac&o

e comunicacdo disponiveis hoje.

Assim, os aprimoramentos substanciais para tornar a cobertura jornalistica sobre as pesquisas
cientificas mais humanizada, contextualizada, interativa e significativa para as pessoas envolve
questdes ligadas a pratica jornalistica— que vdo desde a composicao de equipes multidisciplinares
erotinas produtivas que permitam um desdobramento melhor dos temas, passando pela pauta e
apuracdo mais detalhadas —, até ao design da informacéo, que pode ser aplicado para construir a
matéria nas diferentes plataformas possiveis e o compartilhamento dos contetidos por meio de
estratégias que explorem diferentes pontos de contato que, neste caso, sdo os distintos momentos,
lugares (virtuais, fisicos ou hibridos) e linguagens por meio dos quais o publico pode acessar o

material jornalistico.

Além disso, ha de considerar o melhor aproveitamento do jornalismo de dados, pois “a experiéncia
narrativa contemporanea [...] é costurada a partir de varias interfaces graficas acessiveis via
diversos dispositivos, as quais, juntas ou isoladamente, ddo ao usuario o contato com as historias
do cotidiano escritas por jornalistas” (Bertocchi, 2016, p. 184). Nesse contexto, a estratégia da
narrativa transmidia permite desdobrar o tema em diferentes partes auténomas e, a0 mesmo

tempo, inter-relacionadas. Tais fragmentos podem ser organizados e distribuidos em diversas

1 Disponivel em: <https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/noticias/2023/06/cgee-apresenta-panorama-
da-producao-cientifica-no-brasil-e-no-mundo#:~:text=Em%202022%2C%200%20Brasil%20ocupava,ranking%20
internacional%20em%20produ%C3%A7%C3%A30%20cient%C3%Adfica.>. Acesso: 16 maio 2023.
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plataformas, de modo a potencializar a linguagem de cada uma delas e, ainda, expandir, aprofundar

e promover distintas perspectivas sobre a informac@o abordada.

0 conceito se baseia em Jenkins (2009, p. 49) para quem “a narrativa transmidiatica refere-se a
uma nova estética que surgiu em resposta a convergéncia das midias, uma estética que faz novas
exigéncias aos consumidores e depende da participacao ativa de comunidades de conhecimento.
A narrativa transmidiatica é a arte da criagdo de um universo”. Conforme Scolari apud Santaella
(2018, p. 77), “é uma estrutura particular de narrativa que se expande através de diferentes
linguagens (verbal, iconica etc.) e midias [...] que participam e contribuem para a construgéo do
mundo”. E, diante dessas caracteristicas, ela é uma estratégia importante para trabalhar com a
comunicacdo cientifica das pesquisas produzidas na universidade. Essa narrativa é uma forma
de explorar as potencialidades que cada meio e linguagem possuem para trabalhar a historia.
Assim, “nao se trata simplesmente de se repetir, reproduzir ou transplantar a mesma historia
de uma midia para outra, mas sim, de fisgar fios narrativos para permitir que, a0 mesmo tempo
em que se expande, a narrativa ndo perca seu vinculo de continuidade com um canone mestre”
(Santaella, 2018, p. 78).

Além disso, para a elaboragdo mais aprimorada e contextual das reportagens jornalisticas sobre
pesquisas cientificas, deve-se considerar também o papel do design da informacao. Ele, ao aliar
conteudo e forma, possibilita, de acordo com Horn apud Oliveira e Jorente (2019, p. 31), “preparar
asinformacdes para que elas possam ser usadas por pessoas com eficiéncia e eficacia”, bem como
“desenvolver documentos que sejam compreensiveis, precisos e rapidamente recuperaveis, além

da sua transformacdo facil em acdes efetivas”.

Tal cenario seria propicio para que o jornalismo cientifico cumprisse sua tarefa que, conforme
Colombo e Levy (2014, p. 2), é a de “decodificar para a populacgdo, informacdes aridas quando
se trata do assunto que envolve ciéncia, sendo que a prioridade dos veiculos de comunicagao
¢ a de transmitir as informacdes e, até mesmo, divulgar conhecimento para saciar o interesse
humano”. Por meio dele, seria possivel reverter o “resultado das pesquisas em prol da populagéo”
(Gongalves, Longo, 2015, p. 122), de forma que o conhecimento cientifico e tecnoldgico fosse

percebido como parte do cotidiano.

Informacao e ubiquidade

Em 2021, chegou a 90% o numero de lares brasileiros com acesso a internet, conforme dados
divulgados pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios?. O Centro Regional de Estudos
para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacdo (CETIC)3, por sua vez, aponta que “81% da
populacdo brasileira de 10 anos ou mais era usuaria de Internet, o que representa cerca de 148
milhées de individuos” (CETIC, 2022, p. 4). O telefone celular foi o meio mais utilizado para se
conectar arede: alcangou 99% da amostra. Em segundo lugar, veio a televisdo, que foi mencionada
por 50% dos usudrios participantes da pesquisa. Ja o uso da internet pelo computador diminuiu
de 42% para 36%.

2 https://www.gov.br/casacivil/pt-br/assuntos/noticias/2022/setembro/90-dos-lares-brasileiros-ja-tem-acesso-a-internet-
no-brasil-aponta-pesquisa#:~:text=Conectividade-,90%25%20dos%20lares%20brasileiros%20j%C3%A1%20tem%20
acesso,internet%20n0%20Brasil%2C%20aponta%20pesquisa&text=Em%202021%2C%200%20n%C3%BAmero%20
de,mais%20d0%20que%20em%202019.

3 https://cetic.br/pt/publicacao/resumo-executivo-pesquisa-sobre-o-uso-das-tecnologias-de-informacao-e-comunicacao-
nos-domicilios-brasileiros-tic-domicilios-2021/
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Tais dados, divulgados pelo Cetic em novembro de 2022, também tém como base o ano de 2021
e trazem um indicativo do panorama contempordneo do acesso a internet e do consumo de
tecnologias de informacdo e comunicacdo digitais (TICDs). Tal contexto coloca ao jornalismo
um novo modus operandi em relacdo a todo o processo que envolve a informacao, desde a pauta e
apuracdo, passando pela reportagem e edi¢do, até o compartilhamento e avaliagdo de resultados.
Se antes havia a figura do gatekeeping — aquele que, conforme as teorias do jornalismo, decidia
0 que ia ou ndo se tornar noticia —, hoje, se tem o gatewatching, ou seja, o publico que assiste,
acompanha, participa é quem faz a selecdo noticiosa. Dessa forma, o publico se envolve de forma
ativa também por meio de recriacgdo e coproducéo, influenciando as decisdes sobre o que serd ou
ndo noticiavel, sera ou ndo compartilhado ou, entdo, nas palavras de Jenkins (2009), propagavel,

considerando a forca da cultura participativa para reverberar e compartilhar contetudos.

Este contexto interfere no modo como as histdrias sdo pautadas, apuradas, construidas, significadas
e compartilhadas. Conforme Becker (2016, p.59), passa-se da “logica de representa¢do em um meio
singular para a légica intertextual da representacdo em rede” e, assim, os produtos jornalisticos
impressos, radiofonicos e televisivos se encontram também no universo digital, e buscam, cada
vez mais, envolver o publico e ser compartilhaveis, propagaveis e disponiveis a um niumero maior

de pessoas.

Outras questdes também impactam a atividade jornalistica atualmente, marcada pela ubiquidade
e mobilidade proporcionadas pelas TICDs. Junto a enorme quantidade de informagdes disponiveis
e de facil acesso, tanto em relagdo a produgdo quanto ao compartilhamento, percebe-se o
que Jenkins (2009) denomina como economia da atengdo, contexto em que ha o aumento da
disponibilidade de recursos informacionais e, ao mesmo tempo, a reducao da atencao que, por
sua vez, torna-se, cada vez, mais disputada. As noticias transitam entre diferentes meios e nas
timelines dos aplicativos de redes sociais, deslizam com facilidade pela palma da mao e logo se
perdem entre tantos outros contetidos. Além disso, no jornalismo chamado de pds-industrial,
segundo ja observavam Anderson, Bell e Shirky (2013), a inteligéncia artificial (AI) tem sido
empregada no tratamento e cruzamento de dados, agilizando processos e gerando textos de
forma automatizada.

Hoje, é mais barato do que nunca reunir dados sobre qualquer mudancga mensuravel —

e surgem algoritmos capazes de reordenar essa informacao em fra¢des de segundo e

produzir relatos de acontecimentos que ja passam no teste de Turing: ou seja, nada os

distingue de textos redigidos por gente de carne e osso. E isso sem nenhuma interven-
¢do de um jornalista (Anderson, Bell; Shirky, 2013, p. 42).

E, mais recentemente, o Chat GPT, ferramenta de Al pautada em redes neurais e machine learning,
langada no final de 2022, vem para promover novas mudancas de paradigmas, conforme observa
Landim (2023, sem paginacao):
Por exemplo, ao perguntar sobre um determinado assunto, diferente do que ocorre em
um mecanismo de busca, que apenas retorna os resultados, o Chat GPT é capaz de con-
textualiza-los e elaborar textos, letras de musica, poesias, contos, codigos de progra-

macdo, receitas e assim por diante. Além disso, o algoritmo pode ser integrado a outros
aplicativos por meio de uma API, transformando a experiéncia do usuario.

Diante desse cenério, observa-se que a facilidade com que conteudos podem ser “produzidos”
e “obtidos” tende a crescer exponencialmente e em uma velocidade cada vez maior. E ndo sdo

apenas as pessoas que passam a “criar” e a disseminar as proprias informacoes, mas também
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algoritmos previamente programados para isso, inclusive, para gerar também contetido cada vez
mais customizado. Nesse panorama que se desenha, hé de se concordar com Anderson et.al. (2013,
p. 51) segundo o qual a matéria “ndo é mais uma unidade, mas um fluxo de atividades”, o que
impde ao jornalista uma nova maneira de ser e de lidar tanto com a matéria prima da profissdo,
quanto com os publicos, institui¢des e toda a rede de interacdes na qual se insere, pois:
No ecossistema da informacao, o jornalista pode exercer o maior impacto no trabalho
entre as massas, de um lado, e o algoritmo, do outro —no papel de investigador, tradutor,
narrador. Sem explorar as possibilidades da multidao ou de algoritmos, certas modali-
dades de jornalismo se tornam insustentaveis, incapazes de acompanhar o mundo de
redes e dados em tempo real que chegam ao publico de todas as partes — de sensores
instalados na lata de lixo a ‘trending topics’ no Twitter. O lugar ocupado pelo jornalismo

no ecossistema tem a ver, portanto, com a humanizagdo dos dados, ndo com o processo de
mecanizagdo [grifo nosso] (Anderson; Bell; Shirky, 2013, p. 46).

E diante desses contextos disruptivos, por mais contraditorio que pareca, a atividade jornalistica
pode se reinventar logo naquilo que a concebeu um dia: o narrador que, segundo Benjamin (1987),
€ quem tece suas historias da vivéncia, transformando-as em sabedoria tecida através do contar
e dorecontar. Mas, como o jornalismo pode fazer isso atualmente e como o design da informacao
contribui para gerar as narrativas e promover a humanizacdo? A reflexdo sobre essa questao
considera que o design da informac@o e a narrativa transmidia tém papel relevante em relacdo
as solugdes processuais capazes de aprimorar a cobertura jornalistica e produzir as histérias em
multiplataforma capazes de despertar o interesse e a atencdo do publico. O conceito de design
da informacéo, fundamentado em Oliveira e Jorente (2019), é entendido como:
uma subarea do design grafico, responsavel pela programacéo e apresentagdo visual. A
primeira funcéo do design grafico, a principal, é identificar, dizer o que é determinada
coisa, ou de onde ela veio [...]. Sua segunda funcao, conhecida no ambito profissional
como design da informagao, é informar e instruir, indicando a rela¢éo de uma coisa com

outra quanto a direcéo, posicéo e escala [...]. A terceira fungéo, muito diferente das ou-
tras duas, é apresentar e promover (Oliveira, Jorente, 2019, p. 31).

Para haver essa integracdo mais eficiente, o contetido desenvolvido por meio da linguagem
transmidia narra e explora as potencialidades de cada meio e linguagem para contar histérias que,
por sua vez, tém a possibilidade de oferecer contetidos ampliados, alcangando publicos diversos
e permitindo que a informac&o seja mais completa. Nesse cenario, a humanizacdo das histérias
se torna fator relevante e estratégico para gerar valor e envolvimento, além de ser um caminho
para que a atividade jornalistica passe do simples relato, conciso e direto dos tltimos tempos,
para narrativas que conquistem e despertem a atengdo do publico. Sendo assim, impulsionada
pelas tecnologias, a presenca do “narrador” benjaminiano — aquele que, segundo Benjamin
(1987) sabe compartilhar suas experiéncias e retira da vivéncia as histdrias que conta e reconta,
emaranhando o ouvinte por meio da sua narrativa —, pode fazer com que a atividade jornalistica
gere mais valor para os contetudos apurados.

Devido ao intercdmbio de experiéncias, a humanizacéo, aos lacos que ai se apresentem, quem 1¢,
ouve ou assiste a histdria pode torna-la parte de sua memoria. Nesse sentido, narrar também é
participar da construgdo de percep¢des de mundo, é compartilhar perspectivas diferentes sobre
as historias e, por isso, promover vinculos que facam emergir o capital emocional capaz de gerar
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o envolvimento nesses contextos que se modificam dia ap0s dia, junto as inovacdes tecnolégicas
que alteram também o modo como as pessoas se relacionam.

Diante disso, o contetdo jornalistico e a forma adotada para expressa-lo — seja verbal, visual,
sonora, audiovisual, digital, imersiva, multimidia ou hipertextual, por exemplo—, devem trabalhar
ainformacao a fim de torna-la clara, acessivel e humanizada. Além do mais, é preciso possibilitar
ndo apenas a contextualizacao e o desdobramento do fato, mas também a disponibilizacdo do
acesso a mais informacoes, complementacoes e atualizag¢oes. O design da informacao, ao aliar
conteudo e forma, pode contribuir com a elaboragdo mais aprimorada e contextual das reportagens
jornalisticas e, junto & narrativa transmidia, que se expande por diferentes plataformas, ampliando
os desdobramentos da histdria, pode criar valor para as produgoes realizadas, destacando-as dos
relatos de fatos. Nessa medida,
ao comunicarmos informag¢des como facilitadoras da construgao de conhecimentos,
representamos experiéncias a partir de recursos [...] que influenciam a cognicao e o
pensamento em situagdes vivenciadas para o compartilhamento da informacao. A efi-
ciéncia do compartilhamento depende da organizacdo de linguagens de representagao

que abrigam sintaxe e seméantica proprias, ou seja, de um desenho para a convergéncia
de linguagens informacionais (Jorente et.al., 2020, p.104).

Assim, discutir a produc&o jornalistica no contexto do jornalismo pés-industrial implica perceber
a construcdo da informacdo de forma integrada e considerando as diferentes linguagens que
podem contribuir para sua composicdo, bem como o modo como o narrador benjaminiano pode
serinserido na construcdo das historias, para que as pautas sobre ciéncia possam passar do relato
para o compartilhamento de vivéncias.

Design da informacao e transmidialidade: como fazer?

A elaboracao de contetido jornalistico que envolva transmidialidade e design da informac&o requer
um planejamento que vai da pauta ao compartilhamento, observando em cada fase as linguagens
que podem compor cada informacg&o. De modo geral, é um modo de construcdo de contetido que
requer uma percepgao sistémica das interagoes que as informagoes podem estabelecer entre si, dos
recursos disponiveis para trabalha-las e da equipe multidisciplinar — entre jornalistas, designers,

fotdgrafos, ilustradores e webdesigners — necessaria para elaborar esse universo informacional.

De modo mais especifico, pode-se dividir o processo de produgado em duas etapas principais:
a primeira, voltada para a apuracdo do conteudo, pesquisa, planejamento dos possiveis
desdobramentos e defini¢ao das linguagens, midias e plataformas em que cada um deles pode
ser melhor trabalhado e, a segunda, com foco no planejamento da arquitetura da informacao,
considerando a organizacao e hierarquiza¢do das informagoes em cada uma das plataformas
a ser utilizadas, o modo como elas estardo relacionados entre si, de forma autonoma, mas, ao
mesmo tempo, interconectadas em rede, bem como os recursos verbais, audiovisuais, sonoros,

iconograficos, estaticos ou animados, que serdo empregados para dar forma ao contetdo.

Assim, as a¢oes abrangem: a) definir um tema-base; b) a partir desse tema, apurar quais sao os
possiveis desdobramentos; c) a partir dos desdobramentos, checar quais sdo as lacunas informativas
e pesquisar solucdes; d) com a apuracao em maos, verificar quais informacoes e recursos (verbais,
iconograficos, audiovisuais, sonoros...) podem ser utilizados para cada desdobramento e como

isso sera feito; €) definir quais linguagens sdo mais adequadas para trabalhar cada informacéo,
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de modo a contextualiza-la e humaniza-la mais; f) produzir a reportagem a fim de contextualizar
apesquisa cientifica e humaniza-la, demonstrando como aquele tema interfere no cotidiano das
pessoas, do meio ambiente, da cultura, da economia e da saide, por exemplo; g) averiguar quais
suportes ou plataformas serdo utilizados e integrados para construir a narrativa; h) planejar a
estrutura e a arquitetura a ser adotada para dar forma ao conteudo e interliga-lo entre diferentes
midias e plataformas; i) organizar e estruturar o conteido nos suportes escolhidos; e, j) compartilhar

a producdo jornalistica realizada, por meio dos diferentes canais disponiveis no veiculo.

A construcdo de narrativas jornalisticas transmidias envolve a elaboracdo de uma pauta geral,
em que constam os possiveis desdobramentos do tema, e pautas especificas, a fim de promover
o detalhamento e aprofundamento de topicos especificos. Para essas producgoes, sugere-se que a
pauta seja composta pelos seguintes itens: assunto, tema, data, enfoque, objetivo, contextualizacao
e historico, fontes/personagens, marcacoes/roteiro; questoes/sugestdes de perguntas; sugestdes
deimagens/audios/videos; e, indicacdes de plataformas e conexdes com demais desdobramentos

do assunto.

Na elaboracdo da reportagem, deve-se considerar a historia dos personagens e a relacdo dela com
o tema da pesquisa cientifica pautada, bem como o impacto que ela pode gerar nos contextos
socioecondmicos, ambientais e culturais. Além disso, para promover relevancia e identificacdo
entre o tema e o cotidiano das pessoas, podem ser observados elementos de referéncia que
despertem a memdria discursiva e gerem significados para o publico.
O designer da informacdo deve planejar as informacoes e os dados para esclarecer e
simplificar, tornar as informagdes acessiveis a comunidades de interesse e facilitar a
tomada de decisoes. As informacdes devem ser apresentadas de modo a esclarecer, aos

sujeitos, como entendé-las e utiliza-las, o que significam e como funcionam (Jorente
et.al., 2020, p.121).

Junto a isso, ha de considerar os principios de planejamento e composicéo, pois “a grande maioria
dos contetdos editoriais tem em seu cerne a ideia de comunicar uma ideia ou contar uma historia
por meio da organizacdo e apresentacdo de palavras (disposicdo dos titulos e corpo de texto) e
elementos visuais” (Caldwell; ZappaterrA, 2014, p.8). A estruturacdo do conteudo nas plataformas
utilizadas deve tornar a informacéo cientifica mais proxima do publico e utilizar recursos que
ilustrem, expliquem, detalhem da forma mais clara possivel as intera¢des que aquele tema tem

com o cotidiano.

Consideracoes finais

0 design da informacéo e a transmidialidade fazem parte das tendéncias relacionadas a produgéo
de conteudo jornalistico e, de forma integrada, contribuem para solucionar desafios presentes
no contexto do jornalismo pds-industrial. Por meio de estratégias narrativas que se expandem
e exploram diferentes linguagens e plataformas, pode-se promover o envolvimento das pessoas
com as histdrias e, dessa forma, com a producéo cientifica, tornando-a significativa também no

cotidiano.
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