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RESUMO

Este estudo pretende apresentar uma revisdo narrativa sobre a
histéria da Educagdo a Distancia no Brasil. O percurso histérico
da educagdo a distancia permite observar avangos e retrocessos,
baseados nos interesses e politicas vigentes em cada época, e
apontam uma reflexdo sobre o atual modelo de EaD adotado pelo
governo brasileiro. Nessas mudangas, apos cinco geragbes de
EaD e ja chegada a sexta, permeadas por velocidade, quantidade
e qualidade de acesso e informacdo, fica uma questdao em
suspenso: Estamos prontos para fazer face a todas as mudangas
organizacionais necessarias? Este estudo ndo tem como pretenséo
apresentar um histoérico aprofundado da educacgéo a distancia, mas,
sim, elencar pontos chaves da historia para que se possa pensar no
modelo atual. Com base numa revisdo narrativa da literatura, tendo
como fio condutor a histéria das geragées tecnolégicas na EaD,
propde-se aqui, ao menos, abordar elementos importantes no seu
desenvolvimento. Fazem-se também algumas provocagbes sobre
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0 modelo universitario vigente no Brasil, que, em sua maior parte,
ainda se baseia na terceira geragado da EaD. E, de certa maneira,
tenta-se apontar possibilidades.

Palavras-chave: Geracbes de educacdo a distancia. Histéria da
educacgéo. Universidade aberta. Tecnologias da
educacgéo.

HISTORIA DE LA EDUCACION A DISTANCIA EN BRASIL,
ALGUNAS PROVOCACIONES

RESUMEN

Este estudio tiene como objetivo proporcionar una revision narrativa
de la historia de la Educacion a Distancia en Brasil. El curso histérico
de la educacién a distancia puede observar flujos y reflujos, basados
en los intereses y las politicas vigentes en cada época y sefiala una
reflexién sobre el actual modelo de la EaD adoptada por el gobierno
brasilefio. En estos cambios, después de cinco generaciones de
la educacion a distancia y ahora ya en la sexta, envueltas por la
velocidad, cantidad y calidad de acceso e informacion, queda una
cuestion en suspense: ¢;Estamos listos para cumplir con todos
los cambios organizativos necesarios? Este estudio no pretende
presentar una historia a fondo de la educacién a distancia, sino mas
bien listar puntos clave de la historia de modo que se pueda pensar
en el modelo actual. Sobre la base de una revision narrativa de la
literatura, teniendo como como hilo la historia de las generaciones
tecnologicas en la EaD, se propone aqui, al menos, estudiar
elementos importantes en su desarrollo. También se hacen algunos
retos sobre el modelo universitario actual en Brasil, que, en su mayor
parte, todavia se basa en la tercera generacion de la EaD. Y, en
cierto modo, se intenta sefialar posibilidades.
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Palabras clave: Generaciones de educacién a distancia. Historia
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HISTORY OF DISTANCE EDUCATION IN BRAZIL, SOME
PROVOCATIONS

ABSTRACT

This study aims to provide a narrative review of the history of
Distance Education in Brazil. Historical background of distance
education allows us to observe advances as well as setbacks
based on current interests and policies in each stage of its history.
It points to a reflection on the current model of distance education
adopted by Brazilian government. After crossing five generations of
distance education and on the edge of the sixth generation, each one
permeated by speed, quantity and quality of access and information,
a question arises about those changes: Are we ready to meet all
organizational changes required for that? This study does not claim
to present a detailed history of distance education, but it highlights
key points of its history in order to make us reflect on them. Based
on the history of technological generations in distance education, we
hope to address important elements in its development. This study
also intends some teasing on the present university model existing
in the country that is still using the third generation of DL. Somehow,
we intend to point out some possibilities.

Keywords: Generations of distance education. History of education.
Open university. Education technologies.

1 INTRODUGAO

Segundo Taylor (2001), a Educagao a Distancia (EaD) percorreu
geracOes distintas conforme a relagdo estabelecida entre midias
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empregadas e tecnologias que a disponibilizam. Entretanto, é
necessario diferenciar os termos midia e tecnologia. (BATES, 1995).
Midia, como meio, é usado como referéncia para varias possibilidades
de comunicagdo, face a face, textual, multimidiatica. Tecnologia é
o artificio que veicula e distribui a midia, por exemplo, imprensa
ou computador. A combinagdo entre midia e tecnologia possibilita
a convergéncia tecnoldgica (JAMBEIRO, 1998) e a producdo de
aparatos que flexibilizam a nogdo tempo-espaco, sejam sincronas,
sejam assincronas, ddo origem a classificacdo que Taylor chama
Models of Distance Education and Associated Delivery Technologies.

Fundamentado nesse preceito, Taylor (2001) destaca cinco geragdes
de EaD: Primeira Geracdo, modelo por correspondéncia, é alicercada
na linguagem escrita e no servigo de entrega de material produzido.
Seu auge se deu com o advento da tipografia e o sistema postal,
que possibilitaram a impressao e distribuicao de material em locais
cada vez mais distantes. A Segunda Geragao, modelo multimidia, é
marcada pelo avanco das tecnologias multimidias, radio e televisao
e também a impressdo. As linguagens empregadas sao textual e
audiovisual. A Terceira Geragdo, modelo de teleaprendizagem,
faz uso de aulas remotas via conferéncias sincronicas. A Quarta
Geracdo, modelo de aprendizagem flexivel, surge com a internet e a
Web, possibilitando um processo interativo nao linear e colaborativo.
A Quinta Geragao, modelo de aprendizagem flexivel inteligente,
desenvolvido na University of Southern Queensland (TAYLOR, 2001).
Esse Ultimo modelo baseia-se no suporte académico mediante um
sistema de respostas automatizadas, armazenadas num banco de
dados. (LITTO, 2005).

Gomes (2008) ja fala da Sexta Geragdo, que combina, aos elementos
das geracdes anteriores, a Web 3.0. No Brasil, a despeito de todos
esses avangos, a maioria das universidades baseia suas formagoes
em um modelo semipresencial, tendo como carro-chefe apostilas, e,
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em alguns casos, videoaulas. A propdsito das tecnologias e midias,
este artigo tem como objetivo apresentar uma revisdo narrativa
sobre a histdria da EaD no Brasil e questionar sobre as mudancas
organizacionais em face dos avancos e possibilidades tecnoldgicas.
Nessas mudancas, apds perpassadas cinco geragbes de EaD e
a chegada da sexta, permeadas por velocidade, quantidade e
qualidade de acesso e informacao, fica uma questdao em suspenso:
Estamos prontos para fazer face a todas mudancas organizacionais
necessarias?

2 METODOLOGIA

Para este trabalho foi desenvolvida uma revisao narrativa sobre a
historia da EaD no Brasil, tendo como foco as tecnologias e as geragoes
empregadas. A base de dados utilizada para este levantamento foi:
Scielo, Google académico, Portal MEC e autores de importancia para
a abordagem do tema. Os descritores utilizados foram: historia da
educacdo a distancia, geracoes de tecnologia, leis da educagdo a
distancia. Mesmo com todos os vieses de selecao e analise que
acompanham esta metodologia, ponderou-se esta escolha como a
mais apropriada por permitir descrever o tema sob o ponto de vista
contextual e tedrico que se pretendeu, uma vez que a intengao é
fazer selegdo e andlise de publicacdes baseando na interpretacao
critica dos autores sobre a forma como as tecnologias vém sendo
utilizadas na educagao.

3 TECNOLOGIAS NA FORMAGCAO DE JOVENS E ADULTOS

No Brasil, o inicio da EaD se deu no século XX, tardiamente se
comparado com outros paises (SARAIVA, 1996). Dessa primeira
geracdo fazem parte, sobretudo, os cursos por correspondéncia,
presentes até hoje como modelo de ensino, marcados pela énfase
no material impresso (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE EDUCAGAO A
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DISTANCIA, 2013, p.139), inicialmente, com pouca ou nenhuma
interacdo tutor-estudante. Com o surgimento de novas tecnologias,
sobretudo a maquina a vapor e a imprensa, inicia-se a difusdo da
informacao em massa. Existem algumas manifestacdes anteriores,
porém o marco oficial de inicio da EaD no Brasil é tido com a chegada
das Escolas Internacionais. (J. ALVES, 2006; MAIA; MATTAR, 2007).
Estas eram escolas de origem americana, que ofereciam seus cursos
em jornais da época, em espanhol, voltados para o setor do comércio
€ servigos.

O advento da radiodifusao, 1923, traz uma nova modalidade de
educacdo a distdncia: EaD de segunda geracao. Além do material
impresso, fazem parte as emissGes radiofonicas, televisivas e videos.
O radio tem sido um grande difusor de programas de educagdo, até
hoje apresenta grande potencial como disseminador de informagdes
(ALVES, 2009), segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE) (2014), 75,7% das residéncias brasileiras fazem
uso do radio. Esta época é marcada por uma efervescéncia politica
e cultural, a exemplo da Semana de Arte Moderna, que pregava
liberdade criadora e ruptura com o passado. Ou a Revolta Tenentista,
movimento realizado por oficiais de baixa patente que, descontentes
com a situagdo politica, solicitavam reformas na estrutura do pais.
Ainda, marcada pela imigracdo europeia, a década de 20 apresenta
crescente influéncia do pensamento tanto anarquista, quanto
comunista.

E também nessa década que é fundada a Associacdo Brasileira
de Educacao cujas propostas visavam “universalizacdo do ensino
primario leigo, obrigatdrio e gratuito, sob responsabilidade do Estado.”
(ANDRELO, 2012, p. 141). Nessa conjuntura surgem as emissoras de
radiodifusdo, Radio Sociedade do Rio de Janeiro e a Radio Educadora
de S3o Paulo, ambas voltadas para a educagao. Contudo, em 1923,
eram poucas as familias que possuiam aparelho radiofonico, sendo a
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Radio Sociedade do Rio de Janeiro considerada elitista em relagdo ao
conteldo. Posteriormente, em 1925, ela populariza seus contetidos
e veicula temas como aulas de portugués, silvicultura e espetaculos
teatrais. Ao contrario disso, a emissora paulista, em 1928, prop0s,
ja no inicio, atividades voltadas para escola, a exemplo da instalacdo
de “um aparelho de radio receptor no Grupo Escolar Prudente de
Morais”.

Em 1929, a quebra da bolsa de valores de Nova York provoca
diminuicdo do investimento do capital estrangeiro no pais. O olhar
volta-se para a economia interna, urbanizagdo demogréfica e
necessidade de capacitagdo de mao de obra para atuar na indUstria.
Nesse clima de mudanga, educadores que vinham buscando uma
melhora na educacdo se unem e formam a Associagao Brasileira
de Educagao, que, em 1932, publica o Manifesto dos Pioneiros
da Educacdo Nacional. Fomentados pelo idedrio escola novista de
Dewey, esses educadores visaram diminuir a influéncia autoritaria
do professor sobre os alunos. (SILVA, 2011). O grupo apontava, ja
na época, a importancia da educacdo, problemas sociais decorrentes
de sua qualidade e necessidade dessa tomada de consciéncia pelos
educadores, parte dessas criticas sdo reformuladas e integrardo a
Constituicao de 1934. (ANDRELO, 2012).

Despontam também iniciativas, como a Radio Educativa do Ministério
da Educacao em 1937. Vale citar a Radio Inconfidéncia, criada em
1936, em Minas Gerais, destinada a agricultores, que tinha como
objetivo o extensionismo rural. (ANDRELO, 2012). No entanto, com
o Estado Novo (1937-1945), tanto as radios quanto a educacao
sofrem intervengbes do Estado. A énfase na educagdo é dada ao
ensino profissional, destinado principalmente as classes populares
e ao ensino secundario para as elites. A exemplo do Instituto Radio
Técnico Monitor, que, em 1939, por correspondéncia, respondia a
demanda de qualificagdo de técnicos em eletronica para instalacao,
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consertos e montagem de receptores de radio. (MAIA; MATTAR,
2007).

Entretanto, nem todos tinham acesso a educagdo, o censo de
1940 apontava grande numero de adultos analfabetos no pais e a
necessidade de investimento na educagao de jovens e adultos. Nesse
quadro, o governo inclui a educagao de jovens e adultos no Fundo
Nacional de Ensino Primario (FNEP), havendo um aumento da oferta
pelas instituicoes formadoras. (PAIVA, 1985, p. 173).

O “exame de madureza”, de caradter supletivo surge na reforma
de 1932, que, com o tempo, vai sendo reestruturado por outras
reformas, decretos e artigos. A Reforma Capanema, ou Leis
Organicas do Ensino, abre a possibilidade de realizagdo dos exames
sem o estudante estar frequentando a escola, podendo ser realizado,
de acordo com as particularidades de cada estudante (HADDAD,
1987), estudos secundarios destinados aos maiores de dezenove
anos. (BRASIL, 1942). Ou seja, sera possivel ao estudante completar
seus estudos sem o0 acompanhamento escolar e com um exame
de mesma complexidade que os testes aplicados aos estudantes
regulares. Veem-se iniciativas de atuacao na modalidade a distancia
que tentam atender as discrepancias de acesso a formacdo escolar,
ja que o direito a Educacao de Jovens e Adultos que nao tiveram
escolarizagdo na idade apropriada nao fora assegurado.

No final do Estado Novo (1937-1945), em 1943, tem-se um cenario
de fortalecimento da proposta de educacao de jovens e adultos. Para
além do financiamento via FNEP, o governo propde a organizacao
dos “Centros de Cultura Popular, a ampliacdo da difusdo cultural para
atingir as classes trabalhadoras”. (PAIVA, 1985, p. 175). Todavia, esse
periodo é marcado pela repressao a atividades de cunho populista.
Assim, a Campanha de Educacao de Jovens e Adultos, estabelecida
pelo poder municipal, seria um “incentivo a modernizacao sem
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pretender modificar o equilibrio das forcas politicas locais”. (PAIVA,
1985, p. 176).

A ampliagdo do alcance do radio e da televisdo se deu a partir das
décadas de 30 a 50, sendo criado o Instituto Universal Brasileiro, em
1941, que oferecia cursos profissionalizantes de maneira sistematica
(ALVES, 2011), e a Universidade do Ar, criada no final da década
de 1940, por iniciativa do SENAC, SESC, bem como das emissoras
associadas em Sdo Paulo, destinada a formagao em técnicas
comerciais. As tecnologias utilizadas passam a ser referidas como
“recursos e meios audiovisuais” (SILVA, 2011), baseadas nas teorias
de Emissor-Mensagem-Receptor (E-M-R), relacdo unilateral, na qual
o individuo é visto como passivo. Chamada por Bates (1985) de
broadcast, ou transmissao unilateral, € um esboco primario do que,
mais tarde, com o advento e popularizacdao da telefonia, passa a
possibilitar uma relacdo bilateral.

Com o conceito de transmissdo unilateral, ou E-M-R, surgiu a
necessidade “dos meios de comunicacdo se tornarem objetos de
estudo para além da utilizacdo pedagdgica” (SILVA, 2011, p. 23),
uma vez que “carregam consigo, na forma como sao apropriados
pelo e no social, a possibilidade de disseminacdao de valores,
conceitos e conhecimentos que até entdo eram privilégio somente
da familia e da instituicdo escolar”. Ou seja, meio capaz de difundir
um modelo de sociedade que responda aos seus proprios interesses.
Foi assim que, em meados da década de 1960, com a instauracdo
da ditadura, algumas radios que transmitiam idearios democraticos,
por intermédio do Movimento de Educacdo de Base (MEB), tiveram
seus equipamentos apreendidos. (GERMANO, 2008). A partir da
década de 60 ha uma internacionalizacdo do mercado interno, a
educacao ¢ influenciada por agéncias como a United States Agency
for International Development (USAID) e de instituicbes como o
Instituto de Pesquisas e Estudos Sociais (IPES) e Instituto Brasileiro
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de Acdo Democratica (IBAD), decisivas na efetivagdo dessas
mudancas. Nessa década surgem as TVs Educativas, que visavam
alcancar um contingente maior de estudantes, duas delas ligadas as
universidades: Pernambuco e Rio Grande do Norte. (PAIVA, 2013).

O MEB, implementado em 1961, pela Conferéncia Nacional dos
Bispos do Brasil (CNBB), financiado pelo governo, tinha como
objetivo desenvolver escolas radiofonicas. Para além de alfabetizar
a populagdao, deveria forma-las civica e moralmente, bem como
oferecer educagdo sanitaria, iniciagdo profissional, sobretudo agricola.
No entanto, a exemplo do movimento de Goids, 0 movimento vai
aproximando suas atividades cada vez mais do trabalho de base,
para “tornar o camponés sujeito da acdo educativa do Movimento”.
(FAVERO, 1983, p. 192).

Se de um lado se pode observar o trabalho dos movimentos
populares, que, com as escolas radiofonicas, buscam desenvolver
acoes pedagdgicas transformadoras para além da escola, em uma
perspectiva politica e dialdgica (FAVERO, 1983); de outro lado, é
possivel observar que € sob a ldgica econdmica que o governo investe
na formacdo do capital humano. (PAIVA, 2013). Assim, a proposta
de formagdo de mao de obra ganha cada vez mais terreno, apoiada
no investimento do modelo multimidiatico da Segunda Geragao.

Na década de 60, com a revogagdo da reforma Capanema (BRASIL,
1961), numerosas regras que permitiam interpretacdes favoraveis
a EaD foram instituidas. A partir dessa época, altera-se a idade de
acesso ao exame de madureza e os estudantes de mais de 16 anos,
guando ndo tivessem realizado seus estudos na escola, poderiam se
submeter a ele. Era igualmente permitida a organizagdo da escola
em carater experimental, com metodologias, programas, métodos
e periodos escolares proprios e diferentes. Em 1969, amplia-
se a proposta e propdem-se 0s exames de madureza sem serem
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observados o tempo minimo de integralizagao de regime escolar ou
a comprovacdo de frequéncia, ou seja, no tempo e no compasso do
estudante. (BRASIL, 1969).

O exame de madureza aferia o conhecimento de jovens que nao
tinham frequentado o sistema ginasial, mas gostariam de ter o
diploma. Percebe-se, até aqui, que o entdo estudante possuia certa
liberdade na “escolha” em seu percurso escolar, uma vez que nao
tenha tido a possibilidade de acesso por vias normais. A palavra
escolha é empregada no sentido de elucidar a possibilidade de
organizagao por parte do estudante das disciplinas a serem cursadas
e o tempo de conclusdo, baseadas em um curriculo minimo e ndo em
um menu de ofertas. A ideia se resumia a ter seu préprio tempo e
ritmo, fixar objetivos e percurso nas disciplinas escolhidas, e, quando
o estudante se sentisse pronto, ele poderia fazer o exame, até que
completasse as disciplinas necessarias para sua diplomacao.

No final da década de 60, sob o pano de fundo do milagre brasileiro
ou dos anos de chumbo, surgem programas profissionalizantes,
formacao de mao de obra para que o Brasil fizesse frente ao mercado
internacional. Por um convénio entre o Ministério da Educacao e
Fundagdes Padre Landell de Moura e Padre Anchieta instituiu-se o
Projeto Minerva (ALVES, 2011), transmitido pela Radio MEC com
apoio de material impresso, que durou até o inicio da década de
1980. Outro projeto a ser mencionado é o Projeto Sistema Avancado
em Comunicagdes Interdisciplinares (SACI), que nasce em 1967, com
apoio do CNPq, e é desenvolvido um satélite para a transmissdo de
programas de radio e televisao para escolas do ensino fundamental.
(PAIVA, 2013).

Durante o regime militar (BRASIL, 1967), houve uma modificacao
no Cddigo Brasileiro de Comunicacao (BRASIL, 1962), instituindo-
se a obrigatoriedade da transmissdo de programas educativos pelas
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radios e TVs educativas. Ha iniciativas que perduraram até hoje,
por exemplo, a TV Educativa e o Telecurso. No entanto, segundo
Baralina, Arruda e Arruda (2012), os horarios de transmissdo nao
sdo favoraveis para trabalhadores. A Lei de Diretrizes e Bases (LDB)
de 1971 (BRASIL, 1971), quando dispde sobre o ensino supletivo,
propde e formaliza a possibilidade de prosseguir os estudos
complementares por meio de radio, televisao, correspondéncia e
outros meios de comunicacao.

Viu-se que, até entdo, as iniciativas eram voltadas para a formacdo de
jovens e adultos e a atualizagao de conhecimentos profissionalizantes.
N3ao havia uma legislacdo especifica para a modalidade, o
investimento estrutural era pequeno, sendo uma tentativa tenra
de preencher um hiato existente entre a baixa escolarizacdao e a
necessidade de atender a demanda de qualificacdo das empresas.
No entanto, ja havia um movimento das universidades em diregdo a
essa modalidade (COSTA; PIMENTEL, 2009). E ainda nesse periodo
que surgem novos dispositivos, tecnologias, iniciativas pioneiras,
organizadas pela Universidade de Brasilia, que, em 1979, estabelece
parceria com The Open University.

4 O ADVENTO DAS NOVAS TECNOLOGIAS E A EDUCAGCAO
SUPERIOR A DISTANCIA NO BRASIL

O processo para instaurar a educagdo superior a distdncia no
Brasil é longo, inicia com cursos profissionalizantes a distancia e a
alfabetizacdo por meio de telecursos. O final da década de 1980,
periodo de intensa movimentacao social, é palco de um processo de
redemocratizacdo materializado na Constituicdo Cidada. A década de
90 foi marcada por um periodo de flexibilizacdo do mundo do trabalho,
por consequéncia, modalidades de educacdo que respondessem
essa demanda. (FIDALGO et al., 2014). Iniciam-se investimentos
em cursos no formato de dudio e videoconferéncia transmitidos por
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satélite, cabo e redes de computadores e, portanto, o fortalecimento
da comunicagdo sincrona, ja iniciada, dando inicio a Terceira Geracao
de EaD, mas com baixa comunicacdo tutor-aluno, um-para-muitos e
pouca interatividade. (PEREIRA, 2003).

Em 1990, foi aprovado o projeto de lei (BRASIL, 1993) que dispde
sobre a implementacao da Universidade Aberta do Brasil (UAB) e da
providéncias. Houve, entdo, a inclusdo do artigo 80 (BRASIL, 1996,
p. 30), que propde a veiculacdo de programas de ensino a distancia
na LDB/96. Em 1996, foi liberado o uso comercial da internet no
Brasil (BRASIL, 1995), até entdo apenas as universidades e centros
de pesquisas tinham licenga de uso. Junto com a web, a internet,
passa a integrar atividades educacionais. Mesmo com a sinalizacao
da LDB/96 e o incentivo do governo, da aprovagao do projeto de
implementacdo da UAB até sua efetivacdo passaram-se 16 anos.
Com incentivo destinado a implementagdo, a EaD foi proposta em
todos os niveis e modalidades de ensino, podendo ser o artigo 80
considerado a pedra angular que consolida uma resposta de anos de
luta, no qual as universidades comegam a oferecer, junto com o MEC,
cursos nesta modalidade de ensino.

Com a internet e a web, inicia-se a Quarta Geragao. Sob a influéncia
de Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (NTIC), da-
se inicio a novas convergéncias e possibilidades em ambientes
virtuais de aprendizagem (AVA) interativos. Segundo Taylor (2001,
p.7), a interagdo gerada pela Quarta Geracdo, modelo flexivel de
aprendizagem, contribui para reumanizar a EaD e sua expansao para
sistemas de educacdo convencionais.

Em 1996 sdo criadas e definidas as competéncias da Secretaria
de Educacdo a Distancia, tendo como uma das iniciativas o
PROFORMACAO, curso de nivel médio, destinado & formacdo
de professores que exerciam a profissdo docente sem diploma.
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(ALMEIDA, 2007). Adaptado a realidade tecnoldgica do publico-alvo,
o0 curso fazia uso de material impresso e video, possuia facilitador e
colocava em didlogo a teoria e a pratica. (GATTI, 2002). Vé-se que as
geracOes de EaD dialogam entre si e ndo se excluem, sobretudo em
territdrio social, com diferencas marcantes, cabendo ao tutor fazer a
ponte realidade-contelido em uma pratica integradora.

Se na geracdo anterior a comunicagao se estabelece em uma relacao
de um-para-muitos, na Quarta Geragao a colaboracdo se da de
um-para-um, permitindo uma aproximacgdo tutor-estudante. Esse
movimento é possivel pelo uso da Web 1.0, que, apesar de ter o
usuario como passivo na interagdo com a maquina em relacdo a
interagdao tutor-estudante, inicia-se um processo de sincrono via
chats e assincrono via e-mails. (MORAIS; LIMA; FRANCO, 2012).

Seguidamente, em 98 sdo criados decretos para normatizar a
estrutura de oferta das universidades, baseando-se em novas
possibilidades oferecidas pelas tecnologias. Alguns elementos como
autoaprendizagem e importancia do material didatico, bem como
flexibilidade de horarios e ingresso dos estudantes sdo temas que
passam a ter importancia na discussao sobre os caminhos da EaD.
(BRASIL, 1998a).

Foram formulados critérios de credenciamento e normas para
acreditacdo das Instituicdes de Ensino Superior (IES) interessadas
em oferecer cursos a distancia (BRASIL, 1998c), guardando sua
autonomia para abertura de cursos. (BRASIL, 2004a). No entanto,
posteriormente sao submetidas a um processo de reconhecimento
instituido pelo Ministério. A finalidade foi de orientar as IES a
nortearem professores e equipe técnica na produgdao e posterior
execucao dos projetos credenciados no que se refere aos recursos
tecnoldgicos, infraestrutura e preparo de materiais de ensino.
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Esta fase é marcada pela implementagdo de varias leis e decretos
que expandem as possibilidades de oferta dessa modalidade,
como exemplo, pode-se citar os cursos de pos-graduacdo stricto
sensu e lato sensu, ampliando-se assim o seu escopo de atuacdo.
(BRASIL, 2001). Também, ampliou-se a oferta de carga horaria a
distancia pelas IES, uma vez que 20% delas poderdo ser ofertadas
em disciplinas na modalidade semipresencial, com o apoio das
NTICs. (BRASIL, 2004b). Por conseguinte, isso traz o virtual para os
cursos presenciais e possibilidades de inovacdao que as tecnologias
cibernéticas oferecem.

Junto com toda essa expansdo ha uma busca por maior controle
de qualidade (BRASIL, 2007a), a necessidade de avaliacao e de
estabelecer critérios para o monitoramento dos cursos a distancia.
Entdo, salvo suas particularidades, os cursos semipresenciais
passam a ser avaliados pelos mesmos instrumentos que 0s cursos
presenciais (BRASIL, 2004c), e os estudantes submetidos a Avaliacdo
Nacional da Educacao Superior. (BRASIL, 2004d). As alteracdes
feitas via decretos abordam normas necessarias para regulagdo,
supervisao e avaliacao das IES que ofertam cursos na modalidade
a distancia. (BRASIL, 2007a). Também aborda a operacionalizacao
da EAD via polos presenciais, sejam eles no pais, sejam no exterior,
para receber atividades pedagdgicas e administrativas de maneira
descentralizadas. (BARAUNA; ARRUDA; ARRUDA, 2012).

Esses decretos transitam entre a organizagao estrutural dos polos e
a acreditagdo das universidades com o intuito de viabilizar e validar
essa modalidade que desponta no pais, mas ndo sem o olhar critico
de muitos pesquisadores. (GIOLO, 2008; PATTO, 2003; BELLONNI,
2002; FAVACHO; MILL, 2007; FIDALGO; OLIVEIRA; FIDALGO, 2014).
As criticas sdo em relacdo a qualidade do ensino ofertado, o cuidado
necessario para nao se valorizar tecnologia em detrimento do ensino,
as relacdes de trabalho que se estabelecem, a fragmentacdo da
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docéncia. Hd uma preocupacao com a possibilidade de tecnicizacao
da educagdo, que se perca o viés critico e ela se transforme em
transmissdo de conhecimento, em uma 6tica bancaria. No entanto,
pode-se perguntar se a normatizacao atual, por si s, resolveria esse
problema.

Taylor (2001) fala do advento da Quinta Geracao de EaD, que chega
com a Web 2.0. Com ela hd uma potencializagdao da interacao
usuario-maquina e entre usuarios. Esta web possibilita a colaboracado
de muitos-para-muitos (MORAIS et al., 2012), publicagdo e producao
de contelidos pelo usuario, sdo desenvolvidos aplicativos e softwares
gue comunicam entre si, ha maior rapidez no envio de informacoes.
A criacdo de comunidades virtuais e redes sociais dao uma nova
forma as mobilizagOes sociais, que se desenvolvem em uma rede que
ultrapassa as fronteiras territoriais.

Nessa geragao, com um sistema de maior convergéncia, incorpora-
se um sistema de bancos de dados. E o que Taylor chama de modelo
de aprendizagem flexivel inteligente. A partir de pesquisa prévia com
estudantes, professores, expertos e usuarios interessados no tema,
€ construido um banco de dados e seus descritores. Com o uso de
um motor de pesquisa e descritores gerados pela pesquisa anterior,
usuarios podem buscar objetos ou respostas que foram automatizadas,
classificadas e estruturadas em um repositério. (PEREIRA, 2003).
Objetos inteligentes sao estruturados e classificados em um sistema
de Internet-based delivery. Este modelo de aprendizagem flexivel
inteligente foi desenvolvido na University of Southern Queensland,
Australia.

Iniciativas como a oferta de cursos livres, Massive Open Online
Course (MOOC), que, segundo Poy e Gonzales-Aguilar (2014),
surgiram da combinacdo da Web 2.0 e modelos de redes sociais, sao
desenvolvidos com recursos educacionais abertos. Para esses cursos,
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normalmente, ndo ha pré-requisitos, ndao oferecem certificados e
sdo ofertados a um grande nimero de estudantes. A convergéncia
tecnoldgica é outro elemento marcante da Quinta Geragao, permite
que Vvarios recursos sejam acessados de um Unico aparelho, como
0 caso dos celulares, um dispositivo que comporta varias midias,
ampliando ainda mais o conceito de tempo-espacgo. (GOMES, 2008).

Outro ponto sdo as “comunidades virtuais de aprendizagem”, termo
empregado para designar a formagao de grupos na internet, nos
quais os usuarios interagem de maneira compartilhada, trocando
informagdes sobre um determinado tema e construindo conhecimento
de maneira cooperativa. (KENSKI, 2001). Essas comunidades ndao
precisam estar necessariamente ligadas a uma instituicao formadora,
sao usuarios que se interessam pelo mesmo assunto e se organizam
de maneira a compartilhar informagoes.

Com a possibilidade de tantas conexdes e troca de informacoes,
ha uma rapida evolugao das tecnologias, surgindo a Sexta Geragado
(GOMES, 2008), que combina, aos elementos das geragbes anteriores,
a Web 3.0, web semantica. Esta possui linguagem de metadados, as
pesquisas sdo direcionadas por regras semanticas légicas, e softwares
especificos reconhecem, classificam e organizam as informagdes de
forma a correlaciona-las ao perfil do usuario (SILVA, 2010), o desafio
€ saber usar a informacao disponivel de forma critica.

Outro elemento é a possibilidade de intervir em espagos 3D, a
telepresenca que da ao usuario a sensagao de estar fisicamente
presente em um ambiente virtual ou simulacao de realidade virtual,
resultado da tecnologizacdo do corpo no ambiente virtual, no qual ele
pode realizar atividades e interagdes. (SILVA, 2010). Como exemplo,
pode-se citar “Second Life” (DREYFUS, 2012), que possibilita a um
avatar, personagem representante do usuario, intervir em jogos de
realidade virtual, simulagbes de espacos sociais de convivéncia ou
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intervengbes pontuais. Também o ensino por simulacdo, como ja
vem acontecendo na salde (MARTINS et al., 2014) e outras areas.

Sdo efetivamente significativas as mudangas que os avangos
tecnolégicos e 0s novos meios de comunicagdo permitiram na
educagao. Também é possivel constatar que houve expressivoincentivo
por parte do governo, bem como pesquisas que colaboraram para a
construgdo de experiéncias de novas abordagens metodoldgicas. No
entanto, se por um lado sdo perceptiveis os avangos na gestdo de
normas, pesquisas, estruturacao e organizagao da EaD no Brasil; por
outro, a padronizagao e organizacao com base no ensino presencial
€ um filtro real das possibilidades. Com efeito, se no inicio da EaD,
com todas as dificuldades tecnoldgicas e estruturais, o proprio aluno
pode determinar a escolha do seu momento, do seu ritmo e do
tempo necessario, hoje isso nao € possivel. A maioria dos sistemas
universitarios ainda ndo estd organizada de tal forma que permita
este transito por disciplinas e tempos pessoais, ou por um “espaco,
tempo e curriculo” flexivel. (MILL, 2014).

5 UNIVERSIDADE A DISTANCIA NO BRASIL

A Universidade Aberta, ou Universidade Livre, surge na década de 70
com o movimento Open University, criada para ser uma “instituicao
independente e autdnoma, autorizada a conferir seus proprios
titulos e empreender o treinamento profissional”. (MEIRELLES;
MAIA, 2012). Este movimento enfocava a inclusao da maioria da
populacdo, ndo se preocupava com formacdo profissional para
ingresso na universidade, uma vez que sua principal caracteristica
era “liberdade para transferir conhecimento sem qualquer registro
ou permissdes governamentais”. O objetivo era oferecer “instrucao
de boa qualidade a baixo custo e sem a necessidade da presenca
do aluno”. Com o advento da internet, “o conceito de universidade
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aberta passou a ser um termo genérico para as instituicoes que
oferecem cursos livres”. (MENEZES; SANTOS, 2002).

No Brasil, o processo se deu de forma diferenciada, uma vez que o
governo criou um sistema de consorcios entre universidades e criou
a Universidade Aberta, tendo como objetivo interiorizar a oferta e a
expansdo da educagdo superior gratuita. Desenvolvida em carater
experimental, sua criacao foi formalizada em 2006. (BRASIL, 2006).
Criada no espaco da Secretaria de Educagao a Distancia, em 2007 teve
suas competéncias e estrutura organizacional redefinidas (BRASIL,
2007b), sendo incorporada a Coordenagao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior.

Segundo dados do censo EaD 2013, 15,3% das instituicdes formadoras
- IES e Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
(IFETS) - participavam do sistema UAB (ASSOCIAGAO BRASILEIRA
DE EDUCACAO A DISTANCIA, 2013). Houve uma notavel investida
do MEC, na qualidade de 6rgdo regulador, na politica indutiva,
estimulando as IES e IFETS a assegurarem a expansdo da UAB.
No entanto, esta longe de ser uma universidade aberta na acepgao
de seu sentido, mas algumas mudancas despontam, por exemplo,
a oferta de cursos livres desenvolvidos pela Universidade de Sao
Paulo via plataforma VEDUCA (UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS
GERAIS, 2013), ou pela Universidade Aberta do Sistema Unico de
Saude. (UNASUS, 2010).

Conquistas, como os resultados publicados em 2007 pelo
Departamento de Estatistica e Avaliagdo do Ensino Superior, o
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa (INEP) (MELO; MELO;
NUNES, 2009), demonstraram resultados positivos como parte desses
esforcos. O relatdrio destacou as vantagens reais para os alunos
de graduacdo a distancia nas notas obtidas, conforme a Pesquisa
Nacional de avaliacdo do aluno. Outro exemplo sdo as matriculas
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realizadas na Ultima década, que superaram 2.635% dos cursos de
formacdo universitaria. (BIANCARELLI, 2013).

No entanto, ha dificuldades assinaladas no estudo desenvolvido
com instituicdes ofertantes de EaD, que apontam, como no critico,
a evasdao. Este foi um problema para 15,4% das instituigbes
pesquisadas, havendo uma variacdo do indice, conforme o modelo
de EaD empregado, sendo, em média, 19,06% o numero total
de evadidos de cursos regulamentados totalmente a distancia; e
10,49% para disciplinas ofertadas a distancia. Estudantes relataram
que a evasao se deu pela falta de tempo para participar, adaptagao a
metodologia empregada e acimulo de atividades. Para as instituigGes
pesquisadas, 32,1% da evasdo é consequéncia da falta de tempo
dos alunos; e para 21,4%, o acimulo de atividades é a segunda
maior razao. (UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS, 2013).
Os problemas a serem enfrentados na implementagao e ampliacdo
da EaD apresentados pelo censo estao ligados ao fomento dos
orgaos publicos, desde o financiamento para os cursos, a aplicagdo e
o desenvolvimento de novas tecnologias, até a qualidade do acesso
nos rincoes brasileiros (p. 259). Além destes sdo mencionados
a reprodugao do modelo usado no ensino presencial e a falta de
formagcao apropriada dos docentes.

Atualmente a EaD é reconhecida como estratégia de desenvolvimento
social que possibilita elevar o Indice de Desenvolvimento Humano
(IDH) bem como o acesso a universidade (FERRUGINI et al., 2013).
A estrutura de apoio tripartite na qual é organizada permite a
desterritorializacdo da universidade e o acesso ao publico-alvo, sendo
notavel a importancia da UAB para apoiar este modelo atual, hibrido.
Com os polos municipais, &€ possivel ter cursos semipresenciais,
os estudantes podem se deslocar mais facilmente e participar de
discussdes nas quais compartilham seus saberes, experiéncias,
conquistas e angustias.
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Pode-se dizer, contudo, que a organizacao do espaco, tempo e
curriculo, como eles sdo feitos hoje, respondem adequadamente a
demanda de formacdo de todo publico-alvo? Segundo Litto (2009),
a EaD ndo é para todos. Realmente, ela ndo é para todos e nem
todos os modelos respondem as necessidades do publico-alvo. Sabe-
se que a reorganizacao espacial das universidades via Sistema UAB
teve como objetivo democratizar o ensino gratuito no Brasil “voltado
para o desenvolvimento da modalidade de educacao a distancia, com
a finalidade de expandir e interiorizar ofertas de cursos e programas
de educagdo superior no Pais”. (BRASIL, 2006). Essa expansdo nao
€ desprovida de influéncia da universidade no local e vice-versa.
No entanto, esse processo se da em diferentes territdrios, apoiado
em menor ou maior grau pelas possibilidades de diversificacdo que
a convergéncia entre midias, tecnologias e possibilidades que a
realidade local oferece.

6 CONSIDERAGOES GERAIS

Esse campo de atividade proporcionado pelas novas tecnologias é
muito fértil, com uma ampla combinagdo de dominios do saber. As
possibilidades se expandem para além do ensino por correspondéncia,
ofertas de curso a distancia incluem aprendizagem via comunidades
virtuais, radiodifusdo, uso de recursos educacionais abertos, cursos
livres oferecidos no mundo todo por universidades renomadas, uma
vez que o processo de desterritorializacdo universitaria se instaura
globalmente. Todas essas tecnologias permitem recriar uma paleta
de possibilidades, tanto em termos de niveis e modalidades, como
em termos de formas de organizacdao das interagdes, distribuicdo,
validacdo e certificacdo do conhecimento. Como parte desses métodos
introduzidos no mercado por suas caracteristicas maleaveis e acesso
expandido, pode-se repensar a flexibilidade da formacdo ofertada ao
estudante e avancar uma passada. Em alguns casos especificos, o
conhecimento por si s6 é suficiente para se instaurar um processo
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de validagao de experiéncias, ou mesmo atender necessidades de
formacao profissional. Em alguns casos, na formagao universitaria, os
cursos livres podem ser validados como atividades complementares
ou aproveitamento de créditos.

E mister questionar sobre a forma como o sistema de EaD se
organizou e como a legislagao estd estabelecida, bem como as
possibilidades de novos caminhos e estruturas para um publico-
alvo diversificado. Pode-se questionar sobre possibilidades de lidar
com estratégias menos engessadas, ficando a critério do estudante
e da universidade optar pela estratégia que melhor se adapte
as necessidades de ambos. E necessario pensar em formas de
estabelecer um movimento extensionista que permita um caminho
inverso do costumeiro, permitindo que parte excluida da populacdo
se aproxime da universidade.
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