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O CONCEITO:

concepcdes, pensamentos
e reflexdes

Thinking about the meaning of concept

Resumo: O presente artigo se propée a Abstract: This article suggests the investigation
averiguar as possiveis definicdes e nogdes do about the notions and conceptions of the word
termo conceito, com a finalidade de melhor “concept” looking for a better understanding
compreensao de suas articulagdes com o of the articulations between the “concept” and
design. Para tal, busca embasamentos tedricos Design. Also, this article looks for a dialogue
mais especificamente nas areas do design, between philosophy, semiotic and design.

filosofia e semiologia.
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Introducao

A palavraconceito, polissémicapornatureza, abrange varias edistintas significacées atestadas
pelo dicionario da lingua portuguesa. Num campo semantico alicercado na filosofia, a palavra
conceito possui significados tais como representacao de um objeto pelo pensamento, acao
de formular ideias por meio de palavras, definicao, concepcao, nocdo, ideia, julsamento. Por
outro lado, com significados mais informais, conceito expressa sentidos tais como ponto de
vista, opiniao, fama, reputacao.

No universo do que particularmente chamo de “linguagem design”, a palavra conceito adquire
outras significacdes, ainda mais quando considerada como uma das etapas de um processo
de criacdo ou de um método para o desenvolvimento de “produtos” ou genericamente
“objetos” de design. Para nos, a palavra conceito se torna bastante familiar em frases tao
comuns e corrigueiras: o conceito do meu produto..., o conceito deste objeto..., 0 conceito do
meu trabalho de graduacao..., o conceito do ambiente... e em muitas outras frases como, por
exemplo, as de propagandas: o0 novo conceito do automaével..., 0 novo conceito em moradia...
e muitas outras mais.

Talvez, pela grande abrangéncia semantica, o emprego da palavra conceito no universo
do design pode algumas vezes tornar-se obscuro, equivocado. Outras vezes se faz por um
modo correto, adequado, coerente, IGcido. Por essa razao, é pertinente averiguar esse termo,
buscando definicdes, concepgdes e usos em algumas areas do conhecimento. Nao tenho como
intencdo um distanciamento da area do design. Ao contrario, busco um diadlogo que possa
revelar pontos comuns e divergentes entre as concepcdes tradicionais da palavra conceito e
sua utilizagcao em processos de criacao e reflexao inerentes a area do design. Nao ha também
aintencao de propor uma percepcdo da palavra conceito alicercada num pensamento dialético
(ou seja, um pensamento gerado por oposi¢ées) que determina o certo/ errado, 0 equivoco/
a adequacdo em relagao ao uso de um termo t3o abrangente. Ao averiguar o termo conceito,
pode-se chegar a um maior conhecimento tedrico e, por consequéncia, a um maior nivel critico
para a percepgao da pratica e teorizacao do design.
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Conceito: palavra-chave
em design

De um modo informal, o uso da palavra conceito no universo do design se faz por um modo
polissémico. E para falar sobre essas significac6es, é necessaria uma postura cuidadosa no sentido
de nao repetir significados redutores. Nao afirmo aqui sinénimos (mesmo que informais), mas
campos semanticos relativos as significacbes da palavra conceito no universo do design, tais
como: ideia, concepcao, nogdo, ponto de partida. Ainda informalmente, podem ser encontrados
significados mais subjetivos ou metafdricos tais como: alma, esséncia, sintese, ideia inicial da qual
todo o processo se desenvolve. Por ser usado de modo tao aberto, busco aqui o uso do conceito em
teorias e metodologias especificas da area de design.

Comeco por Baxter (2000), por ser seu livro Projeto de produto, leitura obrigatéria para alunos
da Escola de Design da UEMG. No capitulo 4 (Principios de criatividade), Baxter afirma que os
mecanismos da criatividade nao sdo totalmente conhecidos, mas aponta para conhecimentos que
favorecem o desenvolvimento da criatividade. Nesse sentido, o autor acredita que a criatividade
pode ser estimulada a partir de um processo gue envaolve etapas, sendo a etapainicial a “inspiracao”
gue surge na mente. Ainda no capitulo 4, percebe-se uma espécie de metodologia (presente
no decorrer do livro) reveladora de um processo criativo que tem como ponto de partida a ideia:
propor solugées a partir de um problema detectado. Além disso, a atividade criativa do designer é
comparada a atividade criativa de um artista ou também de um cientista.

A Criatividade pode ser estimulada seguindo-se determinadas etapas. A
inspiracéo € o primeiro sinal, que surge na mente, para uma descoberta
crigtiva. Muitos inventores e quase todos os grandes artistas, cientistas e
técnicos sao altamente focalizados em um determinado tipo de problema.
Eles passam muito tempo pensando num problema e tém persisténcia para
alcancar a solucdo (BAXTER, 2000, p. 52).

No decorrer do capitulo, Baxter (2000), como ilustracdo do
processo criativo sedimentado na busca de soluc6es para problemas,
cita Arguimedes, Thomas Edison, Faraday. No entanto, ndo ha
um detalhamento ou aprofundamento tedrico da significacao de
“inspiracan”.

No capitulo 7 (Projeto conceitual), encontramos algumas afirmativas
que remetem ao uso do termo conceito como parte de um
processo de criacao e desenvolvimento de um produto de design.
A principio, Baxter afirma gque o projeto conceitual tem o objetivo
de produzir principios de projeto para o novo produto, e que projeto
conceitual deve mostrar como o novo produto sera feito para
atingir os beneficios basicos. O autor destaca também que um dos
segredos para o sucesso de um bom projeto conceitual é a geragdo
de maior nimero possivel de conceitos para que o melhor deles
seja selecionado. De um modo geral, o processo proposto por ele
se constitui em etapas que envolvem a observacao, a percepgdo
do “problema”, a geracdo de conceitos, levando em consideragao
as condicdes de producao (maguinas e condicdes técnicas que
possibilitam a producao do produto por uma empresa) e o publico
alvo para o qual o produto sera desenvolvido.

No entanto, no decorrer do capitulo 7, ndo encontramos nenhuma
definicdo ou aprofundamento tedrico capaz de detalhar, explicar
ou mesmo definir o que é um conceito. Talvez, os trechos que mais
se aproximam de uma definicao do conceito seriam:

O projeto conceitual se propbe a desenvolver as linhas bdsicas da forma e
funcdo do produto. Visa produzir um conjunto de principios funcionais e de
estilo, derivado da proposta do beneficio bdsico (BAXTER, 2000, p. 175).

E importante manter todas as portas abertas para a geracdo de conceitos,
desde que as mesmas sejam formuladas de maneiras realistas, dentro das
possibilidades técnicas e econémicas da empresa (BAXTER, 2000, p. 176).

Com o problema bern definido, pode-se comecar a gerar o projeto conceitual.
Isso exige intuicdo, imaginacdo e raciocinio légico. A maior dificuldade
no projeto conceitual é liberar a mente para se chegar a conceitos originais
(BAXTER, 2000, p. 177).

Como ja foi dito, ndo ha uma definicao ou explicacdo mais detalhada
ou tedrica sobre o termo conceito. Entende-se que ele é um ponto
nevralgico em um processo de criacdo e producao de um novo
produto. Talvez essa nao definicao ou explicacao tedrica do termo
obscureca o entendimento do processo proposto por Baxter.

Ainda na tentativa de buscar uma definicdo ou explicacdo para
o termo conceito (mesmo quando utilizado como “passo de
um processo criativa”), em Coelho (2008), ha uma definicao de
conceito. Considero importante observar que o livro organizado por
esse autor (Conceitos-chave em design) se constitui em forma de
dicionario, cujos verbetes foram escolhidos, segundo o prefacio do
livro, pela “comunidade usuaria do universo vocabular do design”.
Os verbetes foram desenvolvidos e escritos por docentes que
atuam no campo do design. Transcrevo entao partes significativas
do verbete conceito.

Idéia ou plano; idéia ou entendimento geral, sobretudo derivado de exernplos
e ocarréncias especificas; representacdo geral e abstrata de um objeto ou
conjunto de objetos; resultado da agdo de conceituar; produto da faculdade
de conceber a idéia de uma classe de objetos ou nogdo geral deles. O conceito
se estabelece a partir da compreensdo e extensdo de um objeto englobando
seus atributos, qualidades e elementos construtivos. Conceito contrasta com
definicdo, sendo esta um ato de apresentar, em termos precisos, uma idéia
por meio de sua esséncia ou natureza. A definicdo estd ligada a uma técnica
de producdo de significados precisos. O conceito e a definicdo séo usados
como algo diferente daquilo que é percebido, do resultado da percepcéo, que é
instruida pelos sentidos (COELHO, 2008, p. 165).

O verbete encontrado e aqui em parte transcrito propfe uma
definicdo tedrica sobre o conceito. Palavras tais comoideia, esséncia,
definicdo, significacdo norteiam a teorizacao e a defini¢ao do termo.

No entanto, ainda é necessario averiguar mais profundamente o
termo conceito a fim de compreender melhor (uma compreensao
mais tedrica e critica) seu uso no ambito do design e seu emprego
como passo fundamental de um processo criativo, como foi
proposto por Baxter. Eis 0 que se dara a seguir.
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Etimologia

A palavra conceito se origina da palavra latina conceptum, com o sentido de “pensamento,
idéia, opinido, nocao”. Na lingua portuguesa, ha um parentesco entre as palavras conceito
e concepgao. Guardando o sentido etimoldgico do latim, na lingua portuguesa, a palavra
conceito possui 0s seguintes campos de significacao:

1. Representacao de um objeto pelo pensamento, por meio de suas caracteristicas gerais;
acao de formular uma ideia por meio de palavras; definicdo; caracterizacao; pensamento;
ideia; nocao, concepcao.

2. Avaliacdo; julgamento; apreciacao.

Ja a palavra concepcgao, cuja origem etimoldgica também se encontra no latim, concipiere,
possui originalmente o sentido de “gerar, conceber”. No entanto, na lingua portuguesa, a
palavra concepgao possui trés campos de significagcdo: um sentido que se preserva da origem
latina, outros dois que se ligam aos sentidos de conceito:

1. Ato ou efeito de conceber; gerar (gerar no Utero); geracao.

2. Ato de conceber ou criar mentalmente; formar ideias,
especialmente abstracdes; maneira de conceber ou formular uma
ideia original, um projeto, um plano para posterior realizagao.

3. Nocao, ideia, conceito, compreensao; modo de ver, ponto de
vista, opinido.

Apbés a averiguacao da etimologia das palavras conceito e
concepgao, me ausento de qualguer tentativa de neutralizacao
da subjetividade e me reservo o direito de opinar, deduzir e
também questionar. Nao seria o design uma linguagem (concebo
assim o design: dentre varias concepc6es, escolhi defini-lo como
linguagem) na gual o conceito e a concepcao sao seus pilares?
Ndo seria o designer o profissional que, por qualguer processo
que seja, concebe uma forma (seja grafica, produto, ambiente...)
no sentido de gerar ideias ou criar mentalmente? Voltando a
Baxter, quando ele prop6e que a partir de um problema devem
ser criados varios conceitos para que o melhor seja escolhido,
nao seriam esses conceitos ideias, pensamentos, concepgdes que
serdo representados por imagens e/ou palavras em um projeto
conceitual?

A partir da etimologia das palavras conceito e concepgdo, me atrevo
a pensar o designer sob duas concepc0es:

1. O designer-inventor: aguele que (a partir de qualguer processo
ou método) concebe um novo objeto ou produto que nao existia
ainda. Esse designer cria uma nova concepgdo e também um novo
conceito. Baxter (2000), ao falar sobre processos criativos cita
Thomas Edison. Este pode muito bem ilustrar o que chamamos
de “designer-inventor”. A Thomas Edison foi atribuida a invencao,
dentre varias, da lampada elétrica, por exemplo, e a patente do
fondgrafo, o qual ndo existia antes, foi concebido por Edison. Esse
exemplo nos mostra que ele propds um novo conceito e uma nova
concepgdo: era possivel o som gravado e reproduzido por meio
mecanico. HA um novo objeto, novo produto que propbe uma
nova concepcao. Por mais que seja aperfeicoado, desenvolvido,
transformado no decorrer do tempo histérico, o conceito de
“som gravado para ser reproduzido” permanece, mesmo gue,
atualmente, por meios digitais.

2. 0 designer-transformador: aquele que (a partir de qualquer
método ou processo) transforma produtos e objetos ja existentes.
Esse designer pode aperfeicoar objetos, propor novas concepcoes,
novos conceitos a partir de um produto e de uma concepgao ja
existente. Thomas Edison também pode nos servir como exemplo:
a ele é atribuido o aperfeicoamento do telefone criado (inventado,
concebido) por Graham Bell.

Volto-me aos questionamentos: nesse momento, haveria uma
diferenca entre concepgdo e conceito? Seria a concepgao uma
geracdo de ideias a partir de conceitos? Seria o conceito uma
representacao (grafica, por palavras...) de uma concepcao? No
processo proposto por Baxter, quando se diz que “é importante
manter todas as portas para a geracao de conceitos”, a palavra
conceitos pode também ser sin6nima de concepgdes? Tais
guestionamentos ainda nos levam a uma averiguagao do termo
conceito alem da etimologia.
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Filosofia

Um aprofundamento nos sentidos da palavra conceito leva, obrigatoriamente, a uma
abordagem no espaco teérico da filosofia. Nesse sentido, para cumprir o proposto neste
artigo, busco um olhar mais panoramico que, no entanto, se ramifica ao tomar contato com
0 termo em diferentes concepgdes por diferentes escalas filoséficas. Como norteador desse
aprofundamento, busquei uma compreensao do conceito na filosofia grega classica, por ter
averiguado que em Platdo e Aristdteles ha o desenvolvimento de uma ideia do conceito que,
de certa forma, se relaciona com as ideias de concepcao, definicao e classificagcao. De um
modo geral, nesse sentido, a nocado de conceito esta ligada a de esséncia. Essa relagdo entre
conceito, concepgdo e esséncia me parece mais proxima de como a nogdo de conceito se da
na linguagem design.

Segundo Abbagnano (2007), o conceito (de um modo geral) diz respeito a todo e qualguer
processo que possibilite a descricao, classificacao e previsao de objetos cognosciveis (incluindo
objetos abstratos e concretos). O conceito tem como primeira fungao a linguagem: comunicar
ou representar o objeto (entende-se aqui a palavra objeto num sentido bastante genérico e
amplo com o significado de qualquer coisa, real ou irreal, mental ou fisica existente).

Na funcdo de processo que possibilita a descricdo, classificacdo ou representacdo de um objeto,
0 conceito geralmente se manifesta através da linguagem verbal. No entanto o conceito nao
& um nome, pois segundo Abbagnano (2007), diferentes nomes podem expressar o0 mesmo
conceito, e um conceito pode ser expresso por diversos nomes. Pode-se entdo tentar uma

abordagem: se 0 conceito & um processo gue tem como primeira funcao a representacao
(que se manifesta geralmente pela linguagem verbal) de um objeto, logo o conceito pode ser
percebido como signo. Nesse sentido, abre-se a possibilidade de abordar o conceito por uma
perspectiva semiodtica. Essa segunda concepcao também se encontra na histéria da filosofia.
Limito-me entdo a abordar o conceito por duas perspectivas: 1- como esséncia ou concepgao;
2 - como signo.

Na filosofia grega do periodo classico, o conceito propunha dois problemas, expostaos aqui na
forma de duas questdes. 1- 0 gue é o conceito? 2 - Qual a fungao do conceito? No periodo
classico da filosofia grega, a concepcao de conceito era como esséncia necessaria dos objetos:
aquilo que o objeto é realmente, sua substancia ou esséncia. Socrates exprimia 0 conceito
como esséncia ou natureza de uma coisa, ou seja, aquilo que a coisa realmente é. Em Platao
encontra-se a no¢do de conceito no sentido de indicador de realidades como em si mesmas.
Em Aristdteles, o conceito é o que define a substancia ou esséncia necessaria de alguma
coisa. Por isso, ele é independente do gerar-se e caorromper-se das coisas; ele é a estrutura
necessaria pela qual a coisa nao pode ser diferente do que é. A partir dessa abordagem,
pode-se pensar no conceito como uma esséncia que, de acordo com Abbagnano (2007), se
subtrai a diversidade e a mudanca do ponto de vista, pois se refere a caracteristicas que sendo
constituidas pelo préprio objeto, nao sao alteradas pela mudanca de perspectiva.

Faz-se importante aqui também uma melhor explicacdo do termo “esséncia”, uma vez que
esse termo se encontra como pilar da definicdo de conceito, e também nas definicbes de
conceito ligadas ao design. Segundo Abbagnano (2007), a esséncia se relaciona ao que os
objetos possuem como um carater necessario gue pode ser revelado através de uma definicao:

Por este termo (esséncia), entende-se em geral qualquer resposta a pergunta: o que? Por exemplo, nas expressées
Ouem foi Sécrates? Um filésofo; o que é o acticar? Uma coisa branca e doce; O gue é o homem? Um animal
racional. As palavras filésofo, coisa branca e doce, animal racional exprimem a esséncia das coisas a que se faz
referéncia nas respectivas perguntas. Algumas das respostas limitam-se a indicar uma qualidade do objeto (por
exemplo, a de ser branco e doce) ou um cardter (como o de ser filésofo) que o objeto poderia ndo ter. Outras como,
por exemplo, a que afirma que o homem é um animal racional, parecem indicar algo a mais, um cardter que
qualquer coisa chamada “homem” pode néo possuir e que, por isso, é um cardter necessdrio do objeto definido.
Nesse ultimo caso, a resposta a pergunta “o que?” ndo enunciou simplesmente a esséncia da coisa, mas sua
essencia necessdria ou sua substdncia e pode ser assumida como sua definicdo (ABBAGNANG, 2007, p. 418).

Os fundamentos expostos de uma maneira bem breve se encontram em Aristételes, fundador
da teoria da esséncia e da teoria da substancia.

Consideroimportante relatar, de maneira também bastante breve, que a teoria de conceito como
esséncia foi desenvolvida por outras escolas filoséficas no decorrer da histéria: a Escolastica’
desenvolve a ideia do conceito como um constitutivo ou esséncia da propria realidade; Kant
(1724-1804) desenvolve um pensamento de conceitos puros relacionados as categorias
fenomenoldgicas; Hegel (1770-1831), por sua vez, desenvolve a nogdo de conceito ndo como
uma representacao pura, mas como a propria esséncia das coisas. Certamente, outras escolas
filosoficas se opuseram ao conceito como esséncia ou desenvalveram outras teorizacées.

'Segundo Abbagnano (2007), escolastica: filosofia
crista da Idade Média
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volta de 300 a.c. por Zenao de Cicio

No entanto, acredito ndo caber desenvolvé-las ou confronta-las neste artigo, por ser o
artigo um breve espaco de escrita que nao permite aprofundamentos muito especificos. No
entanto, cito a escola dos Estoicos?, que desenvolve a doutrina do conceito como uma tearia
dos signos: ele seria um signo do objeto e se acha em relacao de significacao com ele. Dessa
forma, abre-se caminho para a percepg¢ao do conceito ndo como uma esséncia necessaria ou
uma substancia inerente ao objeto.

Os Estoicos instauraram um pensamento do conceito como representacdo do objeto. A partir
dessa concepcao, no decorrer da histéria, foram desenvolvidas concepcfes do conceito como
um processo de signo; ou seja, 0 conceito se expressa pela linguagem que faz referéncias
as coisas (objetos), mas ndo esta necessariamente como esséncia das coisas. A titulo de
exemplo, citamos Tomas de Aquino (1225-1274), que desenvolve a ideia de conceito ligada
ao conhecimento: visto que o conhecimento se refere a coisas diferentes de si mesmas, se
estabelece como uma representacao das coisas. Ockham (1285-1347), por sua vez, pensa o
conceito como uma natureza signica na qual podem existir diferentes modos de nexo entre
0 conceito e as coisas. Mais modernamente, a concepcdo de conceito como signo pode
ser encontrada em correntes filosoficas mais ligadas a filosofia da linguagem (semiética,
semiologia...) e também naciénciada psicologia. Modernamente também pode serencontrada
anocao de conceito como um corpo formado por ideias, representacgdes verbais e simbologias
extremamente complexas que constituem as teorias.

Certamente, poderia-se detalhar mais cada teorizacdo sobre o conceito. Mas acredito nao
ser este breve artigo o espaco para tal. Fixo-me ao objetivo de localizar e dissertar sobre as
concepgdes de conceito por um modo geral.

Conceito e design -
tecendo relacdes

A partir de duas concepcdes de conceito encontradas na filosofia (1 - o conceito como esséncia;
2 - 0 conceito como signo), podem ser observadas relacdes entre essas duas concepgdes e
o design. Talvez seja esse 0 momento mais subjetivo deste artigo; aqui, permito-me fazer
observacoes, reflexdes no sentido de dividi-las com os leitores. Penso nessas relacdes e
reflexdes que se abrem como temas para debates e discussdes - nao tenho a intencao de
propor um pensamento com a intencdo de determinar ou fixar relagdes do conceito no Design.

Ao tecer relagdes entre as concepgdes de conceito e o design, a énfase sera o design de produtos,
uma vez que tomamos como referéncia o livro de Baxter - Projeto de produto. No entanto,
minhas reflexdes e observacées podem também se relacionar a outras formas de design.

Se em Coelho (2008) o conceito se refere a ideia ou plano, ao entendimento geral, a representacao
geral e abstrata de um objeto e a faculdade de conceber a ideia de uma classe de objetos ou nogao
geral deles, pode-se pensar também nas duas concepcoes filosaficas do conceito. Para desenvolver
melhor essa relacao, fagco uso de um exemplo: uma cadeira - um produto de design.
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1. O conceito como esséncia. Ao imaginar ou ver uma cadeira, pode-
se fazer a pergunta: qual o conceito da cadeira? Nessa primeira
abordagem podemos pensar que ha uma esséncia necessaria,
uma substancia que faz esse objeto ser uma cadeira. Ha uma
esséncia que essa cadeira ndo pode ndo possuir, pois essa esséncia,
independente de qualguer outra coisa, faz desse objeto uma
cadeira. Independente do estilo, época, formas, época histérica,
gosto ou olhar dominante, ha uma forma basica que responde
a ideia de cadeira. Alids, a forma da cadeira existe em funcao
dessa esséncia necessaria. Essa esséncia estaria, de acordo com
0 pensamento Platénico, no mundo das ideias. O objeto cadeira
existente seria uma copia dessa ideia. Penso que, independente do
olhar, valores simbélicos, dialogo da cadeira com outros produtos,
a esséncia necessaria faz desse produto uma cadeira. Logo, o
conceito entendido como uma definicao através da linguagem
verbal também nos atesta: é uma cadeira.

2. 0 conceito enguanto signo. O simples fato de existir um nome
gue se refere ao objeto ja instaura a ideia do signo. O nome cadeira
nao é a cadeira, mas uma palavra que a representa, logo um signo.
Nesse caso, 0 conceito esta na mente, no conhecimento, e este
faz referéncias as coisas. Se ha uma imagem (imagem acdstica,
como diria Saussure) em nossa mente, se ha uma ideia em nossa
mente, mesmo que em cada mente a imagem seja diferente, a
palavra cadeira, assim como sua imagem, evocam e representam
0 objeto. Nesse caso, 0 conceito ndo estaria no objeto, e sim numa
representacao na mente. Logo, o conceito cadeira agui se assume
enguanto signo.

3.0designparecetrabalharcomasduasconcepcbes. Teoricamente,
os produtos de design podem ter essa esséncia necessaria
gue permite que 0s reconhecamos. Esse reconhecimento, no
entanto, ocorre porgue essa possivel esséncia necessaria (ou ideia
conceitual) estd na mente das pessoas. Mesmo gue se comparem
duas cadeiras diferentes, ainda ha muito de semelhante entre elas
eissonaosedeve apenasaoaspecto formal. Apesardas diferencas,
ambas possuem a mesma esséncia necessaria que as fazem ser
cadeiras. O mesmo ocorre, por exemplo, guando comparamos dois
automoveis bem diferentes (marcas, modelos, funcées, épocas
diferentes), ambos ainda sao automoveis e sao reconhecidos
como tal. Logo, possuem a mesma esséncia necessaria.

4. O designer, guando (independente de gualquer processo ou
método) criaum produto que nao existia antes (como, por exemplo,
guando a lampada elétrica foi criada por Edison - ou todos os

produtos que conhecemos um dia foram criados/“inventados”/
desenvolvidos) certamente criou um novo conceito, nova
concepgdo e nova esséncia necessaria. O produto possui um
nome, ideia, referéncia na cabeca das pessoas. Ele também possui
um conceito enguanto signo. No entanto, quando o designer
continua criando novas possibilidades para objetos ja existentes,
trazendo-lhes aperfeicoamentos (cria novas cadeiras, automoveis
e todos os produtos que conhecemos), ndo criam novas esséncias
necessarias e, justamente por isso, nesse €aso Ndo criam novos
conceitos. Entenda-se aqui a palavra conceito usada no sentido de
esséncia, substancia.

Como ultima parte deste artigo, volto ao uso da palavra conceito
mais especificamente no design de produtos. Baxter (2000),
levando em consideracao a realidade do mundo contemporaneo,
o fato do design fazer parte de um sistema industrial, propde
um processo gue ele mesmo chama de guia para o design de
novos produtos. Ouso até afirmar que Baxter propée um método,
mas a palavra processo traduz melhor sua proposta. Nesse
processo, o designer deve possuir conhecimentos sobre estilos,
gestalt, percepcdo visual e também entender 0s processos de
producao industrial. O designer devera entender também sobre
desenvolvimento estratégico e percepcao das necessidades do
mundo contemporaneo, e a partir de todas essas observagoes, o
designer parte para o desenvolvimento de um novo produto. Para
chegar ao projeto conceitual, o designer devera ter pesquisado o
mercado, as necessidades de um novo produto, comparar produtos
similares e usar da imaginacdo, adquirindo conhecimentos para
gerar 0 maior nimero de conceitos possiveis para esse produto.
Que seriam esses novos conceitos entdo? Concepgdes? Ideias?

Na verdade, como ja foi dito na introducao deste artigo, ndo
ha definicdo ou explicacao detalhada sobre exatamente o que
Baxter chama de conceito. Tudo indica que o conceito é uma ideia
inicial da qual dependera todo o desenvolvimento do produto.
No entanto, no capitulo 7 (Projeto conceitual), hd um exemplo
bastante interessante, no qual vou me deter: Plastek - analise da
tarefa de descascar batatas. Segundo o texto, a Plastek, na busca
por desenvolver um descascador de batatas, fez primeiramente
uma pesquisa de observacdo: pessoas descascando batatas
com diferentes descascadores. A partir da observagao, foram
detectadas falhas nos projetos de tais utensilios. Ao observar a
tarefa de descascar batatas foram descobertos modos distintos
para a execucao dessa atividade. Novos conceitos surgiram a partir
da mudanca de elementos formais dos descascadores.

Ao se analisar as fungdes de um produto e propor modificacdes na
busca de novos conceitos, Baxter nos propde um interessantissimo
procedimento que ele chamou de analogias funcionais: a ideia é
fazer uma analogia (chamo aqui de comparacao) entre as funcdes
de um descascador de batatas e principios de funcionamentos
de outros produtos. No caso, a funcao de descascar batatas
foi comparada analogicamente a produtos como rolo, lixa,
descascador com motor, aparelho de despelar, laminas, raladores.
Ha nesse capitulo, na pagina 182, um quadro com tais analogias. A
partir desse quadro e dessas analogias, faco algumas observacées
e reflexdes.

1. A palavra conceito parece ter sido empregada no sentido de
novas ideias, novas concepcdes para o ato de descascar batatas. A
palavra conceito também esta ligada a aspectos formais do “novo”
descascador que sera desenvalvido.

2. Desenvolver um novo conceito, nesse caso, seria desenvolver
novos aspectos formais do descascador, tornando-o um novo
produto.

3. No entanto, pode-se tecer relagbes entre o que foi dito
filosoficamente sobre o conceito, e 0 modo como ele aparece
em Baxter (2008). Diante da proposta de desenvolver um novo
descascador de batatas, pode-se pensar que ja existe um conceito,
uma esséncia necessaria e por consequéncia, um produto
chamado descascador. O designer nao cria verdadeiramente um
novo conceito no sentido de criar uma nova esséncia necessaria.
No entanto, esse designer, ao confrontar o descascador com
outros produtos (rolo, lixa, maquina, luva...) num processo gue
Baxter chama de analégico, confronta dois conceitos ja existentes.
Penso gue esse novo produto tera seu conceito a partir de dois
outros ja existentes. Se houvesse a criagdo de um novo conceito e
uma nova esséncia teoricamente haveria a criagdo de um produto
complemente novo.

4. Chegar a um conceito faz parte de uma das etapas do processo
proposto por Baxter. Pergunto entdo o que é exatamente esse
conceito. Esse conceito pode ser um signo, uma ideia na mente
do designer surgida a partir de varios processos, inclusive pelo
processo da analogia entre dois ou mais produtos existentes. Esse
conceito esta na mente do designer, mas nem sempre o leitor
do produto (que nao teve acesso ao projeto conceitual) podera
reconhecer o conceito no préprio produto. Esse conceito é umaideia
que representa (de alguma forma) o produto, mas faz sentido na

mente do designer. No entanto, esse conceito obrigatoriamente
(e mesmo que nao seja perceptivel) de algum modo estara no
produto seja no seu aspecto formal, no seu uso. Pode-se dizer
gue essa ideia é um conceito na mente do designer e € um ponto
de partida para o desenvolvimento do produto.

5. Esse processo analdgico é aberto. Podem ser feitas analogias
nas guais se evidenciam elos légicos (por exemplo, ha um elo
l6gico entre um descascador de batatas e uma lamina de corte
ou um ralador, seja no aspecto formal ou na funcao). No entanto,
teoricamente, podem ser feitas analogias nas quais os elos l6gicos
nao sejam tdo evidentes ou entdo fazem sentido na mente do
designer (por exemplo, uma analogia entre descascador de batatas
e um automavel ou uma joia).

6. Mesmo como parte de um processo de criagdo, esse conceito
torna-se umsigno, pois é expresso por alguma forma de linguagem
(desenho, esquemas, palavras, imagens) que fazem referéncia ao
produto. O conceito poderia também funcionar como uma espécie
de definicao gue de certa forma revela a possivel esséncia do
produto desenvolvido. De um modo geral, essa definicao se faz
pela linguagem verbal.
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Ultimas conclusdes

De tudo o gue foi dito, duas reflexdes a partir de uma sintese:

A palavra conceito em Baxter (2008) mais se aproxima da teorizacao do conceito como um
signo gue representa o produto - signo esse que pode ser légico ou ndo. Certamente esse
conceito se manifesta de algum modo no produto, mas um leitor que ndo teve o conhecimento
prévio desse projeto conceitual ndo necessariamente identifica o conceito no produto. Penso
entdo ser o conceito uma ideia num processo de signo na mente do designer. Caber aqui a
palavra conceito como préxima da palavra concepcao.

Pensando pela perspectiva do designer que trabalha a partir de um produto ja existente, ele
reinventaalgojainventado no sentido de melhorar, aperfeicoar, atualizar, propor novas formas
e estilos. A palavra conceito é usada entao, nesse caso, COMO uma ideia ou concepgao que se
agrega ao conceito ja existente. Por exemplo: se o designer desenvolve o projeto de uma nova
cadeira, o conceito cadeira (enquanto esséncia necessaria) nao sera modificado. No entanto,
0 uso da palavra conceito parece se referir a ideias ou concepgdes que se agregam a esséncia
necessaria da cadeira no sentido de propor modificacdes: melhorias, aperfeicoamentos, novas
formas e estilos.

Termino afirmando gue este artigo ndo tem a pretensdo de encerrar ou determinar um
correto uso da palavra conceito. Longe disso, o artigo propde algumas averiguacoes do termo
no ambito etimoldgico e filoséfico que servem como suporte para opinides, reflexées bem
subjetivas que se abrem para o salutar debate e troca de ideias.
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