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Referéncia completa: KANEHMAN, Daniel. Rdapido e

Devagar: duas formas de pensar. Rio de Janeiro: Objetiva,

2012.

A obra e o autor

O teorema de Codase ganhou destague no admbito da economia ao
estipular uma racionalidade nas negociagcdes em que as partes
poderiam alcangar o melhor resultado possivel com a redugdo dos
custos de transagao (COASE, 1960).

Richard Posner importou esta ideia para o mundo juridico,
simplificando suas ideias na fabula em que um fazendeiro, criador
de gado, causava prejuizos constantes ao seu vizinho, que cultivava
milho. Como os custos para manter o gado longe da propriedade de
seu vizinho eram maiores do que simplesmente indeniza-lo, pela
racionalidade da andlise econdmica do direito, haveria menos
custos de transagdo se simplesmente o fazendeiro do gado
indenizasse seu vizinho ao invés de gastar mais com o conserto e
manutencdo de cercas. Veja que Posner propde uma solugdo, sob o
ponto de vista juridico, ilegal, mas sob o ponto de vista econdmico,
mais eficiente, mais proxima do pareto-otimo (POSNER, 2014).

Com isso a Andlise Econdmica do Direito passou a ganhar mais
destaques e aprofundamentos, se espraiando para diversas dreas,

inclusive na area de criminologia, em que se considerava que o
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individuo fazia uma série de escolhas racionais antes de ingressar numa atividade
criminosa, calculando riscos e beneficios antes de cometer um crime, como visto na
iconica obra de Becker “Crime and punishment: An economic approach” (BECKER, 1968).
Nesse cendrio em que se considera que o ser humano age com uma absoluta
raciondlidade nas suas escolhas, muitas teorias e propostas de solugdes para antigos
problemas juridicos foram propostos, ganhando forg¢a, inclusive no Brasil, onde foram
publicados diversos livros e artigos juridicos, dentre os quais poder-se-ia destacar
“Metodologia e epistemologia da andlise econdémica do direito” (GICO JR, 2010), “De Gragaq,
até Injegdo na Testa: andlise jusecondmica da gratuidade de Justica” (CAVALCANTE e GICO
JR, 2014), “Curso de Andlise Econémica do Direito” (PORTO e GAROUPA, 2021) e “Direito e
Economia no Brasil: estudos sobre a andlise econémica do direito” (TIMM, 2021).
O problema é que, depois de décadas de pesquisa analisando o comportamento humano,
Daniel Kanehman, psicdélogo, ganhou o prémio Nobel de economia com a pesquisa de
décadas que redundou na obra “Rapido e Devagar: duas formas de pensar”, em que quebra
o paradigma da racionalidade do ser humano na tomada de decisdes e inaugurou um
novo ramo cientifico, alcunhado de “economia comportamental”. Essa € a obra que € o
objeto da resenha, servindo como exemplo de como inovagdées na andlise do
comportamento humano podem alterar a percepgdo do que era aceito como certo e
inarredavel, de forma a influenciar decisivamente a tomada de decisdes, inclusive no
ambito do direito e das politicas publicas. Essa percepg¢do, de certa forma, enfraquece o
paradigma da racionalidade aplicada na andlise econdmica do direito, pois mesmo em
decisoes para problemas complexos, o ser humano acaba se tornando vitima de seus
vieses, como sera explanado adiante.
Daniel Konehman, nasceu em Tel-Aviv, Israel, em 1934 tendo se formado em psicologia na
Universidade Hebraica de Jerusalém em 1954 e se tornado Ph.D. na Universidade de
Berkeley, na California, Estados Unidos da Ameérica em 1961, tendo sido escolhido como
vencedor do Prémio Nobel de Economia por pesquisa relacionada ds incertezas do
julgamento humano e suas tomadas de decisdes, prémio que dividiu com o economista
Vernon L. Smith.
A obra objeto desta resenha se divide em 5 partes (i) Dois Sistemas; (ii) Heuristicas e Vieses;

(iii) Confianga Excessivg; (iv) Escolhas; (v) Dois Eus.

ES
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Os sistemas de tomada de decisoes

O capitulo inaugural da obra de Kanehman ja se mostra provocativo ao invocar o leitor a
fazer alguns testes, como por exemplo operagdes matemdaticas, algumas simples, como
2+2, e outras mais complexas, como 17x24. Com isso, busca provar gque a primeira
operagdo pode ser realizada de forma simples e rdpida, na verdade, resolve-se
automaticamente, requerendo pouco ou nenhum esforgo da pessoa. O mesmo se dq,
guando essa pessoa dirige o carro por uma rua vazia (se esta habituada a dirigir), 1€ um
livro ou assiste a uma novela ou seriado. A segunda operagdo matematica, por outro lado,
requer maior esforgo, exige que a pessoa adote uma estratégia, utilize conhecimentos
previamente obtidos, concentragdo e foco. Esse tipo de tarefa, segundo Kanehman,
poderia ser comparada dao hivel de concentragdo exigido para se preencher um
formuldrio ou prestar atengdo em uma so voz numa sala barulhenta, cheia de outras vozes.
Nesse sentido, o autor usa termos do ramo da psicologia para estabelecer a separagdo
entre dois sistemas na mente humana, o Sistema 1 e o Sistema 2. O Sistema 1 opera de
forma automatica e rdapida, com pouco ou nenhum esforgo € nenhuma percepgdo de
controle voluntdrio, suas capacidades estdo relacionadas a habilidades instintivas (muitas
vezes decorrentes da repeticdo na realizagdo da mesma tarefa), sendo que as percepgdes
relacionadas a esse sistema, muitas vezes, ocorrem de maneira involuntaria.

O Sistema 2, por seu turno, opera em atividades mentais consideradas dificeis, incluindo
cdlculos complexos e estdo associadas com a experiéncia subjetiva da atividade, escolhas
e concentragdo. Essas atividades exigem atengdo e, normalmente, sdo interrompidas
quando a atengdo & desviada.

Estes dois sistemas, por vezes, estdo em conflito, jd que o Sistema 1 funciona com
heuristicas ndo necessariamente corretas ou precisas (como o senso comum, por
exemplo), enquanto o Sistema 2 exige um esforgo de avaliagdo heuristica, como a
combinagdo de uma intuigdo com conhecimento estatistico. Evolutivamente, € mais facil
utilizar o Sistema 1, que ndo exige muito esforgo e a maior parte das decisdes que o ser
humano toma ao longo de um dia é feita sob a operag¢gdo deste Sistema. Por outro lado, o
Sistema 2 afeta nossos corpos (pupilas dilatadas), atengdo (observagado limitada) e energia
(com esgotamento de recursos), ou sejq, utilizar o Sistema 2 exige esforgo e, como o ser
humano evolutivamente estd mais propenso a “pegar atalhos”, a tendéncia é utilizar muito

mais o Sistema 1.
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O autor traz ainda, com mais um exemplo provocativo, a evidéncia de que o Sistema 2 tem
como uma das suas principais fungodes, realizar o controle do Sistema 1, permitindo que
parte dos pensamentos e agdes por ele sugeridos sejam suprimidos ou modificados. Ele

cita o exemplo do seguinte problema:

Um bast@o e uma bola custam 1,10 dolares.
O bastdo custa 1 délar a mais do que a bola
Quanto custa a bola?

A resposta fornecida pelo Sistema 1, intuitiva, € que a bola custaria 10 centavos de dolar. A
marca distintiva deste simples problema é justamente evocar a resposta intuitiva, que estd
errada, porem para o Sistema 1, ela se mostra atraente. Ao fazer as contas utilizando o
Sistema 2, percebe-se que a resposta correta € que a bola custa 5 centavos de dolar.

Com isso, retira-se uma primeira observagdo que serd recorrente na obra: muitas pessoas
sdo superconfiantes (ou excessivamente confiantes), inclinadas a depositar excessiva fé
em suas intuigdes. O esforgo cognitivo para muitas pessoas € desagradadvel e, portanto,
evitado o maximo quanto possivel.

Um outro exemplo como o Sistema 1 pode nos levar a tomar algumas decisdes sem muita
reflexdo se observa quando, numa conversa abordando esportes, como basquete, volei e
futebol, se a pessod & apresentada a um jogo de forca com o termo “BOL_", a tendéncia &
que a mente utilize a letra “"A” para completar a palavra. Por outro lado, se a conversa
envolvesse comidaq, receitas, festas, ao ser apresentado ao mesmo jogo, o Sistema 1 levaria
nossa mente a responder intuitivamente com a letra “O". Esta influéncia do contexto sobre
as decisdes, Kanehman chama de “priming”. O “priming” tem a capacidade de alterar
significativamente as decisdées na medida em gue essas impressdoes muitas vezes sdo
transformadas em “crengas”, tornando-se fontes de impulsos que se tornam escolhas e
acgoes. Por exemplo, ver videos de acidentes de carro antes de uma viagem longa, pode
tornar o motorista muito mais atento e cuidadoso.

Inclusive, o autor explicita que as coisas gque sdo mais faceis de ver, calcular e ler tém uma
tendéncia de parecerem mais verdadeiras do que as coisas que exigem um esforgo
cognitivo, problemas complexos, que sdo novas ou dificeis de se ver. O autor ndo faz essa
inferéncia, no entanto, pode-se deduzir que este € o motivo de as chamadas fake news
serem tdo atraentes para a maioria das pessoas, jd gue, segundo o autor, € mais facil

acreditar numa suposta solugdo simples e rapida para um problema (Sistema 1), do que
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despender energia para compreender sua real complexidade (Sistema 2). E essa mesma
inferéncia pode ser aplicada com problemas juridicos cujas solugdes podem muitas vezes
parecerem simples, mas, ao contrario, sempre envolvem questdes complexas, tais como as
consequéncias de uma reforma legislativa sem as devidas cautelas e discussoes.

Por outro lado, ainda na primeira parte de sua obra (sobre a qual esta resenha mais se
debruga), o autor traz ainda um interessante efeito decorrente da utilizagdo do Sistema 1,
qual seja, o “efeito Halo”. Para Kanehman, se caracteriza como a tendéncia de gostar ou
ndo gostar de tudo sobre uma pessoq, incluindo coisas que ndo foram observadas. Essa
emo¢do que sentimos em relagdo a uma pessoa predispde-nos a gostar de tudo o gque ela
afirma (por mais absurdo que parega), sem realmente analisar e julgar essas informagades.
Dai pode-se inferir uma explicagdo para sua tia predileta, que € a pessoa mais caridosa e
empdtica que vocé conhece, se posicionar favoravelmente ao exterminio de “inimigos”, por
exemplo, como tem acontecido com algumas “polémicas” falas de alguns politicos no pais
atualmente. Sobre o efeito Halo, afirma o autor que as boas primeiras impressoes tendem a
superar as posteriores negativas e mais, num grupo, os primeiros a manifestarem suas
opinides tendem a influenciar as opinides dos outros (ainda ndo formadas ou ainda ndo
submetidas ao crivo do Sistema 2). Nesta situagdo os julgamentos sdo impulsivos, ndo
examinados criticamente, por isso 0 autor recomendad que, quando se estiver diante de
uma situagdo assim, para evitar o “efeito Halo”, o ideal é que todos os participantes
escrevam individualmente um breve resumo de sua posi¢cdo antes do inicio do debate.
Portanto, o Sistema 1 baseia-se na intuigdo, nas avaliagdes do que estd acontecendo
dentro e fora da mente, de modo que estamos propensos a avaliar uma decisdo sem
distinguir quais varidveis sdo mais importantes, o que o autor alcunha de abordagem
“bacamarte mental”. Essas avaliagdes bdsicas podem facilmente substituir o trabalho
arduo que o Sistema 2 exige para fazer julgamentos, pois, como dito anteriormente, exige

menos esforgo.

As “verdades” criadas pelo Sistema 1
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Na segunda parte da obra, o autor enfatiza a dificuldade que nossos cérebros enfrentam
ao se depararem com estatisticas. Nesse contexto, na primeira aula de estatistica o
professor ensinard aocs alunos que peguenas amostras tendem a ser mais propensas a
causarem resultados extremos do que grandes amostras, no entanto, nossos cérebros tém
a tendéncia de empregar mais credito aos resultados das pequenas amostras e deixar as
justificativas estatisticas de lado. Nos temos a tendéncia a tomar decisdes com dados
insuficientes e, como se exige muito esfor¢go para superar essas justificativas, o Sistema 2
nem sempre € invocado a fazer o seu trabalho.

E mais, essas “regularidades” que o Sistema 1 cria ocorrem de forma daleatdria, quando
detectamos o0 que parece ser uma regra, rejeitamos rapidamente a ideia de que o
processo e realmente aleatorio. Por isso € comum o autor desta resenha, como professor
numa universidade, ao explicar determinado instituto juridico diuturnamente ser
questionado por alunos socbre algum caso que aconteceu com sud vizinha, prima ou
colega de ensino médio, que teve desfecho exatamente no sentido contrdrio do dfirmado
pelo professor. Inevitavelmente & necessario que se expligue ser um caso isolado que, por
ndo ser relevante estatisticamente, ndo pode ser levado como regra, o que geralmente &
imediatamente rejeitado pelo aluno.

Ainda neste segundo capitulo, o autor traga o conceito de “ancoragem”, que € um
fendmeno subconsciente de fazer estimativas incorretas com base em numeros
previamente apresentados. Por exemplo, ao questionar se a Sequoia, que & a arvore mais
alta do mundo, tem mais de 365 metros de altura, muitas pessoas pensardo que sim, pois a
simples mengdo do numero gera uma intuigdo na pessoa que ela tende a seguir. E, logo em
seguida, ao se questionar qual a altura da darvore, muitas respostas serdo acima de 365
metros, embora sua altura real seja de cerca de 170 metros. A explicagdo para isso veio da
especificagdo da altura informada e sugerida na propria pergunta, de forma que o
respondente fez uma ancoragem, se apoiando no valor que Ihe foi dado, o que indica que
somos, em meédia, mais sugestiondveis do que pensamaos.

Com efeito, quando somos solicitados a estimar numeros como, por exemplo o percentual
de pessods numa populagdo que frequenta a universidade, ou o numero de acidentes de
carro, ou o numero de pessodas que morrem em acidentes de avido, a facilidade de acesso
ds nossas lembrangas influencia nossa resposta. Estamos propensos a dar respostas mais

concretas a perguntas que nos sdo mais faceis de lembrar. E as respostas se mostram mais
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especialmente faceis de lembrar quando ja tivemos uma experiéncia prévia envolvendo
aguela pergunta. Por exemplo, quando um amigo fica com cdncer, hd mais propensdo a
fazermos um check up. Quando ninguém que conhecemos tem cdncer, normalmente
ignoramos o risco. Portanto, estimar a frequéncia ou probabilidade de um evento com
base nas lembrangas € algo comum de acontecer.

E tal afirmagdo se mostra particularmente facil de se comprovar pelo fato de mais pessods
terem medo de voar do que de vigjar de carro. Pelo fato de os acidentes aeronauticos, via
de regraq, terem muito mais cobertura da midia de um modo geral, classificamos o ato de
vodar como mais perigoso, embora estatisticamente o niumero de mortes em acidentes
automobilisticos sejam superiores aos aeronduticos, ja que hd um numero desproporcional
de noticias negativas relacionadas aquele assunto. Com base na pesquisa de Kanehman,
pode-se inferir que, por exemplo, temos uma sensa¢cdo de maior inseguran¢ga Ao
caminharmos nas ruas se o noticidrio se baseiq, exclusivamente em casos de assaltos e
furtos, mesmo que isso estatisticamente ndo seja comprovado.

O perigo dessas decisoes, aparentemente racionais, mas que sdo tomadas pelo Sistema 1,
sem a devida andlise das estatisticas pelo Sistema 2, pode ser observado em politicas
publicas de seguranga, uma das principais exigéncias dos eleitores brasileiros, e que
muitas vezes sdo baseadas em “achismos” ou senso comum, e deixam de lado dados
estatisticos que seriam cruciais para essas tomadas de decisdes.

A midia brasileira tem noticiado com assaz regularidade a “necessidade” de uma reforma
administrativa no Brasil, afirmando que o Governo esta “inchado”, que o servidor publico é
caro e ineficiente, criando uma suposta heuristica na mente do brasileiro sobre esses
argumentos, quando, em verdade, proporcionalmente, o Brasil € um dos paises do mundo
com menos servidores per capita do planeta, e que o servidor publico brasileiro € um dos
que tem as piores condigdes de trabalho e remuneragdo entre os 35 paises considerados
como economias emergentes (SERVIR, 2020).

Este exemplo ilustra o que o autor traz em relagdo ao perfil, esteredtipo ou
“representatividade”, que sdo “saltos intuitivos” para fazermos julgamentos baseados em
algo que gostamos, como uma narrativa que parece fazer sentido, no entanto
normalmente ndo levamos em consideragdo fatores como a probabilidade, estatisticas ou
tamanho de amostragem. Por isso, muitas vezes ficamos chocados quando nosso
restaurante predileto acaba indo & faléncia, nossa intuicdo preguigosa precisa ser

disciplinada com julgamentos baseados em probabilidades e estatisticas.
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Supervalorizando nossa intuigao

Uma boa historia pode nos fornecer um relato simples e coerente sobre as agodes e
intengdes das pessoas. Estamos sempre prontos para interpretar o comportamento como
uma manifestagdo de propensdes gerais e tragos de personalidade. O “efeito Halo" citado
anteriormente contribui para a coeréncia desses julgamentos porque nos inclina a
equiparar nossa visdo das qualidades de uma pessoa com a avaliagdo de um unico
atributo, em nossas mentes, particularmente significativo. Kanehman explica que quando
vemos um cavalo de corrida que achamos bonito e forte, hd maior probabilidade de que
apostemos nele (muitas vezes sem saber se ele se realmente um cavalo vencedor, o que
poderia ser verificado estatisticamente com base nos resultados de suas ultimas corridas).
O efeito halo, contudo pode ser negativo, se achamos gue o cavalo € magro demais,
podemos menosprezar sua velocidade. Este “efeito Halo” contribui para a manuteng¢gdo das
narrativas explanatorias simples e coerentes, exagerando a consisténcia das avaliagoes,
Ou seja, pessoas que consideramos boas so fazem coisas boas, enquanto pessoas ruins
sdo todas ruins.

Embora o autor ndo expresse isso, suas ideias explicam porgue nos chocamos quando
nos deparamos com a conclusdo, baseada em estatisticas, que o simples fato de existir
iluminagdo publica em determinado local por si sé o torna mais seguro contra a
criminalidade. Na nossa mente, parece ser incoerente que bagirrcs em que as casas
possuem muros mais altos sejam mais vitimados por furtos e roubos, pois nosso senso
comum (Sistema 1) nos diria exatamente o oposto. As informagdes que nos chegam fdaceis,
gue nos fazem sentido, que ndo necessitam de muita explicagdo para nos convencerem,
fazem com que o Sistema 1 crie uma intuigdo. E com base nessa intuigcdo temos “certeza
absoluta” de que estamos certos.

Essa intuigdo pode criar visdes erradas do passado que moldam nossa maneira de ver e
nos prepdrar para o futuro. A célebre frase “eu sabia que isso ia acontecer” evidencia que
compreendemos 0 passado, que influencia o futuro. Uma vez que o evento ocorre,
esquecemos 0 que acreditdvamos antes do evento, antes daquilo que mudou nossds
mentes. Antes do crash de 2008 muitos especialistas previram uma crise, porém ndo
acreditavam que isso podia realmente acontecer, se tratavam apenas de palpites que,
foram reformulados e entdo se tornaram provas incontestdveis de que suas intuigoes

estavam corretas.
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Nesse sentido, a partir de uma previsdo ou palpite que acabou acontecendo, os
especialistas se acharam ainda mais confiantes em prever movimentos e oscilagdes no
mercado financeiro, o que se provou absolutamente falso e contribuiu para a manutengdo
de uma crise, talvez, por mais tempo do que deveria.

O excesso de confianga € um viés cognitivo que pode ser catastrofico. Um exemplo de sua
manifestagdo foi a experiéncia de um professor de psicologia da Universidade de
Estocolmo em 1981, cujo resultado mostrou que 93% dos motoristas estadunidenses se
julgavam melhor do que a média, o que é estatisticamente impossivel. Se o leitor indagar das
pessoas que estdo ao seu redor se elas se acham mais honestas que a médiaq,
provavelmente encontrara um percentual muito parecido com o estudo realizado em 1981.
O excesso de confianga pode levar empresdrios a subestimar riscos em seus negocios,
medicos a assumirem mais riscos do gue necessdrios no tratamento e cirurgia de
pacientes, litigantes judiciais a superestimarem suas chances de sucesso nos tribunais,
legisladores acreditarem que a promulgacdo de uma lei possa resolver um problema
complexo numa sociedade.

Nesse sentido, um dos grandes problemas das escolhas das pessoas € essa excessiva
confianga em suas intuigdes, ou seja, na resposta imediata do Sistema 1. Isso ocorre na
economia e, por via de consequéncia, também no direito. Essa percepgdo demonstra que
nem todas as pessoas, por exemplo, ao assinarem um contrato ou realizarem uma compra
ou mesmo decidirem entre cometer ou ndo um crime fazem escolhas absolutamente
racionais. O criminoso superconfiante, que jd@ cometeu aquele crime vdarias vezes, pode
criar a heuristica de que, se continuar agindo da mesma forma, jamais serda pego. Ate ser

pego.

A aversao a dor da perda

Na parte IV da obra, Kanehman explica mdis um viés cognitivo que suds pesquisas
revelaram: o pensamento do Sistema 1 compara o beneficio psicoldgico do ganho com o
custo psicolégico da perdaq, isto significa que ndés gostamos somente de ganhar e ndo
gostamos de perder, sendo que nds ndo gostamos de perder mais do que podemos
ganhar. Em pesquisa realizada em um de seus estudos, aoc oferecer aos voluntdrios o

ganho de 1100 ddlares num jogo de cara ou coroda com uma perda de 1000 ddlares, a maior
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parte dos voluntdrios recusa a aposta, porque a aversdo @ perda € maior do que a atragdo
pelo ganho, o que estatisticamente se mostra uma escolha equivocadaq, jad que num jogo de
cara ou coroaq, sempre ha 50% de chance de ganhar e, ao longo de muitas rodadas, a
probabilidade maior é que, quem sai ganhando 1100 vai ter mais lucro do que prejuizo. Por
outro lado, se a perda envolve um valor significativamente menor, € mais provavel que a
pessoa aceite jogar, porque a perda € menor € menos dolorosa.

Muitas vezes as pessoas num processo judicial preferem aceitar um acordo do que

correr o risco de perder, ignorando as probabilidades de vitoria. No jogo de péquer, o
jogador que ja apostou demais, muitas vezes se encontra em uma posi¢do ruim e ignora as
probabilidades de vencer, continua apostando por aversdo a perda do que ele ja
comprometeu em suas apostas. Essa posi¢gdo é conhecida como “comprometimento com o
pot” e a aversdo a perda nesta situagdo € denominada como “faldcia do custo afundado”
pelo autor. Nessas situagdes, nosso Sistema 1 nos faz fazer escolhas irracionais, ignorando
probabilidades, ndo nos alertando sobre a hora de parar de apostar. Isso pode acontecer
em negocios (quando a pessoa ja investiu demais e continua a ter prejuizos naquele
empreendimento) e em processos judiciais (quando a pessoa ja foi longe demais e ndo
quer voltar atrds naquilo que falou ou que pretende).
Num processo judicial, por exemplo, pode acontecer de uma pessoa acusar injustamente
outra pessoa de ter cometido um crime e, por ter medo de perder o processo ou mesmo ter
gue pagar uma indeniza¢gdo para a parte contrdria, mantém essa mentira mesmo estando
claro que ndo hda nenhuma prova corroborando sua mentira e nenhuma ou remota
probabilidade de vitoria.

Em resumo., Kanehman coloca 4 pontos no capitulo que explicam esse viés
comportamental: i) As pessoas t&ém aversdo ao risco mesmo diante de grandes ganhos,
aceitando deixar de ganhar o que poderiam para diminuir os riscos de perdg; ii) Quando o
resultado é grande em relagdo ao risco, como d loteria, por exemplo, o comprador ignora
a probabilidade de ganhar, sendo que o Sistema 1 se mostra favoravel a comprar o bilhete
por pelo menos permitir o sonho de ganhar e pela dor da perda ser muito pequena ou
desconsiderdavel; iii) As pessoas compram seguros porque sentem que estdo comprando
protegdo e paz de espirito; iv) as pessods tomam apostas desesperadas pela aversdo &
perda, guando jd estdo comprometidas demais com a situagdo, o que pode transformar

uma situagéo ruim em desastre.
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A maioria de ndés possui tanta aversdo aoe risco que evita toda e qualquer aposta. Isso é
errado, diz Kanehman, uma vez que algumas apostas tendem a dar chances bem
vantajosas para gquem deseja arriscar. Uma maneira de diminuir a aversdo ao risco &
pensar amplamente, olhando para o montante ao longo de muitas pequenas apostas.
Pensando pouco, olhando apenas para perdas de curto prazo, a tendéncia € que nos
paralisemos. Estamos, portanto, ligados pelo Sistema 1 a pensar irracionalmente do ponto

de vista econdmico.

Multiplas personalidades?

Aprofundando o viés da disponibilidade, a guinta parte da obra resenhada trata de
dois vieses cognitivos que denotam uma certa instabilidade no Sistema 1. Um estudo com
um grupo de pessoas foi realizado em duas etapas: num primeiro momento o participante
tinha que colocar a mdo em agua gelada por 60 segundos, ja na segunda etapaq, o tempo
do experimento era de 20 segundos, nos quais os primeiros 60 segundos eram idénticos a
primeira etapa e nos ultimos 30 segundos a temperatura da dgua subia um pouco. Ao final
das duas etapas era indagado ao participante qual foi a experiéncia menos dolorosa, o
que, pdrd a surpresa dos investigadores, para a maioria dos participantes a segunda
etapa foi relatada como a menos dolorosa. A andlise estatistica deste experimento revelou
duas descobertas que ilustram um padrdo: i) a regra do pico-fim (peak-end rule) para a
qual a classificagdo da dor retrospectiva pelo participante foi mais predita pela meédia do
nivel de dor relatado no pior momento da experiéncia e em seu fim; ii) negligéncia com a
duragdo (duration neglect) para a qual a duragdo do procedimento ndo exerceu nenhum
efeito na avaliagdo da dor total durante o experimento.

Isto significa que, quando somos solicitados a avaliar uma decisdo, satisfagdo com a vida
ou preferéncia, costumamos nos concentrar em apenas uma coisa. Um exemplo desta
constatagdo pode ser observado na resposta de uma pergunta geneérica, que deveria
avaliar varios aspectos, mas acaba avaliando poucos aspectos e apendas um momento
mais proximo da avaliagdo. O que faria vocé feliz? A resposta deveria depender de varios
fatores como saude fisica, mental, quantidade e qualidade de amigos, sucesso no
matrimonio, relagdo com pais e filhos, estabilidade financeira, que o trabalho seja

interessante e agraddvel etc. No entanto, as respostas costumam avaliar apenas um fator,
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geralmente se concentrando em apenas uma questdo de necessidade considerada
imediata como renda, tempo, saude, relacionamento ou poluigdo do meio-ambiente,
ignorando todos os demais fatores da equagdo.

A prova disso é que exageramos ho efeito que a compra de algo que, naguele momento,
classificamos como significativo ou na alteragdo de alguma circunst@ncia que nos
incomoda como a solugdo definitiva para garantia do bem-estar futuro. Isto €, coisas que

nos sdo inicialmente significativas, podem perder seu apelo com o tempo.

Conclusodes

A obra de Daniel Kanehman é reconhecida como um marco na economia, ja que as
pesquisas que a redundaram lhe geraram um Nobel de economia. A pergunta que se
pretende responder nesta ocasido € a seguinte: e dai? Como a “economia
comportamental” pode afetar o direito?

Ao longo da resenha foram feitas diversas inferéncias a partir dos achados de
Kanehman, sobretudo fundamentais para exorcizar o mito de gue o ser humano ao tomar
decisdes consideradas importantes faz escolhas absolutamente racionais. Essa é a
maxima que gerou tanta comog¢do com a Andlise Econémica do Direito, jG que ndo ha
como se negar que as decisdes tomadas num processo judicial, ou mesmo no processo
legislativo, sGdo decisdes importantes, o que teoricamente exigira a atuagdo do Sistema 2.
Apesar de desejarmos que o Sistema 2 esteja sempre no comando, pela leitura da obra foi
possivel perceber a grande atua¢gdo do Sistema 1 nas nossas decisdes e julgamentos do
cotidiano. Portanto, verifica-se que o Sistema 1 ndo estd projetado para pensar em
estatisticas e, por isto, tendemos a cometer erros por pensarmos em estereotipos. Foi visto
também que temos confianga excessiva no que dacreditamos saber, na nossa intuigdo,
mesmo ndo sendo experts no assunto. Possuimos aversdo a perdas e damos maior
importancia ao final de uma experiéncia do que a sua dura¢gdo e as emogoes ocorridas
durante todo o processo em gue a vivenciamos.

Ocorre que temos vieses inconscientes, que nos fazem tomar decisdes equivocadas
mesmo em situagdes que consideramos importantes, seja porque, por exemplo, estamos
submetidos ao “efeito Halo” ou porque temos aversdo a perda e nos jad comprometemos

demais com a situagdo para desistirmos agora.
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Neste sentido, a obra & de extrema importédncia para questionarmos a racionalidade das
decisbes dos sujeitos, consoante € normalmente presumido na andlise econémica do
direito. Kanehman inova ao impor a necessidade de observagdo de uma nova varidavel na
tomada de decisdes que podem afetar seu julgamento racional, de forma que ndo se pode
tomar decisdes importantes como a edigdo de uma lei ou o julgamento de um processo

sem gue necessitemos utilizar o Sistema 2.
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