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Resumo: O estudo examina como teses e dissertacoes
do PPGD evoluiram de abordagens funcionalistas
e centradas em produtos para praticas socialmente
engajadas, territoriais e decoloniais. Utilizando uma
metodologia abdutiva peirciana, analisamos titulos,
palavras-chave e resumos para identificar padrdes de
alteridade, desde estudos sobre sustentabilidade até
projetos que reconhecem o “Outro empirico” em contextos
locais. Os resultados apontam para uma trajetoria de
abertura progressiva a alteridade, com paralelos em
ciéncias sociais como antropologia e comunicacao. Essa
evolucao reflete o potencial do design para promover
futuros inclusivos e sustentaveis, desafiando praticas
hegemonicas. Contudo, persistem desafios, como o risco
de apropriacao representacional do Outro. O estudo indica
que a producdao do PPGD-UEMG, entre 2011 e 2022,
apresenta um movimento progressivo de ampliacdo da

alteridade como horizonte tedrico e metodoldgico
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Abstract: This study examines how theses and dissertations
from the PPGD (Postgraduate Program in Design) have
evolved from functionalist and product-centered approaches
to socially engaged, territorial, and decolonial practices.
Using a Peircean abductive methodology, we analyzed titles,
keywords, and abstracts to identify patterns of Otherness,
from studies on sustainability to projects that recognize
the “empirical Other” in local contexts. The results point
to a trajectory of progressive openness to Otherness, with
parallels in social sciences such as anthropology and
communication. This evolution reflects the potential of design
to promote inclusive and sustainable futures, challenging
hegemonic practices. However, challenges persist, such as
the risk of representational appropriation of the Other. The
study indicates that PPGD-UEMG production between 2011
and 2022 shows a progressive expansion of Otherness as a
theoretical and methodological horizon.
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Introducao

O presente artigo busca esbocar alguns caminhos que mapeiam a emergéncia da nogao de
alteridade no campo do design para compreender a producao de teses e dissertagdes do Programa
de Pos-Graduacédo em Design da UEMG. Segundo Rey (2010), a expresséo alteridade tornou-se
comum na filosofia a partir do inicio do século XIX, especializando-se nas relagées humanas,
a partir dos usos didaticos do “Outro”. Nas ultimas trés décadas, a denominada “questdo do
Outro” foi tema intensamente debatido na filosofia continental (Leistle, 2016). Embora existam
muitas maneiras de abordar a alteridade — uma vez que (i) todo projeto intelectual preocupado
com problemas de individualidade e identidade deve inevitavelmente, mesmo que apenas
por implicacdo, tangenciar a nocdo de alteridade; (ii) a alteridade, carater do Outro, se opde a
identidade, no lugar de seguir a rota da identidade — tentou-se aqui explorar um percurso capaz
de pavimentar um caminho possivel na concep¢édo do Outro a partir da posicdo do Outro, e ndo
de normas e possibilidades estabelecidas a partir da identidade e sua reducao ao mesmo. Dessa
forma, identificou-se no pensamento do design, passos importantes na concepg¢ao de alteridade
cujo percurso indica um inicial fechamento, reducado e uma progressiva aceitacdo, reconhecimento
e posterior abertura a alteridade. No campo do design, essa abertura implica desafiar praticas
totalizantes, na qual a subjetividade do designer prevalece, e adotar abordagens que valorizem
a diversidade e as perspectivas externas. A alteridade, portanto, emerge como uma chave
epistemoldgica e social para a construgdo de realidades que dignifiquem a vida, conforme destacado
na apresentacdo do Programa de Pds-Graduagao em Design (PPGD) da Universidade do Estado de
Minas Gerais (UEMG), no ambito da Semana de Pesquisa em Design de 2022, na qual comemorou-se
0 13° ano do PPGD.

A trajetoria do PPGD-UEMG, ao longo de seus 17 anos de existéncia, permite analisar como a
alteridade tem sido integrada a pesquisa em design. Este artigo analisa a producao de dissertagoes
do programa entre 2011 e 2022, investigando a evolugéo da alteridade de preocupacdes técnicas e
funcionais para abordagens socialmente engajadas, territoriais e decoloniais. A pesquisa € guiada
por duas hipdteses: (1) as pesquisas do PPGD estabelecem relac¢des entre design e alteridade;
e (2) essa relacdo percorre um movimento que parte de abordagens funcionalistas e centradas
no produto em dire¢do a praticas socialmente engajadas, territoriais e decoloniais. Utilizando
uma metodologia pragmatista peirciana, analisam-se titulos, palavras-chave e resumos para
identificar padrées relacionados a alteridade, desde estudos sobre sustentabilidade até pesquisas
que reconhecem o “Outro empirico” em contextos locais. Os resultados apontam para uma
abertura progressiva a alteridade, em didlogo com transformacdes observadas em campos como
a antropologia e a comunicacédo, evidenciando o potencial do design para enfrentar praticas
hegemonicas e contribuir para futuros mais inclusivos e sustentaveis, embora persistam desafios,

como o risco de apropriacao representacional do Outro.

Notas sobre a alteridade

A modernidade se configura filosoficamente, tendo o sujeito como ponto de partidal. Desde

Descartes, a consciéncia individual foi tomada como ponto de partida privilegiado para a

1 E possivel encontrar discursos reificantes da metafisica nas quais o sujeito é concebido como inteiramente fechado sobre
si mesmo em varios momentos da filosofia ocidental. Entretanto, visando estabelecer um paralelo com a prépria histéria
do design, nos deteremos especificamente ao periodo moderno e contemporéaneo.
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consciéncia a partir da duvida e da constatacdo da davida como pensamento que caracterizaria
a existéncia do sujeito que pensa (o célebre “penso, logo existo”). Nessa perspectiva, se delineia
um sujeito autossuficiente, absoluto que existe em si mesmo. Essa autonomia absoluta do sujeito,

eleito centro de toda racionalidade e significacdo do mundo, promove um apagamento do Outro.

O pensamento cartesiano encerra a existéncia no pensamento: a condicdo de possibilidade
da existéncia do sujeito é encerrada no proprio pensamento (do sujeito) e o desdobrar
do mundo, aquilo que esta fora do pensamento, e que néo é o sujeito, ou seja, aquilo que é
Outro, que carrega a propriedade ser Outro, o “ndo eu”, seria a alteridade. Esta é uma forma de
compreensao da subjetividade enquanto centro de um mundo representado como plenamente
racional, de uma consciéncia onisciente e que pode conhecer a totalidade do que é, de maneira

inteligivel e transparente.

0 “Outro” aparece como uma questdo reduzida, a uma posicdo epistemoldgica de objeto do
conhecimento, afinal, nessa concepcao, a autoconsciéncia seria a condi¢do de possibilidade
para a consciéncia do objeto e a alteridade apareceria objetificada em um reflexo distorcido
do eu. Como lembra Lévinas, “A filosofia ocidental foi, na maioria das vezes, uma ontologia:
uma reducdo do Outro ao Mesmo, pela intervencdo de um termo médio e neutro que assegura a
inteligéncia do ser” (2008, p. 31).

A producdo do “mesmo” é, segundo Lévinas, consequéncia de como o sujeito costuma configurar
e mobilizar compreensdo e reconhecimento; isso lhe permite apagar a alteridade do Outro. A
maneira de ver o mundo a partir de si mesmo, negando a Alteridade do Outro, é denominada por

Lévinas de pensamento totalizante ou totalidade.

O design solipsista ou 0 apagamento do Outro no universal

0 Funcionalismo, teoria de design definidora da praxis mainstream do design do século XX, esta
perfeitamente entrelagado com o pensamento moderno que propunha a dedu¢ao do mundo a partir
de uma subjetividade absoluta. Em sua génese, o funcionalismo no Design propoe a rejeicao do
ornamento (Sullivan, 18962), da coexisténcia de estilos e um design de acordo com as exigéncias
da finalidade instrumental, o conhecido slogan de Sullivan “a forma segue a fun¢ao” tornou-se
um principio orientador para o designer. Configura-se também pela busca por um modo universal

de design que dominou a Teoria do Design ao longo do século XX (Baudrillard, 1995).

A designer e pesquisadora holandesa Marjanne Van Helvert (2017), ao comentar o ponto de vista
funcionalista de Gordon Russell, no texto ‘O que é um bom design?’ (1947), ressalta que a teoria
funcionalista de design se encontrava em uma tradi¢do de ideais modernistas e socialistas de
fornecer a todos os cidaddos uma habitacdo e moveis decentes. Além disso, a autora afirma que tais
principios também podem ser encontrados nos movimentos Arts & Crafts, a Deutscher Werkbund
e a Bauhaus. Em suas palavras, “[...] em todos esses casos, a ideia de bom design estava ligada ao
esforco de elevar as pessoas da classe trabalhadora das favelas e educa-las sobre melhor higiene

999

e ‘bom gosto’” (Van Helvert, 2017, p. 100). A tentativa de democratizacdo do que era considerado
“bom design” continuou na Europa do pds-guerra e nos Estados Unidos, e essa promoc&o do gosto
moderno teve um efeito duradouro na disciplina de design.

2 Louis H. Sullivan (1856-1924) é amplamente creditado como o autor da méxima “a forma segue a fungéao” (form follows

function). Neste artigo seminal de 1896, o arquiteto argumenta que o design de um edificio deve derivar diretamente de sua
finalidade social e funcional, estabelecendo um dos pilares fundamentais do modernismo na arquitetura e no design industrial.
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Um primeiro momento, no qual tudo se transforma em objeto de conhecimento do sujeito e que
passa a estabelecer um sentido para todas as coisas. Nesse momento, a relagdao do Eu com o Outro
confunde-se consigo mesmo, incapaz de separar-se de si. O funcionalismo como uma forma de

pensamento, entao, propde um conhecimento objetivo do Outro. O Outro como objeto.

Em termos de percepcéo, € possivel afirmar que ha, no design de orienta¢do funcionalista, uma
espécie de elipse do Outro. Conforme afirmam Edgar e Sedgwick (2007, p. 157), “[...] a grande
falha do funcionalismo foi provavelmente também a sua inabilidade em lidar com o significado
e de reconhecer a capacidade de os atores sociais construirem um mundo social significativo
onde pudessem viver e movimentar-se”. Os critérios funcionalistas para o ‘bom’ design séo
considerados por seus adeptos como um sistema universalmente valido, o que significa que dentro
desse contexto, os critérios para um ‘bom’ produto no sentido funcionalista sdo considerados
independentes do tempo e do lugar porque ha uma pretenséao de validade universal. Ainda por
outras palavras: aquilo que se d4 como "universal" ao nivel de uma logica racional dos modelos,
como beleza realizada, como verdade absoluta da funcao e da forma, nao tem, no fundo, outra
verdade sendo a da sua posicdo na logica social que impde — verdade efémera e relativa. Esse
«universal» ndo passa de um signo particular, de um expoente de classe. “O efeito de «beleza»,
de «natural», de «funcional» (no sentido ideal do funcionalismo) inscreve-se nesta relacao de
classe e nao pode ser dela dissociado” (Baudrillard, 1995, p. 36).

A critica ao design solipsista: Baudrillard, Papaneck e depois

Desde seu surgimento, o design faz parte de um sistema socioeconémico que pressupde um
crescimento ilimitado e um estado de desejo continuo. Conforme afirma Van Helvert (2017),
o canone do design geralmente enfatiza os designers e designs que se encaixem nos ideais
capitalistas, como riqueza, crescimento, inovagao e status. A autora ressalta que é possivel
encontrar exemplos de design socialmente comprometido com a tradi¢cdo de design ocidental desde
o inicio do modernismo, como podem atestar William Morris (2002), a Bauhaus, dentre outros.

Entretanto, a partir da segunda metade do século XX, especialmente na América do Norte e
mais tarde na Europa Ocidental, o design tem sido uma pratica inseparavel da inddstria e de
escalas produtivas orientadas para a logica do consumo desenfreado e crescimento econémico
insustentavel. Como Adrian Forty (2007) demonstrou, o design dos anos 1930-1950, com sua
orientacdo comercial, consolidou o envolvimento do design industrial no apoio a uma cultura
de producéo e consumo. Esse movimento materializou a 16gica do “consumo” sobre “uso” como
o determinante fundamental do design.

Baudrillard, em uma de suas criticas ao funcionalismo no design, afirma que a continua justificagéo
do design em termos de funcdo promoveria uma espécie de ofuscacéo ideoldgica do designer. O
autor refuta a agenda igualitaria do funcionalismo como ingenuidade ideoldgica. “So a estética
industrial ‘funcionalista’, porque ignora as contradic6es sociais do seu exercicio, pode imaginar

que reconcilia harmoniosamente a funcao e a forma” (Baudrillard, 1995, p. 15).

A partir dos anos 1970 e até os anos 1980, o pensamento sobre o design passou por uma fase de
maior consciéncia explicita de sua relacdo problematica. Especialmente gracas a Papaneck, o
design ganhou uma critica mais expressiva. O que se seguiu, comumente denominado de “pds-

modernismo”, durou cerca de duas ou trés décadas, cujo contetdo politico foi demasiadamente
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subvertido pela ironia e pelo pastiche. O design tornou-se o motor do hiperconsumo. O
humanitarismo reivindicado por Papaneck e o ecodesign continuaram a existir nas margens, mas
os “designers-estrela” das décadas de 1980 e 1990 ndo eram conhecidos por sua responsabilidade
social ou consciéncia ambiental. Uma cena de design confusa, na qual muitos designers perderam o
senso de propdsito social dos modernistas. Em vez disso, eles estavam se ocupando com exercicios

estéticos e tecnologicos egocéntricos (Margolin, 2002).

Assim, o termo design solipsista é aqui compreendido como uma pratica projetual voltada
prioritariamente para a perspectiva do proprio designer. Isto é, o profissional considera suas
proprias formas de ver o mundo, seus valores e repertdrio como referéncias para a defini¢do de

problemas e das solugdes projetuais. O que leva o usuario a uma posi¢éo secundaria no projeto.

Entretanto, a critica ja estava lancada e a pesquisa e a préatica do design no século XXI ja permeiam
questdes sociais prementes, como o desperdicio, a degradacdo ambiental e a construgdo de
praticas e processos mais sustentaveis. E nesse contexto que comegamos a situar as pesquisas
em Design que surgem no primeiro decénio do século XXI. Como o design pode contribuir para
minimizar os problemas do mundo, muitos dos quais ajudou a criar? Nesse sentido, entre os
objetivos do PPGD-UEMG, encontram-se a ampliacdo do potencial do design associado ao
desenvolvimento sustentavel, o incentivo a interdisciplinaridade e a transversalidade das pesquisas

e o desenvolvimento de uma cultura investigativa voltada ao questionamento de paradigmas.

Notas metodologicas: analise peirceana do processo de investigacao
sobre alteridade no PPGD-UEMG

0 estudo segue, ainda que implicitamente, os trés movimentos 1dgicos do método cientifico
peirceano: abdugéo, deducéo e indugéo. O primeiro momento corresponde a abducéo, desencadeada
pela auséncia de um repositério indexado que permitisse o mapeamento sistematico da producao
académica do PPGD-UEMG. Diante desse problema, formulou-se a hipotese de que a alteridade
poderia ser rastreada por meio da analise textual direta das dissertac¢des, convertendo um conjunto

disperso de documentos em um corpus passivel de investigacao.

Em seguida, desenvolveu-se a dedugéo, na qual foram estabelecidas as consequéncias verificaveis
dessa hipétese. Admitindo-se que a alteridade estivesse presente na producédo académica, sua
ocorréncia poderia ser identificada por meio da mineracéo textual de titulos, resumos e palavras-
chave, associada a analise comparativa da producéo ao longo do tempo. Essa etapa orientou a

construcdo dos procedimentos metodoldgicos adotados.

Por fim, a inducéo consistiu na confrontacéo da hipétese com os dados empiricos obtidos. A analise
quantitativa e qualitativa do corpus buscou identificar padrdes de permanéncia e transformacao
dos termos associados a alteridade ao longo da producéo do programa. Em consonéncia com
Peirce, tais resultados ndo sdo compreendidos como comprovacao definitiva da hipétese, mas
como uma confirmacdo provisdria, sujeita a revisdes decorrentes da amplia¢do do corpus e do

refinamento analitico.

Para operacionalizar essa investigacao, realizou-se inicialmente um levantamento das dissertac¢oes
disponiveis no site do PPGD-UEMG. Como os documentos estavam organizados apenas em pastas

anuais, sem indexa¢do ou mecanismo de busca, foi necessario efetuar o download de todo o material.
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Nesta etapa da pesquisa foram analisadas as dissertacoes de mestrado defendidas entre 2011 e
2022. Os arquivos em formato PDF foram indexados manualmente em uma planilha contendo
titulo, ano, resumo, palavras-chave e orientador. O corpus é composto por 150 dissertacées,
correspondendo a mais de 90% da producéao do periodo, uma vez que alguns arquivos apresentaram
problemas de download ou abertura. Posteriormente, os dados foram organizados por periodos

para possibilitar a analise das transformacdes ao longo do tempo.

O recorte 2011-2022 vai das primeiras defesas do programa ao ultimo ano com producédo
integralmente disponivel no repositdrio no momento da coleta; os anos posteriores ndo foram
incluidos nesta etapa. As dissertacdes ndo recuperadas, menos de 10% do total, decorrem de
falhas de download ou abertura dos arquivos e distribuem-se de forma dispersa no periodo,
sem concentra¢do em anos especificos, o que limita seu impacto sobre as tendéncias. A
divisao em fases (2011-2014, 2015-2017 e 2018-2022) nao foi definida a priori, mas emergiu
da analise, pelo agrupamento de anos com énfases tematicas afins identificadas nos titulos,

resumos e palavras-chave.

A mineracdo textual® foi realizada por meio do Voyant Tools?, ambiente gratuito e de cddigo aberto
voltado a leitura e andlise de textos nas humanidades digitais. Utilizou-se especificamente a
ferramenta Cirrus, responsavel pela geracdo de nuvens de palavras que evidenciam a frequéncia
dos termos em um corpus textual. Complementarmente, realizou-se uma analise quantitativa dos
titulos, resumos e palavras-chave das dissertagdes, buscando identificar padrdes relacionados

ao percurso da alteridade discutido na sec¢éo de analise.

A frequéncia lexical das nuvens de palavras foi tratada como recurso heuristico, e ndo como
evidéncia conclusiva em si: a leitura qualitativa dos resumos e titulos é que associou esses
termos a familias seméanticas ligadas a alteridade (sustentabilidade e reflexdo projetual; usuério
e experiéncia; participacao e territdrio; critica decolonial), de modo que o dado quantitativo
aponta candidatos e a interpretacdo os contextualiza. Esclarece-se, ainda, que as dissertagoes
citadas como exemplos ilustram tendéncias que ultrapassam o ano da respectiva nuvem, razao

pela qual trabalhos de anos proximos sao por vezes mencionados.
A evolucao da alteridade na pesquisa do PPGD-UEMG

Primeiros anos (2011-2014): sustentabilidade e reflexao introspectiva

Por meio da analise das pesquisas defendidas nos primeiros anos do PPGD-UEMG, é possivel
mapear que o design, nesse contexto, se configura em dois movimentos simultaneos: um “voltar-
se para si mesmo”, apds seu engajamento com sua propria histdria e métodos, em uma intensa
busca na promogdo de praticas mais sustentaveis, especialmente buscando um equilibrio entre
a pesquisa de materiais que provoquem menos impactos negativos em nivel ambiental, social e
econdmico, e a constituicdo de reflexdes visando situar a pratica de projeto e a propria atuagéo
do designer frente as necessidades contemporaneas. Tais investigacdes e interesses conduzem
ao Outro movimento, que também se configura como uma marca das pesquisas ao longo dos
anos: a busca por um design socialmente comprometido.

3 De acordo com Morais e Ambrosio, “[...] a mineracdo de textos define um processo que auxilia na descoberta de conhecimento

inovador a partir de documentos textuais, que pode ser utilizado em diversas areas do conhecimento” (2007, p. 6).

4 Voyant tools. Disponivel em: http://voyant-tools.org/. Acesso em: 02 fev. 2025.

PENSAMENTOS EM DESIGN | REVISTA ONLINE | BELO HORIZONTE | V. 6, N. 2, 2026 | ISSN 2764-0264

34



Em 2011, ano que ocorreram as primeiras defesas do Programa, podemos destacar por exemplo
o trabalho de Mourao (2011), que busca “[...] verificar como as comunidades trabalham com
residuos vegetais na producdo artesanal e como promover praticas sustentaveis sob a perspectiva
do design neste contexto” (Mouréo, 2011, p. 9). Segundo a autora, é essencial repensar 0s
métodos utilizados para extrair, produzir, consumir e destinar nos dias atuais, conforme as

crescentes crises ambientais.

No contexto do desenvolvimento sustentavel, o design possibilita analises quanto aos materiais
e processos de acabamento, buscando o melhor conforto na relacao homem-ambiente. No PPGD-
UEMG, se destacam pesquisas visando a avaliacdo das condicdes de desempenho e conforto
térmico de materiais e edificacdes (Pedra, 2011; Silva Junior, 2013; Pereira, 2013), relativas
a materiais e processos mais sustentaveis no &mbito da moda (Viana, 2012; Bennatti, 2013;
Nascimento, 2013; Barbosa, 2014). Também se destacam pesquisas sobre como o design pode
auxiliar em processos de aceita¢do de materiais reciclaveis por meio da ressignificacao (Belchior,
2011) e sobre o papel do design na gestdo da obsolescéncia dos produtos e o final do ciclo de vida
dos objetos (Rios, 2012).

Uma série de dissertacGes deste periodo desenvolve reflexdes visando compreender melhor a pratica
de projeto e a propria atuacgdo do designer. Como por exemplo, compreender como transformacges
contemporaneas se refletem na atuacao dos profissionais de design e na configuragdo dos
espacos de moradia em Belo Horizonte (Teixeira, 2011). Promover verificacdo da adequacgédo
metodolégica e desenvolvimento de um modelo para a analise de dados relacionados a aspectos
semantico-culturais (Domingues, 2011). Investigar papel estratégico da atuacao do designer
e diversos processos afins ao contexto das Comunidades Criativas (Campos, 2011), do design
grafico (Moysés, 2019) ou proposi¢do de métodos de ensino para o design (Mol, 2014) e questdes

relativas a utilizacdo de métodos cientificos para a pratica do design (Ishihara, 2014).

E importante ressaltar que a sustentabilidade, a reflexdo sobre a pratica e o papel do designer
frente as necessidades contemporéneas, e a pesquisa de materiais sdo temas que atravessam toda
a producdo do PPGD-UEMG, como por exemplo nas pesquisas de Silva (2019), Almeida Junior
(2013), Barbosa (2014) e Abreu (2015). Contudo, especificamente neste momento, sdo estes 0s
temas que se destacam, como é possivel observar na “nuvem de palavras” do periodo (Figura 1).
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Em um momento do design como um “espectador imparcial de si mesmo” (Moor, 2020, p. 114), 0
Outro nédo desempenha nenhum papel (significativo). Ndo ha, ainda, neste momento analisado,
abertura para a Alteridade. Justamente pela natureza do movimento: percebe-se nessas pesquisas,
que a investigacdo em design se volta para si, em movimento que busca ressituar as estruturas
tedricas que orientam o campo para o reconhecimento da necessidade de avancar suas praticas
nos dmbitos do design social e do design para a sustentabilidade. Nesse sentido, esse voltar para
si, possibilitou compreender melhor os papéis sociais que os designers precisam desempenhar
para elaborar intervengdes estratégicas em contextos mais fragilizados. Em termos de alteridade,

percebe-se uma espécie de preparacado para o percurso em direcdo ao reconhecimento do Outro.

Dialogos em direcdo ao pensamento pos-abissal

Apresentamos anteriormente, neste trabalho, como algumas abordagens do design, em seu
funcionamento solipsista e totalizante pode funcionar de forma abissal (Santos, 2007), ou seja,
um pensamento que é excludente em sua hegemonia e acaba por suprimir e opor-se a outras
possibilidades de compreenséao e abertura para o Outro. Conforme afirma Gomes (2012), o
pensamento abissal estabelece fronteiras que distinguem os sujeitos e saberes considerados
legitimos daqueles tornados invisiveis ou excluidos.

Entretanto, em seu movimento de saida de sua posicdo solipsista, da totalidade do ser em si
mesmo, do fechamento, e abertura a exterioridade, ao Outro, atravessa a produgao do PPGD-
UEMG, um caminhar na dire¢do do que Santos (2007) denomina de pensamento “pds-abissal”®
no qual o Outro é reconhecido, possibilitando que se reconheca a dignidade e a validade de todos
os saberes. Isso é bastante visivel em trabalhos que investigam as relacoes entre arte, design e
artesanato como, por exemplo, a dissertacdo de Adriana Moura (2011). Em 2016, Thais Moura
defendeu o trabalho que relaciona design, memoria e histdria, buscando compreender o oficio

dos sapateiros em Belo Horizonte.

Também se nota um impulso interdisciplinar, conectando os estudos do design a outras areas do
saber como, por exemplo, o trabalho de Andrade (2016) que investigou as rela¢des entre o design
e o projeto filmico. O de Silveira (2017) que conecta os conceitos do design ao desenvolvimento de
espetaculos teatrais, Carvalho (2013) com a busca de um didlogo entre o design e as manifestagdes
culturais consideradas marginais e Ibarra (2014) que se destaca ao abordar a busca do design

por nao designers.

A Virada intersubjetiva (2015-2017): do consumidor ao usuario

A partir de 2015, os trabalhos do PPGD adotaram abordagens mais intersubjetivas, com foco
em processos comunicacionais e na experiéncia do usuario. Santos (2007), Almeida Junior
(2013) e Mouchrek (2014) investigaram a comunicac¢do no design, enquanto Elian (2018) usou
inquéritos estatisticos para compreender a experiéncia do usuario. Nunes Filho (2015) aplicou
a Engenharia Kansei para analisar emocdes evocadas por superficies de maveis, e Silva (2017)

estudou interfaces de interacao em educacao mediada por redes digitais. Esses trabalhos marcam

5 O pensamento pés-abissal, conforme Santos (2007), diz respeito a superacdo das “linhas abissais” que hierarquizam e
excluem determinados saberes. Em seu lugar, propde uma ecologia de saberes baseada no reconhecimento da pluralidade
epistemoldgica e no didlogo entre diferentes formas de conhecimento.
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a transicdo do Outro como consumidor passivo para usuario ativo, conforme descrito por Fischer,
Peine e Ostlund (2020), que identificam niveis crescentes de envolvimento do usudrio no design:
de informantes a consultores e parceiros.

A imagem referente a 2015 (Figura 2) apresenta uma “nuvem de palavras” centrada no termo

» o« ” »

“design”, destacando ainda expressoes como “tecnologias”, “fabricacao”, “interface”, “materiais”,

“infancia”, “ambientes” e “social”. Tal composicao reflete o periodo de transicdo no PPGD-UEMG,
quando as pesquisas comecaram a incorporar a intersubjetividade, deslocando o foco do consumidor
passivo para o usuario ativo. Essa evolucdo é corroborada por dissertagdes como a de Nunes
Filho (2015), que explorou emogdes em superficies de mdveis. Para corroborar a tendéncia, que
se estabelece no tempo, identificamos, em ano posterior a nuvem da Figura 2, o trabalho de Silva
(2017), que analisou interfaces digitais, sinalizando um reconhecimento inicial do Outro como
participante do processo de design.

Figura 2: “Nuvem de
palavras” relativa ao
ano de 2015.

Fonte: Elaborada
pelas autoras.

A “nuvem de palavras” de 2016 (Figura 3) destaca “design” e “social” como nucleo, rodeado por

” ” «

termos como “inovacgao”, “processos”,

” « 9«

negocios”, “projeto”, “metodologia” e “comunicagdo”. A
presenca de “comunicacdo” reforca a ideia de dialogo com o Outro, marcando uma etapa em que
a producao cientifica do PPGD-UEMG comecou a valorizar a cocriacdo e a diversidade cultural,
como visto em Carvalho (2013) e Ibarra (2014).

Figura 3: “Nuvem de
palavras” relativa ao
ano de 2016.

Fonte: Elaborada
pelas autoras.
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A “nuvem de palavras” de 2017 (Figura 4) coloca “design” em destaque, com termos como
“experiéncia”, “ensino”, “ambientes”, “vida”, “social” e “cidade” ao redor, indicando uma
consolidacao da intersubjetividade e uma expansao do escopo para questdes urbanas e sociais.
Essa imagem ilustra como as pesquisas do PPGD, nesse periodo, comegaram a integrar o Outro
em sua pratica, alinhando-se a ética levinasiana de reconhecer a diferenca radical, como visto

em Fischer, Peine e Ostlund (2020) sobre o envolvimento do usuario.

Design social e territorial (2018-2022): o Outro empirico

Abordagens caracterizadas como Design Centrado no Usuario (DCU) marcam uma tendéncia
nas pesquisas que buscam trazer o usuério para o centro do projeto, incluindo-o durante todas as
fases do processo projetual. Nesse contexto, o foco foi deslocado da producdo para a identidade,
desejos e necessidades do consumidor. Na maioria dessas perspectivas a alteridade néo é
explicitamente abordada, mas sinaliza mais um passo em direcao da percep¢ao do Outro no
processo de projetar. Este caminho orienta para abordagens mais intersubjetivas, focadas em
processos comunicacionais relativos ao design (Santos, 2007; Almeida Janior, 2013; Mouchrek,
2014) e com o foco direcionado para a experiéncia e percepc¢ao do usuario.

Elian (2018), por exemplo, busca compreender aspectos de constru¢do do Design de Experiéncia do
Usuario por meio de uma abordagem quantitativa, utilizando o método de Inquéritos Estatisticos,
para deduzir como esse produto e seus elementos sdo percebidos pelos usuarios. Ja Nunes Filho
(2015), emprega a Engenharia Kansei (KE) na analise da percepcao visual da superficie de madeira
de moveis, para inferir o grau de detec¢do de emogdes percebidas. Por outro lado, Silva (2017)
analisa as estratégias de design de interacdo e interfaces, com foco em atividades educacionais,
mediadas por redes digitais de comunicagao. Laiza Vitrio (2020) busca, por meio do design de
interacdo, avaliar a usabilidade e a compreensdo dos simbolos graficos de telefones celulares,
por diferentes usuarios. E Ribeiro (2017), compreender as implica¢es do Design de Experiéncia

nos sistemas multimeios de automoveis.

Segundo Fischer, Peine e Ostlund (2020), 0 DCU, bem como outras abordagens do design de interacéo
humano-computador e Design de Experiéncia do Usuario, concentram-se no aprimoramento de
tecnologias considerando as necessidades do usuério. A vantagem do processo € que ele pressiona

os profissionais de desenvolvimento a serem designers empaticos, reorientando o processo de
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Figura 4: “Nuvem de
palavras” relativa ao

ano de 2017.
Fonte: Elaborada
pelas autoras.
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design para o grupo-alvo. Entretanto, expectativas quanto ao grau de envolvimento do usuario
sdo limitadas e os usuarios podem ser envolvidos, por exemplo, em testes de usabilidade, serem
pesquisados ou entrevistados ocasionalmente durante o processo de design, ou simplesmente
sendo observados. Os autores esclarecem que ha um gradiente da extensdo em que os usuarios

exercem influéncia no processo geral de design.

Nos dois primeiros niveis, a relagdo com o Outro se desenrola na assimetria da relagao intersubjetiva,
pois o que se opera é uma reducdo que pode levar a totalizacdo do Outro para subordina-lo a
propositos pessoais ou institucionais. Embora essas abordagens reconhe¢am a relevancia dos
usuarios pretendidos do design, ha uma reducéo do Outro a categoria de usuario, proporcionando
uma limitada abertura para a alteridade. O terceiro nivel na extremidade superior do espectro, o
“design participativo”, é alimentado por ideais de empoderamento e democracia, no qual o foco

dos projetos esta voltado para os propdsitos das pessoas.

Na categoria abstrata de Outro, Leistle (2016) estabelece uma diferenca entre um “Outro radical”
e um “Outro empirico”. O que é essencial para o Outro € sua alteridade: para que o Outro seja ele
mesmo, ele deve aparecer como genuinamente, radicalmente Outro. Segue-se dai que um “Outro
radical”, o proprio Outro (ou seja, o Outro como Outro, em sua alteridade) deve ser abordado como
algo que ndo pode ser tematizado, nao pode ser nomeado ou objetivado de qualquer forma, pois
fazé-lo é negar ao Outro o que o define como ele mesmo. Enquanto o “Outro radical” designa
uma esfera puramente conceitual de alteridade, o “Outro empirico” refere-se a entrada do Outro
em ordens de sentido e significado. Ao se ponderar sobre essa concepcao da alteridade, surge
a possibilidade de se reconhecer o Outro no design, sem, necessariamente, reduzi-lo ao mesmo
(Franco; Agostini, 2018).

A imagem referente a 2018 (Figura 5) apresenta uma “nuvem de palavras” com “design”

” &« 9 &«

cruzado por “servicos” e “social”, destacando termos como “inovacao”, “coletivo”, “experiéncia”,
“contextos”, “projetos” e “participativo”. Termos como “coletivo” e “participativo” indicam a
adocdo de metodologias participativas, alinhando-se a dissertacoes como a de Mendonca (2018)
e PessOa (2017), que utilizaram Design Participativo (DP) em politicas publicas e percepgdes

ambientais de adolescentes.
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Figura 5: “Nuvem de
palavras” relativa ao

ano de 2018.
Fonte: Elaborada
pelas autoras.

39



A partir de 2018, os trabalhos do PPGD-UEMG consolidaram o design social como prioridade,
com projetos voltados para participagdo comunitéria e politicas publicas. Mendonga (2018),
Brito (2015), Pinto (2018) e Manzares (2018) exploraram o papel do designer como facilitador em
contextos governamentais, mediando demandas entre cidaddos e administragdo pablica. Pessoa
(2017) utilizou o DP para compreender a percep¢ao de adolescentes em casas de acolhimento.
Barbalho (2018) e Ricaldoni (2018) aplicaram Design de Servigos a inovag&o social, abordando
agroecologia e sistemas penais alternativos.

A “nuvem de palavras” de 2019 (Figura 6) centra-se em “design” com “social” e “praticas”
”» [ ”» “ ”» “

em destaque, rodeada por termos como “experiéncia”, “educagdo”, “espago”, “consumo”,

“cidade” e “cultural”.

Figura 6: “Nuvem de
palavras” relativa ao
ano de 2019.

Fonte: Elaborada
pelas autoras.

0 conceito de “design e territério” aprofundou o compromisso com o OQutro empirico, definido
por Leistle (2016) como o Outro que entra em ordens de significado sem ser reduzido ao mesmo.
Cunha (2020) destaca que o designer deve compreender as comunidades territoriais em sua
alteridade, indo além da apropriacdo de signos. Trabalhos como Canad (2013), Guerra (2015),
Santos (2007), Lacerda (2017), Costa (2018) e Melo (2019) focaram em Arranjos Produtivos
Locais (APLs), patrimonio cultural e empoderamento comunitario, como os casos da joalheria

em Diamantina e o artesanato em Araguai.

Perspectivas decoloniais e politicas (2018-2022)

Nos ultimos anos, as pesquisas do PPGD-UEMG adotaram lentes criticas e decoloniais, reconhecendo
o design como pratica politica. Silva (2017) analisou a iconografia Maxakali para desenvolver
tipografias culturalmente sensiveis, enquanto Ribeiro (2017) explorou a resisténcia feminina
pelo design. Polastri (2018) examinou o design da informac¢ao em dados governamentais abertos.
Ferreira (2022) e Ferreira e Franco (2022) criticaram o design como projeto ocidental, defendendo
uma perspectiva decolonial que questiona sua neutralidade e interesses de poder.

A “nuvem de palavras” de 2020-2022 (Figura 7) destaca “design” com “usuério” e “sociedade” em

evidéncia, acompanhada por termos como “patrimonio”, “ambiente”, “experiéncia”, “tecnologia”

e “cultura”. “Patrimonio” e “cultura” conectam-se a dissertacées como a de Ferreira (2022),
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que critica as bases coloniais do design. Termos como “tecnologia” e “ambiente” indicam uma
abordagem interdisciplinar que combina inovag¢do com sustentabilidade, alinhando-se a proposta
de Mareis, Greiner-Petter e Renner (2022) de reconfigurar o design para futuros alternativos.

A critica decolonial reconhece que o design, historicamente, perpetuou condi¢des de exploracdo
e exclusdo, mas também oferece ferramentas para desmantela-las.

Consideracoes finais

A trajetéria da pesquisa do PPGD-UEMG revela uma abertura progressiva a alteridade, refletindo
transformacoes globais no campo do design. Nos primeiros anos (2011-2014), o foco em
sustentabilidade e reflexes introspectivas indicava uma pratica designer-céntrica, com alteridade
limitada ao impacto ambiental. A virada intersubjetiva (2015-2017) introduziu o usuario como
sujeito ativo, alinhando-se a ética de Lévinas de reconhecer o Outro em sua diferenca. A partir
de 2018, o design social e territorial consolidou o “Outro empirico”, com projetos que valorizam
comunidades locais em sua singularidade, como destacado por Cunha (2020). A perspectiva
decolonial, mais recente, posiciona o design como ferramenta politica, desafiando hegemonias

ocidentais e promovendo epistemologias alternativas.

Essa evolugdo espelha tendéncias em ciéncias sociais, como a antropologia, que passou de
abordagens etnocéntricas para etnografias colaborativas, e a comunicagao, que valoriza narrativas
plurais. No entanto, os desafios persistem. A crenca em um “designer demitrgico”, que resolve
problemas unilateralmente, pode comprometer a alteridade. Além disso, praticas de representacéo
do Outro correm o risco de apropriacao, transformando a alteridade em signo estetizado, como
adverte Cunha (2020). Os trabalhos do PPGD-UEMG, ao priorizarem a sustentabilidade, participacao
e decolonialidade, demonstram um compromisso com a reconfiguracdo do design como pratica

ética, mas devem permanecer vigilantes contra essas armadilhas.

A andlise também sugere que o design, ao integrar a alteridade, pode desempenhar um papel
transformador na sociedade. Projetos como os de Barbalho (2018) e Ricaldoni (2018) mostram
como o Design de Servigcos pode promover inovacao social, enquanto trabalhos decoloniais, como
o de Ferreira (2022), desafiam o status quo. Essas praticas indicam uma tendéncia relevante
dentro do PPGD-UEMG de aproximacdo entre design, participacdo social e critica politica, o que

justifica as investigacoes comparativas sobre sua posi¢do no campo.
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Figura 7: “Nuvem de
palavras” relativa ao
periodo entre 2020

e2022.
Fonte: Elaborada
pelas autoras.
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Este estudo mapeou a evolugao da alteridade na pesquisa do PPGD-UEMG de 2011 a 2022, revelando
uma trajetoria de crescente engajamento com o Outro. De estudos focados em sustentabilidade
a abordagens intersubjetivas, territoriais e decoloniais, este Programa reflete a transformacao
do design em uma pratica ética e politica. A metodologia abdutiva peirciana permitiu identificar
padrdes que corroboram a hipdtese de que a alteridade é central a pesquisa do Programa,
com paralelos em outras ciéncias sociais. A integracdo da ética de Lévinas, das criticas de
Baudrillard e das perspectivas decoloniais enriquece a compreensao do design como ferramenta
de mudanca social.

Futuras pesquisas devem explorar como esses principios podem ser operacionalizados na pratica
do design, garantindo que a alteridade permaneca no centro de processos criativos. Ao articular
sustentabilidade, participacgdo social e critica decolonial, a produ¢édo do PPGD-UEMG constitui um
caso relevante para se repensar o design como pratica atenta a diferenca do Outro, cujo alcance

no campo mais amplo demanda o cotejo com outros programas.
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