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pensamentos ' design

O primeiro artigo da secdo ARTIGOS COMPLETOS ¢ a tinica contribui¢do que deriva do fluxo
continuo da revista, intitulado Analise dos usuarios dos servigos de uma inovacao social
agroecologica de Teresina/PI de Gian Costa Piorsky Aires e Pablo Marcel de Arruda Torre. Trata-
se de um relato sobre uma acao de Design para Inovacao Social, orientada pelo Design Servigo,
com foco em uma iniciativa agroecologica da cidade de Teresina (PI), detalhando ferramentas
empregadas na coleta de informacoes junto aos clientes do grupo Garagem Organica. Como
resultado é possivel definir o perfil dos usuarios e avaliar suas percepgdes em relagdo aos servigos

prestados pela inovac@o social agroecoldgica pesquisada.

Desde 2007, a academia e comunidade nas areas de Design, Arquitetura e Engenharia, se
reinem anualmente no Encontro de Sustentabilidade em Projeto (ENSUS). O evento ocorre sob
a coordenacao do Professor Dr. Paulo Cesar Machado Ferroli e da Professora Dra. Lisiane Ilha
Librelotto, ambos da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), e convidados de universidades
sedes, de forma a tornar o evento itinerante. Em sua tltima edi¢do realizada entre 7 e 9 de agosto
de 2024, foram convidadas a coordenar o evento a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)
e a Universidade do Estado de Minas Gerais (UEMG), representadas pelas Professoras Dra. Sofia
Lima Bessa e Dra. Katia Andréa Carvalhaes Pégo, respectivamente. Nessa oportunidade, os
melhores artigos foram convidados a publicar em periddicos das areas do Design da Arquitetura
e da Engenharia, visto que o ENSUS tem sido considerado pela comunidade cientifica o maior

evento de sustentabilidade em projeto no Brasil.

Arevista Pensamentos em Design foi contemplada com sete artigos indicados pelo Comité Cientifico
do ENSUS para compor a presente edicao, sao ele:

The attitude towards other species in biodesign: an analysis of different frameworks, de Elisa
Strobel do Nascimento e Adriano Heemann reflete e discute as relacoes dos seres humanos com
outras espécies no biodesign, com base na analise de sete frameworks. A partir dos frameworks
sobre as relagdes dos humanos com outras espécies, a analise aponta para diferentes atitudes.
Os autores, em uma compreensao instigante e critica ao antropocentrismo, apontam para

possibilidades de novas perspectivas e argumentam que o biodesign pode ndo ser uma colaboracao.

Em seguida, Marcelo Hsu de Oliveira, Cyntia Santos Malaguti de Sousa, Tomas Queiroz Ferreira
Barata e Arthur Hunold Lara assinam o artigo Compadsitos de resina PU vegetal e fibras
vegetais: desenvolvimento e aplica¢oes em design. O estudo busca a valorizagao de residuos
como matéria-prima, reinserindo-os no ciclo produtivo como alternativa a materiais compositos
tradicionais, que tém efeitos negativos sobre a satide humana e meio ambiente e é centrada no
desenvolvimento de compositos a partir de diferentes fibras vegetais, na sua maioria, residuais,
associadas aresina poliuretana a base de 6leo de mamona. A pesquisa avanga para desdobramentos

praticos, com a producdo de chapas do material, submetidas a processos de manufatura subtrativa,
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explorando diferentes possibilidades de aplicacoes e evidenciando futuras melhorias possiveis

nos processos e materiais.

0 proximo artigo, Métodos alternativos de ensino para materiais e processos em cursos de
Design de Produto, de Paulo Cesar Machado Ferroli e Lisiane Ilha Librelotto apresenta um estudo
de caso em ensino/aprendizagem realizado durante onze anos em curso de Design, contribuindo
para a discussdo da pratica docente de materiais e processos de fabricacdo em design de produto.
Cinco abordagens foram testadas durante o periodo considerado e os resultados expostos: uso
de materioteca, analise da Avaliacdo do Ciclo de Vida dos materiais, construcdo de modelos e
protoétipos, elaboracgéo de videos educacionais e elaboragdo de HQs. Os resultados indicam que
as novas geracoes de estudantes necessitam de abordagens de ensino para além do método
tradicional, pautado em exposicao de conceitos e leituras direcionadas.

Metodologias participativas de design em resposta a crise climatica: uma revisao sistematica
da literatura, de Thayne Pontes Garcia e Viviane dos Guimaraes Alvim Nunes, identifica
processos de inovacdo social em resposta as mudancas climaticas, a partir de artigos acessiveis
nas plataformas Web of Science, DOA]J e SciELO, de 2018 a 2023, selecionados por revisao de
literatura sistematica. Os resultados apontam que processos de inovacgéo social tém ocorrido
para gerar solugdes, envolvendo participantes locais e/ou vulnerabilizados, mas ha espago para
processos estruturados e que ampliem essa participacdo. As autoras, atentas ao Sexto Relatdrio
de Avaliacdo (AR6), do Painel Intergovernamental sobre Mudancas Climaticas (IPCC), tém
em conta que mais de trés bilhoes de pessoas estao muito vulneraveis aos impactos do clima e
esses efeitos sdo sentidos desproporcionalmente e ha 50% de chance ou mais de aumento do
aquecimento médio do planeta em 1,5°C até 2035, sendo necessarias acoes rapidas de mitigacéo
e adaptacao, integradas e com engajamento efetivo das partes interessadas.

Procurando compreender a sustentabilidade relacionada aos processos produtivos em comunidades
tradicionais, o artigo Produg¢ao ceramica no Quilombo Grilo/PB: uma abordagem do design
sistémico, de Alice Campos Silva, Emmanuelle Ledo Rodrigues, Itamar Ferreira da Silva e Julia
Teles da Silva investiga artefatos, em uma abordagem sistémica das técnicas utilizadas, dos
métodos empregados, dos fluxos envolvidos no sistema de produgao e refletem sobre novas
possibilidades em etapas que ndo sao sumariamente sustentaveis. Como resultado da pesquisa,
destaca-se a pratica do bem viver intrinseco as comunidades tradicionais, a preocupagéo com o
meio ambiente e a convivéncia harmonica entre os membros da comunidade e o ambiente em

que vivem.

0 artigo Projeto emocionalmente duravel: um desafio de sustentabilidade para os alunos
do curso de Design no Agreste pernambucano, de Thais Gongalves da Silva, Lais Rebeca
Santana de Queiroz, Karla Andresa Matos Santos e Germannya D’Garcia Araujo, relata uma
experiéncia pedagogica. A partir da disciplina Design na Industria foram propostas solucdes
de design de produto para a industria local direcionadas a sustentabilidade em parceria com o
curso de Design da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) — Campus Agreste, 0 Armazém
da Criatividade — Porto Digital e a empresa Mega Plast Ltda. O método projetual, adaptado do
proposto pelo Laboratério de Design O Imagindrio, da UFPE, fundamenta o projeto nas fases de

pesquisa, analise e sintese, somado a abordagem Design Emocionalmente Duravel (EDD).
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Espaco Maker de educacdo para o design e a sustentabilidade: a ideacdo e ambientacao
utilizando estratégias ‘mdo na massa’, de Jodo Eduardo Chagas Sobral, Danilo Corréa Silva,
Anna Luiza Moraes de Sa Cavalcanti, Noeli Sellin e Marli Teresinha Everling, relata as atividades
de estruturacao fisica do Laboratério Espago Maker de Educagdo para o Design e a Sustentabilidade
da Univille. A légica maker que orienta a proposta é empregada para sua organizagdo espacial
visando, por meio da sua linguagem, reforcar os ideais inerentes ao projeto: sustentabilidade,
cultura maker e educacdo. Os procedimentos metodoldgicos seguem o Design for Change: sentir (o
espaco e suas necessidades), imaginar (a estrutura e sua linguagem conectada com a proposta),
fazer (usar o processo maker como estratégia) e compartilhar (refletir, organizar e divulgar o

processo por meio desse relato). Os resultados apresentam a estrutura fisica do espago em curso.

Os dois ultimos artigos sdo expansoes e desdobramentos de pesquisas apresentadas no 3°
Semindrio de Pesquisa em Design UFPR (SPD-UFPR) realizado em Curitiba no dia 6 de agosto de
2024. 0 SPD é um evento de extensdo que tem por objetivo registrar e divulgar as pesquisas em
andamento ou ja realizadas no Programa de P6s-Graduagao em Design da UFPR. S&o trés linhas
de pesquisa: Design de Sistemas de Producao e Utilizag@o, Design de Sistemas de Informacao,
e Teoria e Histéria do Design. Os dois artigos publicados nesta edi¢do foram selecionados pelo

Comité Cientifico do evento considerando as melhores notas de avaliag&o.

Vocé-sabe-quem vai desfilar no Bicentenario da Independéncia do Brasil: uma analise
das imagens do coletivo Design Ativista no sete de setembro de 2022, de Vinicius da Silva
Ronsoni e Gheysa Caroline Prado, procura compreender como se deu a construcao de visibilidades
em torno das figuras do ex-presidente Jair Messias Bolsonaro e seus apoiadores nos materiais
veiculados na campanha “Circuito Eleicdes 2022” proposta pelo coletivo Design Ativista, no
Instagram. A partir de uma pesquisa documental de carater qualitativo e exploratdrio, sdo
analisados documentos imagéticos e textuais oriundos da série “Sete de Setembro”. Ao final, os
autores identificam o uso da ironia e da mobilizagao de temporalidades como estratégias para a
construgdo de visibilidades atreladas a um discurso antidemocratico e de ineficacia politica em

torno das figuras referenciadas.

Grounded Theory: colaboracao na gestao do design no contexto das exportacdes, de Ana
Leocadia de Souza Brum, Aguinaldo dos Santos e Luis Carlos Paschoarelli, retine informagoes
sobre as percepgoes de especialistas com experiéncia em projetos de design para o mercado
internacional. A abordagem metodoldgica utilizando logica indutiva a partir da Grounded Theory
se deu ap6s analise da literatura sobre o estado da arte dos temas: Gestdo do Design, Colaboracéo
e Exportacoes. O resultado da pesquisa apresenta a perspectiva de profissionais acerca darelacao
entre a colaboracao, a gestao do design e o design para exportacao, especificamente a partir da

experiéncia em um programa governamental de incentivo ao uso do design para as exportagdes.

Desejamos a todas e todos uma leitura proveitosa!

Kdtia Andréa Carvalhaes Pégo

Sérgio Luciano da Silva

Editores
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Analise dos usuarios dos servicos de uma
inovacao social agroecoldgica de Teresina/PI
Analysis of users of the services of an agroecological social

innovation in Teresina/PI

Gian Costa Piorsky Aires
Pablo Marcel de Arruda Torres

Resumo: O presente trabalho desenvolveu uma agao
de Design para Inovacao Social, orientada pelo Design
Servico, com foco em uma iniciativa agroecolédgica da
cidade de Teresina (PI), o grupo Garagem Organica (GO),
essa a¢ao observou os usuarios dos servigos desse grupo
para identificar o perfil e as preferéncias em relacao
aos servicos agroecoldgicos. O objetivo desse artigo é
detalhar as ferramentas utilizadas para coletar essas
informacées junto aos clientes da GO. Através desse
percurso metodoldgico, foi possivel definir o perfil dos
usuarios e avaliar suas percepg¢des em relacdo aos servicos

prestados pela inovacao social agroecoldgica pesquisada.

Keywords: design para inovacao social; design de servico;

agroecologia; inovacao.

PENSAMENTOS EM DESIGN | REVISTA ONLINE | BELO HORIZONTE | V. 4, N. 1,2024 | ISSN 2764-0264

Abstract: This work developed a Design for Social Innovation
initiative, guided by Service Design principles, focusing
on the agroecological initiative Garagem Orgadnica (GO)
based in Teresina (PI). The aim of this article is to present
the tools used to gather information from the users of
GO's services. Through this methodological approach, it
was possible to define the users' profiles and assess their
perceptions regarding the services provided by the researched

agroecological social innovation.

Keywords: social innovation design; service design;

agroecology; innovation.
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Introducao

Esse artigo apresenta as ferramentas de coleta de dados e os resultados obtidos por meio dessas
ferramentas em uma dissertacdo de mestrado desenvolvida no Programa de Pés-graduacdo em
Design (PPGdesign) da Universidade Federal de Campina Grande (UFCG). Nessa dissertacao,
o Design de Servico foi identificado como um conhecimento com potencial para desenvolver
uma acdo de Design para Inovacdo Social com foco em um empreendimento agroecolégico de

Teresina (PI).

O conceito de Design para Inovacao Social visa utilizar os conhecimentos e habilidades do Design
para ativar, sustentar e orientar processos de mudanca e casos promissores de inovacao social
na direcdao da sustentabilidade. Nessa perspectiva, o designer interage com atores e realidades
sociais, mapeando a¢des promissoras e prevendo futuros possiveis, no intuito de colaborar com
essas iniciativas e desenvolver dispositivos (artefatos, processos, sistemas etc.) que impactem de
forma positiva na realidade abordada (Franzato et al. 2021; Manzini, 2017, 2008). O Design para
Inovacao Social ndo é uma nova disciplina do design que propde novos métodos, mas sim uma
abordagem voltada para colaborar com iniciativas de origem social que apresentam novas ideias,
processos, produtos, metodologias, servicos e/ou modelos que contribuem para a sustentabilidade
(Caulier-Grice; Mulgan, 2010; Farfus; Manzini, 2017; Murray; Rocha; Caron, 2007).

O Design de Servigo foi selecionado, portanto, com o objetivo de implementar essa abordagem,
visto que as iniciativas agroecoldgicas de Teresina (PI) estdo situadas em sistemas de oferta de
servicos e produtos e objetivam satisfazer a necessidade do usuario/cliente e buscam atender
os interesses econdmicos dos atores que viabilizam o servico.

A agroecologia vem viabilizando a¢des promissoras que rompem com o sistema sociotécnico
industrial de produgao de alimentos, propondo, assim, um futuro possivel em que a producdo
de alimento é guiada pela sustentabilidade em sua complexidade. A agroecologia é tida como
um campo do conhecimento amplo que viabiliza o surgimento de inovagoes sociais capazes de
enfrentar a diversidade de problemas decorrentes da agricultura industrial. Para isso, utiliza uma
perspectiva eclética e universalista que ndo se resume a principios para producéao de alimentos de
uma maneira sustentavel, mas que assume diversas faces, tais como: ciéncia, pratica, movimento
social, politica governamental, modalidade de educacgao formal, nova profissao, modo de vida,
ideologia e utopia (Norder et al., 2016).

Por meio desse olhar complexo, a agroecologia viabiliza a transformacao da producao agroalimentar
moderna, que é baseada no paradigma industrial de uma producao que pode possibilitar o
Desenvolvimento Sustentavel no cenario local e global (Aquino; Passani; Cadore, 2021; Beauren
etal.,2021).

O grupo aser observado nesse artigo é o da Garagem Organica (GO), um projeto de empreendedorismo
agroecologico que atua na cidade de Teresina (PI) desde 2016. A iniciativa é organizada por dois
sdcios, que vém de familia de agricultores e que decidiram dar continuidade a essa heranca
iniciando um projeto de agricultura para subsisténcias. Observando o sucesso dessa agdo inicial
e ointeresse da comunidade urbana, comecaram a realizar vivéncias, oficinas e implementacdo
de hortas em casas e apartamentos. Desde entdo, o grupo desenvolveu servicos e produtos com
base na agroecologia para viabilizar economicamente o projeto, tais como: cursos, vivéncias,
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producédo de alimento, parcerias com as comunidades agroecoldgicas, producdo de mudas e

implementacao de hortas planejadas.

Além de ofertar produtos e servicos, a GO também possui uma grande capacidade de acessar a
comunidade urbana por meio das midias digitais. Dessa forma, viabiliza a divulgacdo das suas
acdes e a expansao das ideias agroecologicas. Assim, além de promover uma nova perspectiva e
avalorizacgao da alimentac&o saudéavel e do consumo consciente, fomenta também um processo

de inovacao cultural direcionado para a agroecologia,

Segundo as classificagOes para inovagoes sociais apresentadas por Manzini (2008), a GO se
caracteriza como uma inovacao social de empreendimento colaborativo, visto que desenvolve a¢des
de empreendedorismo para producao e servigos que apresentam novas relagdes entres os atores

locais e oferece novas possibilidades para o setor de producdo e comercializac¢ao de alimentos.

Portanto, esse estudo destaca que a agroecologia é um campo que deve ser observado pelos
designers. O artigo apresentara o método utilizado para coletar informacgdes sobre o perfil dos
usuarios e suas recepcdes em relacdo aos servigos da Inovagdo Social agroecoldgica da GO. O
mapeamento do perfil dos usuarios foi um dos pontos centrais da pesquisa de mestrado realizada
no PPGdesign da UFCG, pois serviu de base para analise dos usuarios do servigo, assim como

para a construc@o de uma persona em um novo servico na GO.
Design de servico para inovacao social

Servico, a principio, foi definido, a partir da sua oposi¢do com o produto, como algo intangivel,
imaterial, que existe apenas na interacdo entre o prestador e o usuario do servico, que néo pode
ser armazenado, e mais, que o seu consumo e producdo acontecem simultaneamente (Moritz,
2005). Observando servigo por essa perspectiva, quando ha uma troca de valores entre duas partes
por meio de interagdes intangiveis, ele é um elemento de grande importancia para a economia
brasileira. Segundo o Conselho Federal de Economia (COFECON), o setor de servicos foi responsavel
por 59% do Produto Interno Bruto do Brasil no segundo semestre de 2023. A Pesquisa Anual de
Servigo (PAS) informa que, no ano de 2021, o Brasil possuia nesse setor 1,5 milhdo de empresas

ativas, empregando 13,4 milhGes de pessoas, e pagava 432,3 bilhdes em salarios.

Atualmente, observa-se que essa oposicao entre servico e produto nao existe, pois todos os
produtos estdo permeados por processos intangiveis que possibilitam sua producdo, distribuicao,
uso e descarte. O valor de um produto comercializado esta intimamente relacionado aos servigos
que possibilitam sua producéo, tais como: design, engenharia, manufatura, marketing, logistica
e vendas (Penin, 2018). Logo, a partir dessa visdo ampla, é possivel avaliar que nao existe uma
separacao entre produtos e servigos, visto que todas as economias sdo economias de servigo, e
tudo é servigo. Familias e institui¢des religiosas também podem ser observadas como organizacdes
prestadoras de servico, pois, embora ndo sejam remuneradas, elas entregam valor para os seus

usuarios (Penin, 2018).

0 Design de Servico é um campo de atuagao interdisciplinar que utiliza uma série de métodos,
ferramentas e conhecimentos de diversas areas para buscar resolucées eficazes diante dos
desafios enfrentados por organizagdes. Essa atividade organiza e planeja, de forma estratégica,

pessoas, interagoes, infraestrutura e componentes materiais para criar ou melhorar um servicgo,
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pois o objetivo é tornar o servigo ofertado mais ttil, utilizavel e desejavel para o usuario, e mais
eficiente e eficaz para a organizacao (Moritz, 2005; Penin, 2018; Stickdorn et al., 2020).

0 Design de Servico apresenta-se, aqui, como uma caixa de recursos que viabiliza a implementacao
de um processo iterativo divergente e convergente, em que sdo geradas e coletadas muitas
informacoes (divergente), e essas informacdes sao filtradas e selecionadas (convergente),
objetivando construir, de forma participativa, um servico ou a melhoria de um servico existente

em uma determinada organizacao (Stickdorn et al., 2020).

Os designers podem utilizar o Design de Servico para ativar, impulsionar, apoiar, fortalecer e
replicar as inovagoes sociais. Para que novas ideias, processos, produtos, metodologias, servigos
e/oumodelos que utilizam visdes econdmicas alternativas, diferentes relacdes entre os atores e
novas técnicas produtivas tenham mais impacto positivo em nossa sociedade. O Design de Servico,
como processo de Inovacdo Social, é uma atividade estratégica que pode ser utilizada para criar
ideias e modelos de servico direcionados para a proposta e contexto de diversas inovagdes sociais.
Dessa forma, aprimorando, efetivando valores, ativando, sustentando e orientando a mudanca
social na direcdo da sustentabilidade (Barbalho; Engler, 2020; Manzini, 2014; Penin 2018).

0 Design de Servico é um conhecimento que possui ampla capacidade para colaborar com as
inovacoes sociais na medida em que é centrado nas pessoas e utiliza o Design Participativo
como uma estratégia para aprimorar ou desenvolver novos servicos. Dessa forma, utilizando
os métodos, principios e ferramentas do Design de Servigo direcionados para uma realidade
especifica, é possivel construir, de forma estratégica e colaborativa, um servico em que todos
os agentes, que interagem com a inovacao social e conhecem os seus reais desafios, possam

participar da sua cria¢do ou melhoria (Penin, 2018).

Quando os designers entram nesse espaco de interacdo com as inovagdes sociais, eles podem se
concentrar no social e no material ao projetar interacoes, o que significa considerar as pessoas
e a imprevisibilidade do comportamento humano, mas também as complexidades das lutas de
poder e da representacdo cidada. Nesse sentido, o0 material do design é essencialmente social
(Penin, 2018, p. 200).

0 Design Participativo propée incluir os atores sociais dentro dos processos do Design de forma
horizontal e inclusiva. Assim, unindo a experiéncia dos designers em facilitar processos criativos
a experiéncia comunitaria das pessoas é possivel desenvolver solu¢des que beneficiem todos os

envolvidos mediante propostas inovadoras (Aguirre, 2022).

Para viabilizar esse processo criativo no Design de Servigo, utilizam-se etapas divergentes e
convergentes, sdo elas: pesquisa (observacao do contexto de referéncia), ideagao (utilizam-se as
informacGes coletadas e a experiéncia dos atores para gerar ideias para o contexto de referéncia)
e prototipacdo (desenvolvimento de um novo servi¢o ou a melhoria de um servigo existente)
(Stickdorn et al., 2020).

Portanto, o Design de Servico para Inovagdo Social se caracteriza como um conhecimento que
permite o aprimoramento ou criagao de interagdes entre pessoas. Essas intera¢oes tém como
objetivo gerar valor (ndo necessariamente econémico), favorecer os atores que constroem essa

interacdo e impactar de forma positiva na sociedade.
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Metodologia

A realizacdo do mapeamento do perfil dos clientes agroecolégicos da GO foi feita por meio de um
questionario aberto e entrevistas presenciais. O questionario foi distribuido de forma online. O
perfil de Instagram da GO foi utilizado como ferramenta para divulgagdo do questionario, visto
que todos os participantes acessaram o formulario por meio da divulgacao digital realizada pelo

perfil do grupo.

0 questionario continha 16 perguntas que se dividiam nos seguintes topicos: dados dos
participantes, rotina de compra de alimentos, interesse por servicos agroecoldgicos e identificacao
dos usuarios-chave para realizagdo das entrevistas presenciais. Ele ficou online para ser respondido
por sete dias. Durante esse periodo, 22 pessoas responderam, porém, apenas 15 respostas foram
consideradas validas, pois sete participantes nunca tinham consumido servigos da Garagem

Organica.

Os topicos do questionario foram selecionados com base na revisédo de literatura e no dialogo
inicial que foi desenvolvido com os idealizadores da GO e para coletar informacdes que possibilitem
aprimorar os servicos existentes e idealizar novos servicos para a GO. As perguntas se dividiam
em topicos que objetivavam coletar informacgGes demograficas e socioeconémicas, bem como
entender os hébitos de compra de alimentos, avaliar o nivel de interesse por servigos agroecoldgicos,
observar fatores que influenciam na escolha e observar oportunidades e barreiras para adocao

de tais servigos.

Apos a aplicagdo do questionario, foram selecionados trés participantes para realizar entrevistas
presenciais. O critério de selecdo utilizado foi a experiéncia na utilizacdo dos servigos da Garagem
Organica. O entrevistado A teve ampla experiéncia consumindo o servi¢o de implementacéo de
hortas; o entrevistado B era consumidor do servico de entrega de alimentos agroecoldgicos; e o

entrevistado C participava dos cursos e oficinas ofertados pela Garagem Organica.

Foram realizadas entrevistas nao estruturadas focalizadas; e os temas abordados com os
entrevistados foram os seguintes: contextualizacdo (background e interesse pelo servico),
descoberta (como conheceu o servico), tomada de decisao (fatores que fizeram utilizar o servigo),
uso do servico (descrever como foi a experiéncia), experiéncia e satisfacdo (avaliagdo da experiéncia
geral), feedback e melhorias (sugestoes para aprimoramento do servico) e persona (coletar

informagdes para montar uma persona do servico).

E possivel avaliar que método adotado permitiu obter dados quantitativos e qualitativos,
proporcionando uma visao mais completa dos consumidores e que utilizar o Instagram foi
uma estratégia eficiente para acessar o publico-alvo dos servicos da GO. Porém, a amostra de
apenas 15 respostas validas no questionario e trés entrevistas presenciais pode representar uma
limitacdo do método. A baixa taxa de respostas pode indicar que o questionario ficou disponivel
por um periodo reduzido, ou houve problemas com a divulgacéo ou formato do questionario. Para
pesquisas futuras, observa-se a necessidade de se utilizar diversas plataformas de divulgacao
do questionario (WhatsApp, Email e parcerias com grupos relacionados), estender o tempo de

divulgacdo do questionario online e aumentar o numero de entrevistas presenciais.
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Resultados e discussoes
Questionario

A anélise dos usuarios dos servigos da GO foi desenvolvida em duas etapas. Primeiramente, foi
divulgado um questionario online utilizando as redes sociais da empresa e, em seguida, foram
selecionados trés participantes validos desse primeiro questionario para participar de uma
entrevista presencial. A divulgacdo do questionario foi realizada do dia 19 a 25 de setembro de
2023. Durante esse periodo, os participantes responderam ao questionario. Porém, sete respostas

ndo foram consideradas validas, pois estes nunca consumiram os servicos ofertados pela GO.

As onze primeiras perguntas tinham como objetivo identificar o perfil geral desses usuarios.
Das quinze respostas validas, todos os usuarios residiam em Teresina (PI), possuiam curso
superior completo, com idade média de 42 anos e rendimento salarial de R$ 3.329,00. Desses
participantes, foi possivel observar que o perfil predominante foi de mulheres pardas e negras/

pretas, representando 53,33% dos participantes (Quadro 2).

Género Identificagao racial Ocupagao
(n° de mengbes) (n° de mengdes) (n° de mengoes)
Mulher (11) Brancos (6) Empreendedores/Empresdrios (4)
Homem (5) Pardos (5) Professores (4)
Negros/Pretos (4) Funcionarios Publicos (2)

Gerente Financeiro (1)

Jornalista (1)

Médico (1)

Autdénomo (1)

Das respostas validas, 66,7% dos participantes ndo possuem restri¢do alimentar. Quando
questionados se ja consumiram algum tipo de produto e/ou servigo agroecolégico, apenas um

participante respondeu que néo sabia se ja havia consumido (Grafico 1).
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Quadro 1: Perfil dos
usudrios.

Fonte: Elaborado
pelos autores (2024).

Grdfico 1: Restrigdo
alimentar.

Fonte: Elaborado
pelos autores (2024).
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Quando perguntados onde consomem produtos e/ou servi¢os agroecologicos, dez participantes,
representando 66,7% das respostas, informaram que consomem em feiras, hortas ou diretamente
dos produtores (Grafico 2). Apenas quatro participantes informaram por que consomem nesses
espacos e os motivos apresentados foram: mais saudavel, mais beneficio ao meio ambiente, mais
sustentavel e porque tem mais opgdes de vegetais da época. A média geral de gasto mensal na

compra de produtos e/ou servigos agroecoldgicos foi de R$ 196,00 reais.

Quando os participantes foram questionados se ja havia consumido produtos e/ou utilizado
servicos agroecolégicos e onde costumavam comprar, eles apontaram principalmente o consumo
de hortifrutis (alguns desses participantes informaram que ja utilizaram também os servicos
de hortas e cursos oferecidos pela GO em outros pontos do questionario). Em relagéo ao local
onde comprar, alguns fizeram referéncia a locais que ndo vendem produtos agroecolégicos,
mas sim alimentos orgénicos. Tendo como base essas informacoes, é possivel avaliar que esses
consumidores ndo possuem bem definido o que sdo produtos e servigos agroecoldgicos, pois ndo
entendem que a agroecologia pode ofertar servigos além da comercializagdo de hortifrutis. Eles
também ndo entendem a diferenca entre organico e agroecolégico, ou seja, ha necessidade de

melhorar a comunicacgao.

Na segunda etapa do questionario, foram realizadas sete perguntas referentes a rotina de
compra de alimentos desses participantes. Primeiramente, foi questionado com que frequéncia
costumam comprar seus alimentos. Dez participantes (66,7%) informaram que compram alimentos

semanalmente (Grafico 3).
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Grdfico 2: Local de
consumo de produtos
agroecoldgicos.
Fonte: Elaborado
pelos autores (2024).
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Emrelacdo aolocal de compra mais utilizado, sete participantes (46,7%) informaram que compram

principalmente em supermercados (Grafico 4).

Em seguida, quando foi perguntado se consideram a origem e o método de produc&o dos alimentos
no momento da compra, 60% dos participantes afirmaram que consideram o método de producgéo

dos alimentos (Grafico 5).
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Grdfico 3: Rotina de
compra de alimentos.
Fonte: Elaborado
pelos autores (2024).

Grdfico 4: Local de
compra de alimento
mais utilizado.
Fonte: Elaborado
pelos autores (2024).
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Nas duas perguntas seguintes, foi avaliado se os participantes ja teriam comprado alimentos online
e se observaram algum empecilho quando compram alimentos online, dez participantes (66,7%)
informaram que ja comparam alimentos online e cinco néo (33,3%). Quando questionados se
observam empecilhos na compra de alimentos online, onze informaram (73,3%) que ndo e quatro
relataram que observam (26,7%) algum tipo de empecilho. Quando questionados se observam
algum empecilho em comprar alimentos agroecologicos, treze participantes (86,7%) informaram
que ndo observam e dois mencionaram (13,3%) a dificuldade de encontrar fornecedores, além

do alto preco dos produtos.

Nessa etapa, foi possivel observar que os critérios mais utilizados pelos participantes para
selecionar onde vai comprar seus alimentos foram: a qualidade, sendo citada 66,6% das vezes;

e em seguida, o “preco”, mencionado 40% das vezes (Grafico 6).
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Grdfico 5: Consideram
o método de produgdo
dos alimentos.

Fonte: Elaborado
pelos autores (2024).

Grdfico 6: Critérios
para selegdo de onde
comprar alimentos.
Fonte: Elaborado
pelos autores (2024).
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A terceira parte do questionario tinha como objetivo avaliar o interesse dos participantes por
servicos agroecoldgicos. Assim, foram realizadas seis perguntas. Primeiramente, ao se questionar
quais os servicos agroecologicos que eles tém mais interesse (trés participantes nao responderam
essa pergunta, portanto, constam apenas doze respostas validas), a comercializagdo de produtos

agroalimentares foi o servigo mais mencionado, dez vezes (62,5%) (Grafico 7).

Em seguida, perguntou-se quais fatores foram mais importantes para escolha de um servico

agroecologico, e a qualidade foi o fator mais mencionado, com 37,5% das vezes (Grafico 8).
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Grdfico 7: Interesse
por servigos
agroecoldgicos.
Fonte: Elaborado
pelos autores (2024).

Grdfico 8: Fatores
importantes para
escolha de um servigo
agroecolégico.

Fonte: Elaborado
pelos autores (2024).
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Quando questionados se possuiam interesse em conhecer espacos de producéo agroecologicos, 12
participantes (80%) informaram que tém interesse. Ao serem perguntados se estariam dispostos
a pagar por servicos agroecoldgicos, 13 participantes (86,7%) afirmaram que sim. Em seguida,
ao se questionar se possuem interesse em participar de cursos agroecologicos, 13 participantes
(86,7%) informaram que tém interesse em participar.

Altima perguntarealizada na etapa de identificar o interesse por servigos agroecolégicos foi se
existe algum servico que agroecologia poderia prestar para os participantes, consultorias para
cultivo e implementacdo/manutencéo de hortas foi servico mais citado, 33,3% das vezes (Gréfico 9).

Nesta etapa, foi possivel observar que os clientes da GO tém amplo interesse por servigos
agroecologicos, tais como: turismo para visitar espacgos agroecoldgicos, comercializacdo de
alimentos, consultorias para producao agroalimentar, implementacao de hortas e cursos. As
principais caracteristicas procuradas pelos participantes sédo a qualidade e o preco do servico
ofertado.

Na tltima etapa do questionario, foram realizadas quatro perguntas para avaliar o relacionamento
dos participantes com os servigos ofertados pela GO, bem como se eles possuiam interesse em
participar de uma entrevista presencial. Primeiramente, foi perguntado se o participante conhece
a GO e como a conheceu. Todos os quinze participantes informaram que sim, sendo que 30,7%
dos participantes conheceram a GO por meio do Instagram e 23% através da indicacdo de amigos
(Gréafico 10). A segunda pergunta realizada tinha como objetivo identificar se os participantes
ja tinham consumido servigos ofertados pela GO e quais foram os servicos. Todos os quinze
participantes informaram que ja teriam consumido; e o servico mais mencionado foi o de compra

de alimentos agroecoldgicos, com 57,1% das mencdes.
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Grdfico 9: Servigos
que a agroecologia
poderia prestar.
Fonte: Elaborado
pelos autores (2024).
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As duas ultimas perguntas tinham como objetivo identificar possiveis usuérios dos servicos da GO
pararealizar uma entrevista presencial. Para tal fim, perguntou-se ao usuario se havia interesse
em participar dessa entrevista e qual o telefone dele para contato. Dos quinze participantes, dez
responderam que tinham interesse, informando o telefone para contato, de maneira a realizar o

agendamento da entrevista.

Com base nas respostas do questionario, foram identificados trés usuarios, cada um com experiéncia
em um dos seguintes servigcos ofertados pela GO: consultoria, delivery de alimentos e cursos

prestados pela iniciativa.
Entrevista presencial

As entrevistas realizadas revelaram uma série de aspectos sobre a interacdo dos usuarios com
os servicos ofertados pela GO. Os servicos abordados pelos entrevistados foram os seguintes:

implementac@o de hortas, cursos/oficinas e delivery de alimentos agroecoldgicos.

Por meio das entrevistas, ficou evidente também que os servigos ofertados pela GO atuam como
um elemento educativo na medida em que transmitem os principios agroecoldgicos, as questdes
relacionadas a seguranca alimentar e nutricional, a sustentabilidade ambiental, e adotam agdes
para minimizar os impactos no meio ambiente. O usuario do servico de hortas explica que a
implementacao das hortas construiu um processo educativo nele, bem como em seu local de
trabalho e no espaco onde as hortas foram implementadas, ele explica:
Os meninos [os sdcios da GO] abriram muitas portas para mim. Eu conheci outros mo-
vimentos, por exemplo, de compostagem através deles. Conheci agricultores através
deles. Hoje, a gente tem uma feira com os agricultores da zona rural nos condominios,
todo sabado. Nos temos seis condominios com essa feira. Os agricultores védo direto

para la. E quem me permitiu fazer esse contato, eu conheci a primeira vez os agriculto-
res pela Garagem Organica. Quem fez o inicio dessa construcdo (Entrevistado A).

Os usuarios entrevistados expressaram ampla satisfacdo com os servicos utilizados, destacando
o conhecimento e dominio demonstrado pela GO, cumprimento dos prazos estabelecidos,

praticidade, eficiéncia, qualidade dos produtos, bom relacionamento com os membros da GO,
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Grdfico 10: Como
conheceu a garagem
orgdnica.

Fonte: Elaborado
pelos autores (2024).
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transparéncia da cadeia produtiva, cadeia produtiva justa, valorizacdo da producéo local, menor
impacto ambiental e educagdo ambiental. Em suma, os usuarios ressaltaram uma alta satisfacdo
com os servicos, destacando ndo apenas a qualidade dos produtos, mas também a experiéncia
adquirida e alinhada aos ideais agrologicos. A usuaria do servico de delivery comenta:
Entdo, assim, eu tinha filho crianca, entdo, para eles verem a cenoura com a folhagem
[...] foi muito bonito, foi uma sensacdo muito boa. Entao, apresentar para os meus filhos
a cenoura menorzinha, porque é organica, porque ndo tem agrotdxicos, porque nao tem
hormonio, veneno, enfim. As batatas, eles tinham uma variedade muito boa, as batatas
doces, que a gente gosta muito. Os brdcolis que a gente recebia, eram brocolis que eu
nunca vi em lugar nenhum, assim, horta nenhuma aqui. Entao, assim, as folhas, todos
os produtos, assim, de uma forma geral, né? Acafrdo fresco, a abdbora, a macaxeira,
tinha as ervas aromaticas também, o manjericéo, [...] Ahortel§, [...] limao. [...] E, assim,
eles sempre mandavam a caixa toda bonitinha e vinha na caixa de papelao, que a gente
j& sabe que é mais ecoldgico também. E eles sempre tinham cuidado de colocar uma flor
(Entrevistado B).

Os usuarios descreveram suas experiéncias de comunicagdo com a GO de forma positiva, destacando
que o primeiro contato com o projeto foi acessivel e foi realizado por meio do Instagram, programas
televisivos e WhatsApp. A troca de mensagens pelo WhatsApp foi avaliada como uma pratica
rapida e eficiente utilizada por todos os entrevistados. Eles ressaltaram ainda a facilidade de

comunicacdo e o bom atendimento prestado.

0 conteudo divulgado nas redes sociais pela GO foi observado com um contetido engajador e
educativo, pois os videos, em especial, mostravam o dia a dia deles no campo, proporcionando,
assim, uma visdo mais transparente sobre a cadeia produtiva. Foi mencionado também o
interesse dos usuarios por conteudos que ensinam sobre producao agricola, como o manejo do
solo e aimportancia dos nutrientes para crescimento das plantas. O usuéario do servico de cursos
e oficinas ressalta:
Eu gostava de ver os videos que eles produziam no campo, fazendo o manuseio das
hortalicas e dando dicas. Entao, eu acho que foi o que me fisgou realmente, que prendeu
minha atengdo, foram esses videos que eles mostravam, eles trabalhando no campo,
e mostrando como é que eles faziam esse gerenciamento das hortalicas, do que eles

vendiam, dos produtos. Eles, assim, ndo mostravam so6 fotos prontas, das hortalicas
prontas, embaladas. Néo, eles mostravam la o campo, sabe? (Entrevistado C).

O principal ponto negativo mencionado pelos entrevistados foi em relacdo a paralisacdo das
atividades da GO, o que impossibilitou dar continuidade aos projetos que estavam sendo
desenvolvidos em parceria com a GO, assim como ter acesso a compra de mais produtos. Como
sugestao de melhoria, os clientes destacaram os seguintes pontos: dedicar mais tempo ao
Instagram, expandir as operacoes em Teresina, retomar o servico de delivery, com um aplicativo

proprio, e ampliar a parceria com restaurantes, mercados e condominios.

Apbs o encerramento das atividades da GO, os usuarios procuraram por outras op¢des para comprar
alimentos agroecologicos e organicos. Eles destacam que existem outras op¢des e que sdo até mais
acessiveis para comprar, pois podem ir até o local para comprar e ndo precisam esperar a entrega.
Porém, foi enfatizado que GO apresenta vantagens que torna o seu servico mais atraente, tais
como: informacgdes sobre origem e producéo dos alimentos, apoio a economia local, qualidade do
produto, confianca, preocupagao com a sustentabilidade ambiental. Uma usuaria do servico de

delivery comenta sobre a diferenca dos servicos da GO em relacéo aos concorrentes:
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Eu perguntei de onde vinham os produtos, e eles me disseram que vem do Cear3, e al-
gumas coisas, eu achei uma qualidade muito inferior ao que o Garagem Organica entre-
gava, entdo, € por isso que eu perguntei para eles de onde vinham, porque quando eu
vi [...] ndo tinha 0 mesmo aspecto do orgénico mesmo, né? que era amarradinho com a
fibrazinha da bananeira ou de outra palha, entao, assim, vinha tudo no saquinho, entéo,
sO por ai a gente ja vé que ndo é tdo organico no sentido da sustentabilidade, né? Entdo,
j& era muito parecido com o que a gente encontra no supermercado (Entrevistado B).

Conclusoes

A analise do contexto de referéncia é fundamental para a construgdo de uma abordagem
participativa que possa impactar nas a¢oes de uma inovacao social. Os dados coletados com os
consumidores da Garagem Orgénica ndo s6 permitiram identificar o perfil dos consumidores e suas
preferéncias, mas também possibilitaram reinventar, criar, ativar, sustentar, orientar e fortalecer
os servicos desse empreendimento colaborativo observado. Assim, alinharam-se as teorias de

Design de Servigos e Design para Inovacédo Social apresentadas na base tedrica deste artigo.

Na pesquisa de dissertacao que originou esse artigo, as informagdes que aqui foram apresentadas
se mostraram eficientes para viabilizar o desenvolvimento de ideias para os servicos existentes

e para cocriar uma proposta de servigos estratégica para o futuro do grupo pesquisado.

Os dados coletados com usuarios revelaram nao apenas a eficacia dos servicos da Garagem
Orgéanica em atender as necessidades e expectativas dos usuarios, mas também seu papel na
promocao de uma alimentacdo mais saudavel, sustentavel e consciente. A GO néo é observada
apenas como uma fornecedora de servigos agroecoldgicos, mas também como uma facilitadora
de mudancas de comportamento e valores de seus usuarios em consondncia com os conceitos

de inovacao social apresentados.

Portanto, partindo do Design de Servigo, foi possivel conduzir uma abordagem centrada nos
usuarios de servicos agroecoldgicos da cidade de Teresina (PI). As informacdes coletadas nessa

pesquisa podem colaborar, sobremaneira, com a GO da seguinte maneira:
- Melhor visualiza¢do de quem sdo e quais sdo os interesses dos usuarios;
- Informacdes tuteis para desenvolvimento de novos servigos;
- Observacao das fraquezas e oportunidades ndo exploradas;
- Identificacdo dos pontos fortes dos servicos desenvolvidos;

- Importancia dos processos de educacdo orientados para a sustentabilidade dos usuarios de

servigos agroecoldgicos por meio dos servigos e da comunicacdo desenvolvida pelo grupo;

- Necessidade de implementar estratégias comunicativas que eduquem os usuarios a diferenciar

a agroecologia da producao orgénica e convencional.

Dessa forma, a coleta de dados orientada pelo Design de Servigo no contexto agroecoldgico validou
a teoria apresentada. Pois, por meio das informacdes coletadas, tornou-se possivel visualizar
solucdes para os desafios enfrentados pela GO g, consequentemente, colaborar com essa inovacao
social agroecoldgica que promove mudancas sustentaveis de valor ambiental, social, econémico

e cultural na cidade de Teresina (PI).
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The attitude towards other species
in biodesign: an analysis of different

frameworks

A atitude em relacdo as outras espécies no biodesign: uma

andlise de diferentes frameworks

Elisa Strobel do Nascimento
Adriano Heemann

Abstract: Biodesign refers to, among other things,
the design with other living organisms and systems.
This paper aims to reflect upon and discuss humans'
relationships with other species in biodesign - drawing on
the analysis of existing frameworks that organise it. The
questions that drive the discussion are: (I) What are the
biodesign organising frameworks? and (II) What do these
frameworks say about how humans relate to other species
in biodesign? Seven frameworks were analysed, resulting
from systematic and narrative literature reviews. The
analysis reveals different attitudes towards other species.
We argue that biodesign might not be a collaboration. This

is an expanded version of an XI ENSUS 2024 conference
paper.
Keywords: biodesign; design with non-human living

beings; frameworks.

PENSAMENTOS EM DESIGN | REVISTA ONLINE | BELO HORIZONTE | V. 4, N. 1,2024 | ISSN 2764-0264

Resumo: Biodesign se refere, entre outras coisas, ao design
com outros organismos e sistemas vivos. Este trabalho
tem como objetivo refletir e discutir as relagdes dos seres
humanos com outras espécies no biodesign - com base na
andlise dos frameworks existentes que o organizam. As
questoes que norteiam a discussdo sdo: (I) Quais sdo os
frameworks que organizam o biodesign? e (II) O que dizem
esses frameworks sobre as relagdes dos humanos com outras
espécies no biodesign? Resultando de andlise sistemdtica e
narrativa da literatura, sete frameworks foram analisados.
A andlise aponta para diferentes atitudes em rela¢do a
outras espécies. Argumentamos que o biodesign pode ndo
ser uma colaboragdo. Esta é uma versdo expandida de um
artigo apresentado no XII ENSUS 2024.

Palavras-chave: biodesign, design com seres viventes ndo-

humanos; frameworks.
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Introduction
This is an expanded version of an XI ENSUS 2024 conference paper.

There are several terms and concepts used to describe the design practice that involves non-human
living organisms, like design with “living materials” (Camere; Karana, 2018), “biodesign” (Myers,
2018), “biofabrication” (Camere; Karana, 2017), and “multispecies design” (Metcalfe, 2015). The
Master’s Program in Biodesign at the University of Arts London (MA Biodesign UAL) includes:
“biophilic design, bio-integrated design, biomimetic design, and bio-informed design” (UAL,
2022). Vettier uses the term “objet vivant”, or living object (2019). Tamminen and Vermeulen
called them “bio-objects” (2019). The Design Museum’s annual Symposium coined the expression
“Design with the Living” (Design Museum, 2021). As terms widely vary, Camere and Karana (2017)
eventually reported a “lack of a clear vocabulary” and a “confusion with other approaches that
merge biology and design” (Camere; Karana, 2017, p. 102). The MA Biodesign UAL explains that
there is no universal definition for biodesign (UAL, 2022). Indeed, it is essential to note that there
are other uses for the term — it is often applied to refer to biomimetic and biomimicry principled
designs (Polites, 2019) and biomedical and biotechnological innovations (Yock; Zenios; Makower,
2015). Even the Biodesign Challenge seems to have a broader understanding of biodesign, defining
a “biodesigner” as “an innovator at the intersection of art, design and biology” (BDC, 2021). The
MA Biodesign UAL sees biodesign “[...] as a means to incorporate the inherent life-conducive
principles of biological living systems into design processes - to transition into a more holistic,
sustainable future” (UAL, 2022, p. 7). Daniel Grushkin (2021), the founder and executive director
of the Biodesign Challenge, considers definitions “less important than the groups of people
who gather around and advance a particular set of ideas”. To him, leaving definitions vague
unleashed the community’s creativity through the editions of the Biodesign Challenge. He writes
in “What is biodesign?”: “Today [ would say it’s a big tent where everyone who self-identifies as
a biodesigner can hang out” (Grushkin, 2021). On the other hand, other authors are more strict
about the meaning of the word, like Dade-Robertson, he defines it: “[...] design and design
research which use living systems as part of their production and operation” (2021, series
introduction note). This last definition will be the basis of this paper's understanding. Biodesign
examples include chairs grown directly while moulding the trees, leather grown by mushrooms,
coral reef construction designs, and cellulose biofilm materials grown with bacteria.

Although it is possible to notice that there is no consensus around biodesign conceptualisation,
there are different authors who have developed frameworks to organise it. This essay aims to
reflect upon and discuss humans' relationships with other species in biodesign, drawing on
the analysis of seven existing frameworks that organise it. To pursue this discussion, we go
through the following itinerary: (I) What frameworks organise biodesign? and (II) What do these
frameworks say about humans' relationships with other species in biodesign? We further discuss
these results through the lens of a popular word in this literature: collaboration, concluding with

recommendations for further discussions.
Ethical concerns

When working with other living organisms to build artefacts, many ontological and axiological
issues are raised regarding an anthropocentric perspective of the world (Melkozernov; Sorensen,
2020). Grushkin observes, “There’s a general appreciation for the Gaia theory of James Lovelock
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living organisms, like design with “living materials” (Camere; Karana, 2018), “biodesign” (Myers,
2018), “biofabrication” (Camere; Karana, 2017), and “multispecies design” (Metcalfe, 2015). The
Master’s Program in Biodesign at the University of Arts London (MA Biodesign UAL) includes:
“biophilic design, bio-integrated design, biomimetic design, and bio-informed design” (UAL,
2022). Vettier uses the term “objet vivant”, or living object (2019). Tamminen and Vermeulen
called them “bio-objects” (2019). The Design Museum’s annual Symposium coined the expression
“Design with the Living” (Design Museum, 2021). As terms widely vary, Camere and Karana (2017)
eventually reported a “lack of a clear vocabulary” and a “confusion with other approaches that
merge biology and design” (Camere; Karana, 2017, p. 102). The MA Biodesign UAL explains that
there is no universal definition for biodesign (UAL, 2022). Indeed, it is essential to note that there
are other uses for the term — it is often applied to refer to biomimetic and biomimicry principled
designs (Polites, 2019) and biomedical and biotechnological innovations (Yock; Zenios; Makower,
2015). Even the Biodesign Challenge seems to have a broader understanding of biodesign, defining
a “biodesigner” as “an innovator at the intersection of art, design and biology” (BDC, 2021). The
MA Biodesign UAL sees biodesign “[...] as a means to incorporate the inherent life-conducive
principles of biological living systems into design processes - to transition into a more holistic,
sustainable future” (UAL, 2022, p.7). Daniel Grushkin (2021), the founder and executive director
of the Biodesign Challenge, considers definitions “less important than the groups of people
who gather around and advance a particular set of ideas”. To him, leaving definitions vague
unleashed the community’s creativity through the editions of the Biodesign Challenge. He writes
in “What is biodesign?”: “Today [ would say it’s a big tent where everyone who self-identifies as
a biodesigner can hang out” (Grushkin, 2021). On the other hand, other authors are more strict
about the meaning of the word, like Dade-Robertson, he defines it: “[...] design and design
research which use living systems as part of their production and operation” (2021, series
introduction note). This last definition will be the basis of this paper's understanding. Biodesign
examples include chairs grown directly while moulding the trees, leather grown by mushrooms,
coral reef construction designs, and cellulose biofilm materials grown with bacteria.

Although it is possible to notice that there is no consensus around biodesign conceptualisation,
there are different authors who have developed frameworks to organise it. This essay aims to
reflect upon and discuss humans' relationships with other species in biodesign, drawing on
the analysis of seven existing frameworks that organise it. To pursue this discussion, we go
through the following itinerary: (I) What frameworks organise biodesign? and (II) What do these
frameworks say about humans' relationships with other species in biodesign? We further discuss
these results through the lens of a popular word in this literature: collaboration, concluding with

recommendations for further discussions.
Ethical concerns

When working with other living organisms to build artefacts, many ontological and axiological
issues are raised regarding an anthropocentric perspective of the world (Melkozernov; Sorensen,
2020). Grushkin observes, “There’s a general appreciation for the Gaia theory of James Lovelock
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and Lynn Margulis, where all life has evolved as a singular planetary whole; this gives the

biodesign field a different view of what it means to be human” (2021).

Trying to understand other worldviews through empathy might be an interesting path. Mancuso
(2019), for example, remarks that because plants evolved with different strategies than animals,
they do not have faces or similar recognisable structures — therefore, we do not understand
them. Because we do not understand plants, we render them invisible, treating them as parts

of the landscape.

We could better understand and communicate with other non-human living organisms to work
with them. Pataranutaporn, Ingalls, and Finn (2018) argue that new technological frameworks
need to be developed to describe and design the interface between biological systems and digital
systems, which would imply opening the boundaries between living and non-living matter. This
movement, however, would inevitably raise “ethical questions around exploitation and bioethics"
(Pataranutaporn; Ingalls; Finn, 2018, p. 5).

Vettier (2019) discusses the ethical aspects of several biodesigned projects. The author asks:
“To what extent is it acceptable to replace mechanical and industrial systems with biological
processes? Who controls the living matter? Does it need to be controlled?” (Vettier, 2019, p. 28).
Vettier questions the use, purpose, ecosystem, and lifecycle of the living object and “Who decides
the end of the object’s life?” (2019, p. 28).

Ethical issues are also being discussed in emerging online communities for designing with
living materials, open forums, and hackerspaces that promote international challenges and
arise from open-source technology made available (Kera, 2014; Vettier, 2019). These initiatives
often imply synthetic biology practices as well, such as genetic modifications in organisms.
Research and discussion happen collaboratively and horizontally in the communities, joined
by artists, universities, independent researchers, designers, and engineers. Ethically, there is a
concern presented by Kera (2014) about this experimental collaborative process to build protocols,
which could lead to what the author cites as “scientific self-regulation” or “scientist-centric
ethics" and “models of justification”. Those terms presumably imply deregulation, the demise
of governance, and could be prone to commercial pressure (Kera, 2014). On the other hand, the
author considers this setting an opportunity to encourage interactions between codes, norms,
and protocols with public participation in science, along with other benefits, such as network

formation and knowledge transfer (Kera, 2014).

Another ethical concern is the intellectual property of life and processes with living organisms.
Ginsberg et al. ask, “How are we to manage the ownership of life’s materials?” (2014, p. xi). Attias,
Danai, and Abitbol (2020) reviewed the literature analysing industrial design and architecture
applications for mycelium. They found that most of the scientific literature does not detail species

and productive processes in a reproducible manner due to commercial protection patenting issues.

Allthings considered, ethical implications branch from how we as humans see other living beings
and the environment; the boundaries of living and non-living; how we relate to living organisms;

passing by regulation issues; and the ownership of knowledge and life itself.
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A different design relationship

One common ground found among authors in biodesign is the change in the role of the designer
and the design practice (Oxman, 2015; Bernabei; Power, 2016; Collet, 2017; Camere; Karana, 2017;
2018; Dew; Rosner, 2018; Collet, 2020). Collet writes, "What I can not grow, I can not understand"
(2020, p. 6). The designer’s role would expand from form-giving to growing. Camere and Karana
(2018) conclude: “Growing Designers forge the conditions for invention of new matter, which

could not exist otherwise" (Camere; Karana, 2017, p. 111).

Besides the impact of the living qualities of the organisms in the design process, there seems
also to be a change of attitude of the designer towards the designed artefact. Camere and Karana
found that designers change how they perceive their relationship with the artefact when working
with living materials: “You have a sense of death”, as one of their interviewees stated (2018, p.
576). Camere and Karana (2018) refer to these new perceptions, skills and competencies as “new

designerly sensibilities” - new competencies that lie primarily in the intersection with biology.
Methodological strategy

The methodological strategy included a systematic and narrative literature review developed
from 2020 to 2023. The detailed procedures are described in the Ph.D. dissertation “Design with
the Living: Learning to Work Together” (Strobel do Nascimento, pp. 102-103; pp. 112-127). Here,
we revisited this material, seeking frameworks that organise biodesign.

To analyse the frameworks, we assembled them on a table, sorting out the categories used to
build them.

Frameworks that organise biodesign

Answering the first question (I) What are the frameworks that organise biodesign? - seven
frameworks are discussed here: (1) Myers’s from 2018 (originally published in 2012); (2) Collet’s
from 2013; (3) Collet’s from 2017; (4) Collet's from 2020; (5) Camere and Karana’s from 2017; (6)
Dade-Robertson’s domains of information from Living Construction from 2021; and (7) Dade-
Robertson’s fabrication strategies also from 2021. They are briefly described in the following

paragraphs.

(1) Myers's (2018) book “Biodesign: Nature, Science, Creativity” is a seminal reference in
biodesign—it contains curated biodesign works. The chapter’s structure may be considered a
framework; categories would be Architectural Hybrid, Ecological Object Engineering, Experimental

Functions, and Dynamic Beauty.

(2) Another seminal organisation of possible biodesign categories is retrieved in the "Alive: New
Design Frontiers" exhibition, which took place in Paris in 2013 (Collet, 2013). The exhibition’s
curator, Collet, categorised artworks and designs into Plagiarists, The new artisans, Bio-hackers,

New Alchemists, and Agents Provocateurs.

(3) The same author later released a framework categorising biodesigns in Nature as a model,

Nature as a co-worker, and Nature as a “hackable” system (Collet, 2017).

(4) She alsoreleased a new framework in 2020 (Collet, 2020a) organised into Bio-informed (nature

as amodel), Bio-integrated (nature as a partner), Biofabricated (which would be the intersection
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between Bio-integrated and Bio-engineered), Bio-engineered (nature as a re-programmable

system), and Bio-based (nature as a resource).

(5) Camere and Karana (2017; 2018) also propose a framework to organise approaches to design

with nature. Collet (2013) was their starting point, but the authors mapped other initiatives

from exhibitions and further references. They point out that it is very usual for cases to fit in the

description of more than one of the approaches and thus stay at the intersections between these

categories: Augmented Biology, Digital Biofabrication, Biodesign Fiction, and Growing Design.

(6) Dade-Robertson’s (2021a) “diagram of domains of information in biological fabrication”

could also be a structure to organise biodesign: Bottom-up design or Top-down design —to which

information might be embedded: In Vivo, In Vitro, and/or in Silico.

(7) In “Can we grow a city?” Dade-Robertson (2021b) and the Hub for Biotechnology in the Built

Environment team outline four fabrication strategies, which could be considered as an organising

framework as well: Materials made of living cells, Materials made by living cells, Materials which

are induced by living cells, and Materials that are made active by the inclusion of cells.

Table 1 presents a summary of them all, providing a brief description of each category.

Table 1: Overview
of Design with the
Living (biodesign)
organising
frameworks.
Source: Organised
by the authors
(2021) based on
Myers (2018), Collet
(2013; 2017; 2020a),
Camere and Karana
(2017; 2018), and
Dade-Robertson
and the Hub for
Biotechnology in the
Built Environment
(2021a; 2021b).

Hub for
Biotechnology
Myers (2018, Camere and in the Built )
first published  Collet(2013) Collet(2017) Collet (2020) Karana Environment I()za(;i2e1 aR)o bertson
in 2012) (2017) (Dade-
Robertson,
2021b)
Architectural Plagiarists Nature as a Bio-informed Augmented Materials made Bottom-up
Hybrid Biomimicry model (nature as a Biology of living cells design
Living principles Biomimicry model) Synthetic “bottom up
structures and principlesand a  Biomimicry biology is design is seen
new ecological “natural” nature  principles employed to in attempts
integrations; (contemplation redesign nature, to construct
architectural - nature is seeking to solve novel artificial
scale above) challenges life from
scratch” (Dade-
Robertson,
2021a, p. 60)
Ecological The new Nature as a Bio-integrated  Digital Materials made Top-down
Object artisans co-worker (nature as a Biofabrication by living cells  design
Engineering Nature as a Designer as partner) Use of advanced “Modifies
Replacing co-worker cultivator using  Bio-assembly computational existing
industrial and husbandry principles, tools to ‘hack’ organisms”
mechanical principles and a for example, biological
processes; “natural” nature mycelium systems to open
human scale; (working with —  leather up possibilities
usability nature is side by
side)
Experimental Bio-hackers Nature as a Bio-engineered Biodesign Materials which In Vivo
Functions Reprogram “hackable” (nature as are- Fiction areinduced by Design
Speculative a "synthetic" system programmable  Dfutures of living cells information in
objects, nature Designer as system) biotechnological the cell
teaching biologist using  Synthetic futures - to better
tools, and bioengineering  Biology develop the
provocations, principlesand  protocols, desired material
intersection a “synthetic” for instance, qualities while
with disciplines; nature Microsilk by the organism
possible but (intervening - Bolthreads is forming the
improbable nature is under) material: in vivo

or in the living

Table continues next page
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Hub for
Biotechnology

Myers (2018, Camere and in the Built Dade-
first published  Collet( 2013) Collet(2017) Collet (2020) Karana Environment Robertson
in 2012) (2017) (Dade- (2021a)
Robertson,
2021b)
Dynamic New Biofabricated Growing Materials In Vitro
Beauty Alchemists (which Design that are made Design
Artwork; not Create would be the Cooperation active by the information
necessarily new hybrid intersection with nature inclusion of in the
a function; organisms between to achieve living cells environment
discussing Bio-integrated  specific “refers to a
aesthetics and and Bio- designs; no broader notion
meaning engineered) synthetic of the human
biology, more control of
like a craft the chemical
and physical
environment”
(Dade-
Robertson,
2021a, p. 62)
Agents Bio-based In Silico
Provocateurs (nature as a Design
Conceptualise resource) information
and imagine Bio-circular held within
nature principles, a computer,
an example altering in vitro
would be grape parameters
leather
Scale, What do Relationship Relationship, xgzmgu os What do What is the
technology designers do?  and ethical ethical stand and q organisms do hierarchical
“readiness”, stand and making technol to materials?  levelof
function to techniques sechnology intervention?
humans readiness Where is the

information?

Following question (I) What do these frameworks say about humans' relationships with other

species in biodesign? - we analyse each one of the frameworks:

(1) Myer’s (2018) seems to organise the biodesign initiatives according to scale (architectural
structure or human objects); based on the technology “readiness” (if materialised or still in a
speculative stage); and about the function for the humans (functional or strictly aesthetic). The
relationships in this framework seem to take the human as the measure —not considering what
the other living organisms do or are.

(2) Collet’s 2013 (2013) exhibition organises biodesign based on what designers do and their
roles, mainly regarding other living organisms: to imitate them, co-work with them, “hack”
them, create new hybrids with them, or imagine them. The focus still lies on the human and its
agency towards the organism.

(3) Collet (2020b) advocates each design approach to nature will have its ethical implications. In
her 2017 framework, the organisation of biodesign seems to follow the designer's attitude towards
nature. It is based on relationship and ethical stand. “Nature as a Model” would recognise the
mastery “of solutions that have evolved over 3.8 billion years and their ecological advantage”
(2020b, p. 5). “Co-working with Nature” would have embedded “cooperation and partnership”
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values. In contrast, “Nature as a hackable system” would imply “values of control and dominance
inherent to the twentieth-century idea of Nature as an exploitable limitless commodity” (2020b,
p. 5). In this framework, the agency still pivots on the designer, but it implies action from the

other living organisms (under the term “nature”) in one of the categories: “co-working”.

(4) Collet proposes a new organisation that considers the above, adding notions of fabrication
techniques and creating new categories (2020a).

(5) Again, Camere and Karana’s (2017) framework also takes into consideration human action,
the different ways of making (handcraft or digital fabrication), and the technology readiness (if

only speculative or if a development for a near future).

(6) Dade-Robertson’s framework (2021a) also focuses on the human by organising levels of
intervention (top-down and bottom-up) and where the information is to manipulate the living

organism (in vivo, in vitro, or/and in silico).

(7) Finally, The Hub for Biotechnology in the Built Environment (Dade-Robertson, 2021b), on the
other hand, organise biodesign according to what the organism does to matter: if it makes it, if
itinducesit, or if it is made active by them. This perspective obliterates the human, referencing
it indirectly by the term “material”.

Discussion — a collaboration?

One of the learnings through this research process is that many authors use the term collaboration
(Collet, 2013; Bernabei; Power, 2016; Kirdok et al., 2019; Gough et al., 2020); co-performance
(Parisi, Rognoli, 2017; Camere; Karana, 2018); co-working (Collet, 2013; 2017; Cohen; Sicher;
Yavuz, 2019); co-creation (Camere; Karana, 2017; Bernabei; Power, 2016); cooperation (Kirdok
et al., 2019); and even co-designing (Keune, 2017a; 2017b; Collet, 2020b) to describe the
relationships developed with the other living organism in a biodesign development. The analysis
of the frameworks does not provide evidence for this relationship, except in part for Collet's 2017
and 2020 frameworks (Collet, 2017; 2020a). Even in this frameworks the relationship seems
one-sided, considering the use of the term “nature” to refer to the other species — as if humans
would be somehow different from nature.

Those concepts (collaboration, co-performance, co-working, co-creation, cooperation, co-
designing) usually imply a common goal between the parts involved (Heemann; Lima; Corréa,
2010). The human, we want to build objects, artefacts. However, a more difficult question would
be: “What does the other organism want?”. Dade-Robertson asks his students: “We ask whether
mycelium wants to be a brick” (2021a, p. 99). On that matter, Vettier (2019) cites Tristan Garcia:
aliving organism spends energy to defend the difference between being and not being; in other
words, the other organism wants to live. Weber pointed out, in contradiction: “If you build a
pavilion out of fungi, you would essentially kill a lot of fungi” (Weber, 2023). In that light, the
relationship in the design process might not be a collaboration after all, the intention still lies
in an anthropocentric perspective, it still thinks in means to operationalise collaboration with
living organisms in terms of a useful resource - and within an inevitable relationship of power.
In our analysis, this relates to the fact that most of the ways biodesign frameworks organise
biodesign initiatives have the human as the measure (as in the human scale or usefulness for
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the human) or the human as the protagonist in relation to the other living organism (how the
human does something, like techniques and materials).

On the bright side, one might speculate, as is the case in this study - that the hopeistolead toa
respectful conscience and way of treating living organisms and a more ecocentric attitude towards
design (Melkozernov; Sorensen, 2020). Indeed, not all biodesign initiatives kill the organism in
the end, which is the case of Fullgrown: after the chair is cut from the tree, the tree will continue
to grow and be shaped into another chair (Fullgrown, 2024). Furthermore, appealing in favour of
the biodesign practice, Camere and Karana (2017) argue that in biodesign, designers forge the
conditions for organisms to grow, which would not exist otherwise. This would be consistent
with what Tristan Garcia (Vettier, 2019) referred to as the organism defending the difference

between being and not being.

The issue would be naming or categorising the human and non-human relationships in biodesign.
Keune (2017a; 2017b) uses the term mediation. Similarly, Carol Collet writes that the design
intention must be negotiated (Collet, 2017). Also, Myers suggests: “Can designers learn to
empathise with other forms of life and surrender a small amount of control of their work to
them?” (Myers, 2014, p. 9). Hence, considering an inevitable relationship of power, the concept
of “negotiation” seems to describe better the relationship that happens in biodesign. In the
literature, Camere and Karana also used the term negotiation (along with the term co-performance)
(2018, p. 579):

[...] designers perceive their practice as co-performed with an organism that has an agency of
its own. When working with living systems, designers negotiate the final form of an artefact
with a highly responsive material, an alive one, which limits the intentionality of designers and
makes the outcome unpredictable.

Last but not least, in these negotiations, we may never know the other organism’s real desires
since “[...] we are only just beginning to understand the language of our collaborators” (Dade-
Robertson, 2021, p. 9). This discussion is by no means closed.

Conclusion

Terminology and conceptualisation in biodesign still seem to present some theoretical challenges.
This essay aimed to reflect upon and discuss humans' relationships with other species in biodesign,
drawing on existing frameworks that organise it.

Seven frameworks were discussed here: (1) Myers’s chapter organisation from 2018 (originally
published in 2012); (2) Carol Collet’s exhibition from 2013; (3) Collet’s framework from 2017; (4)
Collet's framework from 2020; (5) Camere and Karana’s framework from 2017; (6) Dade-Robertson’s
domains of information from Living Construction from 2021; and (7) the Hub for Biotechnology
for the Built Environment’s fabrication strategies also from 2021. Those were retrieved through
systematic and narrative literature reviews previously conducted by the authors. We found that
most frameworks emphasise the human in the design project relationships: Myer’s framework
emphasises technology “readiness”, function to humans, and scale (in relation to humans);
Collet’s 2013 framework focuses on the role of the designer; Collet’s 2017 framework highlights
the relationship and the ethical stand from the perspective of the human towards nature — an

exception in this structure is the category “nature as a co-worker”, where an action is attributed
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to the other living organism (co-working), represented by the term “nature”; Collet's 2020
framework evolves the previous one; Camere and Karana take into consideration the different
ways the human can make with the living organism and the technology “readiness”; Dade-
Robertson bases an organisation of hierarchical level of interference in the other living organism
and where the information to be manipulated is; finally, the Hub for Biotechnology for the Built
Environment’s framework obliterates human action and focuses solely on the organism’s agency
(named as living cells). Although attributing agency to the other living organism in the equation,
this last framework concentrates exclusively on how the organism can contribute to developing

a material to be used by humans.

Although a considerable part of the literature names the design process involving other non-human
living organisms a collaboration, a co-performance, a co-work, a co-creation, a cooperation, or a
co-design —we think that a more appropriate term to name this relationship is a “negotiation” as
seen in Collet (2017) and Camere and Karana (2018), because not all participants in the design
share the same goals and the interaction happens within a power structure. The analysis of the

frameworks corroborates this perception.

The discussion continues as biodesign develops, and future studies may propose a framework
that could better translate the relationships that happen in design involving other non-human
living organisms. References like Dona Haraway, Vinciane Despret and Tim Imgold seem relevant
to better understand and advance the discussion — as well as Behavioral Ecology studies.
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Compositos de resina PU vegetal e fibras
vegetais: desenvolvimento e aplicacoes em

design

Vegetable PU resin and vegetable fibers based composites:

development and applications in design

Marcelo Hsu de Oliveira

Cyntia Santos Malaguti de Sousa
Tomas Queiroz Ferreira Barata
Arthur Hunold Larav

Resumo: O artigo apresenta uma investigacdo de
desenvolvimento de materiais compdsitos a partir de
diferentes fibras vegetais, na sua maioria, residuais,
associadas a resina poliuretana a base de 6leo de mamona,
intencionando a valorizagédo de residuos como matéria-
prima, reinserindo-os no ciclo produtivo como alternativa
a materiais compdsitos tradicionais, que tém efeitos
negativos sobre a saide humana e meio ambiente. Foram
feitas chapas do material, posteriormente submetidas
a processos de manufatura subtrativa, explorando
diferentes possibilidades de aplica¢oes. Os resultados
demonstram a viabilidade de criagdo de protétipos
de produtos usando estes compositos, assim como
evidenciam futuras melhorias possiveis nos processos

e materiais.

Palavras-chave: materiais compdsitos; madeira de poda

urbana; residuos.
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Abstract: The article presents an investigation into the
development of composite materials using various plant
fibers, mostly residual, combined with castor oil-based
polyurethane resin. The aim is to add value to waste by
reintegrating it into the production cycle as an alternative
to traditional composite materials, which have negative
effects on human health and the environment. Sheets of the
material were produced and then subjected to subtractive
manufacturing processes, exploring different application
possibilities. The results demonstrate the feasibility of
creating product prototypes using these composites, as well
as highlighting potential future improvements in processes

and materials.

Keywords: composite materials; urban pruning wood; waste

materials.
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Introducao

Pensar futuros alternativos nunca foi tao imperativo quanto nos dias atuais, se faz urgente a
necessidade de desenvolvimento de solugbes para a mitigacdo das consequéncias das mudancgas
climaticas e para alteragdes da cultura material da sociedade, em busca de um modelo circular de
economia. Investigar novas materialidades que ndao dependam de recursos finitos, poluentes e
baseados em processos exploratorios se faz importante neste contexto, sendo este um campo fértil
para pesquisa. Materiais compdsitos sdo uma perspectiva promissora na area de desenvolvimento
de materiais sustentaveis. Muito empregados em objetos de usos dos mais cotidianos, como
assentos de 6nibus, lixeiras e guaritas, aos mais complexos, como barcos, aeronaves e foguetes,
por sua alta forga especifica e longo tempo de vida, sdo formados por dois ou mais materiais
que ndo se misturam, mas que, agindo em conjunto, tém propriedades nao encontradas neles
separadamente (ASTM International, 2023): a matriz, um material continuo, envolve o reforgo,
geralmente fibras, as maiores responsaveis pela resisténcia aos esforcos no compdésito. As
matrizes poliméricas sdo as mais comuns, em sua maioria, de origem sintética, podem ser
termoplasticas ou termofixas. Polimeros termoplésticos se tornam viscosos quando aquecidos, e
podem ser moldados diversas vezes, ja os termofixos endurecem por ligagdes quimicas de forma
irreversivel apds a cura, esta caracteristica, por um lado, facilita seu manuseio, ja que independe
de altas temperaturas e de ferramentas adequadas para tal, por outro lado, é um dos principais
fatores que impedem sua reciclagem, especialmente quando misturado a cargas ou reforgos, as
alternativas comuns sdo converter os residuos de descarte de compdsitos em granulos, inseridos
como fillers em outros materiais, ou diferentes formas de reciclagem, sendo que nenhuma delas
é efetiva, sdo custosas, complexas e de dificil implementacdo em larga escala, gerando fibras e
matrizes recicladas de qualidade inferior &s originais, ou seja, ndo ha fechamento do ciclo de vida
de materiais compositos termofixos (Yang et al., 2012). Além disso, as fibras e resinas sintéticas
muitas vezes tém efeitos nocivos para a satide assim como para o meio ambiente. Painéis
particulados de madeira, por exemplo, sdo compositos de fibras curtas de madeira e resinas, as
mais comuns, de ureia-formaldeido e fenol-formaldeido, que emitem gases toxicos, irritando o
aparelho respiratdrio e pele, sdo também carcinogénicas e tém potencial de contaminacdo do
solo e aguas quando descartadas inadequadamente (Martins, 2021; Protzek; Magalhaes, 2016),
fibras sintéticas como a de vidro, uma das mais comumente usadas pela acessibilidade de custo,

irritam a pele durante e apds o manuseio, assim como vias respiratdrias e olhos.

Nabusca de alternativas, verificou-se que a resina poliuretana—PU - a base de dleo de mamona tem
sido utilizada como matriz polimérica termofixa com bons resultados. A resina poliuretana derivada
do 6leo de mamona surgiu nos anos 1980 no Instituto de Quimica de Sao Carlos, da Universidade
de Sdo Paulo, como uma alternativa as resinas comerciais sintéticas, sendo feita a partir de uma
fonte renovavel: a semente da mamona. Trata-se de uma planta oleaginosa, cujo nome cientifico
é Ricinus communis, extremamente comum no Brasil, 2° produtor mundial - e cuja produgéo teve
um crescimento de 100% na safra 2022/23, de acordo com a CONAB - Companhia Nacional de
Abastecimento (Canal Rural Bahia, 2023). Além disso, seu uso néo prejudica a disponibilidade de
alimentos como é o caso de polimeros produzidos a partir de milho, soja e outros, PLA, por exemplo.
Do ponto de vista técnico, uma das vantagens desta resina é ter caracteristicas biodegradaveis e
usar, parcialmente, matéria-prima de origem renovéavel, diferentemente do poliuretano obtido a

partir do petrdleo, além disso, tem alto poder de impermeabilizacéo e resisténcia a raios ultravioleta
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(Cangemi, 2006). Para o refor¢o foram encontrados diversos fatores positivos para o uso de fibras
naturais como, segundo Silva, (2003, p. 22): “fonte abundante e de rapida renovacéo, baixo custo,
baixa densidade, altas propriedades especificas, sdo menos abrasivas se comparadas as fibras
de vidro, ndo-toxicas e biodegradaveis”, ha também, segundo a autora, uma afinidade quimica
entre elas e a resina PU, portanto, procurou-se usa-las, em duas categorias distintas: (1) serragem
proveniente do aproveitamento do material lenhoso da poda e supressdo de arvores urbanas; e
(2) fibras naturais longas, de diferentes origens.

No primeiro caso, o planejamento e o manejo da arborizagao urbana é de suma importancia para a
manutencéo do nivel de servicos ambientais que as arvores podem fornecer, contribuindo com a
resiliéncia ambiental e qualidade de vida urbana, de suma importancia no contexto das mudancas
climaticas e pleno adensamento populacional nas cidades das ultimas regides do mundo em que
apopulacdo ainda tem grande proporcéo rural, principalmente Asia e Africa (Buckeridge, 2015).
Em Sé&o Paulo, uma das cidades mais populosas do mundo, a prefeitura estima recolher até 4 mil
toneladas de residuos de poda de arvores por més, com um volume anual de 50 mil toneladas. A
maioria deste material é descartado como residuo comum, transportado para aterros sanitarios,
muitas vezes cobrindo longas distancias em caminhdes, de forma onerosa ao poder publico (Souza,
2022), se aproveitados, os residuos de poda sdo principalmente usados para se tornarem adubo,
combustivel em forma de carvao, lenha ou briquetes. O aproveitamento energético, que apesar de
melhor do que o descarte, ainda é uma maneira de acelerar a decomposicdo do material, emitindo
gas carbonico e gerando pouco valor agregado ao material, uma forma de downcycling. No contexto
de estudos de alternativas sistémicas para aproveitamento destes residuos atua o Poda Lab, grupo
de pesquisa e extensdo da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da Universidade de Sdo Paulo,
FAUUSP, com producdo e divulgacéo de conhecimento acerca de solugdes tangiveis para o uso
destes residuos como recursos. De forma analoga trabalha a Serraria Ecoldgica de Guarulhos —
S.E.G., inserida na Secretaria Municipal do Meio Ambiente do municipio: ha mais de uma década
usaresiduos do manejo de arvores urbanas para qualificar os espagos publicos da cidade através
da fabricacdo de mobiliario, decks, sarrafos, formas etc. Ainda assim, mesmo que se aproveite
a madeira de poda, a maior parte deste residuo é composto por galhos e ramos das partes mais
externas das copas, de menor didmetro e de dificil aproveitamento (Meira, 2010). De acordo com

Souza (2022), em 2020, mais de 1900 podas foram realizadas em Guarulhos e 80% desse residuo  Figura lae 1b:

a) Madeira de poda
urbana na S.E.G.;

das atividades do grupo de pesquisa, serragem e po residuais do aproveitamento da madeira de  b) montes de serragem
para compostagem.
Fonte: Elaborado
trituracdo de galhos néo aproveitaveis, maior parte dos residuos de poda urbana. pelos autores.

destinou-se a compostagem na S.E.G. (Figura 1). As fibras usadas no trabalho sdo provenientes

poda, mas as solugdes aqui apresentadas poderiam ser aplicadas a serragem gerada através da
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No segundo caso, o uso de fibras vegetais longas de diferentes origens foi incitado através do
contato com uma pesquisa de doutorado com mesmo orientador, assim como através de leitura
de bibliografia, indicando os compdsitos reforcados com fibras longas como mais resistentes do
que aqueles que empregam fibras curtas ou particulas, caso da serragem (Silva, 2003). O uso
destas fibras também pode ser uma via de valorizacgao de residuos de producdo agroindustrial,
sem o uso de recursos adicionais para a produgdo de matéria-prima, reinserindo estes materiais
no ciclo produtivo, como é o caso do Pifiatex®, alternativa ao couro feito com as fibras das folhas
residuais do cultivo de abacaxi (About Us - Ananas Anam, [s. d.]) ou o Sugarcrete®, alternativa
a tijolos ceramicos, composto por bagaco de cana de agucar e ligantes minerais (Gutierrez et al.,
2022). Especificamente no caso da fibra da bananeira, (Musa sapientum), o Brasil é um dos maiores
produtores de banana, e o estado de Sdo Paulo é o primeiro em producédo do pais (Secretaria de
Agricultura e Abastecimento, 2023). Estima-se que para cada 1 kg de banana produzido, 4 kg
de residuos sdo gerados, em especial, do fuste ou pseudocaule da bananeira parte mais fibrosa
da planta e que deve ser cortada ap0s a colheita do cacho, para dar lugar a novas plantas que
produzirdo mais frutos. O pseudocaule por si s6 representa entre 50 e 150 toneladas/hectare/
ano de residuos da bananicultura (Athayde, 2014). Essa relagdo, somada ao agravante de que a
bananicultura ndo tem o uso de seus residuos como biomassa bem estabelecido como é o caso da

cana de agucar, arroz, milho e soja, da mais poténcia a necessidade de valorizagdo destes residuos.
Procedimentos metodologicos

A abordagem adotada no processo de experimentacgdo aqui descrito foi a da prototipagem
antecipada, rudimentar, simples e barata, para permitir a exploracdo de muitas ideias paralela
e sequencialmente, em sintonia com as propostas de Ingold (2015) e Brown (2010). Segundo
Ingold, é preciso romper com o modelo hilemérfico de criagdo, modelo este, no qual: "A forma
passou a ser vista como imposta por um agente com um projeto especifico em mente, enquanto
a matéria, assim apresentada como pacifica e inerte, tornou-se aquilo sobre o que era imposta"
(2015, p. 301). Ao invés disso, ele defende um caminho que ele chama de textilidade do fazer,
onde aregra é seguir os materiais.
Seguir esses materiais é entrar num mundo, por assim dizer, em fervura constante. No
lugar de compara-lo a um grande museu ou loja de departamentos nos quais os objetos
encontram-se dispostos de acordo com seus atributos ou origem, seria melhor imaginar
o mundo como uma grande cozinha, bem abastecida com ingredientes de todo tipo. Na
cozinha, as coisas sd@o misturadas em combinagdes variadas, gerando nesse processo
novos materiais que serdo por sua vez misturados a outros ingredientes num proces-
so de transformacao sem fim. Para cozinhar, devemos abrir recipientes e retirar seus
contetudos. Temos que destampar coisas. Em face das proclividades anarquicas de seus

materiais, o cozinheiro ou cozinheira tem que se esforcar para manter alguma aparén-
cia de controle sobre o que se passa” (Ingold, 2012, p. 35).

Brown, por sua vez, no contexto da abordagem do Design Thinking, recomenda que a prototipagem
seja feita ndo no fim de um processo de projeto, mas bem antes, como parte do processo de

experimentacao, visualizacdo e materializacao preliminar de uma ideia ainda em discussao.

Numa fase anterior, no contexto de uma pesquisa de iniciacdo cientifica, experimentou-se criar
compdsitos sem variar matriz e reforgo: (1) a ja mencionada PU de mamona, obtida junto a
empresa Imperveg® Poliuretano Vegetal, localizada em Aguai, através de doag&o da fabricante,

(2) serragem da espécie arborea conhecida como Tipuana (Tipuana tipu), uma das mais comuns na
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arborizac@o viaria da cidade de Sao Paulo (Buckeridge, 2015) e da Cidade Universitaria Armando
de Salles Oliveira— CUASO, plantada no século passado e com exemplares adultos e muitas vezes
em fim de vida, portanto, maior fonte de madeira de poda nas atividades do grupo, e de serragem,
por consequéncia. No entanto, poucas informagdes técnicas consolidadas sobre o emprego do
material em compdsitos foram encontradas em uma primeira pesquisa desestruturada. Segundo
Sototuka (2018, p. 46): “Apesar de existirem referéncias sobre o uso do material, ndo haviam
detalhamentos quanto ao preparo de amostras: material do molde, necessidade de desmoldantes,
forca para prensagem”, informagGes que conseguimos através de visitas a fabrica da empresa,
nas quais pudemos ver alguns dos testes de producdo de compdsitos, que ndo sao produtos da
empresa, mas servem para testar aplicagdes possiveis da resina e compor o leque de diferentes
formulacGes da mesma, em parceria com pesquisadores e potenciais clientes de diferentes
industrias. Obtivemos entdo as seguintes informagdes sobre alguns parametros recorrentes usados
por eles: 15-20% de massa de resina com relagdo a massa de reforgo, misturados manualmente,
moldados em forma de ago sem desmoldante e com aplicacdo de uma forca de 10 toneladas por
prensa hidraulica. As amostras tinham no geral 500 g de serragem e 20% dessa massa em resina,

ou seja, 100 g e mediam 21x31x1 cm.

No primeiro momento, foram experimentadas variagdes em diversos parametros do processo
de produc@o desses materiais compdsitos de Tipuana e PU de mamona, como por exemplo, cura
sem compressdo, compressao por saco de vacuo, compressdo com prensa manual em férmas de
materiais como MDF e compensado, silicone e espuma de poliuretano, os residuos de poda foram
separados em lotes com diferentes tamanhos de graos, e misturados com resina em diferentes
proporcoes, assim como foram experimentadas varia¢des de proporcao dos componentes da

resina, cura em temperaturas baixas para retardar a cura e aplicacdo de vacuo na mesma.

Quadro 1:
Variagées na
formagdo de
compdsitos de
Tipuana e PU de
mamona.

Fonte: Elaborado
pelos autores.

Parametro Conclusao
Método de Compdsitos moldados em férmas abertas expandem sem restrigdo por conta da cura da resina e
prensagem se tornam mais frageis e quebradigos. Assim, férmas com contramolde tém resultados melhores,

pois comprimem mais o compdésito.

Material da forma

Foérmas executadas em materiais que ndo resistem a compressdo como poliuretano expandido,
silicone e plasticos pouco densos resultam em menor consolidagdo do material do que moldes
em madeira e derivados, o que se deve a capacidade de comprimirem o compdsito se deformando
menos.

Tamanho e origem
das fibras

Fibras menores comprimem melhor e resultam em compdésito mais coeso e homogéneo quando
comparadas as maiores, mas tém menor resisténcia a flexao e tragéo. Fibras de processos iniciais
de aproveitamento da madeira como corte com motosserra e desengrosso tém pedacos de casca
e fibras do alburno, o que altera a cor e diminui a resisténcia do material.

Proporgéo de
resina/ fibras

Fibras menores demandam maior uso de resina como adesivo quando comparadas as
fibras maiores. Quanto maior a proporgédo de resina, maior a resisténcia, impermeabilidade,
compressibilidade e densidade do compésito, também é mais facil a sua moldagem.

Apos analise dos resultados, os parametros mais relevantes sdo: tamanho e origem das fibras, a
depender da abertura de peneiras e tipo de processo a qual a pe¢ca de madeira original foi submetida;
proporcdes de resina relativa a fibra; e formas de moldagem. O Quadro 1 relaciona as principais
conclusoes feitas com base nas experimentacoes desta fase.
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Compaositos com fibras de madeira

Os experimentos da fase seguinte partiram de duas premissas: (1) o uso de fibras de diferentes
espécies de arvore, (2) 0 uso da menor quantidade possivel de resina como matriz. Observando-se
a grande variedade de espécies de arvores na CUASO e nas atividades do Poda Lab, abriu-se o
leque de espécies usadas, cada amostra com cor e textura unicas e que devem ser destacadas nos
compositos, valorizando os residuos, séo eles, portanto, a maior parte em massa do material, e
ndo a resina. As atividades aqui descritas utilizaram, ent&o, residuos da madeira de Acrocarpo
(Acrocarpus fraxinifolius) e Tipuana (Tipuana tipu) e, quando ndo foi possivel acompanhar
as diferentes atividades do grupo de forma a separar os residuos por espécie, foram usados
residuos mistos de diferentes espécies, que inclui as anteriores, assim como Jambolao (Syzygium
cumini), Sibipiruna (Caesalpinia peltophorodes) e Eucalipto (Eucalyptus sp). A resina usada foi a
de composic¢do AGT 1315, bicomponente, sendo A o pré-polimero e B, o poliol a base de dleo de
mamona, a proporcdo de mistura dos componentes é de 1:1,2, em massa, ou 1:1,5, em volume.
Misturada as fibras, a quantidade de resina, assim como o tamanho da fibra usada, variou conforme
as caracteristicas resultantes almejadas no material. A mistura foi feita com as maos, usando
luvas descartaveis, o material foi distribuido no molde, recebendo o contramolde, que transfere

a carga da prensa, onde o material permanece por 24 horas até a desmoldagem.

Moldes usinados em aco ou aluminio demandam mais tempo e recursos financeiros para sua
manufatura (Corréa; Braga; Castro, 2022; Martins, 2021; Silva, 2003), além de engessar as
possibilidades de geometria, ja que cada variacdo de objeto moldado demanda a fabricacdo de
um novo molde, em contrapartida, tém maior precisdo, tempo de uso e escalabilidade, estas,
questdes que nao figuram como preocupacoes desta pesquisa, eminentemente experimental. Foi
decidido, portanto, limitar os experimentos a moldagem do compdsito em chapas, submetidas a
processos de marcenaria, como corte e usinagem, com ferramentas tradicionais e de fabricacao
digital. Os moldes (Figura 2) para producéo de chapas de compositos foram feitos com madeira
compensada disponivel na Secdo Técnica de Modelos, Ensaios e Experimentacdes Construtivas
- STMEEC - da FAUUSP.
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Figura 2a e 2b:
Esquemas de

moldes feitos para
produgdo de chapas

de compdsitos de
serragem.

Fonte: Elaborado
pelos autores.
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Foram usados pedacos de plastico de poliamida para isolar o compoésito da madeira do molde, assim
como eventualmente os tecidos peel-ply e feltro na producgao de chapas menores, para absorcao
do excesso de resina expelido durante a prensagem, estes materiais sdo comuns na producdo
de compositos através da técnica de laminacdo a vacuo, que nao foi usada pela complexidade
operacional e ndo adequacdo ao material, particulado, nao laminar ou tecido, a Figura 2 ilustra
0 esquema de montagem destes moldes.

Compositos com fibras longas de origem vegetal

Paralelamente ao desenvolvimento dos compositos de fibras de madeira, diversas fibras vegetais
longas foram testadas como reforgo, sendo elas: a juta, com uso em compdsitos verificado em
bibliografia, comprada em lojas de tecidos e material de construc¢do, como tecido e estopa,
respectivamente; a fibra da palha de coqueiro, que se assemelha a um tecido in natura, por ser
composta por camadas ortogonais entre si, coletada em espécimes da CUASO; e a fibra da cana
de acucar, como uma investigacdo de como se da a preparacéo de fibras naturais para uso em
compdsitos, coletada em feiras livres. Uma das dificuldades de se usar compésitos com fibras
naturais como alternativa aos de fibras sintética é o baixo desempenho mecénico dos mesmos, em
especial por conta da hidrofilia das fibras naturais, prejudicial a interface com a matriz e, portanto,
aresisténcia do material. No entanto, é possivel favorecer esta adesdo mecanica submetendo as
fibras a processos quimicos, como a mercerizagéo, tratamento alcalino que as modifica, despindo-as
de elementos como hemicelulose e lignina, revelando a superficie rugosa da celulose (Albinante;
Pacheco; Visconte, 2013; Silva, 2003). De forma similar, nos processos tradicionais de producao
artesanal de papel as fibras naturais sdo preparadas por cozimento em solugdes alcalinas, em um
processo mais rapido do que a decomposicéo controlada das fibras, processo mais antigo. Apos o
tratamento alcalino, restam apenas as fibras celuldsicas, prontas para o processo de formac&o do
papel, em que as fibras se entrelacam de forma aleatoria, capturadas em tela quando suspensas
em agua (Buss; Mendonga, 1991; Hiebert, 2006; Hunter, 1978). Esse método de producéao de papel
foi aplicado as fibras de bagaco de cana e do fuste de bananeira, que foram lavadas, cortadas em
secoes de aproximadamente 3 cm, cozidas por 3 horas em solucgéo alcalina de 20% de massa de
CaCOs relativa a massa de fibra (100 g para 500 g), as fibras foram lavadas, maceradas e formadas
como papel. Os métodos de manufatura de compdsitos reforcados com fibras longas sdo variados
em complexidade e custos, assim, o escolhido foi o de laminacao manual, mais rudimentar, usado
em reparos automotivos, por exemplo. As fibras foram laminadas em poucas camadas, pincelando
aresina, com controle visual de quantidade aplicada até umedecer a fibra, mas sem pesagem da
resina usada, como suporte para as fibras, foram usados moldes variados, a quantidade pequena

de camadas laminadas mantém a translucidez do material embora perca rigidez e resisténcia.
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Figura 3a e 3b:

a) Fibra processada
do bagago de cana
de agticar; b) Papel
da fibra do fuste de

bananeira.
Fonte: Elaborado
pelos autores.
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Aplicacoes e resultados
Compgsitos com fibras de madeira
Tampa e vedagado da “caixinha Toco”

Particulas menores de serragem resultam em um material com textura mais homogénea e maior
coesao das fibras, assim, pensou-se em usinar uma geometria nao planar com melhor acabamento
do que é possivel usando fibras maiores, para isso foi feita uma primeira amostra, posteriormente
furada, cortada e lixada como investigacdo do material, e a partir disso, foi moldada uma nova
chapa com altera¢des em dimensdes e composi¢do. Foi intencionado um dialogo com um produto
em madeira criado pelo Poda Lab, a partir de galhos de Acrocarpo, para ser montada e acabada
por alunos calouros dos cursos da FAUUSP em uma oficina pratica, denominada “Caixinha
Toco”. Trata-se de uma peca cilindrica, em que se faz um corte transversal e uma das segoes,
escavada com broca, € o corpo da caixa, e a outra, menor e presa a anterior por um pivo metalico,
¢ a tampa (Schutzer, 2022), foi usada uma das caixinhas, descartada durante os preparativos da
oficina, pois tinha rachado e a tampa original, perdida. Foram preparadas duas composicoes de
compdsito: a primeira, para preencher a rachadura da madeira, tem 2/3 de resina para 1/3 de p6
de madeira (passado em peneira de abertura de 1 mm); a segunda, moldada em uma férma de
madeira compensada de medida interna de 14x14x2 cm na prensa manual, usa a mesma fibra, com
proporc¢do de 100% de resina com relacdo a fibra, 160 g das duas. A chapa foi usinada facilmente,
sem lascas ou falhas de preenchimento no material, conformando uma tampa, desenhada como
encaixe exato, através do escaneamento da peca original, e tem boa resisténcia apesar da espessura

e tamanho da fibra usada, o que provavelmente se deve a grande proporcdo relativa de resina.

Banqueta

Explorando o potencial do composito de fibras maiores de serragem, mais resistente do que o
de fibras menores, foi objetivado investigar a viabilidade de uso do material para mobiliario ou
componentes construtivos (Figura 5a, b, c, d). Foi feita uma forma em madeira compensada, com
medidas internas de 47x67x10 cm, e usada uma prensa hidraulica, néo foi encontrado durante
a pesquisa um trabalho de referéncia ou um manual de uso da méaquina, que é pouco usada na
oficina, de forma que a pressdo aplicada nao foi controlada. A referéncia tomada foi a espessura
desejada da chapa de compdsito, calculada com base na densidade estimada de amostras anteriores

e aferida com a medicdo da distdncia entre paredes laterais e tampa da forma durante a prensagem.

PENSAMENTOS EM DESIGN | REVISTA ONLINE | BELO HORIZONTE | V. 4, N. 1, 2024 | ISSN 2764-0264

Figura 4a e 4b:
a) Compdsito
desenformado; b)

Usinagem da pega; c)
Saleiro em madeira

e compasito de
acrocarpo.
Fonte: Elaborado
pelos autores.
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A serragem usada é proveniente do corte de motosserra, na STMEEC, de toras de mais de uma
espécie, pois até o momento ndo ha uma separacédo deste material. A primeira chapa tem 1468 g
de serragem, com 440,4 g de resina, 30% com relacdo a fibra, e tem uma variagéo consideravel de
espessura por conta da construgdo do contramolde. A partir disso, ele foi reforcado e a segunda
chapa foi moldada, usando mais resina: sdo 1500 g de serragem e 600 g de PU, 40%. Apds testes
de corte e perceber uma baixa compressao do material, o contramolde foi novamente reforcado
e a quantidade de material foi dobrada, mantendo as propor¢des: 3000 g de serragem, e 1200 g
de resina, o material foi mais comprimido na prensa, de forma que as duas chapas tém espessura

igual de 1,5 cm, ou seja, a tltima tem o dobro de densidade da anterior.

Em um primeiro momento, foi desenvolvido um desenho de mobiliario paramétrico em estrutura
waffle, em que pecas encaixadas ortogonalmente se estruturam, de forma a contornar a fragilidade
do material, como visto na “Graas, Finish Your Self”, cadeira infantil em papeldo do designer
David Graas (Franco; Sales; Mohallem, 2014). A quantidade limitada de resina impossibilitou
seguir com o projeto, pois demanda o corte de muitas pecas.

Foi usado um desenho de mobiliario Open Source entdo, com apenas trés pecas, apenas encaixadas,
que seriam um teste de resisténcia do material (Hello Nova, [s. d.]), mostradas na Figura 5a, b,
c. As pecas foram usinadas na ultima chapa feita, a mais resistente, ainda assim, quebraram no
encaixe durante a montagem, como substituicdo, foi usada a madeira compensada, sobre a qual
0 assento em compadsito foi encaixado com martelo de borracha apés ajuste com serra tico-tico

e grosagem, se adequando bem a estes processos, sem lascar ou quebrar.
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Figura 5a, 5b, 5c e 5d:
a) Férma final;

b) Chapa 1; c) Chapa
2; d) Comparagdo

de espessura das
chapas.

Fonte: Elaborado
pelos autores.

Figura 6a, 6b e 6¢:
a) Chapa de
compdsito sendo
usinada em router
CNC; b) Banqueta
com assento em
compdsito; ¢) Detalhe
do assento em
compoésito.

Fonte: Elaborado
pelos autores.
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Compadsitos com fibras longas de origem vegetal
Laminagdo da fibra de bananeira

Intencionando explorar métodos de valorizagdo deste residuo, pensou-se em usa-lo para producéo
de papel artesanal, posteriormente laminado como compésito com a resina PU de mamona. Foram
feitas amostras de uma a quatro laminagdes, ou camadas de papel, pinceladas com resina, ap6s a
cura elas foram vincadas e dobradas no vinco até o rompimento, de forma a testar a maleabilidade
e flexibilidade das mesmas. O compdsito varia de maleavel a rigido, de acordo com a quantidade
de camadas, e o numero de dobras possiveis até o rompimento diminui conforme se aumentam as
camadas, o acabamento, textura e maleabilidade do compdsito lembram papéis impermeabilizados
ou plasticos flexiveis comumente usados em embalagens, copos e bandejas de comida, podendo ser
entdo uma alternativa biodegradavel e renovavel para estes itens de uso tnico, outros exemplos
de uso, incluem, segundo Vaccari; De Senne (2017) a construcao civil, usando o papel laminado
como divisdria interna, dessa forma, deve-se prosseguir com experimentagdes do material
em suas diferentes formas, variando parametros que podem suscitar diferentes aplicagdes do
composito, a depender da gramatura do papel, nivel de processamento das fibras, que se tornam
mais frageis com uma acdo alcalina mais agressiva (Albinante; Pacheco; Visconte, 2013), tipo e
proporcdo de resina usada, quantidade de camadas e até mesmo forma de coesao das fibras, que

podem ser usadas sem que estejam conformadas como papel.

Lumindrias com cuipula em compdsito vegetal de fibras longas

Os efeitos de passagem de luz e flexibilidade da folha de compdsito encorajaram como desdobramento
testes de aplicacdo do material em luminarias, para isso foi projetada uma geometria paramétrica
usando os softwares Rhinoceros e Grasshopper, de modo que pudesse ser ajustada rapidamente
durante as etapas de prototipagao, seccionada no software Slicer for Fusion 360 gerando pecas,
posteriormente cortadas a laser em MDF, encaixadas como estrutura interna da luminaria. A
geometria se provou como uma tentativa de impor uma forma ao material: fibras tecidas ou
mantas nao se adequam a superficies curvas, pois demandam uma laminacao feita em retalhos,
dessa forma, para o tecido de juta e bagaco, foi usado um cilindro como molde, e para a estopa de
juta, o molde original. A luminéria é composta pela ctipula em trés varia¢des de fibra (figura 8),

e uma mesma base: um disco em composito de madeira de poda, de 10 cm de didmetro, no qual
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Figura 7a e 7b:

a) Fibra de bananeira;

b) Amostras

de compdsito

de bananeira

em diferentes
quantidades de
laminagdes.
Fonte: Elaborado
pelos autores.
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é fixada uma haste de cobre com uma fita LED enderecével, na ponta da haste se apoia um disco

em MDF, sustentando a cipula internamente.

Discussoes e conclusao

No caso da luminaria, em que a geometria foi definida antes de maiores experimentagdes com
as fibras, houve um avango momentaneo, que em seguida da lugar a retrocessos e entraves,
descobertos de uma s6 vez. Ja quando se prototipa em paralelo ao projeto, sem intervalos ou
adiamento do fazer, estas questdes ocorrem com menos frequéncia e sdo mais facil e rapidamente
contornadas. Este desenvolvimento paralelo é mais simples quando ndo hé dependéncia deste
ou daquele processo, seja de fabricagdo digital ou analdgica. No contexto desta pesquisa e outras,
feitas na STMEEC, ha uma maior dependéncia dos processos de fabricacdo digital, por conta
da maior facilidade de aprendizagem e acesso as ferramentas, mais rapidas e seguras quando
comparadas aos processos tradicionais de marcenaria. Estas ferramentas digitais, em grande
parte, tem um custo proibitivo para uso doméstico ou hobbista, mas sua adogéo se configura
como um grande potencial para o uso da madeira de poda, de forma que é possivel projetar para
as especificidades de cada pega, ha além disso, o carater em rede e colaborativo dos centros de
fabricacdo digital, sendo a cidade de Sao Paulo abrigo da iniciativa Fab Lab Livre SP, uma rede
publica de 13 destes centros, uma via potencial de estruturar um sistema descentralizado de
valorizacdo destes recursos, sem que seja preciso habilidades ou experiéncias especificas, e que
se projete em rede, mas se fabrique localmente.

Constatou-se que ao passo que a variedade das possibilidades de aplicagdo do material é um
ponto forte da pesquisa, a falta de aprofundamento na caracterizagao do mesmo foi uma fraqueza

da investigacdo, fazem-se necessarias melhorias como: (1) uma estratégia para separacdo e
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Figura 8a, 8b e 8c:
a) Lumindria de fibra

de juta; b) tecido
de juta; c) fibra de

bagago de cana de

agucar.
Fonte: Elaborado
pelos autores.
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catalogacdo dos residuos de poda urbana gerados nas atividades do grupo de pesquisa, (2) uma
exploracdo controlada dos parametros de criacdo destes materiais, como pressao aplicada na
moldagem ou tamanho da fibra, e validada com testes, como de resisténcia, através de parcerias
com outros laboratdrios, (3) um estudo de caso de iniciativas de aproveitamento de madeira
de poda, tendo em mente que a maior parte ndo é aproveitada por suas dimensdes pequenas,
mas potencialmente se adequariam ao uso como compdsitos, (4) um estudo de outras fibras
residuais, suas cadeias produtivas e qual a viabilidade do seu uso como reforco. O uso das fibras
longas para construcgdo de luminarias se limitou a exploracdo de translucidez e difuséo de luz,
mas as fibras longas, associadas as fibras curtas de madeira, podem resultar em um compdsito
mais resistente, em que as fibras longas sdo orientadas no sentido dos esforcos projetados na
peca. Esta associacdo é um horizonte futuro da pesquisa, assim como a investigacdo de matrizes
alternativas a resina PU de mamona, dando preferéncia as de origem completamente renovavel e
biodegradavel, visto que ha muitas pesquisas tratando disto, abordando desde polimeros vegetais,
como amido de arroz, mandioca, e de algas até os de origem animal, como albumina e caseina,
ha ainda na area de biodesign, em que se colabora com seres vivos, o uso do micélio de algumas
espécies de fungos como matriz para compositos. Concluindo, foi possivel atingir resultados
que confirmam a hipétese original, de que é possivel desenvolver e aplicar estes materiais para
solucdes tangiveis de design de produto, como também foi possivel tirar conclusdes acerca de
exploracoes e horizontes futuros do material e os seus processos produtivos, de forma a gerar

proposicdes tangiveis para materialidades futuras possiveis.
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Métodos alternativos de ensino para
materiais e processos em cursos de Design

de Produto

Alternative teaching methods for materials and processes

in Product Design courses

Paulo Cesar Machado Ferroli
Lisiane I1ha Librelotto

Resumo:No mundo moderno a transmissao de
conhecimento as novas geragoes necessita de abordagens
inovadoras, sustentadas pelas mudancas culturais dos
ultimos anos. Este artigo apresenta um estudo de caso
em ensino/aprendizagem realizado durante 11 anos em
um curso de Design com o objetivo de contribuir para a
discusséo da pratica docente de materiais e processos
de fabricacao em cursos de design de produto. Cinco
abordagens foram testadas durante o periodo considerado
e osresultados sdo aqui apresentados: uso de materioteca,
analise da ACV dos materiais, construcdo de modelos e
prototipos, elaboracdo de videos educacionais e elaboragéo
de HQs. Os resultados comprovam que as novas geracoes
necessitam de abordagens modernas de ensino, para
além do método tradicional, que é pautado sobretudo em

exposicao de conceitos e leituras direcionadas.

Palavras-chave: Estratégias de ensino; Design de

produto; Materiais e processos.
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Abstract: Inthe modern world, the transmission of knowledge
to new generations requires innovative approaches,
supported by the cultural changes of recent years. This
article presents a case study carried out over 11 years on a
design course with the aim is to contribute to the discussion
of the teaching practice of materials and manufacturing
processes in product design courses. Five approaches were
tested during the period in question and the results are
presented here: using a materials library, analyzing the
LCA of materials, building models and prototypes, making
educational videos and making comics. The results show
that new generations need modern teaching approaches, in
addition to the traditional method, which is mainly based on

the exposition of concepts and directed readings.

Keywords: Teaching strategies, Product design, Materials
and processes.
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Introducao

Ao considerar o design como uma atividade laborativa remonta-se aos principios historicos da
propria espécie humana. Fundamentalmente, em esséncia, os seres humanos se diferenciam
dos demais animais pela sua capacidade de criar em nivel de complexidade e direcionamento.
Também é consenso que desde os primdrdios de nossa existéncia, a atividade projetual (ou de
design) esteve presente em nosso dia-a-dia. Ou seja, existe uma diferenciacéo basica entre
atividades puramente criativas (e isso pode ser encontrado em outras espécies animais), daquelas
realizadas com planejamento prévio e futuro, envolvendo procedimentos metodoldgicos que
viao se aperfeicoando a medida que sdo transmitidos entre os individuos, o que pode acontecer
concomitantemente ou através de transmissdo de saberes, que envolve técnicas de ensino e

aprendizado.

Historiadores dedicam-se a estudar nossa evolucdo e afirmam que o hominideo conhecido como
Australopithecus afarensis ja teria caracteristicas construtivas com o uso das maos, além de
apresentar caracteristicas rudimentares de inteligéncia criativa como a fabricacdo de armas,
utensilios, mobiliarios, entre outros, a partir de materiais elementares disponiveis na natureza,
como pedras, gravetos, conchas, folhas e assim por diante. Essas novas descobertas reduziram
em 2 milhdes de anos uma caracteristica humana, antes tida como do Homo habilis, cerca de 2,5
milhdes de anos a.C. (UNESP, 2023)

As caracteristicas fisicas (forca, velocidade, agilidade, etc.) destes hominideos eram muito
inferiores a grande maioria das demais espécies que coabitavam com eles as selvas primitivas, e
por isso, existe uma concordancia unanime, que a criatividade humana (e de forma sequencial a
capacidade de ensino-aprendizagem) foi a responsavel ndo somente por garantir a sobrevivéncia
basica, mas principalmente por permitir ao homem a evolugéo constante até chegar no topo da

cadeia alimentar.

Desta forma, pode-se considerar que o ato de projetar (ainda que inicialmente predominantemente
intuitivo) remonta a milhdes de anos no passado e foi acompanhado, gradualmente, do ato de
“ensinar a projetar”. Foi necessario transmitir as geracdes futuras as técnicas e/ou a propria
tecnologia, na melhor acepcéo da palavra, o estudo da técnica e sua evolugéo foi sendo construido.
Contudo, o ensinamento concomitante, embora tivesse eficacia, ndo era de fato eficiente, pois
poderia perder-se ao longo do tempo. Por exemplo, determinada técnica de pesca, caga ou habitagdo
desenvolvida por um agrupamento némade, pode é claro ser transferida de “pai para filho”. Mas
se algo acontecer e o grupo for extinto ou disperso, esse conhecimento, ndo estando registrado

de nenhum modo, se perde.

Sabe-se hoje que o advento da escrita foi o maior responsavel por garantir, com efetividade, a
transmissdo de conhecimento. A medida que a evolucdo ocorria, a transmissao dos conhecimentos
estava em curso: das simbologias elementares riscadas em pedras a grande revolucao dos papiros.
Depois surgiram os codices (semelhantes aos papiros, mas com material mais resistente, que
permitia serem costurados), os rolos para selar, a xilografia dos chineses e a Prensa de Gutenberg
(por volta de 1455, que deu a seu criador o titulo de inventor da imprensa). A técnica de Gutenberg
permaneceu sendo usada por muitos séculos, substituida apenas por volta de 1904, pela litografia
e o desenvolvimento da impresséo offset (usada até hoje). Cabe destacar, essa ultima, cada vez

mais preterida ao emprego da leitura digital, em tela, por meio de sites e e-books.
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Assim é possivel observar que as mudancas culturais e tecnoldgicas recentes evidenciam a
diferenca na transmissao do conhecimento entre geracoes. O processo de ensino-aprendizagem
por meio de materiais impressos (livros, poligrafos, apostilas, manuais, entre outros) e aulas
expositivas ainda sdo muito adotadas, porém, vem gradualmente se modificando com o emprego
de elementos graficos que procuram equilibrar partes textuais com ilustra¢ées, sem perder o

conteudo.

Na expectativa de atender as demandas decorrentes destas mudangas, varios cursos superiores
estdo adotando um sistema de ensino denominado de “hibrido”, que objetiva garantir o
protagonismo e a autonomia dos estudantes em suas trajetorias de formagdo. Nessa abordagem,
as matrizes curriculares sao pensadas tendo em vista competéncias cognitivas e competéncias

socioemocionais, importantes para uma formac&o ampla e conectada a realidade do século XXI.

Entende-se com isso que as novas geragoes precisam receber as habilidades técnicas necessarias
ao desenvolvimento laborativo, sem que as competéncias cognitivas e emocionais sejam
negligenciadas. Incorporando nisso as rapidas transformagées no mercado de trabalho e nas
relacGes interpessoais, fruto das novas tecnologias, o sistema educacional esta tendo que remodelar
suas estratégias. Fato é que o ensino “hibrido” prevé a integracdo do ensino presencial com o
ensino em plataformas de aprendizagem, reorganizando o tempo e o espaco da aula por meio da

alternancia de diferentes momentos de aprendizado em torno de um mesmo tema.

0 que é interessante na teoria, mostra-se desafiador na pratica, tendo em vista que esse conceito
esta sendo aplicado em jovens que foram alfabetizados e tiveram boa parte de sua trajetéria
estudantil em um contexto ainda tradicional. Muitas universidades optam entdo por adotar a
estrutura de pré-aulas, aulas e pos-aulas; sendo que a primeira e a terceira fase sdo realizadas
de forma remota, auxiliada por tutores.

Importante observar, porém, que essa tendéncia que vem sendo ampliada (principalmente no ensino
superior privado), apresenta aspectos conceituais que foram precipitadamente antecipados, ou
seja, sem um pleno amadurecimento conceitual. A pandemia - COVID-19 impulsionou (de forma
imposta) um salto tecnoldgico nas plataformas educativas. Durante a pandemia as atividades
de ensino, antes desenvolvidas presencialmente, precisaram ser realizadas de forma totalmente
remota, por meio de plataformas de integracao virtuais e ambientes digitais, onde se fizeram
necessarias novas abordagens de transmissdo do conteudo no que se refere ao ambiente de

ensino-aprendizagem.

Sempre que acontece um fator externo ndo previsto como a pandemia, existe a possibilidade de
haver um choque cultural/tecnolégico. Enquanto que o corpo docente tradicional e pertencente
a geracOes mais antigas sentiu significativamente as alteracoes, os discentes, pertencentes
as novas geracoes, adaptaram-se com muito mais facilidade, mas ndo necessariamente com
melhores resultados. Isso decorre do fato de que os discentes ha muito tempo ansiavam por
mudancas, pois o padrdo educacional tradicional e por vezes obsoleto, que tinha por lastro um
sistema educacional arcaico, atuava como fator impeditivo ao uso de novas tecnologias, muitas

vezes por conveniéncia ou receio dos professores.

O cenario de ensino tradicional ja ndo contempla as necessidades dos jovens projetistas. A

velocidade da informac&o faz com que a leitura de livros técnicos se torne cada vez menos
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atrativa, frente a velocidade proporcionada por uma busca simples em sites como o Google, por
exemplo (a¢cdes como o Google Scholar trouxeram a credibilidade necessaria ao uso cada vez
maior da tecnologia digital de informacao). De certa forma, a obrigatoriedade proveniente da
pandemia atendeu parte dos anseios da populacgdo jovem, por enfim ter ofertada possibilidades

para além do tradicional ensino.

Contudo, profissionais comprometidos ndo podem ficar reféns da sorte de encontrar o que
precisam em fontes “confiaveis”, ja que é conhecimento geral a quantidade significativa de blogs
e publicacdes independentes, cuja finalidade pode ser muito mais “comercial” do que académica,

ou profissional.

0 desafio educacional neste novo cenario passa entdo por atrair o estudante para leituras
técnicas especializadas para além das fontes bibliograficas tradicionais, que hoje se resumem
a livros e artigos cientificos em muito pautada ainda pela visdo tradicional dos professores e
educadores do pais. Essas fontes sdo, em geral, voltadas a uma leitura linear, cadenciada e por
vezes morosa, que esta sendo preterida pelo publico jovem universitario pela leitura superficial

e rapida oferecida pela internet.

Livros técnicos de materiais (por exemplo, foco deste artigo) costumam ter em torno de 500
paginas, e abordam, com raras excegdes, apenas partes especificas do contetdo total. Ou seja,
€ comum encontrar autores especializados em metais, por exemplo, cujas obras, pouco ou nada
abordam sobre plasticos, cerdmicas ou madeiras. Em contrapartida, livros mais generalizados, que
abordam um volume amplo de materiais, sdo ainda mais extensos e acabam por serem superficiais,

de modo que a carga de leitura cria um obstaculo aos objetivos educacionais.

0 mercado atual é agil, e a velocidade de mudanca criou a necessidade de um profissional formado
capaz de buscar rapidamente as informagGes necessarias. Para isso, o conhecimento generalista
de materiais e processos tornou-se mais importante do que o conhecimento especializado em
alguns materiais e seus processos de fabricacdo. Neste sentido, alguns softwares para selecao
de materiais, poderiam suprir a busca rapida de materiais, porém nédo servem ao conhecimento

introdutoério.

Mediante o exposto, esse artigo apresenta um estudo de caso em turmas de design, em disciplinas
de materiais e processos de fabricacao, e apresenta como proposta, alternativas para o ensino/
aprendizagem de materiais e processos de fabricagdo/construgéo. O estudo iniciou-se em 2012, e
na épocanao se previa a pandemia COVID-19, que acabou por modificar algumas (se ndo muitas)

expectativas e previsoes sobre os resultados que seriam alcangados.

A proposta final, apds muitos ajustes, prevé um sistema de ensino-aprendizagem em materiais
e processos que acontece através de varias a¢Oes coexistentes, trabalhadas em sala de aula em
momentos distintos, mas interligados. Envolve a criacdo de livros-textos sob a forma de HQ,
criacdo de videos educacionais, constru¢ao de modelos e maquetes e elaboracéo de ciclo de vida
de materiais tendo por base a montagem e manutencao de uma materioteca. Todas estas a¢des sdo
interligadas, tendo por eixo o processo de ensino em turmas tradicionais, apoiado por atividades
de pesquisa e extensdo. O resultado final (proposta aqui demonstrada) foi sendo construido ao
longo dos anos (dois semestres por ano — durante o periodo de 2012 a 2023), mediante pesquisas
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de feedback envolvendo os discentes, além da analise de indices de desisténcia, de reprovacdo

e notas finais.

Referencial teorico e linha do tempo (antecedentes)

0 estudo ora apresentado, iniciou no semestre de 2012.1. As primeiras a¢oes previam a substituicao
de trabalhos e provas tradicionais por a¢es de pesquisa que envolveram a obten¢ao de amostras
de materiais para a construcdo de uma materioteca. Desde o inicio, os alunos foram convidados

ao final de cada semestre a avaliarem os resultados e propor aprimoramentos.

Logo de inicio (ap6s experimentos de trés semestres letivos) se percebeu que o conceito de uma
materioteca do modo tradicional, frequentemente usado em cursos de design, nao atendia ao
proposto. Desta forma, a questdo ambiental foi colocada como um fator inovador. Tendo por
base o critério de selecdo de materiais da ferramenta FEAP-SUS — Ferramenta Auxiliar de Projeto
com Enfase na Sustentabilidade proposta em Librelotto e outros (2012), o fator ambiental foi
colocado como elemento fundamental de escolha de materiais, juntamente com os fatores estético,
econdmico, ergondmico, social e mercadoldgico. Essa ferramenta integrou as propostas MAEM-6F
—Método de Escolha de Materiais em Seis Fatores com o modelo ESA (Ferroli; Librelotto, 2024).

A sustentabilidade ja era em 2012 um dos assuntos mais discutidos, ndo s6 na academia, mas nas
industrias, comércio, na sociedade em geral. Por envolver as mais diversas areas do conhecimento:
das ciéncias sociais aplicadas as engenharias, passando pelas ciéncias humanas, exatas, etc. a
sustentabilidade atua como um elo social, no qual cada a¢ao individual tem efeito compartilhado

por todos.

Evidéncias disso encontram-se em Madeira e outros (2011), que afirmaram que as institui¢oes
de ensino superior devem ter um papel preponderante no desenvolvimento sustentavel e devem
ser, elas proprias, modelos de sustentabilidade. Essas institui¢cdes tém como func¢éo a ascensao do
conhecimento pelo ensino, pesquisa e extensao, objetivando a transformacao positiva de seres
humanos e da sociedade. Assim, suas atividades institucionais devem incluir a tarefa de regenerar
modelos de desenvolvimento sustentavel, além de inspirar uma cultura de sustentabilidade para

a sociedade (Casarejos; Frota; Gustavson, 2017; Lozano et al., 2013).

Contudo, embora esse pensamento ja fosse comum no design, arquitetura e engenharia, a
aplicabilidade pratica no processo de selecao de materiais ndo era. A questdo ambiental foi entédo
inserida na proposta, e a materioteca adquiriu a condicdo de “materioteca sustentével”. Essa foi
a principal inovacgdo no processo de ensino-aprendizagem durante 2012 e 2013. Durante 2014
e 2015, as pesquisas com os alunos continuaram e pode-se observar que existia ainda muita
coisa tradicional no processo. A ideia foi acrescentar a analise de ciclo de vida dos materiais, e
entdo grupos de estudantes estudavam determinado material em termos do ciclo de vida deste,
estabelecendo: conceito, historico, propriedades especificas, propriedades fisico-quimicas,
propriedades térmicas, propriedades mecanicas, classificagao, processos produtivos, processos
de fabricacdo, principais usos, descarte, reciclagem, analise da sustentabilidade e principais
fornecedores.

A partir deste ponto foi criado um banco de dados, com incentivo para que os alunos pesquisassem
sobre materiais que ainda néo tinham sido contemplados nos estudos anteriores. Em paralelo

foi desenvolvido uma identidade prépria da materioteca, com marca e elementos graficos que
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uniformizaram as ACVs. (Ferroli et al., 2023). A Figura 1 mostra a marca da materioteca desenvolvida
em projeto de extenséo, e também ilustra parte da ACV de um material como exemplo. Esta etapa
foi muito importante para que houvesse uma uniformiza¢do nas ACVs geradas.

Os resultados constantemente monitorados levaram a concluséo de que era essencial a construcéo
de modelos e prototipos permitindo a experimentacéo pratica dos materiais por parte dos alunos.
Estas tarefas ja eram realizadas nas disciplinas de oficina; entdo, dependendo do semestre, os
alunos de materiais foram convidados a participarem de algumas atividades desenvolvidas
nas disciplinas de oficina. Quando isso néo era possivel (por incompatibilidade de horarios, de
planejamento entre docentes ou por qualquer outro motivo) foram realizadas tarefas de menor
complexidade durante as aulas de materiais. Também em alguns semestres houve a realizacio
de oficinas maiores (projetos de extensdo do laboratorio), e entdo, para estes casos, os alunos
participavam das oficinas, utilizando-se dos resultados como insumo para relatdrios que foram
avaliados em materiais e processos. De qualquer maneira, independente de que tipo de inclusdo
a parte pratica teve na disciplina ou no curso, aconteceu nova alteragao nos planos de ensino, e
eliminacdo de mais partes tradicionais de ensino, com a inclusao de oficinas praticas, onde os
alunos procuravam entender processos de fabricacdo relacionados aos materiais em questdo

(essas agdes foram usuais durante o periodo compreendido entre 2015 —2019).

Da mesma forma que as ACVs, a ideia era a composi¢do de uma espécie de banco de dados, onde
as turmas subsequentes de alunos poderiam estudar os protétipos e modelos ja desenvolvidos,
e posteriormente construirem seus proprios. Os estudos praticos foram trabalhados do seguinte
modo:

- Materiais como papeldo, madeira natural, resinas poliméricas, PU, EPS e clay (dentre outros)
foram abordados/estudados na confeccao de modelos de média complexidade. Conforme ja
comentado, quando possivel, houve interagdo com a disciplina de Modelos e Protétipos. A Figura
2 mostra alguns modelos que foram desenvolvidos na disciplina de Modelos e Protétipos e que
foram utilizados como parte pratica experimental nas disciplinas de Materiais e Processos. A
primeira imagem (a) refere-se a um modelo construido em madeira balsa, a segunda imagem (b)

traz um modelo construido pela técnica do empilhamento com papeldo tipo Parana.
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Figura 1: Materioteca
—marca e exemplo

de ACV.

Fonte: Dos autores.
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Na Figura 3, o exemplo (c) mostra uma experiéncia onde aproveitou-se para estudar quatro
materiais: silicone do tipo branco usado para a fabricacdo do molde, e resina de poliéster, espuma

de poliuretano (PU) e clay, usados para fazer os modelos. No exemplo (d) uma experiéncia com PU.

- Materiais como bambu, metais, certos tipos de madeira, alvenaria e cimentos, devido a
complexidade, foram trabalhados em projetos de extensao, onde os alunos das disciplinas
foram convidados a participarem. Na Figura 4 mostram-se alguns destes projetos. Na primeira
imagem pode-se ver trés experiéncias, sendo a primeira uma habitagdo construida em bambu
(resultado de um trabalho de concluséo de curso construida com apoio de mutirdes), e a segunda

construida em madeira.
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Figura 2: Exemplos (a)
e (b) da construgdo

de modelos - oficinas
prdticas.

Fonte: Dos autores.

Figura 3: Exemplos (c)
e (d) da construgdo

de modelos - oficinas
prdticas.

Fonte: Dos autores.

Figura 4: Exemplos
da construgdo de
protétipos — oficinas
prdticas.

Fonte: Dos autores.
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A construcdo em bambu aparece com maior detalhe na segunda imagem da figura, ao lado da
construcdo com metal (a¢o). O bambu desta oficina foi preparado pelo autor do TCC, diferente do
bambu usado na terceira imagem da figura, que foi colhido e tratado diretamente da plantacao
propria do laboratorio. Neste caso, é importante observar que os alunos também tiveram a
oportunidade de experimentar o processo de cura das varas, tratamento e tudo o mais que envolveu
apratica. A ultima imagem da figura mostra um protétipo experimental, de uma habitagdo projetada
para casos de enchentes. A imagem da figura mostra a experiéncia no laboratorio simulando a

flutuacao da habitacdo, desenvolvidas por meio de um projeto de pesquisa.

Durante o ano de 2019 os professores responsaveis pelo projeto foram afastados das fungées de
sala de aula em virtude do pds-doutorado. O que era para ser um afastamento de curta duragao,
com finalidades formativas e de aprimoramento, acabou se transformando, por conta da COVID-19,
em um afastamento (do modo tradicional de sala de aula) bem maior. Assim, nos anos 2020 e 2021,
as atividades foram totalmente remotas, e consequentemente as partes praticas (especialmente
que envolviam o contato direto com as amostras da materioteca e a construcdo de modelos e

protétipos) foram interrompidas.

A producéo de videos educacionais por parte dos alunos ja estava sendo testada, em critério
experimental, desde antes de 2019. Portanto, aproveitou-se entao da impossibilidade imposta
pelo ensino totalmente remoto em desenvolver atividades praticas para testar essa abordagem
educacional. O resultado foi promissor, de modo que se optou por sua manutengao apds o término
do periodo pandémico. Na proposta, os alunos, em grupos, escolhem um dos materiais disponiveis
e para este elaboram um video institucional, no qual se deve abordar aspectos basicos como
caracteristicas, propriedades, pontos fortes, limitacGes e exemplos de uso. Os aspectos foram

sendo testados, até evoluirem ao ponto dos mesmos elementos sugeridos no ACV.

0 periodo pandémico foi, obviamente, atipico. Nos dois primeiros periodos, acabou-se por voltar
praticamente ao inicio, com amplo predominio de atividades tradicionais, ou seja, aulas expositivas,
tendo por unica diferenca que em vez de serem fisicas, foram gravadas e disponibilizadas via
Youtube. As atividades ligadas a materioteca e a construcdo de modelos e protétipos foram
interrompidas, mantendo-se apenas a elaboragéo dos videos. Entao, a partir do meio do periodo
dapandemia, a ultima ferramenta foi finalmente testada, referente ao emprego de HQ — Historias

em Quadrinhos.

Leite (2020) destaca o uso de histérias em quadrinhos como material didatico com o objetivo
de facilitar o entendimento e, principalmente, o interesse na leitura por parte dos estudantes. A
autora citada apresentou uma proposta do uso das HQs como material didatico com o objetivo

de auxiliar o ensino de elementos quimicos.

Embora tenha havido uma forte resisténcia e preconceito em relagdo a insercéo e utilizagao
das HQs no ensino, nos ultimos anos as HQs comecaram a ser mais valorizadas e incentivadas
no campo da Educagdo. Com um uso especifico no campo educacional, deixaram de ser vistas
apenas como algo exclusivo para as criancas e passaram a ser reconhecidas como algo capaz de

favorecer a comunicagéo para diversos publicos.
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Proposta educacional de ensino com o emprego das ferramentas

A partir da uniao de todas as propostas, tendo por base as experiéncias adquiridas ao longo da
aplicacdo e feedback das turmas desde o periodo semestral de 2012-1 até 2023-2, considerando-
se para efeitos estatisticos, tanto de observacao paramétrica quanto de valoragdo matematica
do periodo pandémico em que a universidade esteve fechada fisicamente (existindo, portanto,
somente o ensino remoto), mostra-se na Figura 5 um panorama completo, a ser discutido neste
artigo. A Figura 5 deve ser estudada conjuntamente com a Tabela 1, e com os gréficos 1, e 2, para

melhor entendimento.

Sobre a tabela 1, pode-se notar:

- Nos anos 2012 e 2013 manteve-se uma estrutura de ensino bastante tradicional, onde 80% do
tempo era dedicado as aulas expositivas e leituras de textos, e 20% do tempo a observacao de
amostras na materioteca, com indices de desisténcia e reprovac¢do muito altos (média de 24,34%).
Durante estes 4 semestres ndo existiu interacdo entre a parte tedrica de materiais com a parte

pratica oferecida nas disciplinas de oficina.

- Nos anos 2014 e 2015, foi incluida a parte ambiental, conforme ja comentado, e a atividade pratica
da montagem da ACV reduziu o tempo de ensino tradicional para 70%. Nestes trés semestres,
ndo houve, aparentemente resultados diferentes nos indices de desistentes e reprovados, cuja
média ficou em 27,89%. No segundo periodo de 2015 aconteceu a primeira insercdo de atividades
relacionadas a construcdo de modelos e protdtipos, reduzindo o tempo de ensino tradicional para
60% e entdo, percebeu-se uma reducdo significativa dos indices de nao aproveitamento (9,91%).
Embora o resultado de um unico semestre nao fosse ainda suficientemente significativo, o emprego
da abordagem pareceu promissor.
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resumo das
atividades.
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Asinformacoes referentes a nimero de matriculados, desisténcias e indices de aproveitamento
foram retiradas da Plataforma Moodle UFSC legado, disponivel em https://legado.moodle.ufsc.

br/ e demonstrado na Figura 6.

- Pelo observado na primeira experiéncia de 2015, resolveu-se ampliar o tempo para a construcao
de modelos e protdtipos, visto ser uma atividade predominantemente pratica, que demanda tempo
de preparacéo, execucao e analise. Entdo, nos anos de 2016 a 2019 (primeiro semestre) reduziu-se
o tempo de ensino tradicional para 50% e depois para 40% (elevando-se o tempo relacionado
para modelos e protétipos para 30%), e pela primeira vez pode-se observar, ja a partir de 2017,

uma diferenca na porcentagem de alunos desistentes.

E claro que as atividades praticas desenvolvidas nas disciplinas de materiais, embora em muito
baseadas nas realizadas nas disciplinas de oficina de modelos e prototipos, sdo reduzidas, ndo
tendo a intencdo de substituicdo. Em ocasides especiais houve participacao em atividades
extras, de acompanhamento de atividades que estavam acontecendo no laboratdrio, de projetos
de pesquisa e extensdo, ndo necessariamente atividades com finalidades académicas, mas que
proporcionaram a oportunidade para aquele momento. O periodo compreendido de sete semestres
letivos registrou um indice médio de 12,18% entre reprovados e desistentes, o que é quase 50%

menor do que o registrado antes do emprego desta atividade.

- O semestre de 2019.2 nao pode ser considerado porque ambos os professores (tanto de sala
de aula, quanto responsavel pelas atividades praticas no laboratério) estavam afastados para

pos-doutorado.

- O periodo de 2020.1 a 2022.1 foi completamente alterado por conta da pandemia. O periodo

de 2020.1 até comecou de forma presencial, mas as aulas foram interrompidas logo na segunda
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semana. Apos quase dois meses de indefinicdo, as aulas foram retomadas de forma totalmente
remota, com alteragdo completa dos planos de ensino. Ja o periodo de 2022.1 foi parcialmente
presencial, ainda sob efeito da pandemia. Em termos de atividades, conforme se pode observar

na Tabela 1, durante os trés primeiros periodos apenas a referente aos videos foi mantida.

A porcentagem de ndo aproveitamento subiu novamente, atingindo a média de 20,67%. Acredita-se
que s6 ndo foi maior, porque houve a manutencao da atividade dos videos, ocupando 30% da carga
horéria, que de certa forma, é uma atividade bastante motivadora para os alunos. Este aumento
também ndo pode ser totalmente creditado a volta quase exclusivamente ao ensino tradicional,
pois sabe-se que a pandemia afetou muito o publico jovem em termos de saide mental, além dos
problemas decorrentes de acesso a internet e outros problemas sofridos sobretudo pela comunidade
universitaria mais sensivel financeiramente. Neste artigo aqui, porém, nédo entraremos nesse

aspecto, embora se tenha reconhecimento de sua influéncia.

A partir de 2021 iniciou-se a experimentacao do emprego da HQ como atividade educativa.
Parte de um projeto de extensdo onde a ideia é a transformac&o de todo o conteudo abordado
nas disciplinas de Materiais e Processos para HQ, totalizando 7 volumes com estimativa de 10
anos de duracéo, essa sistematica foi usada em dois momentos na sala de aula. O primeiro foi a
leitura do volume 1 (ja concluido), como atividade complementar a leitura tradicional de livros,

artigos e outros. A segunda atividade foi a elaboracdo de uma HQ propria.

A Figura 7 mostra esses dois momentos. As duas primeiras imagens pertencem ao projeto de
extensdo, onde os professores elaboram o roteiro e os bolsistas ficam responsaveis pela arte. Neste
caso, a primeira imagem trata do capitulo que estuda o bambu e a segunda imagem faz parte do
capitulo que estuda cerdmicas. As outras duas imagens sdo retiradas de trabalhos desenvolvidos
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Tabela 1: Atividades
semestrais.
Fonte: Dos autores.
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em sala de aula, por alunos do semestre considerado (a primeira é referente a HQ de madeiras
naturais e a segunda referente a HQ de polimeros naturais). Todos os trabalhos estéo disponiveis

em https://materiaisemquadrinhos.paginas.ufsc.br/.

Os trés ultimos periodos considerados na amostragem (2022.2 a 2023.2) mostra o uso pleno de
todas as atividades propostas, com a carga horaria tradicional reduzida para apenas 20%, enquanto
os demais 80% foram distribuidos em estudo das amostras (10%), estudo da ACV aplicada nas
amostras (10%), tarefas praticas relacionadas a modelos e/ou protdtipos (20%), elaboracdo de
videos educacionais (20%) e elaboracdo de HQs (20%). Com isso, o fator de ndo aproveitamento

médio do periodo ficou em 7,5%.
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Figura 7: Exemplos —
projeto HQ materiais.
Fonte: Dos autores.
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O Gréfico 1 mostra visualmente a relacdo de porcentagem entre as atividades consideradas
tradicionais (aula expositiva, por exemplo) e as atividades sugeridas. Nas imagens pode-se ver
com clareza a gradual reducdo das aulas em modo tradicional, tendo apenas o periodo pandémico

como elemento de choque, ou seja, ndo previsto.

O Gréfico 2 mostra o coeficiente de Pearson calculado com 0,83 entre as varidveis referentes
ao indice (em %) da carga horaria destinada as atividades convencionais e o indice (em %) de

insucessos (somatodrio entre desisténcias e reprovagdes).
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Grdfico 1: Relagdo
de aulas nas
modalidades
tradicional e
alternativa por
semestre letivo.

Fonte: Dos autores.

Grdfico 2: Coeficiente

de Pearson.

Fonte: Dos autores.
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Consideracoes finais

O presente artigo relata uma proposta inovadora de substituicdo das atividades académicas
convencionais, especificamente referentes ao uso de aulas expositivas com usual auxilio de
projecao de imagens e leitura de textos académicos, por atividades alternativas, tendo por base
uma evolucdo de uso ao longo de onze anos de ensino superior. Os resultados foram testados
inicialmente nas disciplinas de Materiais, Materiais e Processos I, Materiais e Processos I,
Oficina de Modelos e Prototipos I e Oficina de Modelos e Protdtipos II; contudo, em virtude dos
resultados alcancados houve alguns empregos na disciplina de Resisténcia dos Materiais e, no
momento, esta se testando a integragdo com a disciplina de Design e Sustentabilidade. Estes

ultimos, contudo, sem resultados suficientes para analise.

Considerando-se os resultados obtidos até o momento, a concluséo é positiva, com indices
de desisténcia e reprovacdo cada vez menores, conforme pode-se ver nos graficos e tabela
apresentados anteriormente. Estes sdo os resultados de uma anélise objetiva e pragmatica, com
dados estatisticos. Ha de se considerar também os resultados subjetivos, advindos do retorno por
parte dos alunos através de feedbacks ao final de cada semestre letivo, onde é possivel concluir que
existe clara preferéncia, por parte do corpo discente, do emprego das ferramentas educacionais
alternativas no lugar das tradicionais. Existem ainda incognitas em termos do aproveitamento
e distribuicdo em termos de percentagem da carga horaria, visto que as aulas expositivas foram
reduzidas para somente 20%. E claro que a parte teérica continua sendo estudada nas atividades
praticas, em momentos diversos, como na elaboracdo dos roteiros (tanto das HQs quanto dos
videos), elaboracg@o dos relatorios da construcdo de modelos e maquetes e elaboragdo das ACVs
de cada material. Cabe ressaltar nesse ponto que todas as atividades sao apresentadas para a

turma, de modo a compartilhar o estudo referente aos grupos de materiais considerados.
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Metodologias participativas de design em
resposta a crise climatica: uma revisao
sistematica da literatura

Participatory design methodologies in response to the

climate crisis: a systematic literature review

Thayne Pontes Garcia
Viviane dos Guimaraes Alvim Nunes

Resumo: Segundo o Sexto Relatdrio de Avaliagdo
(ARS6) do Painel Intergovernamental sobre Mudancas
Climéticas (IPCC), mais de trés bilhdes de pessoas estao
muito vulneraveis aos impactos do clima e esses efeitos
sdo sentidos desproporcionalmente. Ademais, ha 50%
de chance ou mais de aumento do aquecimento médio
do planeta em 1,5°C até 2035, sendo necessarias acoes
rapidas de mitigacdo e adaptacdo, integradas e com
engajamento efetivo das partes interessadas. Este artigo
busca identificar processos de inovagao social em resposta
as mudancas climaticas, a partir de artigos acessiveis nas
plataformas Web of Science, DOA]J e SciELQO, de 2018 a
2023, selecionados por revisdo de literatura sistematica. Os
resultados apontam que processos de inovacao social tém
ocorrido para gerar solucoes, envolvendo participantes
locais e/ou vulnerabilizados, mas ha espago para processos

estruturados e que ampliem essa participacgdo.

Palavras-chave: adaptacdo climatica; codesign; justica

climética; laboratério de inovacao social.
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Abstract: According to the Sixth Assessment Report (AR6)
of the Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC),
more than three billion people are very vulnerable to climate
impacts and these effects are felt disproportionately.
Furthermore, there is a 50% chance or more of an increase
in average global warming of 1.5°C by 2035, requiring rapid,
integrated mitigation and adaptation actions with effective
stakeholder engagement. This article seeks to identify social
innovation processes in response to climate change, based on
articles accessible on the Web of Science, DOA] and SciELO
platforms, from 2018 to 2023, selected through a systematic
literature review. The results show that social innovation
processes have taken place to generate solutions, involving
local and/or vulnerable participants, but there is room for
structured processes that broaden this participation.

Keywords: climate adaptation; codesign; climate justice;

social innovation laboratory.
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Introducao

0 documento sintese do Sexto Relatdrio de Avalia¢do (AR6) do Painel Intergovernamental sobre
Mudangcas Climaticas (IPCC), lancado em portugués em 2023, agrupa o que ha de mais recente
do conhecimento acerca das mudancas climéaticas desde a publicagdo do Quinto Relatdrio de
Avaliacao (AR5) do IPCC em 2014. Esse documento apresenta os impactos e riscos da crise
climéatica, bem como concluses sobre a mitigacdo e adaptagdo baseadas na literatura cientifica,
técnica e socioecondmica revisada por pares. Segundo o ARG, é inegavel que o aquecimento global
tem sido causado pela a¢do humana, que inclui o consumo insustentavel e desigual da terra e
de energia, além do longo periodo de queima de combustiveis fosseis. A superficie do planeta ja
convive com aumento da temperatura: no periodo entre 2011 e 2020, por exemplo, registrou-se
uma média acréscimo de 1,1°C acima da daquela presenciada no intervalo entre 1850 e 1900, e
ha mais de 50% de chance de um aquecimento médio em 1,5°C até 2035. Esse aumento da média
das temperaturas do planeta tem gerado eventos climaticos mais extremos e frequentes, como

ondas de calor, precipitacoes intensas, secas simulténeas e ciclones tropicais (IPCC, 2023b).

As solugdes em relagdo as mudancas climaticas sdo identificadas, principalmente, como de
mitigacdo ou adaptacdo. Mitigacdo é a intervengdo humana para reduzir as emissoes ou aumentar
os sumidouros de gases de efeito estufa, enquanto que a adaptacgdo é o processo de ajuste da
sociedade e suas atividades ao clima real ou esperado e seus efeitos a fim de moderar os danos

ou explorar oportunidades benéficas (IPCC, 2023b).

Os processos de adaptagdo também sdo considerados necessarios para entender a vulnerabilidade
do sistema, os fatores determinantes dessa condicdo e as capacidades adaptativas locais para
lidar com o risco e a resiliéncia aos impactos da variabilidade e das mudancas climaticas.
No contexto do impacto das mudancas climaticas, o termo "adaptacdo” é também entendido
como "capacidade de lidar com as mudancas, reduzir a vulnerabilidade e melhorar os meios de
subsisténcia" (Khadka et al., 2018).

Ainda segundo 0 AR, as populagdes historicamente vulnerabilizadas e que menos contribuiram
para as alteragdes climaticas sdo afetadas desproporcionalmente por seus efeitos, sendo mais de
trés bilhdes de pessoas em situagdo considerada muito vulneravel. Neste artigo, a vulnerabilidade
diz respeito as mudancas climaticas bem como a sensibilidade ou suscetibilidade a danos e a falta
de capacidade de enfrentamento e adaptacao, que ocorrem entre ou dentro de comunidades, podendo
se alterar ao longo do tempo (IPCC, 2023a). O relatério aponta que tal vulnerabilidade é ampliada,
ainda, pela desigualdade e marginalizacao ligadas a género, etnia, renda, deficiéncias, idade,
assentamentos informais e padrdes histdricos continuos de desigualdade, como o colonialismo,

especialmente para muitos Povos Indigenas e comunidades locais (IPCC, 2023b).

Nesse sentido, o relatério recomenda a priorizagao, até 2030, da equidade, da justica social e
climatica e das abordagens baseadas em direitos e inclusdo para uma mitigacdo profunda, rapida
e sustentada, bem como a implementacao acelerada de ac¢des de adaptacdo. Destaca, ainda, a
importancia da adogao de praticas participativas, governanca inclusiva e baseada em diferentes
conhecimentos e valores culturais - incluindo o Conhecimento Indigena, conhecimentos locais
e conhecimentos cientificos - como elementos para compor os planos e politicas para transicdo

justa e o desenvolvimento resiliente ao clima (IPCC, 2023b).
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Sobre as praticas participativas, observa-se, na literatura, a importancia dada a pesquisa-acdo
participante ao enfatizar o engajamento dialdgico entre comunidade e co-pesquisadores, bem
como o desenvolvimento e implementacdo de estratégias apropriadas aos contextos especificos e
orientados a transformac@o, em variadas escalas (Kindon; Pain; Kesby, 2010). Spinuzzi (2005), por
exemplo, embora ndo utilizando o termo ‘participante’, descreve a pesquisa-acdo como um método
que alterna a pratica com a coleta e analise sistematica de dados com o intuito de potencializar
resultados almejados. Ja Aiken (2017) afirma que a pesquisa-a¢do participante é, principalmente,
sobre o compartilhamento de poder e a garantia de voz e espaco aos membros da comunidade
para manifestar ideias, necessidades e resultados desejados. Somados, esses aspectos contribuem

para tornar os dados mais compreensiveis e de maior impacto a transformagéo via participacéo.

Por sua vez, a inovagdo social, vem sendo estudada ao longo dos anos em varios campos (ex.
economia, gestao, sociologia, estudos de planejamento e desenvolvimento e mais recentemente,
no design) por inimeros autores, mas ainda é um conceito aberto. Ela aparece em formatos e
lugares que diferem do usual: em situacgdes periféricas e a partir da base, ou seja, emergindo de
demandas da sociedade e suas redes mais que de laboratérios e grandes espacos de decisdo (Nunes,
2023). Nesse contexto, entende-se que a inovacao social pode oferecer novas abordagens para
as crises ecoldgicas da atualidade (Trejo-Rangel et al., 2023). Da mesma maneira, ferramentas
e metodologias participativas podem capacitar e aprimorar o didlogo nas comunidades, além
de contribuir para a avaliac@o dos riscos a que estdo expostas e suas prioridades em medidas de
adaptacdo as mudancas climaticas (Khadka et al., 2018). Para fins deste estudo, sera adotado o
conceito de inovacdo social proposto por Geoff Mulgan (2006), que diz respeito a criagdo de novas

solucdes que atendem a necessidades sociais e que geram novas relagdes e colaboragdes sociais.

A partir do exposto, este artigo tem por objetivo identificar como os processos de inovacgao social
e as metodologias de design participativo ou codesign tém sido utilizados na construgéo de
respostas as mudancas climaticas. O trabalho, baseado em uma revisdo sistematica da literatura
em torno dos termos “inovacdo social” e “climatico/a”, esta estruturado em seis se¢des: introducéo,

procedimentos metodoldgicos, resultados, discussoes, consideracdes finais e referéncias.

Procedimentos metodologicos

Tendo em vista o objetivo proposto, foi realizada uma revisao sistematica de literatura utilizando-se
trés bases de dados: DOAJ Directory of Open Access Journals, Elsevier ScienceDirect e SciELO.
A pesquisa, executada entre 27/09/2023 e 02/10/2023, visou encontrar artigos relacionados a
inovacao social e as mudancas climaticas, para permitir uma interpretacdo dos resultados quanto

asiniciativas de inovagéo social associadas ao desenvolvimento de a¢des de mitigacdo e adaptagao.

Nas duas primeiras bases de dados, a busca foi realizada para o periodo de 2018 a 2023, com
intuito de identificar as referéncias mais recentes sobre o tema, considerando os termos "social
innovation" AND “climate”, tendo sido encontrados, respectivamente, 30 e 27 artigos. Na
plataforma SciELO, o foco foi encontrar artigos indexados ou escritos em portugués. Sendo
assim, primeiramente, foram realizadas duas buscas, uma com a string “inovacgao social” AND
“climatica” e outra com “inovacao social” AND “climatico”, considerando o mesmo periodo das

demais plataformas. Ambas as buscas néo retornaram resultados. Sendo assim, foi realizada
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uma terceira busca somente com a expressao “inovagao social”, que encontrou 80 resultados,
como apontado na Tabela 1.

Artigos

Strings de Pesquisa Base de Dados Data Encontrados Filtro 1 Filtro 2
"social innovation”
AND “climate” DOAJ 25/09/23 27 12 10
"social innovation" . .
AND “climate” ScienceDirect 27/09/23 30 11 9
“inovagéo social” SciELO 02/10/23 80 16 1
TOTAL 233 39 20

Para selecao dos artigos considerados neste trabalho, foi aplicado um primeiro filtro em cada
uma das buscas a partir da leitura dos titulos e palavras-chave. Foram selecionados aqueles que
contivessem ou fizessem referéncia a um ou mais termos relacionados a inovacgao social, design
participativo, codesign, mudancas climaticas. Dentre os termos correlatos, pode-se identificar
uma variedade de expressdes, reproduzidas a seguir em sua versao em portugués: inovacéo de
base comunitaria; praticas sociais; pensamento sistémico; cocriacdo; iniciativas participativas;
resiliéncia participativa; ferramentas participativas; design colaborativo; crise climatica; clima;
adaptacao climética; mitigacao climatica; neutralidade climatica; transi¢ao socioecologica;

transicdo energética.

Ja na primeira selec@o, procurou-se selecionar artigos que trouxessem uma dimensé&o social das
mudancas climaticas e seus efeitos no processo de inovacéo social ou aplicacdo de metodologias
colaborativas. Na etapa seguinte de sele¢do dos artigos, entretanto, foi possivel fazer uma selegéo
ainda mais acurada nesse sentido.

A segunda etapa foi baseada na leitura dos resumos dos artigos, visando identificar uma relacéo
direta entre a inovacgao social e/ou metodologias colaborativas e a construcao de solugdes em
resposta a crise climatica. Nessa leitura, o foco foi ainda mais voltado para o aspecto humano ou
social, sendo excluidos artigos que consideravam o uso de metodologias de inovacéo social para
geracdo de solucdes puramente tecnoldgicas, de empreendedorismo, para atividades econémicas
especificas ou politicas publicas e conflitos ambientais que ndo estivessem explicitamente
contextualizados em mudancas climaticas. Também foram excluidos artigos cujo objetivo
especifico era discutir o conceito de inovacdo social. Um resumo deste protocolo de pesquisa
pode ser visto no Quadro 1.

Para a elaboracao do estudo foram, entao, selecionados 20 artigos objetivando sua contribuicao
na discussdo sobre como processos de inovacao social e metodologias de design participativo ou
codesign tém sido considerados para a construg&o de solugdes em resposta as mudangas climaticas.
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Levantamento e
selegdo de artigos.
Fonte: Elaborado
pelas autores.
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Protocolo de Pesquisa

Componente

Contetido

Objetivo da pesquisa

Identificar iniciativas de inovagéo social associadas ao desenvolvimento de
acOes de mitigacao e adaptagéo

Tema da pesquisa

Inovagao social e Mudancgas Climaticas; Design participativo ou colaborativo
para a geragao de solugdes de mitigagdo ou adaptagdo climatica.

Palavras-chave

Inovacao social, design participativo, codesign, mudangas climaticas;
inovacdo de base comunitdria; praticas sociais; pensamento sistémico;
cocriagao; iniciativas participativas; resiliéncia participativa; ferramentas
participativas; design colaborativo; crise climatica; clima; adaptagéo
climatica; mitigagéo climatica; neutralidade climatica; transi¢cdo
socioecoldgica; transicdo energética

Bases de Dados

DOAJ Directory of Open Access Journals, Elsevier ScienceDirect e SciELO

Tipos de .

Documentos Artigos

Periodo 2018 a 2023

Idiomas Inglés e Portugués

Critérios de . .

Pesquisa Titulos e palavras-chave; Resumos

Critérios de Inclusao

Texto completo das publicagdes acessiveis via internet; Artigos que
abordassem dimenséo social das mudangas climaticas e seus efeitos no

processo de inovagao social ou aplicagdo de metodologias colaborativas.

Investigagdes apenas sobre o conceito de inovagéo social ou sobre o uso
de metodologias de inovagéo social que ndo considerassem a dimensao

Critérios de social das mudancas climaticas, como estudos sobre geragao de solugdes
Exclusédo puramente tecnoldgicas, para empreendedorismo, para atividades
econdmicas especificas ou politicas publicas, relacionadas a conflitos
ambientais que nédo contextualizados em mudangas climéticas.
Resultados

Dentre os 20 artigos selecionados, quatro se basearam em uma revisao sistematica de literatura
para compor suas discussodes (Bresciani; Rizzo; Deserti, 2022; Galende-Sanchez; Sorman, 2021;
Ziegleretal., 2022), sete se desenvolveram a partir de estudos de caso (Hofman et al., 2021; Khadka
etal., 2018; Kumar; Saizen, 2023; Lavorel et al., 2019; Lima; Nelson, 2021; Repo; Matschoss, 2020;
Selvakkumaran; Ahlgren, 2020; Trejo-Rangel et al., 2023) e os demais se desenvolveram a partir
derevisdo assistematica de literatura, que incluiam ou ndo estudos de casos diversos (Cole; Low,
2023; Florencio et al., 2023; Frantzeskaki, 2019; Ghazinoory et al., 2020; Mahajan et al., 2022;
Padovan; Cristiano; Gonella, 2022; Slater; Robinson, 2023). Enquanto alguns eram focados na
analise de inovagoes sociais (Bresciani; Rizzo; Deserti, 2022; Kumar; Saizen, 2023; Repo; Matschoss,
2020; Trejo-Rangel et al., 2023; Ziegler et al., 2022), outros se propunham a avaliar processos e
ferramentas participativos (Galende-Sanchez; Sorman, 2021; Khadka et al., 2018; Mahajan et al.,
2022) e dois artigos traziam também uma abordagem sistémica ao relacionar a inovacao social
as questodes climaticas (Cole; Low, 2023; Schmitt; Hiussling; Kaip, 2023).

Quanto a abordagem especifica dentro do espectro de mudancas climaticas, esses artigos discutem
descarbonizacdo (Nerini et al., 2019; Padovan; Cristiano; Gonella, 2022), neutralidade climatica
(Bresciani; Rizzo; Deserti, 2022), transi¢do energética (Galende-Sanchez; Sorman, 2021; Hofman
et al., 2021) e respostas a desastres de origem climatica (Lima; Nelson, 2021; Trejo-Rangel et
al., 2023). Parte das pesquisas também discute a forma como esses processos sdo enderecados,
como a elaboracdo de politicas publicas (Cole; Low, 2023; Trejo-Rangel et al., 2023), a construgao
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Quadro 1: Protocolo

de Pesquisa para

Revisdo Sistemdtica

de Literatura.
Fonte: Elaborado
pelas autoras.
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de estratégias de adaptacdo baseadas na comunidade (Kumar; Saizen, 2023) e novas formas de
governanca, mais participativas e colaborativas (Frantzeskaki, 2019; Khadka et al., 2018; Lavorel
et al., 2019; Schmitt; Haussling; Kaip, 2023; Ziegler et al., 2022) e até com adocdo de praticas de
descolonizacgdo (Cole; Low, 2023). Como suporte as agendas climaticas, alguns autores ainda
destacam o papel das instituicoes de pesquisa e ensino (Nerini et al., 2019) e o papel de uma

educacgdo ambiental critica (Florencio et al., 2023).

Alinhado com a indicagdo do IPCC quanto a oportunidade de a¢do climatica ambiciosa a partir da
crescente urbanizacdo (IPCC, 2023), varios autores destacam a relevancia da relagao entre o espaco
urbano e as mudangas climaticas (Bresciani; Rizzo; Deserti, 2022; Nerini et al., 2019; Padovan;
Cristiano; Gonella, 2022; Slater; Robinson, 2023). As cidades sao consideradas importantes para
a compreensdo das alteragGes climaticas e para a promogdo da ac¢do climatica (Slater; Robinson,
2023), especialmente como ponto de partida para a descarbonizac¢ao (Nerini et al., 2019) e devido
a influéncia dos seus processos metabdlicos para a promocédo de um futuro de baixo carbono
(Padovan; Cristiano; Gonella, 2022).

Em relac@o aos estudos de caso, eles se concentraram principalmente em torno de trés temas:
adaptacdo climatica, transicdo energética e resposta a desastres. Nos estudos sobre adaptacgdo
climatica, os autores analisaram a eficacia das estratégias na abordagem da escassez de agua
na regido comunidade em Ladakh, na India (Kumar; Saizen, 2023); a capacidade de adaptacdo
e a governanca para fornecer solu¢des baseadas na inovacao social na transformacéo para
um sistema socioecoldgico (SES) de montanha nos Alpes franceses (Lavorel et al., 2019); e as
ferramentas e técnicas participativas utilizadas pelas comunidades engajadas no plano de acéo
para adaptacdo as mudangas climaticas (climate change adaptation plan of action ou CAPA) no
Nepal (Khadka et al., 2018).

Quanto a transicdo energética, um dos estudos propds um método para modelar inovagdes sociais
em processos locais a partir dos casos da difusdo da energia solar fotovoltaica em Skéne e a transicao
para veiculos de combustivel alternativo em Dalsland, ambas na Suécia (Selvakkumaran; Ahlgren,
2020); outro apresentou uma avaliacdo comparativa entre uma experiéncia top-down (liderada
pelo governo) e uma experiéncia bottom-up (liderada pela sociedade civil), respectivamente, a
estratégia de eficiéncia para aquecimento e energia na Escécia e o laboratdrio de inovagao social

para habitacdo de energia zero na Holanda (Hofman et al., 2021).

Por fim, em relagdo a resposta aos desastres, um dos estudos relata o surgimento e a evolugéo
de inovacao social depois de um evento na comunidade de Cérrego d’Antas, na cidade de Nova
Friburgo, no estado do Rio de Janeiro, Brasil (Lima; Nelson, 2021), e outro estudo analisa o que
e como as inovacdes sociais podem fomentar em relagdo as politicas publicas de mitigacdo de
riscos para aumentar a resiliéncia as inundages em pequenas cidades a partir de experiéncia

em Sao Luiz do Paraitinga, no estado de Sdo Paulo, Brasil (Trejo-Rangel et al., 2023).

Discussoes

A partir da analise dos artigos selecionados, pode-se extrair que a inovacdo social é reconhecida
como forma de construcdo das solugdes necessarias para a adaptagdo climatica (Bresciani;
Rizzo; Deserti, 2022; Cole; Low, 2023; Ziegler et al., 2022), como uma alavanca relevante para

a descarbonizacdo (Bresciani; Rizzo; Deserti, 2022) e como acao civica para a mudanca de
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praticas na abordagem da insustentabilidade (Ziegler et al., 2022). Ademais, ha o entendimento
de que a inovacao social se distingue das demais formas de inovagdo (de produto, de servigo,
governamentais, organizacionais e de sistemas) quando se centra nessa agdo climatica, no
ambiente, na eficiéncia dos recursos e nas matérias-primas, especialmente devido as suas formas

de colaboracao (Repo; Matschoss, 2020).

Emrelacdo as praticas de design, Manzini (2017, p. 76) afirma que o “design para inovacao social é
tudo o que o design especializado pode fazer para ativar, sustentar e orientar processos de mudanca
social na direcdo da sustentabilidade” e, para sua promocao, defende que os especialistas em
design reconhecam e contribuam para os casos promissores, visando torna-los mais acessiveis,

eficazes, duradouros e replicaveis (Manzini, 2017).

Nesse sentido, seria, entdo, papel dos especialistas promover o didlogo social entre diferentes atores
interessados, que interagem de diferentes maneiras (da colaboragdo ao conflito), em diferentes
momentos, seguindo um caminho inovador para alcancar o resultado almejado. Tal didlogo
seria, também, uma atividade de codesign, a partir do entendimento de que cada participante
contribui ao trazer seu conhecimento individual e sua propria capacidade de projetar solugdes
(Mangzini, 2017).

Os autores analisados corroboram com a pratica de dialogo social como forma de codesign quando
apresentam que as abordagens participativas possuem um grande potencial para melhorar a
cooperacao entre as varias partes interessadas e a criagao de capacidades para a resiliéncia
(Mahajan et al., 2022), a reducdo de sua vulnerabilidade (Trejo-Rangel et al., 2023), bem como
a aceitacdo das solugdes propostas e mudanca de comportamento das populacdes engajadas
(Bresciani; Rizzo; Deserti, 2022).

Ha autores que afirmam que a implementacdo de praticas de adaptacdo para reduzir a
vulnerabilidade tornou-se uma alta prioridade dos formuladores de politicas e organizacoes de
desenvolvimento (Khadka et al., 2018). No entanto, esta percep¢do ndo é undnime. Na analise
de um caso brasileiro, o autor considerou que as politicas publicas ainda estdo mais voltadas
aos interesses institucionais e imediatos do que as atividades para reducéo da vulnerabilidade,
visto que estas ultimas exigiriam um processo mais longo e arduo para a geracdo de resultados
(Trejo-Rangel et al., 2023).

O relatério do IPCC destaca que vulnerabilidades e riscos climaticos tém sido reduzidos por meio
de leis, politicas, processos participativos e intervences que abordam desigualdades como aquelas
decorrentes de género, etnia, deficiéncia, idade, localizacdo e renda (IPCC, 2023). Sao esses 0s
grupos - economica e socialmente - marginalizados que sofrem o impacto direto da variabilidade
climdtica (IPCC, 2023; Khadka et al., 2018).

O reconhecimento de que as populacoes mais vulnerabilizadas e que, historicamente, menos
contribuiram para os desequilibrios do clima sdo também aquelas que mais sofrem seus efeitos
e consequéncias da ma e/ou falta de adaptacao (IPCC, 2023) dialoga com o conceito de justica
climatica. A expressao é utilizada desde a década de 1990 e foi cunhada no documento intitulado
“Greenhouse Gangsters vs. Climate Justice”, que denunciava a industria do petréleo como principal
responsavel pelas emissdes de gases de efeito estufa (Bruno; Karliner; Brotsky, 1999). Neste

documento, ja se falava que uma transicdo justa seria aquela que oferecesse condi¢des saudaveis
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para que as pessoas trabalharem e viverem e que comunidades ameacadas ou afetadas pelas
mudancas climaticas deveriam receber a devida assisténcia. Segundo o préprio IPCC (2023, p.
144), justica climatica pode ser definida como
aquela justica que conecta o desenvolvimento e os direitos humanos a fim de alcancar
uma abordagem centrada no ser humano para lidar com a mudanca do clima, protegen-

do os direitos das pessoas mais vulneraveis e compartilhando o 6nus e os beneficios da
mudanca do clima e seus impactos de forma igualitaria e justa.

As novas categorias de atores desafiam a tomada de decisoes tradicional (Galende-Sanchez;
Sorman, 2021) e a participacdo de grupos intergeracionais na resposta a crise climatica contribui
para a promogdo politicas publicas de mitigacdo de riscos de desastres (Trejo-Rangel et al., 2023).
Adicionalmente, a elaboracéo de politicas transformadoras e os processos de planejamento em
resposta as mudancas climaticas, incorporando a equidade e a descolonizagéo, sdo essenciais
para enfrentar os complexos desafios da sustentabilidade urbana (Cole; Low, 2023).

Nesse sentido, é a conjungdo de governos, sociedade civil e setor privado, a partir de escolhas de
desenvolvimento inclusivas que priorizam a reducao de riscos, equidade e justica, que se apresenta
a possibilidade de desenvolvimento resiliente ao clima (IPCC, 2023). Para que a inovacao social
seja, entdo, multidirecional e mais eficaz, deve-se arquitetar esforcos coordenados de diversos
atores, incluindo drgédos de governo, sociedade civil, comunidades vulnerabilizadas (Slater;
Robinson, 2023).

Responder aos desafios climaticos exige transformacdes sistémicas na sociedade para se
concretizarem (Repo; Matschoss, 2020). Assim, processos de inovagao social devem incorporar,
além da colaboragao, a abordagem sistémica (Cole; Low, 2023) pois, se executados de forma

isolada, terdo pouco impacto na concretizacao de mudancas (Hofman et al., 2021).

Uma abordagem que considera colaboragéo e inovacgdo para geracgdo de solugdes orientadas a
problemas complexos €é a de laboratdrio de inovacgdo social (LabIS) (Hassan, 2014), como aquela
utilizada na geracdo de pilotos para a eficiéncia energética e a descarbonizagéo das residéncias no
Social Innovation Labs for a Zero Energy Housing Stock (SMILE), na Holanda (Hofman et al., 2021).
Em pratica ha cerca de trés décadas, os laboratdrios sociais combinam diferentes metodologias
e teorias para a construcdo e manutencdo de um espaco colaborativo e experimental de geracdo
de estratégias e prototipacado de iniciativas, com a participacdo ativa de stakeholders, em uma

abordagem sistémica (Hassan, 2014).

A experiéncia na Holanda construiu um espaco para experimentacao, aprendizado e inovacgao
composto por atores locais e regionais que colaboraram no desenvolvimento de capacidades
de abordagens locais, participativas e baseadas em areas para a reforma e descarbonizacdo das
moradias (Hofman et al., 2021). Em um LablS, as pessoas envolvidas ndo sao apenas consultadas
sobre as solugdes criadas, mas tém voz ativa. Os envolvidos fazem proposic¢des, cocriam, testam
e iteram as solucgdes, em um esforgo continuo de melhoria dos protdtipos, buscando evoluir para
iniciativas mais consistentes. O objetivo é responder as raizes dos problemas, e ndo apenas aos

efeitos ou consequéncias superficiais deles (Hassan, 2014).

Na execucdo do SMILE, foi possivel identificar as tensdes existentes entre processos politicos e o
potencial de adaptacao as necessidades locais, foram estabelecidos vinculos colaborativos mais

estruturais (incluindo governo, consultores e organizagoes habitacionais) e gerados pilotos mais
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aprofundados em relacdo ao problema (Hofman et al., 2021). Considerando essa possibilidade
de geracdo de solugdes colaborativas e novas relagdes, haveria um potencial de resposta a crise
climatica via laboratdrios de inovacao social como metodologia de aplicacdo dos principios de

inovacao social e codesign de forma estruturada.

Consideracoes finais

A partir das leituras, foi possivel identificar aspectos importantes ligados ao tema da inovagdo
social e justica climatica, reconhecendo-se ainda dissensos quanto as visdes dos autores. A quase
totalidade dos artigos analisados reconhecia a contribuicao de processos de inovacao social e de
uso de metodologias participativas para as solucoes de mitigacdo e adaptacgdo, especialmente
ao envolver participantes locais e/ou vulnerabilizados diante das mudancas climaticas. Pode-
se aferir que o engajamento dessas pessoas melhorava a cooperacgao, gerava uma mudanca de

comportamento, além da criacdo de capacidades de resiliéncia e redu¢do de suas vulnerabilidades.

Ainda que ndo haja um consenso nas esferas publicas quanto a priorizacdo das populagdes
marginalizadas e vulnerabilizadas no desenho de seus planos, é reconhecida a relevancia de
conectar o poder publico a esses grupos de atores para a construgao de solugdes de desenvolvimento
resiliente ao clima mais justos e equanimes. Ao concluir que as popula¢des que menos contribuiram
historicamente com as mudancas climaticas sdo aquelas que mais sofrem os efeitos dos eventos
climaticos e da falta ou ma adaptacéo, 0 IPCC joga luz sobre a discusséo acerca da justica climatica.
No entanto, ainda que reconhecam que pessoas e comunidades que enfrentam desigualdades
decorrentes de género, etnia, deficiéncia, idade, localiza¢do e/ou renda sdo mais vulneraveis
as mudancas climaticas, os artigos analisados néo apresentaram uma discussdo sobre justica
climatica. Nesse sentido, seria necessaria uma pesquisa complementar para aprofundar no

entendimento dessas questoes, seus desafios e oportunidades.

A combinacdo entre a prototipacao de solugdes para mitigagdo, utilizacdo de metodologias
participativas em um processo de inovacao social estruturado e intencional com envolvimento de
diferentes atores afetados por um problema relacionado as mudancas climaticas foi identificado
em um dos artigos. A experiéncia identificada de um laboratdrio social para geracéo de pilotos
para eficiéncia energética e descarbonizacdo de residéncias na Holanda abre a possibilidade,
ainda, para novas pesquisas que relacionem esses elementos, visando mais ampla compreensao
para os especialistas em design sobre as potencialidades e aplicabilidade dos laboratdrios de

inovacao social.

Por fim, entende-se que a revisao de literatura aqui apresentada, embora trazendo pontos relevantes
sobre os temas propostos, devera ser ampliada, buscando-se mais conexdes e experiéncias reais
efetivas a fim de subsidiar possiveis a¢des futuras junto aos Laboratérios de Inovagao Social.
Vale ressaltar, ainda, que a complexidade das questdes contemporaneas requer um conjunto
coeso de discussoes teoricas e aplica¢des praticas e contextualizadas que contribuam, de maneira
responsavel e ética, para a justica climatica e a transformacao social.
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Producao ceramica no Quilombo Grilo/PB:
uma abordagem do design sistémico
Ceramic production at Quilombo Grilo Community/PB: a

systemic design approach

Alice Campos Silva
Emmanuelle Leao Rodrigues
Itamar Ferreira da Silva
Julia Teles da Silva

Resumo: O artigo busca compreender a sustentabilidade
relacionada aos processos produtivos em comunidades
tradicionais, em especifico o Quilombo Grilo, localizado na
Paraiba. Para isso foi realizada uma investigacao focada
na producao de artefatos artesanais ceramicos, tendo
a aplicagdo da abordagem sistémica com o intuito de
compreender quais as técnicas utilizadas pela comunidade,
identificando os métodos empregados, os fluxos
envolvidos no sistema de produgao e, por fim, a analise
das etapas, percebendo a sustentabilidade envolvida e
refletindo sobre novas possibilidades em etapas que ndo
sdo sumariamente sustentaveis. Foi percebido a pratica
do Bem Viver intrinseco as comunidades tradicionais,
a preocupagdo com o meio ambiente e convivéncia
harmonica entre os membros da comunidade e o ambiente

em que vivem.

Keywords: comunidades tradicionais; sustentabilidade;

design sistémico; ceramica; design e artesanato.
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Abstract: The article seeks to understand the sustainability
related to production processes in traditional communities,
specifically the Quilombo Grilo, located in Paraiba. For this,
an investigation was carried out focused on the production
of artisanal ceramic artifacts, having the application of the
systemic approach in order to understand which techniques
are used by the community, identifying the methods used,
the flows involved in the system. and, finally, the analysis
of the stages, realizing the sustainability involved and
reflecting on new possibilities in stages that are not
summarily sustainable. The practice of Good Living intrinsic
to traditional communities was perceived, concern for the
environment and harmonious coexistence between the
members of the community and the environment in which
they live.

Keywords: traditional communities; sustainability; systemic

design, ceramics; design and handicraft.
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Introducao

De acordo com a Comissao Mundial sobre Desenvolvimento e Meio Ambiente, das Na¢6es Unidas,
em 1987, o desenvolvimento sustentavel busca satisfazer as necessidades do presente sem
comprometer a capacidade das futuras gera¢des de suprir suas proprias necessidades (Brasil,
2000). Assim, torna-se imprescindivel que haja uma racionalizagao dos recursos naturais, para

que exista harmonia nas relacées entre homem, ambiente e cultura.

Pode-se pensar em novas formas de bem-estar que néo estejam ligadas apenas a questéo fisica
do produto, mas que englobem todo o seu entorno. Isso envolve os processos de producao, de
comunicacao, assim por diante. O design, desse modo, enquanto elemento atuante nesse processo

de mudanca, também pode se inserir num estagio de modificacdo (Manzini, 2008).

Assim, o discurso do design também passou por novos direcionamentos, passando a ter uma
visdo mais holistica e sistémica, onde o territdrio, o processo, as pessoas, e suas competéncias sdo
elementos que devem ser levados em consideracdo. Desse modo, os territorios regionais podem
sofrer melhorias por meio da aproximac@o estratégica do design, de modo que é possivel unir
as pessoas e os lugares através de uma visdo diferente de desenvolvimento, onde os recursos
locais e a criatividade sdo empenhadas na tarefa desafiadora de cuidar das relagdoes humanas
(Meroni, 2008).

Diante desse contexto, busca-se através dessa pesquisa analisar como (e se) a comunidade
quilombola Grilo, atua de forma sustentavel dentro de seus processos produtivos, por meio de

uma analise sistémica no processo de producao dos artefatos desenvolvidas pela comunidade.

Sera realizado um breve apanhado acerca das comunidades tradicionais, especificamente a
comunidade Grilo-PB, para que haja um melhor entendimento sobre suas historias e tradigoes.
Outro ponto a ser levado em consideragdo sera a investigacdo sobre os modos de produgio
e técnicas utilizadas na confecgao dos artefatos desenvolvidos, de modo que sera feita uma
abordagem mais especifica sobre as ceramicas desenvolvidas pela comunidade, através da
realizacao de entrevistas indiretas e observacgdes que buscam compreender melhor os seus
métodos produtivos, a fim de que seja realizada uma analise sistémica das técnicas utilizadas e

os possiveis impactos causados ao meio ambiente.
Praticas sustentaveis

Em 1972 a ONU convocou a Conferéncia das Nacoes Unidas sobre o Meio ambiente, em Estocolmo
(Suécia), este evento trouxe o manifesto ambiental que estabeleceu as bases para a nova agenda

ambiental do Sistema das Nacoes Unidas.

Através das reflexdes que vém sendo refinadas ao longo das décadas que separam a Conferéncia
das Nagoes Unidas sobre o Meio Ambiente, em 1972, e a Rio+20, em 2012, no Rio de Janeiro.
Surgem entdo evolugdes epistemoldogicas em que novos conceitos surgem, como o da Economia
Verde que prioriza as seguintes condi¢des:
erradicacdo da pobreza, seguranca alimentar, um sélido gerenciamento de recursos
hidricos, acesso universal a servi¢os de energia moderna, cidades sustentaveis, geren-
ciamento de oceanos e melhorando a resisténcia e a preparacdo para desastres, assim

como a saude publica, desenvolvimento de recursos humanos e crescimento sustenta-
do, inclusivo e igualitario que gera empregos, incluindo para jovens (ONU, 2012, p. 6).
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Desse modo, a sustentabilidade pode ser uma acdo estratégica para a preservacao do ambiente, da
cultura e da dignidade social das geracdes. A partir dos pilares do Desenvolvimento Sustentavel - o
ambiental, o social e o econdmico - e das discussdes de ordem mundial sobre novos paradigmas
de consumo e comportamento, ressalta-se as mudancas culturais que precisam ocorrer a curto,
médio e longo prazo para que se alcance a qualidade de vida almejada pela maioria da populagao
do planeta que vive abaixo da linha da miséria.

A sustentabilidade requer uma descontinuidade sistémica: de uma sociedade que considera o
crescimento continuo de seus niveis de produgéo e consumo material como uma condi¢do normal
e salutar, devemos nos mover na dire¢do de uma sociedade capaz de se desenvolver a partir da
reducdo destes niveis, simultaneamente, melhorando a qualidade de todo o ambiente social e
fisico (Manzini, 2008, p. 19).

Desde o fim do século XX, o design tem ampliado seu foco além dos ideais industriais e capitalistas
para uma abordagem também social e sustentavel. Papanek (1971) em seu livro “Design for the
real world” criticou os processos funcionalistas do design e abordou uma visdo mais humanista,
propondo um pensamento mais sustentavel onde os designers devem lidas com todos os processos
e etapas de um produto e projetar de fato para o mundo real, trazendo abordagens para além do
campo de conhecimento.

Assim, com o passar dos anos surgiram diferentes aportes metodoldgicos que abrangessem
essanova forma de pensar e fazer o design, como o codesign, design social, ecodesign e o design
sistémico. Neste artigo, assim como ja relatado, sera realizada uma analise sistémica da pratica
artesanal na comunidade quilombola Grilo. Para isso, utilizar-se-a o design sistémico, método
utilizado no design sustentavel que propde uma visdo ampla sobre o objeto de estudo e seu ciclo
de vida.

A abordagem sistémica, apesar de estudar, também, objetos e produtos, tem seu foco em um
processo humanizado, que prioriza as relagdes sociais, ambientais, culturais e seus valores éticos,
como percebido na Figura 1. A metodologia nao leva em conta apenas o produto e seus materiais
como objetos individuais, mas todos os fluxos de energia que possam estar envolvidos e atuem
desde a producdo até o “pds-vida” do item de estudo.
A abordagem sistémica do design permite, portanto, alargar as referéncias nao se li-
mitando ao produto. O foco do projeto se alarga para o conjunto de relacdes geradas
e para a identificacdo dos fluxos de matéria e energia, que constituem a entrada e a
saida do processo como um todo produtivo, comunicativo e social. A base da abordagem

sistémica é cercar-se da natureza e das suas dindmicas de funcionamento (Bistagnino,
2009, p. 19).

Bistagnino (2009) propde uma analise além do ciclo de vida do produto, onde contempla-se todos
os outputs e inputs envolvidos no sistema. O autor ainda busca uma abordagem que objetiva

transformar todos os outputs em inputs deste ou outros sistemas.
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0 design sistémico prioriza a visdo do conjunto em oposicdo ao individualismo, prezando pelo
todo e buscando entender a amplitude do sistema e seu funcionamento. Pégo (2014, p. 102)
afirma que os fluxos gerados pela abordagem sistémica criam “ligagdes mutuas, assim como a

de um metabolismo continuo”.

0 processo de entender os sistemas e suas ligagdes é complexo. Tudo esta conectado e deve-se

compreender os processos e respeitar as limitacoes de todos os objetos e atores envolvidos.

0 zelo pelo sistema e o respeito por tudo que se encontra nele ainda é notério nas comunidades
tradicionais. Seus membros ainda vivem de fato o ambiente e prezam pelo bem-estar mutuo,

como sera visto nos topicos a seguir.
Comunidade tradicional

Entende-se por comunidade tradicional “grupos culturalmente diferenciados e que se reconhecem
como tais, que possuem formas préprias de organizacdo social, que ocupam e usam territorios
e recursos naturais como condi¢do para sua reproducao cultural, social, religiosa, ancestral e
econdmica, utilizando conhecimentos, inovagdes e praticas gerados e transmitidos pela tradi¢do”
(Brasil, 2007).

Conforme o conceito abordado pela resolu¢ao n® 8, que definiu as Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educacdo Escolar Quilombola na Educacéo Basica (doravante DCN) em 20 de novembro
de 2012, e que abrange comunidades quilombolas, povos indigenas, seringueiros, castanheiros,
quebradeiras de coco, ribeirinhos, faxinalenses e comunidades de fundo de pasto, dentre outros.

Caracteriza-se as comunidades quilombolas da seguinte forma:

“I-os grupos étnico-raciais definidos por autoatribuicéo, com trajetdria histérica prépria, dotados
de relagdes territoriais especificas, com presuncéo de ancestralidade negra relacionada com a

resisténcia a opressdo histdrica;
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Figura 1: Esquema
dos valores por
Bistagnino.

Fonte: Dos autores,
adaptado de
Bistagnino (2009).
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I - Comunidades rurais e urbanas que:

lutam historicamente pelo direito a terra e ao territdrio o qual diz respeito ndo somente a propriedade

de terra, mas a todos os elementos que fazem parte de seus usos, costumes e tradicdes;

possuem 0s recursos ambientais necessarios a sua manutencdo e as reminiscéncias historicas

que permitam perpetuar sua memoaria.

III - comunidades rurais e urbanas que compartilham trajetérias comuns, possuem lagos de
pertencimento, tradi¢ao cultural de valorizagao de antepassados calcada numa historia identitaria

comum, entre outros.

E comum nessas comunidades o modo de vida auténomo e sustentavel. Onde vivem do que
produzem no ambiente em que estdo inseridos e a partir dele. Desta forma, apontam solucoes para
suas necessidades e garantem sua sobrevivéncia e bem-estar, como afirmado por Escobar (2016).
Este foi, pode-se argumentar, o caso em comunidades tradicionais (que produziam as
normas com que viviam suas vidas, em grande parte, endogenamente) e ainda é em
muitas comunidades, tanto no Sul Global como no Norte Global, que abordam o “Di-
sefio” de si mesmas frente as manifesta¢des das crises, cada vez mais profundas, e a

inevitavel mediacdo tecno-econémica de seus mundos (Escobar, 2016, p. 28. Traduzido
pelos autores).

Eincontestavel a observacdo de conhecimentos tacitos valiosos, que foram aprendidos e repassados
de geracles a geracdes e se mantém a décadas ou até mesmo séculos. Tais conhecimentos e
cultura sdo passiveis de apreensdo para que possam perpetuar e/ou serem mantidos na historia.
Leva-se em consideracgdo a sua manutencdo e perpetuacgdo por tanto tempo mantendo a eficacia
erelacdo gloriosa com o meio ambiente, sendo a comprovacao de que de fato funciona podendo

servir de exemplo para fora da comunidade também.

A sustentabilidade esta intrinseca ao modo de vida desses grupos, que geralmente relatam o

seu respeito a natureza e, principalmente, a mae-terra. Souza Filho e Andrade apontam sobre

essarelacdo que
0O uso comum dos recursos naturais, caracteristica fundamental da economia desses
grupos, além de obedecer a regras especificas, definidas coletivamente e acatadas con-
sensualmente, é orientado por principios de base étnica que, por um lado, garantem o
atendimento das necessidades imediatas e, por outro, a preservagado dos recursos para
apropriacdo futura. Essa forma de relacionar-se com o ambiente natural define uma
sustentabilidade ecolégica (Lima; Pozzobon, 2005) orientada pelo saber local (Escobar,

2000), por um savor-faire camponés, caracterizando o que na literatura antropoldgica
é designado de arte da localidade (Van der Ploeg, 2000; Souza Filho; Andrade, 2020).

Apesar da constancia em relagdo ao modo de vida auténomo e sustentavel, cada comunidade
possui suas particularidades, que variam, principalmente, conforme o local em que estdo inseridos

e a disponibilidade de matéria-prima natural do ambiente.

A comunidade quilombola Grilo esta localizada no municipio Riachdo de Bacamarte, na Paraiba,
na mesorregido do Agreste Paraibano e na microrregido da Itabaiana, ha 97 km de distancia da
capital do estado, Joao Pessoa. Possui 147 hectares de terras reconhecidas pelo INCRA (Instituto
Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria) e Fundacgao Cultural Palmares, cuja certidao foi
emitida no dia 12 de maio de 2006.
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Segundo relatos, a comunidade iniciou seu processo de construcédo ha cerca de 100 anos. Tal

processo se deu, segundo fala de moradora da comunidade, Paquinha, com a instalacdo de seu

tataravo, Manoel, que veio fugido.
0 tatarav6 da minha mae veio de um lugar bem longe, ninguém sabe nem de onde. Veio
fugido, ndo tinha nada. Dizem que quando ele veio, so6 foi o que ele trouxe, foi uma ca-
bacinha, era numa vara. Ja era o que minha biza falava para minha v6 e minha v6 falava
para minha mae, que ele veio sozinho, por dentro dos matos, todo rasgado, com medo.
Fugido! O que ele trouxe foi: Mae disse que nao era saco, era trapo. Uma mochilinha
amarrada com um pouquinho de agua, nessas varas que balanca, chegou aqui, se arran-
jou, ai casou e dizia que veio fugido, sofria muito e a familia ficou pra 1a. Ele dizia que
tinha oito irmaos, tinha pai, tinha mae, tinha tudo, mas ndo puderam vir, que ja foi ele
fugindo de tanto sofrimento, disse que ele era todo marcado, e dai, foi casando e formou
essa familia todinha (Relato de moradora Paquinha para Lima; Azevedo, 2017).

A moradora Lourdes, relatou aos autores durante visita a comunidade, ainda em relacéo as
primeiras instala¢des no local, que Manoel chegou juntamente com sua mulher e dois filhos. E,
os primeiros momentos foram de grande tensao a familia que tinha que se manter escondida e
chegou inclusive a sofrer ataques armados a mando de seus antigos senhores. O casal vivia a
partir do que encontravam na natureza (agua e alimentos) e se adaptavam em uma relacao de
troca com o ambiente.

Dona Lourdes ainda relatou que, com medo, a familia comegou a prestar servigo a um fazendeiro
que possuia terras proximas ao local de esconderijo em troca de alocagao e, ao que pensavam,
seguranca e subsisténcia. O trabalho durou anos e poderia ser comparado a escravidao levando
em consideracdo a falta de direitos e abuso trabalhista.

A posse do territdrio que atualmente contempla a comunidade Grilo iniciou-se com a compra das
terras deste antigo proprietario, como indica Maracaja e Rodrigues (2015),
As informacdes nos indicam que o local atual onde est&o as casas da Comunidade Grilo
foi adquirido no “momento de desagregacdo da unidade familiar do antigo proprieta-
rio das terras”, conhecido como Hondrio Alves (Batista, 2009, p. 93). No momento da
compra das terras, nao foi emitido qualquer documento que oficializasse a aquisicao,

“era s6 tratado de boca”, como explica Elias, lideranca da Comunidade Grilo. (Maracaja;
Rodrigues, 2015).

Atualmente este quilombo possui cerca de 92 familias (dado informado aos autores por moradores
da comunidade durante visita) que vivem principalmente a partir de agricultura de subsisténcia,
venda de alimentos plantados por eles que ndo irdo ser consumidos e, também, venda de artesanato,
sendo estes a renda, a ceramica, e o sisal, utilizados apenas como renda secundaria de poucas

mulheres da comunidade.

Através da produgado cerdmica é possivel realizar uma abordagem de carater introdutorio sobre
a questao dos saberes tradicionais e a preservacao e perpetuacao do conhecimento, tendo como
foco o olhar para a questdo da sustentabilidade. Destaca-se a importancia do conhecimento

sobre a origem e a dindmica do saber que é representada na forma como o artesdo pensa e faz.

Considerando as questdes relacionadas a producéo ceramica, buscou-se conhecer como se da a
producdo, analisando as metodologias atuais utilizadas na comunidade, numa conjuntura que
considera os modos de vida tradicionais.
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A producdo da cerdmica na comunidade Grilo, deve ser entendida como uma forma de resisténcia,
levando em considera¢do um mundo que é regido por um sistema caracterizado pela disputa
(Canclini, 2007).

Por meio da pesquisa em campo foi possivel observar as relagdes proporcionadas através da
producdo como forma secundaria de sobrevivéncia, assim como o processo de producéo e suas
técnicas envolvidas. Levando-se em consideragdo questdes como a obtencdo da matéria-prima,

a confeccdo das pecas, e as técnicas empregadas no processo de queima dos artefatos.

A producdo de ceramica no Grilo, envolve questdes relacionadas tanto com o modo de vida quando
com o processo criativo, tendo em vista a sua caracterizacdo relacionada ao saber tradicional
manifestado por meio de um oficio que vem sendo transmitido ao longo dos anos na comunidade,
repassada de geracdo em geracao via oralidade, de modo que a preservacao do saber ocorre na
contramao dos processos de fabricagdo industriais.

Assim, a producdo desses artefatos, trata-se, portanto, de uma pratica que possui o controle de
todas as fases de confec¢ao da obra e da disponibilizacao para a comercializacdo das pegas, bem

como respeitas as condi¢des ambientais ao produzir pegas que geram baixo impacto ambiental.

Krucken (2009) afirma que estimular o reconhecimento das qualidades e dos valores relacionados
com a producdo local é uma forma de contribuir para tornar visivel a sociedade a histdria intrinseca
aela.
A confeccdo desses produtos se dé intercalados com a producéo agricola, respeitando
os periodos de cultivo e colheita na agricultura, ocasido em que as familias ddo uma

pausa na producdo dos objetos artesanais, retomando novamente ap0s a colheita e ar-
mazenamento da safra. (Lima; Azevedo, 2017).

Moraes (2016) defende que, devido ao carater holistico, transversal e dindmico do design, a
disciplina proporciona a interpretacdo das peculiaridades locais e sua insercao no projeto como
componente diferencial e de carater sdlido, gerando valor econémico e emocional e, portanto,

tornando-se imprescindivel no cenario complexo.

Logo, pode-se destacar a importancia que essas pecas ceramicas tém para a comunidade e que
apesar de se tratar de uma pratica milenar, a comunidade o faz de maneira particular que véo
desde a extragdo da argila e retirada das impurezas mais evidentes, até a etapa de amassamento,
modelagem, queima e finalizacdo da pe¢a, que utiliza apenas as habilidades manuais e ferramentas

simples sem nenhum tipo de equipamento de alta complexidade.

E a experimentacdo traduzida em um saber local e ndo em uma lei cientifica, tendo em vista
a preocupacgado com a dinamica produtiva e com o respeito a natureza, mesmo que de maneira

inconsciente.
Metodologia

A pesquisa foi construida a partir de pesquisa bibliografica e documental, que gerou um
embasamento teorico sobre a comunidade investigada, buscando compreender suas dindmicas
produtivas e os efeitos causados ao meio ambiente. Diante dos expostos, a pesquisa teve as

seguintes etapas:

a) Levantamento bibliografico baseado nas comunidades tradicionais e em especifico, a comunidade

Grilo, envolvendo questdes sobre sua histdria e tradigoes;
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b) Investigacdo dos produtos e técnicas utilizadas para a confeccao de artesanatos, assim como

investigacdo da agricultura familiar e seus métodos produtivos;

c) Visitas ao quilombo, para a realizagdo de registros fotograficos, conversas indiretas e observacéo
das técnicas produtivas;

d) Realizacdo de entrevistas indiretas, para levantamento de informacgdes acerca das técnicas
utilizadas

€) Analise sistémica do processo de producéo e investigacdo acerca dos possiveis impactos ao

meio ambiente.
f) Reflexdo sobre os resultados
Caminhos percorridos em campo

Ao realizar a pesquisa bibliografica sobre o local, observamos o que ja foi produzido em relagdo
a comunidade quilombola Grilo e, também, tivemos acesso a um pesquisador que também havia
passado pelo Programa de Pds-Graduagdo em Design na Universidade Federal de Campina Grande
(Santos, 2020).

Por intermédio deste pesquisador, que mantem lagos até hoje com os moradores, tivemos o
primeiro contato, por meio de ligac@o, com o Senhor Elias, morador do local, para sabermos sobre
a situacdo da comunidade e possivel disponibilidade para recepgéo. Elias foi muito receptivo e

de prontidao realizou o convite para que pudéssemos conhecer o local.

0 caminho percorrido no campo teve como pilar a visdo do designer que constrdi com a comunidade
enao apenas para ela. Cardoso (2012) propoe esta perspectiva complexa do fazer design e Manzini
(2015) complementa essas reflexdes propondo a ideia de que todos fazem design. Desta forma,
foi-se a campo com uma proposta de atuacdo mais horizontal, onde o designer saiu do patamar
de tnico expert, para o meio, onde considera-se os atores sociais da pesquisa ndo apenas como

sujeitos de pesquisa e os traz para o meio projetual.

Durante a visita foi escutado, observado e vivenciado diversos fatos importantes ao desenvolvimento
deste trabalho e para a construcao da relagcao com a comunidade. Dona Lourdes, principal ceramista
da comunidade, relatou que o forno havia quebrado (Figura 2) devido a ultima chuva forte ocorrida
nolocal e, por isso, havia dado uma pausa na producéo de ceramica. Diante disto Elias relatou que
iria conserta-lo e logo convidou as pesquisadoras para acompanhar o processo e, também, olhar a
queima das pecas. Tais processos foram de suma importancia para a apresentacao dos resultados

deste trabalho possibilitando a analise mais completa do saber-fazer cerdmico da comunidade.
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Em relacdo a recuperacao do forno, foi possivel observar a forma de assentamento dos tijolos
macicos e partes do processo de reforma (Figuras 3 e 4), que foram suficientes e primordiais
para a analise sistémica realizada posteriormente a esta etapa. Seu Elias, membro importante
da comunidade e responsavel pela reforma do forno, produziu os tijolos para recuperagéo a
partir do barro encontrado na comunidade e afirmou que os tijolos, além de ndo necessitarem da
queima, abdicando do processo em outros usos, tinha esse processo intrinseco ao ciclo de vida
do produto, durante a queima das cerdmicas. Na figura 4, observamos ele apresentando a forma
de assentamento dos tijolos, intercalados com barro, seguido da explicacdo de queima, que por
ser aproveitada das queimas da ceramica, possibilita que ndo seja emitido gas carbonico também

neste processo, além da economia dos materiais e matérias-primas necessarios para a queima.
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Figura 2: Forno apés
chuva forte.

Fonte: Acervo dos
autores.

Figura 3: Tijolos
produzidos pelo seu
Elias.

Fonte: Acervo dos
autores.

Figura 4: Etapa de
recuperagdo do forno.
Fonte: Acervo dos
autores.
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Embora o forno tenha sido fator primordial para o inicio da produgdo cerdmica, o processo se
inicia bem antes da queima. A primeira etapa € a coleta da matéria prima, o barro, realizada
pelas proprias ceramistas ou por membros da comunidade que buscam voluntariamente a elas
quando solicitado, sendo este o0 inico momento em que ha a participacdo dos outros membros,

que ndo demonstram tanto interesse em continuar a pratica, fator reclamado pelas ceramistas.

Apesar de ndo participarem do processo de producao, os membros da comunidade valorizam
as loucas e produtos da pratica, sendo bastante encomendado até mesmo pelos membros mais
jovens e criancas, que pedem copos, pratos e até pequenas panelas para brincar. — valorizam para

consumo, mas o saber-fazer corre risco de ser perdido nas proximas geragdes.
Analise sistémica da pratica artesanal ceramica na Comunidade Grilo/PB

Foram consideradas as etapas do processo artesanal cerdmico da comunidade adaptadas as

etapas do ciclo de vida de um produto.

Levando em conta o design sistémico, que observa todas as relagoes materiais e imateriais criadas
ao longo do processo de design, foi observado o processo desde a extragdo da matéria-prima até
a entrega ao consumidor final, observando também os descartes e residuos ao longo do caminho.
A ceramica envolve a construcdo de um forno (ele mesmo de barro), a extragdo da matéria-prima
barro (que é extraido no proprio territorio), o tratamento do material, a modelagem, a secagem, a
queima, a distribuicdo e a reabsor¢do dos residuos. Todos esses processos sdo feitos localmente,
envolvendo nao somente materiais locais, como saberes e rela¢des da comunidade. O material

e o imaterial estdo entrelacados em um sistema sustentavel.
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Figura 5: Relevo
Holistico.

Fonte: Acervo dos
autores.
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Figura 6: Mapa
Visual.

Fonte: Acervo dos
autores.
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Consideracoes finais

Por meio dessa pesquisa pretende-se manter aberto os debates sobre a questdo da preservacao
do saber tradicional associado ao respeito que as comunidades possuem com o meio ambiente,
demonstrando a necessidade de compreensdo mais profunda sobre os seus modos de vida,
processos criativos, e vivéncias na sociedade contemporanea.

A visdo sistémica enfatizada na pesquisa podera fortalecer as praticas para valorizacdo da
comunidade, bem como incentivar a propria capacidade de reelaboragédo simbdlica que sdo
expressas em seus produtos, enaltecendo o processo de constitui¢do dos sujeitos sociais.

Através da visita foi possivel despertar o olhar sobre a sustentabilidade que é praticado na
comunidade, expresso em suas narrativas e memarias e em suas praticas cotidianas, através das
experiéncias de vida do grupo ocorridas no lugar onde trabalham e vivem e que sdo traduzidas

nos fazeres e saberes tradicionais.

Um fato importante destacado pela comunidade foi a importéncia do seu saber, destacado em
suas narrativas e aqui interpretado na vontade de expor o valor que essas comunidades possuem,
assim como enfatizar a importéncia da preservagao do conhecimento popular e o respeito ao

meio ambiente em que vivem.

Pretendeu-se, portanto, demonstrar através desse trabalho aimportancia que estas comunidades
possuem, considerando-se o saber tradicional, seja por meio da produgao ceramica ou por outros
afazeres desenvolvidos na comunidade, de modo que, esses grupos posicionam-se diante dos fatores
considerados importantes para eles, por isso os fazeres e saberes possuem grande importancia

nas vozes da populacao estudada.

A garantia da sustentabilidade sobre o conhecimento tradicional deve, portanto, considerar o
seu valor cultural que é claramente representado por meio dessas praticas tradicionais, onde
suas experiéncias sdo detentoras de um saber tao rico e que representam tradicao e resisténcia,
através da preocupacdo em garantir que o legado da comunidade seja passado para as proximas
geragdes, com o objetivo de mostrar para os mais jovens a consciéncia das praticas desenvolvidas

e que possam ser reconhecidas como parte da historia do lugar.

A comunidade encontra-se aberta para promover o intercambio de experiéncias, numa relacao
possivel entre o conhecimento popular e cientifico, revelando a importincia que deve ser dada ao
saber tradicional e o que ela tem a dizer para sociedade, afim de realizar uma construcao coletiva
com o intuito de enaltecer os saberes tradicionais, a fim de promover a mudanca no conceito de

tradicdo como algo ultrapassado para algo que representa a memdria do lugar.
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Projeto emocionalmente duravel: um desafio
de sustentabilidade para os alunos do curso
de Design no Agreste pernambucano
Emotionally durable design: a sustainability challenge for

design students in Pernambuco's Agreste region

Thais Gongalves da Silva

Lais Rebeca Santana de Queiroz
Karla Andresa Matos Santos
Germannya D'Garcia Araujo Silva

Resumo: Este artigo relata uma experiéncia pedagogica,
fruto da parceria entre o curso de Design da Universidade
Federal de Pernambuco - Campus Agreste; o Armazém
da Criatividade - Porto Digital e a empresa Mega Plast
Ltda, todos com sede na cidade de Caruaru, Pernambuco
- Brasil. O objetivo da disciplina Design na Industria foi
propor solucdes de design de produto para a industria
local direcionadas a sustentabilidade. O método projetual
foi adaptado do proposto pelo Laboratodrio de Design O
Imaginario da Universidade Federal de Pernambuco, que
fundamenta o projeto nas fases de pesquisa, analise e
sintese, somado a abordagem Design Emocionalmente
Duravel (EDD). Os resultados da disciplina foram inscritos
no concurso Desafios de Sustentabilidade, promovido
pelo Porto Digital, fortalecendo as a¢des de Design do

Agreste pernambucano.

Keywords: Design; Emocdo; Industria; Sustentabilidade;

Inovacao.
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Abstract: This article reports on a pedagogical experience,
the result of a partnership between the Design course at the
Federal University of Pernambuco - Agreste Campus; the
Armazém da Criatividade - Porto Digital and the company
Mega Plast Ltda, all based in the city of Caruaru, Pernambuco
- Brazil. The aim of the Design in Industry course was to
propose product design solutions for local industry aimed
at sustainability. The design method was adapted from
that proposed by the O Imagindrio Design Laboratory at the
Federal University of Pernambuco, which bases the project
on the research, analysis and synthesis phases, plus the
Emotionally Durable Design (EDD) approach. The results
of the course were entered in the Sustainability Challenges
competition organised by Porto Digital, strengthening the

design activities in the Agreste region of Pernambuco.

Keywords: Design; Emotion; Industry; Sustainability;
Innovation.
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Introducao

De acordo com o Plano Estratégico Institucional da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)
2013-2027, um dos desafios da educac@o superior para o periodo € a flexibilizacdo dos sistemas de
pesquisa e inovacao, a fim de promover a ciéncia e a interdisciplinaridade a servigo da sociedade.
A crescente demanda por recursos para a pesquisa e desenvolvimento deve impulsionar as
instituicGes a buscarem novas fontes de captacao, especialmente aquelas baseadas em parcerias
publico-privada, incluindo pequenas e médias empresas. Portanto, as institui¢oes de ensino superior
devem procurar areas de pesquisa que possam abordar questdes relacionadas ao bem-estar da
populacao e estabelecer uma fundac@o forte para a ciéncia e a tecnologia.

No Agreste pernambucano, hd um grande nimero de micro e pequenas empresas que carecem de
recursos tecnologicos, administrativos, de marketing, de design, dentre outros, e que impactam
na capacidade competitiva das mesmas diante do mercado local e nacional. Entender a realidade
local, sob o ponto de vista do Design, significa reconhecer que na maioria das vezes, as empresas
desconhecem os beneficios das a¢des de design e seu impacto no desenvolvimento de produtos
competitivos, no melhor gerenciamento da producdo e comunicacao da empresa com o mercado

consumidor (Baxter, 2000).

Esse contexto que, inicialmente, poderia ser visto como um problema, pode ser encarado como
uma oportunidade para professores e estudantes formados no curso de Design / Centro Académico
do Agreste da UFPE que podem compartilhar os conhecimentos gerados na academia com a

sociedade e, em especial, com o setor produtivo do Agreste do Estado.

O Centro Académico do Agreste (CAA) foi o primeiro campus da Universidade Federal de
Pernambuco no interior do estado, inaugurado em marco de 2006, com o objetivo de contribuir com
o desenvolvimento social, economico e cultural do Estado. O CAA vem, desde entdo, produzindo
atividades de ensino, pesquisa e extensao cujo enfoque é o desenvolvimento tecnoldgico e cultural
da regido. E nesse sentido que a disciplina Design em Industria de Produtos de Consumo (60h)
desde 2016 vem se configurando como uma acdo estratégica de design dentro das industrias do

entorno.

A equipe de técnicos e professores vinculados ao curso de design do CAA/ UFPE provocam os
estudantes a buscar solugdes para o desenho do produto visando a sustentabilidade do negécio
a partir da compreensao do mercado, das matérias-primas locais e nacionais e dos processos de
fabricac@o das empresas do parque industrial do Agreste pernambucano.

A disciplina que pertence ao eixo de Design e Sociedade do curso de design do CAA, em 2016,
em parceria com a empresa Kitambar®, promoveu seu primeiro desafio na proposicdo de novos
desenhos de blocos ceramicos que colaborassem com o conforto térmico e acustico das habitagdes,
utilizando como referéncia estética o bloco ceramico de argila tradicional e as referéncias culturais
locais (Silva, 2017).

0 Grupo Argus Metaldrgica®, atual Monttari Metalurgica Ltda foi a segunda empresa a abrir as
portas aos estudantes e docentes da UFPE e, entre os anos de 2017 a 2019, as acoes de design
foram direcionadas a organizacdo de processos; sistematizagdo das fichas técnicas de fabricacéo
e desenvolvimento de novos produtos metalicos para o setor comercial (Silva, 2018; Marques,

2023). Um outro resultado positivo da disciplina foi provocar na empresa a iniciativa de admitir
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alunos de Design para estagios obrigatorios e supervisionados e, posteriormente, inclui-los em

seu quadro de funcionarios.

A aproximacgdo com o ambiente industrial eleva o olhar do aluno de Design para os projetos
em série, unindo os atributos de desempenho técnicos aos estéticos, bem como as associa¢des
simbdlicas e emocionais percebidas pelos usuarios (Figura 1). Para consecucdo desse objetivo
é necessaria a familiarizacdo dos alunos com a matéria prima, os processos de fabricacéo e o
mercado consumidor, bem como a legislacdo vigente para os setores estudados. Um projeto bem-
sucedido, além de funcionar de modo adequado, precisa apresentar facilidade de uso e inspirar

o consumidor, lhe dando prazer (Ashby, 2011).

A terceira empresa parceira da disciplina foi a Mega Plast Ltda, uma industria de transformacéo
polimérica, localizada na cidade de Caruaru - Agreste de Pernambuco, que, desde 2020, entrega ao
mercado embalagens termoplasticas de Politereftalato de Etileno (PET) sopradas para produtos

de limpeza.

A relagao da disciplina Design em Industria de Produtos de Consumo - NCD/CAA/UFPE
com o Armazém da Criatividade / Porto Digital em Caruaru- PE

Na ultima edicéo da disciplina, em 2022, o objetivo foi o de desenvolver novas embalagens
termoplasticas nas preformas de PET nos Parisonde 0,51;11; 21 e 5 litros aplicando a abordagem
do Design Emocionalmente Duravel (EDD) (Ceschin, 2016). A premissa dos projetos estava, entdo,
pautada em fortalecer o lago entre usuario e produto, na tentativa de evitar o abandono ou até

mesmo a substituicdo da embalagem pods uso.

A Experiéncia com Produtos foi um dos conceitos trabalhados na disciplina, pois se refere
a todas as possiveis experiéncias afetivas envolvidas na intera¢cdo humano-produto, seja ela
instrumental (interacdo para realizar uma tarefa), ndo instrumental (interacdo sem fins praticos)
ou ndo-fisica (mental, na qual o individuo pensa no produto, antecipando futuras interagdes e
lembrando das intera¢des vividas no passado) (Russo e Hekket, 2008).

Para tanto, os alunos foram desafiados a investigar através de diferentes ferramentas de pesquisa
com os usudrios, um conjunto de efeitos provocados pela interagcdo entre uma pessoa e uma
embalagem de produto de limpeza, incluindo o grau em que todos os sentidos sdo gratificados
(experiéncia estética); os significados implicados ao produto (experiéncia de significados) e as

emocoes que sdo evocadas nesta interacao.

As solugdes propostas deveriam ser passiveis de fabricacdo no parque industrial da empresa
parceira, Mega Plast Ltda. Neste sentido, os discentes precisaram relacionar as necessidades,
limitagGes, aspiraces e percepg¢des de uso dos produtos de uma amostra de potenciais usuarios dos
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da disciplina nas
instalagoes da
metaliirgica.
Fonte: As autoras.
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produtos com as restri¢des tecnologicas do processo de fabricacdo soprado, para, enfim, traduzir
em requisitos projetuais estéticos, simbolicos e emocionais para cada volume de embalagem de

limpeza.

Este artigo apresenta trés dos resultados dos projetos académicos da disciplina que foram inscritos
e apresentados no concurso Desafio de Sustentabilidade, uma a¢do promovida pela Secretaria
de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo do Governo do Estado de Pernambuco (SECTI) através do

Armazém da Criatividade-Porto Digital.

0 concurso, de ambito estudantil, estimula a participagao dos alunos do Curso de Design do CAA/
UFPE, sob a orientacdo de académicos docentes, na apresentacdo de protdtipos dedicados ao
macrotema Sustentabilidade. Os projetos inscritos foram julgados por uma equipe do ecossistema

criativo da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo e do Nucleo de Gest&o do Porto Digital.

0 Porto Digital é um dos principais parques tecnolégicos e ambientes de inovacédo do Brasil e é
um dos representantes da nova economia do Estado de Pernambuco. Localizado no Recife, sua
atuacdo se da nos eixos de software e servicos de Tecnologia da Informag&o e Comunicagao (TIC)
e Economia Criativa (EC), com énfase nos segmentos de games, cine-video, animag&o, musica,
fotografia e design. Desde 2015, o Porto Digital também passou a atuar no setor de tecnologias

urbanas como area estratégica.

Este ambiente de inovacao tecnoldgica, que ja é uma referéncia nacional, nasce da acao coordenada
entre governo, academia e empresas, conhecido como modelo "Triple Helix". Desde 2014, o parque
também opera na cidade de Caruaru, localizada no Agreste Central do Estado de Pernambuco,

com o Armazém da Criatividade.

0 Armazém da Criatividade é uma unidade avancada do Porto Digital, operando sob um contrato
de gestdo com a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo do Governo do Estado de Pernambuco
(SECTI). Ele atua como um ambiente que promove a interacdo e a cooperac¢do entre diversos
setores, fomentando a inovacdo e a criatividade por meio de politicas publicas nos eixos de
Inovacao Aberta, Empreendedorismo e Equidade de Género. O Armazém oferece programas
gratuitos de formacao e desenvolvimento nas areas de empreendedorismo, economia criativa,

tecnologia, pesquisa e inclusao.

Dentro do convénio com a UFPE, o concurso "Desafios de Sustentabilidade", desde 2022, caracteriza-
se como mais uma acao do Porto Digital para promover os projetos académicos de Design (Produto,
Digitais, Grafico, Moda, Mobiliario) com foco nas abordagens de Sustentabilidade (Ambiental,
Social, Econémica, Industrial etc) e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU

voltados as industrias e outras instituicdes da do interior do Estado de Pernambuco.
Procedimentos metodologicos

0 caminho adotado para condugao dos projetos da disciplina Design em Industria de Produtos
de Consumo foi adaptado do método desenvolvido pelo Laboratorio de Design O Imaginario, da

UFPE, exceto pela fase de acompanhamento da producao, Figura 2.

As fases de pesquisa, anélise e sintese estdo polarizadas sobre dois grandes conceitos: a utilidade

e o significado, que transcendem antigas afirmacdes dogmaticas, balizadas no atributo funcéo,
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e estabelecidas durante a histéria do design. Cumpre salientar que neste modelo a participacdo

do consumidor permeia todas as etapas metodoldgicas.

Na fase de pesquisa é possivel determinar as aspira¢des do consumidor e da diretoria da fabrica,
assim como compreender as restri¢des técnicas inerentes ao parque produtivo atual da empresa.
Faz-se o levantamento de tendéncias de mercado, com intuito de perceber fatores de excitagao
possiveis para esse projeto, pois estes “sao capazes de satisfazer as necessidades “latentes” do
consumidor (Baxter, 2000).

Neste desafio, partindo da orientacdo quanto as demandas da empresa no sentido de desenvolver
novas embalagens a partir das preformas de PET - Parison 0,5 1; 11; 2 1 e 5 litros (briefing), os
discentes realizaram visitas técnicas ao parque industrial da empresa para familiariza¢do das
potencialidades e restri¢des do processo produtivo; visitaram estabelecimentos comerciais para
verificar o posicionamento das embalagens nas gondolas e aplicaram algumas ferramentas de
analise técnica e afetiva dos produtos com potenciais usuarios, baseados nos estudos de Baxter
(2000) e Norman (2008), respectivamente.

Na fase de analise pode-se confrontar os dados obtidos, gerando conclusdes acerca das percepgdes
dos usuérios. Os insumos desta etapa sdo a base para a construgao do partido projetual. Neste
exercicio académico de estratégias EDD, buscam ajudar a relacdo pessoa-objeto, que foram
aplicadas e cruzadas com os dados referentes aos usuarios finais, operadores de producéo e
empresarios, obtendo informacdes reais sobre suas aspiragdes e percepgdes de uso. E, neste
sentido, os partidos foram desenhados para captar as memorias e expressar sua identidade, ou
seja, se fazer reconhecer por suas caracteristicas estéticas e simbdlicas, evocando o sentimento

de prazer e satisfa¢do pela facilidade de uso.

A fase de sintese caracteriza-se pelo momento da geracéo e selecéo de alternativas que atendem
ao partido projetual. Neste momento, os alunos tiveram acesso as instalagges fisicas do Armazém
da Criatividade durante todo o processo criativo que envolveu as etapas de representacdo grafica
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Figura 2: Método
utilizado pelo

Laboratério de Design
O Imagindrio UFPE.

Fonte: Andrade e
Cavalcanti, 2020.
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bi e tridimensional e confeccdo dos modelos volumétricos e funcionais. O ponto maximo desta
fase foi a confeccdo dos modelos de apresentag@o em escala real e os desenhos de construcao
para fabricacdo digital dos mockups. O Quadro 1 descreve, de forma resumida as ferramentas

aplicadas em cada fase.

Fases do Método Ferramentas aplicadas em cada fase do método

Visitas técnicas para o reconhecimento do processo de fabricagdo em sopro
de embalagens plasticas;

Andlise técnica das embalagens plasticas PET da empresa Mega Plast Ltda;

Andlise do briefing da disciplina;

PESQUISA
Selegdo das preformas de PET a serem estudadas;
Imersdo nos centros de comercializagdo de embalagens plasticas PET para
andlise dos concorrentes no mercado local;
Ferramentas de avaliagdo Técnica e Afetivas dos produtos.
Tratamento de dados cruzando os argumentos de desempenho técnico com
os estéticos e simbdlicos das embalagens plasticas;

ANALISE Definigéo dos partidos projetuais por grupo (uso x forma ou significado) a
partir das preformas de PET - Parison 0,5 [; 11; 2 | e 5 litros;
Estratégias para ajudar a relagédo pessoa-objeto, ou seja, vinculo emocional
que um usuario experimenta com um produto.
Desenvolvimento das alternativas dos produtos contemplando a
representagéo grafica bi e tridimensional (geragao de alternativas) a partir de
técnicas de criatividade;
Selecdo de alternativas balizadas pelo partido projetual com Modelagem

. fisica (volumétrica) e Modelagem digital / workshop de introdugédo ao
SINTESE desenho apoiado pelo computador (CAD);

Detalhamentos das alternativas selecionadas; Desenhos de construgao;
Detalhamento técnico;

Desenhos de construgéo para fabricagdo aditiva; Produgdo de mockups em
escala real.

As solugdes para as novas embalagens PET foram apresentadas em nivel de modelos de
apresentacdo em escala real as empresarias da Mega Plast Ltda, que apoiaram a inscrigao dos

resultados no Concurso Desafios de Sustentabilidade.
Resultados

Diante das demandas de trabalho, os alunos foram divididos em quatro grupos de a¢do. Nas
primeiras ferramentas de pesquisa, os grupos foram acompanhados pelo docente orientador
tanto nas visitas técnicas ao parque industrial da empresa, quanto nos ambientes comerciais

para analise dos produtos concorrentes (Figura 3).

Apos as visitas técnicas, os grupos de trabalho se dedicaram de forma isolada para levantamento
de tendéncia e ampliacdo do seu repertdrio, com foco nos aspectos configuracionais, estéticos e
simbolicos que compdem cada volume de embalagens em PET. Durante as analises comparativas
das embalagens, que foi realizado minuciosamente considerando diversos fatores, como os aspectos

morfoldgicos, a funcionalidade de uso, mecanismos de acionamento e materiais poliméricos
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Quadro 1: Caminho
metodolédgico.
Fonte: As autoras.
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empregados na producao. Foram realizadas de forma separada, bem como, pesquisas para perceber
as preferéncias dos potenciais usuarios de cada embalagem.

Na fase de sintese, houve um outro momento de integracédo de grupos nas instalagcdes do Armazém
da criatividade, com a realiza¢cdo de um workshop sobre modelagem digital a partir do software
Fusion 3D. A capacitacdo foi ministrada por um egresso do curso de design com o objetivo de
aprimorar o desenho apoiado por computador (CAD) na fabricacéo digital dos modelos fisicos
(Figura 4).

As solucoes de projeto foram desenvolvidas e modeladas para fabricagdo por usinagem em gesso
e por adicdo polimérica em impressora 3D. Os relatdrios finais da disciplina estdo disponiveis no
link: https://drive.google.com/drive/folders/11DxS0Jn8_ynYvMghuGlrjMhkdf9Awthu.

A solucgdo desenvolvida para a embalagem de 0,5 litros, com preforma de rosca de 28 mm de
diametro externo, foi projetada de forma a despertar no usuario o desejo de manter a embalagem
mesmo apds o seu uso. Esse efeito afetivo é amplificado pela associacdo da embalagem a um design

PENSAMENTOS EM DESIGN | REVISTA ONLINE | BELO HORIZONTE | V. 4, N. 1, 2024 | ISSN 2764-0264

Figura 3: Visitas
técnicas guiadas
na empresa e em
supermercados.
Fonte: As autoras.

Figura 4: Workshop
modelagem digital
com o software
Fusion 3D.

Fonte: As autoras.
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de maior valor agregado, caracterizado principalmente pelas formas geométricas prismaticas em

losangos, que conferem ao produto uma aparéncia mais rebuscada e atraente.

A sugestao de uma tampa pista foi pensada estrategicamente para permitir que a embalagem
pudesse ser exposta de maneira mais elegante em lavatodrios de banheiros, conforme ilustrado na
Figura 5, finalizando uma proposta com principal objetivo de valorizacdo estética do ambiente e
transformando a garrafa em um objeto que seja também decorativo e potencializando a experiéncia
de um uso prolongado da vida til do produto.

A solucao criada pelos discentes para a embalagem de 2 litros, preforma com rosca de 38 mm de
didmetro externo, traz uma reflexdo sobre o descarte desordenado da embalagem PET pds uso. O
produto propde que uma forma atraente pode impactar positivamente o usuario e evitar o descarte
no meio ambiente, figura 6. Os aspectos praticos e ergonémicos da pega foram valorizados e as
linhas pensadas para promover uma adequada resisténcia mecénica ao material polimérico capaz
de evitar deformacdes que comprometam a funcionalidade ao longo da vida util. A configuracdo
formal do produto foi associada a embalagem de "amaciantes de roupas" de alto valor agregado, ou
seja, um produto percebido pelo usudrio final como de qualidade técnica superior. A embalagem
de 2 litros provoca uma reflexao sobre o uso consciente das embalagens de PET, uma vez que o
convida a reutilizagao do recipiente, reduzindo o descarte do material.
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Figura 5:
Apresentagdo

do Grupo 1 e
representagdes
grdficas da
embalagem de 0,5
litros.

Fonte: As autoras.

Figura 6:
Apresentagdo

do Grupo 2 e
representagdes
grdficas da
embalagem de 2 litros.
Fonte: As autoras.
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Jaasolucdo desenvolvida para a embalagem de 5 litros teve como objetivo desenvolver uma forma
auto estruturante e ergondmica que facilite a manipulagao do produto. A solu¢do concentra-se na
dimensao comportamental do design emocional, que segundo Norman (2004) evoca o sentimento
de conforto e prazer no uso. O design da embalagem visa criar uma conexéao afetiva entre o ptblico
e aembalagem, uma vez que seu formato difere dos perfis de mercado, com paredes laterais largas
proporcionando uma melhor pega de forca por preensao palmar. Os altos relevos na superficie
estruturam a embalagem durante a fabricacao por sopro e diminuem o risco da embalagem
escorregar durante o manuseio e ainda permite que o usuario tenha o controle visual do volume
de liquido dentro da embalagem (Figura 7).
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Figura 7:
Representagoes
grdficas da
embalagem de 5 litros
e testes de uso com o
mockup em gesso.
Fonte: As autoras.

Figura 8: : Exposigdo
dos trabalhos no
Concurso Desafio

de Sustentabilidade
nas Instalagdes

do Armazém da
Criatividade em 05 de
maio de 2023.

Fonte: As autoras.
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O concurso contribuiu com a disciplina no sentido de promover a visibilidade dos estudantes
e docentes envolvidos e proporcionar uma importante divulgacdo das atividades e iniciativas
educacionais do curso de design do CAA/UFPE a comunidade civil, através da cobertura de
midias sociais relacionadas ao Armazém da Criatividade - Porto Digital e a Secretaria de Ciéncia,

Tecnologia e Inovagdo do Governo do Estado (SECTI).
Discussoées dos resultados

A oportunidade de sistematizar a experiéncia e publicar seus resultados podera garantir
desdobramentos em sala de aula e em outros ambientes que tratem de politicas de desenvolvimento
local. Essa experiéncia académica ressalta a importancia da relagdo Universidade - Empresa na
formacao dos estudantes de uma maneira geral e, principalmente, para os estudantes de design
de produto.

Ao conviver com arealidade do parque produtivo local, os estudantes relacionam a teoria e a pratica
projetual, compreendem como devem se posicionar para atuar profissionalmente, articulando
as areas de Design, Producdo, Comunicacdo e Mercado. A relacdo Universidade-Empresa tdo
necessaria nesse contexto, depende muitas vezes do esforco de professores e estudantes para

sensibilizar empresarios no compartilhamento desses conhecimentos (academia-empresa).

O impacto do Desafio de Sustentabilidade aos estudantes de design e docentes orientadores pode
ser refletido em um ambiente em rede favoravel a parceria entre a Academia e Ambientes de
Inovacao, trazendo a participacao do setor industrial em processos de inovacgao aberta. Com isso
existe uma série de beneficios estratégicos, onde as empresas contam com direto acesso a novas
ideias e tecnologias, o que acelera a adoga@o de solucdes avancgadas e eleva a competitividade no
mercado. Essa colaboragdo permite reduzir os riscos associados ao desenvolvimento de novas

tecnologias antes de sua implementac@o em grande escala.

Ao participarem desses processos, as inddstrias garantem que futuros profissionais estejam
alinhados com as necessidades e desafios reais do seu setor. Outro beneficio significativo para as
empresas € a possibilidade de cocriar solucdes personalizadas para seus problemas especificos,
com o apoio da expertise académica e dos ambientes de inovacdo disponiveis na regido. Isso
ndo so resulta em soluges mais eficazes, mas também reforca a capacidade da inddstria de se
adaptar rapidamente as mudancas. Ao colaborar com institui¢des de ensino, as empresas também
se posicionam como lideres em inovacdo, contribuindo para o desenvolvimento econémico e

social do Estado de Pernambuco.
Consideracoes finais

Essa articulagdo pedagogica deve ser estimulada para permitir que tanto estudantes quanto
professores reconhecam a realidade das empresas e a partir dai, possam contribuir e buscar
solucdes inovadoras e sustentaveis. Com uma metodologia centrada no usuario, associada as
estratégias de EDD foi possivel buscar alternativas que atendessem as demandas do consumidor,
respeitando as restri¢es técnicas inerentes ao parque produtivo da empresa. A experiéncia
contribuiu ainda para que os estudantes pudessem reconhecer oportunidades e atuar no mercado
de trabalho; e, por outro lado, permitiu a Universidade cumprir seu papel de contribuir para o

desenvolvimento local.
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0 conteudo programético da disciplina esta sendo transformado em uma acdo de extensdo
académica em fluxo continuo com as industrias locais. Essa articulagdo, ensino-extensao, para
além de ser umrequisito legal, vem sendo estimulada pela UFPE para permitir que tanto estudantes
quanto professores reconhecam a realidade das empresas e, a partir dai, possam contribuir, ao

associar teoria e pratica, na busca de solugées inovadoras e sustentaveis.

Na mesma direcao, estd em andamento a formatacdo de um convénio entre o curso de design do
CAA/UFPE e o Porto Digital - Armazém da Criatividade para apoiar Pesquisa, Desenvolvimento
e Inovacdo das industrias do Agreste pernambucano cadastradas no PRODEPE (Programa de
Desenvolvimento do Estado de Pernambuco) e beneficidrias de incentivos fiscais como o Inovar
- PE de acordo com o Art. 30 da Lein® 15.063, de 4 de setembro de 2013.

O programa sera orientado pelo levantamento de desafios enfrentados pelo setor industrial/
empresarial e conectado aos laboratdrios de pesquisa e extensao do curso de Design do CAA/
UFPE. Nesses laboratdrios, os estudantes bolsistas desenvolverao solu¢des em formato de Prova
de Conceito (POC). Assim, havera uma colaboragao integrada entre o parque tecnoldgico, a

academia e o setor industrial/empresarial, trabalhando juntos em prol da inovagao
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Espaco Maker de educacao para o design e

a sustentabilidade: a ideacao e ambientacao
utilizando estratégias "mao na massa"
Espaco Maker de educacdo para o designe a

sustentabilidade: ambience ideation and using “hands-on”

strategies

Joao Eduardo Chagas Sobral

Danilo Corréa Silva

Anna Luiza Moraes de Sa Cavalcanti
Noeli Sellin

Marli Teresinha Everling

Resumo: O artigo relata as atividades de estruturagdo
fisica do Laboratério Espago Maker de Educacéo para
o Design e a Sustentabilidade da Univille. A mesma
légica maker que orienta a proposta também foi
utilizada para sua organizacdo espacial visando, por
meio da sua linguagem, reforcar os ideais inerentes ao
projeto: sustentabilidade, cultura maker e educacao.
Os procedimentos metodoldgicos seguiram o Design
for Change: sentir (0 espago e suas necessidades),
imaginar (a estrutura e sua linguagem conectada com a
proposta), fazer (usar o processo maker como estratégia) e
compartilhar (refletir, organizar e divulgar o processo por
meio desserelato). Os resultados apresentam a estrutura

fisica do espago em curso.

Keywords: educacdo para sustentabilidade; cultura

maker; design.
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Abstract: The article reports the ambience related to Espaco
Maker de Educagdo para o Design e a Sustentabilidade
of Univille. The same maker logic that guides the project
was used for the ambience, aiming to reinforce the ideals
inherent to the project through its language: sustainability,
maker culture and education. The methodological procedures
followed the structure of design for change: feel (the space and
its needs), image (the structure and its language connected
with the proposal), do (using the maker process as a strategy)
and share (thinking, organizing and disseminating the
process through this report). The results refer to the physical
structuring of the space in progress.

Keywords: education for sustainability; maker culture;
design.
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Introducao

O projeto Espago Maker de Educacéo para o Design para a Sustentabilidade é uma iniciativa
piloto desenvolvida com apoio da Fundagao de Amparo a Pesquisa e Inovacdo de Santa Catarina
(FAPESC) em duas fases: a primeira por meio do Edital Universal 12/2020 e a segunda por meio
do Edital de Chamada Publica Fapesc/Acafe n°® 54/2022.

A metodologia usada baseia-se no Design for Change (extensamente discutido em artigos anteriores
publicados pela equipe) compreendendo as fases: (1) “sentir” o ambiente destinado ao laboratorio
considerando as atividades a serem desenvolvidas, além das necessidade a serem atendidas;
(2) “imaginar” a estrutura de mobiliario e do laboratorio respeitando a linguagem conectada
com a proposta; (3), “fazer” o espaco utilizando a estratégia maker e a participacdo da equipe;
e (4) “compartilhar” os resultados por meio deste artigo, o que se constitui em oportunidade de
comunicacao.

Essa fase foi concluida e originou uma nova proposta para a estruturacao fisica do laboratdrio
na Univille para abrigar os equipamentos adquiridos, os quais serdo utilizados em atividades
diversas dentro da universidade e também na comunidade externa. Os envolvidos no projeto

relataram que os resultados se mostraram promissores.

Na segunda fase, o objetivo é consolidar o Espaco Maker como uma iniciativa institucional
de capacitacao cidada e profissional para pratica da sustentabilidade e da criatividade para
estudantes do ensino fundamental, médio e superior. Os procedimentos atendem critérios de
cunho empirico e participante, ao propor a utilizacdo da criatividade coletiva para investigar,

projetar e implementar procedimentos de suporte as oficinas, bem como a estrutura fisica.

Neste artigo sdo apresentadas as bases teérica-metodoldgica do projeto, os resultados relacionados
a estrutura do espaco fisico para a realizacdo de atividades experimentais com estudantes
apresentados nas duas fases.

Questoes conceituais e metodologicas do Espago Maker

Na primeira fase foram oferecidas oficinas para docentes da educacao basica da rede municipal
de ensino de Joinville. Nessas oficinas ocorreu a capacitagdo para o uso da metodologia Design
for Change, que implica na acdo direta para solucao de um problema real que afeta a comunidade

como mostra a Figura 1.
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Figura 1: Design

for Change com os
pilares educacionais
propostos pela
Unesco.

Fonte: Dos autores
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As etapas do Design for Change (sentir, imaginar, fazer e compartilhar), assim como contextualiza
a origem do processo e correlaciona cada etapa com os pilares da educagéo para o século XXI
propostos pela Unesco: aprender a conhecer, aprender a viver juntos, aprender a fazer e aprender

a Ser.

Dentre as possiveis estratégias, elegeu-se a educacdo para a sustentabilidade, vinculada aos
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) que integram a Agenda 2030. As atividades
deste projeto contribuem, principalmente, com o alcance de metas dos ODS 4 - em virtude da
conexdo com o compromisso de educar jovens e adultos, com qualidade, competéncia técnica e
profissional, para emprego, trabalho e empreendedorismo, bem como habilidades necessarias para
o desenvolvimento sustentavel; ODS 11- pelo compromisso com a redugéo do impacto ambiental
negativo das cidades incluindo residuos; ODS 12 - pelo uso eficiente dos recursos naturais,
intencdo de assegurar o manejo ambientalmente saudavel de residuos ao longo de todo ciclo de
vida e aredugdo da geracgdo de residuos por meio da prevencao, reducéo, reciclagem e reuso (ONU,
2019). A Figura 2 apresenta as metas vinculadas a cada objetivo e vincula¢do com o Laboratério.

4.4 Até 2030, aumentar substancialmente o nimero de jovens e adultos
que tenham habilidades relevantes, inclusive competéncias técnicas e
profissionais, para emprego, trabalho decente e empreendedorismo.

4.7 Até 2030, garantir que todos os alunos adquiram conhecimentos e
habilidades necessérias para promover o desenvolvimento sustentavel,
inclusive, entre outros, por meio da educagéo para o desenvolvimento
sustentavel.

O projeto capacita o publico infanto-juvenil para profissdes tecnolédgicas e
para a suc'jstentabllldade ao mesmo tempo em que apresenta a educagao
continuada.

11.6 Até 2030, reduzir o impacto ambiental negativo per capita das cidades,
inclusive prestando especial ateng&o a qualidade do ar, gestao de residuos
municipals e outros.

A jornada educacional foi desenhada visando posicionar residuos
poliméricos como material nobre para o desenvolvimento de novos produtos
ao mesmo tempo em que discute e debate a necessidade de reduzir, reciclar
e reaproveitar materiais para a sustentabilidade de cidades e comunidades.

12.5 Até 2030, reduzir substancialmente a geragéo de residuos por meio da
prevencao, redugao, reciclagem e reuso.

12.8 Até 2030, garantir que as pessoas, em todos os lugares, tenham |
informag&o relevante e conscientizagdo para o desenvolvimento sustentavel
e estilos de vida em harmonia com a natureza.

O projeto aborda agdes de coleta de residuos, reciclagem e reaproveitamento
em um mini processo industrial que torna explicita o processo de reciclagem
no desenvolvimento de produtos para industria.

0 alvo do estudo foi o descarte inadequado de residuos poliméricos que causa impactos em toda
aregido. Na abordagem do problema foram realizadas atividades conjuntas com os estudantes
para conscientizacdo sobre a origem, processamento, consumo e reaproveitamento desses
materiais (Figura 3). As acdes foram planejadas de acordo com o contetido programatico das
disciplinas envolvidas e culminaram no desenvolvimento de artefatos pelos proprios estudantes
que acompanharam a fabricacao desses itens nas suas respectivas escolas por meio de uma
jornada de aprendizagem. A referida jornada contou com: levantamento de informacoes sobre
a jornada dos residuos poliméricos; oficinas de coleta, identificagdo, separacéo e reciclagem de

residuos; oficina criativa para o desenvolvimento do produto a ser confeccionado com residuos
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Figura 2: Objetivos
do desenvolvimento

sustentdvel e metas a
atingir no projeto.
Fonte: Nagdes Unidas
- Adaptado pelos

autores (2024).
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no Laboratdrio Maker; oficina de demonstracdo da producdo do produto desenvolvido na oficina
criativa, no Laboratério Maker.

Figura 3: Etapas do
processo e imagens do
processo.

Fonte: Dos autores
(2024).

Espaco Maker - Primeira fase: desenvolvimento, discussao e resultados

A énfase da proposta foi (e continua sendo) centrada em residuos poliméricos cujo descarte,
geralmente, é inadequado e ndo apresenta bons indices de biodegradabilidade. O conhecimento
sobre esse material, sua origem, processamento, utilizacdo em produtos, descarte e principalmente
a possibilidade de reciclagem/reuso, constitui-se em estratégia para problematizar questdes que

afligem a sociedade contemporéanea.
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A proposta foi dirigida para as séries finais do ensino fundamental, em virtude da maior maturidade
para o entendimento dos processos industriais, assim como a conexao com as profissées envolvidas.
Outro objetivo foi a expectativa de contribuir com o desenvolvimento de carreiras pautadas
pela cidadania e a sustentabilidade em campos tecnologicos alinhados a perspectiva maker e a
criatividade. Os estudantes, a equipe docente e administrativa das escolas nas quais o projeto foi
realizado se mostraram satisfeitos com os desdobramentos. Destaca-se, ainda, o alinhamento ao
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Univille, especialmente no compromisso com a
formac&o inicial e continuada de professores para a educacgdo basica, primando pela articulagéo
entre pesquisa e extensao, bem como pela integracdo com as redes de educacao basica.

No Projeto Espago Maker (edicao piloto 2021-2023) foram adquiridos equipamentos de pequeno
porte que se constitui como uma estrutura movel composta uma injetora , uma extrusora, uma
prensa termoformadora, um moinho, sistema de producéo de filamento, impressora 3D para
experimentacdes como o filamento, além de ferramentas manuais e equipamentos de prote¢do

individual, os quais sdo levados as escolas para as oficinas de reciclagem.

As atividades conduzidas ao longo de 2021 e 2022 abrangeram uma jornada que iniciou com ag¢ées
sociais de coleta e separacdo dos materiais. No processo também foram incluidas capacitagao
e atividades praticas com os professores das escolas para identificar e separar os diversos tipos
de polimeros, e capacitagdo para a reciclagem dos residuos poliméricos nos equipamentos
do laboratoério. Paralelamente, foram realizadas oficinas de criatividade e apresentagdo de
tecnologias de prototipagem rapida. Por fim, os estudantes criaram propostas de produtos de
pequenas dimensoes, dentre as quais uma foi escolhida e desenvolvida com o suporte da equipe
e da infraestrutura do projeto para a modelagem 3D e usinagem do molde de inje¢ao. O material
coletado, separado e limpo foi encaminhado para a trituracao no moinho e depois utilizado na
oficina de reciclagem onde foram produzidos os artefatos a partir das propostas dos alunos.
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Figura 4:
Equipamentos
adquiridos na

primeira fase do

projeto.

Fonte: Dos autores

(2024).
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Noinicio de 2023, comecou o levantamento de informacoes para o desenvolvimento da Plataforma
digital com todo o contetdo do projeto (https://projetomaker.com.br/ e https://www.youtube.
com/@ProjetoMaker). Foram estruturados os roteiros para os videos, o site e e-book. O projeto
grafico foi desenvolvido com o suporte de bolsistas e uma organizagao contratada para produgao.
A plataforma e o e-book foram finalizados em outubro de 2023 e o lancamento ocorreu no evento

técnico cientifico Plural Design organizado pelo PPGDesign/ Univille como na Figura 5.
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Figura 5: Plataforma
do Espago Maker

de Educagdo

para o Designea
Sustentabilidade

e seu langamento

no evento cientifico
Plural Design 2023.
Fonte: Dos autores
(2024).
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Os maiores impactos desta etapa do projeto foram: (1) tangibilizac¢ao e explicitagao do processo de
reciclagem e reaproveitamento para o desenvolvimento de novos produtos; (2) sensibiliza¢ao para
questdes ambientais por meio metodologias ativas relacionadas ao design e a interdisciplinaridade;
(3) associacdo do projeto a outros desafios que ja mobilizaram as escolas contribuindo para seu
maior engajamento; (4) ideacdo de um método de abordagem, especialmente nas atividades
conduzidas com a primeira escola, o que repercutiu em uma curva de aprendizagem facilitando
a conducdo de experiéncias subsequentes; (5) estruturacdo do Laboratdrio Maker que esta em
um estagio em que é possivel conduzir experiéncias mais imersivas associadas as disciplinas e ao
cronograma das escolas, a0 mesmo tempo em que esta equipado e preparado para demonstracoes
mais rapidas que permitem compreender todo o processo de reciclagem mecéanica de polimeros;
com esta estrutura e com a plataforma para hospedar materiais didaticos foi possivel planejar
atividades para outras escolas e organizacoes, contribuindo com a educacgao para a sustentabilidade;
(6) capacitacdo de recursos humanos de bolsistas da graduacdo da Univille com énfase em
suas profissoes para sustentabilidade; (7) experimentacao e aperfeicoamento do processo com
as Escolas E. M. Pe. Valente Simioni e escola Eladir Skibinski, envolvendo a diretora, a equipe

pedagogica, professores e estudantes do 9° ano do ensino fundamental.

A partir desta etapa, elaborou-se a proposta de continuidade do Espago Maker: Design e Educacgao
para o Desenvolvimento Sustentavel submetido para novo edital da FAPESC e aprovado para a

continuidade da segunda fase.

Destaca-se que os pontos apresentados ao longo deste topico foram melhor detalhados no artigo
da autoria de Sellin et al. (2023).

Dentre os resultados do projeto salienta-se, ainda, o destaque alcangado pelo prémio Akademus,
cujo proposito € dar visibilidade as melhores praticas educacionais de todos os niveis de ensino

da cidade de Joinville (Figura 6).

Espaco Maker - Segunda Fase: Desenvolvimento, Resultado e Discussao

A fundamentacdo tedrica da segunda fase foi assentada sobre a produc&o cientifica realizada na
primeira fase do projeto, incluindo os artigos produzidos por Everling et al. (2022), Sobral et al.
(2022), Cavalcanti et al. (2022), Selim, et al. (2022, 2023) e Ruppel, et al. Nessa fase sao previstas

acoes longitudinais e mais curtas.
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Figura 6: Prémio

Akademus.

Fonte: Dos autores

(2024).
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As acdes longitudinais (imersivas) contribuem para que os estudantes tenham contato com as
especificidades de varias profissdes (engenharias de materiais, ambiental e sanitaria, mecénica,
quimica e design, entre outras). Tal contato pode contribuir para futuras escolhas de trajetorias
profissionais, bem como a compreenséo do ciclo de vida dos materiais poliméricos e possibilidades
de upcycling, reduzindo o descarte de residuos e os consequentes impactos ambientais, sociais

e econ0micos.

As acoes mais curtas (demonstrativas) podem impactar na visibilidade das a¢des institucionais
voltadas a promogao da sustentabilidade e sdo realizadas tanto de forma independente, promovendo
a conscientizacdo em turmas da educacao basica (niveis fundamental e médio), graduacgdo ou
comunidade em geral, como também incluidas no rol de programas e eventos realizados ou
apoiados pela instituicao.

Além de um ambiente fisico para o laboratdrio, pretende-se, ainda, adequar a metodologia,
tendo em vista a ampliacdo do espectro educacional que, além do ensino fundamental e médio,
atendera estudantes do ensino superior. Os impactos devem ocorrer no curto, médio e longo prazo,
incluindo educacdo para a sustentabilidade, fomento da economia circular e da reciclagem dos
residuos plasticos, internalizacdo de atitudes de ativismo e cidadania em prol do desenvolvimento
sustentavel, visando contribuir para o alcance de metas dos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODSs). O espaco ainda deve oferecer suporte para prestacéo de servigos a comunidade,
assim como para as disciplinas associadas ao Programa de Pés-Graduagdo em Design - PPGDesign/
Univille (cuja area de concentragdo é sustentabilidade).

0 inicio da segunda fase esta concentrado na estruturacgéo e organizagao fisica do laboratdrio
para a condugdo das atividades com estudantes de diferentes niveis de ensino (fundamental,
médio e superior); este também é o foco do presente relato. A estruturacdo segue a 1gica maker
da proposta e contou com o projeto e execugdo realizado pela prépria equipe de professores e
bolsistas. Inicialmente foram projetadas as bancadas para os equipamentos e apoio as atividades
de identificacdo dos polimeros (Figura 7).
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Figura 7: Projeto das

bancadas.

Fonte: Dos autores

(2024).
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A execucao do projeto foi realizada na oficina de metalmecanica da Univille, desde o corte dos tubos,
solda, acabamento e pintura. Na oficina de marcenaria os tampos foram cortados e envernizados.
Posteriormente foi realizada a montagem das bancadas e organizadas no Laboratoério Espaco
Maker (Figura 8).

Figura 8: Execugdo do
projeto das bancadas.
Fonte: Dos autores
(2024).

0 espaco fisico do laboratério é uma sala localizada no Bloco I - 103 no Campus da Univille no
Distrito Industrial de Joinville. Esta sala, cedida pela universidade, foi pintada e adequada para
receber os equipamentos, assim como para desenvolver diversas atividades demonstrativas e
imersivas (Figura 9). Além do mobiliario, a ambientacéo, que ainda esta em desenvolvimento,
também utilizard a linguagem e o simbolismo maker, visando reforcar os valores inerentes a
esta abordagem pedagdgica.

Figura 9: Laboratério
Espago Maker
em atividades
demonstrativas
com professores das
escolas.
Fonte: Dos autores
(2024).

A figura continua na préxima pdgina.
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Ressalta-se que, com aimplementacdo do espaco fisico, a dindmica das atividades esta em revisdo
e, sempre que possivel, acdes que envolvem a estrutura fisica do laboratdrio serdo desenvolvidas
na Univille visando reforcar que este é um espago comunitario e que carreiras relacionadas
sustentabilidade e area tecnoldgica como design, engenharia e ciéncia dos materiais néo estdo

fora do alcance do seu meio.

Em paralelo estdo ocorrendo atividades com as redes municipais e estaduais de Joinville e regiao.
Além da visita as secretarias e escolas do ensino fundamental, médio, também estdo em curso
acoes de divulgacdo junto as institui¢cdes do ensino superior abrangendo o sistema ACAFE de
Santa Catarina, institui¢Ges de Joinville e cursos da propria Univille em seus diferentes campi.
Donald Schén (2000) é um dos autores com os quais os procedimentos apresentados ao longo do
artigo dialogam. Ao discorrer sobre os processos de aprendizagem, especialmente em atividades
procedimentais, o autor destaca a importancia de refletir sobre a agao, ou o que denomina de
reflexdo-na-acdo. O artigo e o relato pretendem ser o inicio deste processo que, antes de mais

nada, precisa de organizagao e narrativa para que se possa revisita-lo e refletir sobre ele.

Se a proposta tem um forte componente extensionista fundamentado na acdo e no atendimento a
comunidade, estruturar a narrativa e relatar as atividades de um modo coerente, permite expandir
percepcoes sobre seu alcance, lacunas e oportunidades, a0 mesmo tempo em que torna evidente
o0 que ainda precisa cuidado. Em decorréncia dos movimentos realizados e da progressdo da
pesquisa (especialmente a oferta de atividades imersivas e demonstrativas), tornou-se explicita

anecessidade de adequar o processo considerando a especificidade de cada nivel de ensino. Além
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disso, a estrutura fisica do laboratério oportuniza o desenvolvimento de materiais didaticos que

assessoram atividades, como parte da ambientacdo.
Consideracoes finais

Se na primeira fase do projeto a énfase estava na estruturagao do processo (tendo em vista
estudantes da educacdo basica) e na organizagdo de um laboratério movel, na segunda fase,
com os resultados produzidos, a equipe avanca para que o laboratério tenha existéncia fisica,
possibilitando o desdobramento de a¢des para os niveis fundamental, médio e superior.

Orelato teve aintencao de documentar, registrar, analisar reflexivamente sobre as a¢des conduzidas
em uma perspectiva educacional. Ha uma série de decisdes e a¢des praticas conectadas a essa
pesquisa e escrever tem se constituido em uma oportunidade para pensar sobre o que estamos
promovendo, 0 que nos move; a narrativa é também uma forma de dar sentido e extrair significado,
assim como de reorientar a rota, percebendo o que é dissonante em relagdo ao propdsito do projeto.
Além disso, a proposta tem um forte componente interdisciplinar, portanto, pensar e escrever
sobre as a¢des é também uma forma de fortalecer o didlogo e oportunizar o alinhamento entre
os diferentes campos de conhecimento que participam dela.

Outra caracteristica que merece ser mencionada € que, pelo modo como o projeto esta configurado,
ha uma superacéo de limites entre ensino, pesquisa, extensdo, ensino basico, médio, superior
e pos-graduacdo, na medida em que todos os niveis de ensino participam ativamente, seja por
meio do olhar da equipe proponente ou dos professores, estudantes e escolas que participam.
Da mesma maneira em que a proposta apresenta-se como inovadora, assim também promove

ainovacao, utilizando como mote catalisador a educacao para o design e a sustentabilidade.

Por fim, este artigo é a continuidade de uma sequéncia de publicaces anteriores que
organizam, refletem e divulgam ac¢des conduzidas pela equipe do Espaco Maker de Educacao
para a Sustentabilidade, dentre as quais destacamos: "A Atuacdo Cientifica e Extensionista do
PPGDesign/Univille com Enfase Socioambiental: Projeto Espaco Maker” (2022), "Espaco Maker:
design e educacdo para a sustentabilidade em escolas publicas"(2022), "Diagndstico para Espaco
Maker de Educacéo para o Desenvolvimento Sustentavel com Enfase em Residuos Poliméricos"
(2022), "Acdes de educacdo para o desenvolvimento sustentavel com base na problematica dos
residuos poliméricos" (2022), "Recycling of polymeric waste aiming education for sustainable
development"(2022), "Laboratério Maker: Design e Educacgéo para Sustentabilidade (2023).
Videos e ebook sobre as praticas estdo disponiveis sob a forma de ebook na "Plataforma Espaco

Maker de Educacdo Maker para o Design e a Sustentabilidade".
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Vocé-sabe-quem vai desfilar no Bicentenario
da Independéncia do Brasil: uma analise das
imagens do coletivo Design Ativista no sete

de setembro de 2022

You-Know-Who will parade in the Bicentennial of Brazil's

Independence: an analysis of the Images by the Design
Ativista collective on september 7th, 2022

Vinicius da Silva Ronsoni
Gheysa Caroline Prado

Resumo: Este artigo tem por objetivo compreender como
se deu a construcgao de visibilidades em torno das figuras
de Bolsonaro e seus apoiadores nos materiais veiculados
na campanha “Circuito Elei¢cGes 2022” proposta pelo
coletivo Design Ativista no Instagram. A partir de uma
pesquisa documental de carater qualitativo e exploratdrio,
acessamos e analisamos documentos imagéticos e
textuais oriundos da série “Sete de Setembro”, uma das
séries trabalhadas na pesquisa do mestrado e pertencente
acampanha abordada. Ao final, percebemos o uso da ironia
e da mobilizacdo de temporalidades como estratégias para
a construcdo de visibilidades atreladas a um discurso
antidemocratico e de ineficacia politica em torno das
figuras referenciadas. O presente texto trata-se de
uma expansdo do artigo apresentado no 3° Seminario
de Pesquisa do PPGDesign UFPR, sob o titulo “Verde,
Amarelo e Aquele-que-ndo-deve-ser-nomeado: disputas
e visibilidades nas imagens de sete de setembro de 2022

do coletivo Design Ativista”.

Palavras-chave: design ativista; imagens; eleicoes 2022.
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Abstract: This article aims to understand how the
construction of visibilities around the figures of Bolsonaro
and his supporters took place in the materials disseminated in
the "2022 Election Circuit" campaign proposed by the Design
Ativista collective on Instagram. Through a qualitative and
exploratory documentary research, we access and analyze
imagery and textual documents from the "Sete de Setembro”
series, one of the series studied in the master's research and
belonging to the campaign in question. In the end, we perceive
the use of irony and the mobilization of temporalities as
strategies for the construction of visibilities tied to an anti-
democratic discourse and political inefficacy surrounding the
referenced figures. This paper is an expansion of the article
presented at the 3rd Research Seminar of the PPGDesign
UFPR, titled “Green, Yellow and the He-who-must-not-be-
named: disputes and visibilities in the imagens of sete de
setembro de 2022 by the Design Ativista collective”.

Keywords: design ativista; images; 2022’s elections.
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Introducao

Desde o primeiro ano do governo Bolsonaro as comemoragoes que marcam o Dia da Independéncia
do Brasil foram tensionadas e desviadas de modo a inflamar sua base de apoiadores com discursos
contra adversarios politicos e exacerbagdo do nacionalismo. Especificamente no dia 7 de setembro
de 2022, o discurso de Jair Bolsonaro e seus apoiadores pautou-se por um tom eleitoral, inflamado
e antidemocratico, enquanto a oposicéo reiterava as constantes criticas ao seu governo (Azevedo
Junior e Santos Filho, 2023). O tom eleitoral de seu discurso na data atrela-se ao cenario politico
daquele ano, uma vez que o pais estava em meio ao processo eleitoral para a Presidéncia da
Republica, além dos demais cargos para os poderes Legislativo e Executivo’. Um contexto marcado
também pela bipolaridade partidaria, tendo em vista a candidatura de Luis Inacio Lula da Silva
a presidéncia, principal opositor de Bolsonaro ao pleito.

Frente ao processo eleitoral em andamento e como forma de se opor a reeleicao de Bolsonaro, o
coletivo Design Ativista propos, em junho de 2022, a campanha “Circuito Elei¢des 2022”7, uma
mobilizacdo nacional de designers e artistas para a producao de pecas graficas que apoiassem
candidaturas progressistas e se opusessem ao avango do bolsonarismo em meio as elei¢oes de
2022. A campanha contou com diversas convocatorias para a producdo de materiais graficos,
abrangendo desde pautas em prol da defesa da Merenda Escolar até produgdes em apoio a Lula para
a presidéncia (Design Ativista, 2022). Como parte dessa iniciativa e em meio ao cenario conturbado
das comemoragdes do Bicentenario da Independéncia, o coletivo propds a convocatoria “Sete de
Setembro”, onde convocou designers e artistas para a producéo de pecas graficas que circulariam

em meio as manifestacoes do Dia da Independéncia do Brasil de 2022, como apresenta a Figura 1.

A convocatéria em questdo, lancada no dia 6 de setembro de 2022, véspera da data comemorativa
da Independéncia, foi divulgada no perfil do Instagram do coletivo e em seu canal de demandas no
aplicativo de mensagens Telegram. As taticas de organizacdo e producao dessas pegas utilizadas

1 Vice-Presidente, Governadora(o) e Vice-Governadora(o), Deputadas(os) Federais e Estaduais e Senadoras(es).
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Figura 1: Post da
Convocatéria “Sete de
Setembro”.

Fonte: Instagram
Design Ativista
(2022).
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pelas(os) organizadoras(es) e participantes da convocatéria podem ser vistas ao modo que Ann
Thorpe (2012) propde pensar agdes de design ativismo. Ou seja, como uma gama de estratégias
que oferecem uma linguagem comum para designers e outras pessoas se comunicarem, mas
também promover formas de contestacdo a determinadas ordens vigentes. Esses artefatos de
protesto e de comunicacdo (Thorpe, 2012) produzidos através de tais praticas, tomam sentido
através de sua circulagdo e entram em disputa com outras imagens e discursos, onde ndo somente
traduzem o que ocorre em seu contexto politico, mas também regulam a forma como determinadas
personalidades sdo visiveis na sociedade (Prata, 2022). Indo além da construcdo do olhar que é
posto sobre tais imagens, mas construindo também possibilidades simbolicas relacionadas aos

acontecimentos sociopoliticos (Mateus, 2014).

Logo, o presente trabalho apresenta a analise de alguns materiais da convocatoria “Sete de
Setembro”, objetivando compreender como se deu a construcao de visibilidades em torno da
figura de Bolsonaro e seus apoiadores durante os eventos do Sete de Setembro de 2022. Tal analise
faz parte do desenvolvimento da pesquisa de mestrado que aborda regimes de visibilidade nas
séries de imagens veiculadas na campanha “Circuito Elei¢des 2022 do coletivo Design Ativista.
Ressaltamos ainda que, o presente texto trata-se de uma versao expandida do artigo apresentado
no 3° Seminario de Pesquisa do Programa de Pds-Graduagdo em Design da Universidade Federal
do Parana (SPD PPGDesign UFPR), em agosto de 2024, sob o titulo “Verde, Amarelo e Aquele-
que-nao-deve-ser-nomeado: disputas e visibilidades nas imagens de Sete de Setembro de 2022
do coletivo Design Ativista”. Na proxima secdo descrevemos a abordagem metodoldgica utilizada
para as analises, apresentando na sequéncia, os resultados e breve discussdo. Ao final, expomos

nossas consideracoes acerca das analises e do andamento da pesquisa.

Abordagem metodologica

O presente estudo possui carater exploratorio e abordagem qualitativa (Creswell, 2014). A
construcgdo do corpus de analise que tratamos no presente artigo se deu através de uma pesquisa
de base documental (Flick, 2008) realizada em dois arquivos online: os perfis do coletivo Design
Ativista nasredes sociais Instagram e Telegram. A partir da exploracao desses arquivos, pudemos
definir critérios de selecdo que abarcassem um recorte temporal e outro teméatico, ambos voltados
as eleigdes presidenciais de 2022 e seu periodo de duracéo. Tais delimita¢fes possibilitaram a
montagem da série “Sete de Setembro”, oriunda das postagens realizadas no dia 07 de setembro

de 2022, e das outras séries que compdem a pesquisa.

A analise dos materiais da série abordada neste artigo foi delineada a partir de dois roteiros,
especificos para documentos imagéticos e textuais. O roteiro para analise de documentos imagéticos
é estruturado em duas fases: descricao e relagao. Sendo adaptado do roteiro desenvolvido pela
pesquisadora Claudia Zacar (2018) em sua tese de doutoramento, do protocolo para analise de
imagens ativistas desenvolvido por Ronsoni e Prado (2024), e das proposicoes de Martine Joly
(2007). A fase de descricdo envolve a caracterizacdo dos elementos da imagem, enquanto a fase de
relacdo procura estabelecer ligagdes entre os elementos observados nas imagens e seu contexto
e processo de producéo, outras imagens da série, e outras possiveis temporalidades. O Quadro

1 apresenta as unidades de analises estabelecidas para o exame dos documentos imagéticos.
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ROTEIRO PARA ANALISE DE DOCUMENTOS IMAGETICOS

Informagdes gerais da imagem

Autoria / Ano de Informacgdes sobre o grupo, coletivo ou autor que produz e veicula as pegas
Veiculagdo (autoria e data)

Tamanho e Formato  13manho (em pixels) e formato de publicagéo

da Imagem

Suporte Meio no qual foi divulgada a imagem

Série da Imagem

Especificagédo da série

Complemento

Legenda ou texto complementar que acompanha a imagem publicada

Descrigao
Técnicas C =
olagem, llustragdo, Fotografia etc.
Empregada 9 ¢ 9
Elementos
Plasticos: Sentido (vertical, horizontal) e diregdo (esquerda, direita, centro). Como
enquadramento, estdo estruturadas as camadas ou planos? Como se da a hierarquia dos

camadas ou planos,
hierarquia

elementos?

Elementos
Plasticos:

cores, texturas,
formas e volumes

Composicao, predominancia, efeitos etc.

Elementos Iconicos:

objetos e pessoas

Quais elementos iconicos estdo presentes na imagem? Ha objetos ou
pessoas retratadas na imagem? Como estéo retratados?

Elementos Como se da o uso do texto na composigao? Quais sdo os elementos
Linguisticos linguisticos?
Tema Qual o tema que compde/se refere a imagem?

Relagao

Imagem x Texto
escrito

Contraponto/complemento

Imagem x
Processos de
Design (Briefing)

Como aquela pega foi produzida? Qual tipo de processo foi feito? (ex:
processo de briefing) Ha uma corroboragédo ou um confrontamento em

relagéo ao briefing? Como o design codifica aquela pe¢a? Ha uma prética de
hacking? Uma apropriagao estética? E um artefato de protesto ou uma pega

de comunicagéo?
E um trabalho que atua junto com a populagédo? Esta sendo realizado
localmente ou em um amplo territério?

Imagem x Série

Como aquelas imagens se comportam em conjunto? Quais as relagoes
sincronicas e diacrénicas? Quais discursos e sentidos se articulam entre
elas? Quais disputas e/ou corroboragdes estédo presentes?

Imagem x Contexto

Circunstancias técnicas de produgao: quais os aparatos tecnoldgicos que
proporcionaram o seu aparecimento?

Coletivos e sujeito: quem sdo os seus autores e quais sdo as praticas
ativistas que eles desempenham?

Cenario histérico: Que acontecimentos culturais, sociais e politicos
motivaram sua produg¢do? Qual a conexdo entre eles?

Circulagao da imagem: qual o momento de sua difusdo e por quais midias?

Imagem ou

Série x Outras
Temporalidades/
Contextos

A imagem ou a série aciona outras temporalidades? Ha também outros
contextos para além daquele onde foi produzida e veiculada? Ha algum
acionamento de outras imagens? Ha imagens que compdem a pega
analisada que séo pertencentes a outras temporalidades?
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Quadro 1: Roteiro
de andlise de
documentos
imageéticos.

Fonte: Adaptado de
Zacar (2018), Joly
(2007) e Ronsoni e
Prado (2014).
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O roteiro de analise de documentos textuais, baseado nas proposicoes de Flick (2008) e Cellard
(2014), é estruturado a partir de duas unidades de analise: a producéo e circulagdo do documento,
e a analise de seu conteudo. Essas etapas visam ndo somente identificar quem, onde e porque o
documento foi produzido, mas também quais as intencionalidades dos produtores, perspectivas
e visoes de mundo, e as relacoes entre o documento e seu contexto. O Quadro 2 demonstra o

roteiro desenvolvido para analise dos documentos textuais.

ROTEIRO PARA ANALISE DOS DOCUMENTOS TEXTUAIS

Informagoes do documento

Informacgdes sobre o grupo, coletivo ou autor que produz e

Autoria / Ano de Veiculagao veicula as pegas (autoria e data)

Tamanho e Formato dalmagem  Tamanho e formato

Suporte Meio no qual foi divulgado o documento
Série Especificagé@o da série
Natureza do Documento Especificagdo da Tipologia

Legenda ou texto complementar que acompanha a imagem

Complemento publicada

Sobre a producgao e a circulagao

Quem produziu o documento, com qual objetivo e para quem?

Quando foi veiculado? Qual o seu contexto de produgéo e veiculagdo?

Quais eram as intengdes pessoais ou institucionais com a produgéo e veiculagdo do documento ou
dessa espécie de documento?

Sobre o contetido

Qual o objetivo geral do documento? Para o que seu conteuddo direciona?

Quais informacgdes contém o documento? Como essas informagdes estdo estruturadas?

Quais direcionamentos sdo dados?

A que ou quem o conteudo se refere? Como é feita essa referéncia?

0 que pode ser entendido? O que fica de fora?

Como o documento narra o contexto sociopolitico e histérico? Qual verséao é construida a partir
disso?

Como seu contetido pode ser entendido no contexto em que foi produzido e veiculado?

Quais disputas podem ser percebidas internamente no documento? E externamente a ele?

Qual o repertério necessario para sua compreensao? Que outros artefatos, contextos, personalidades,
referéncias?

Como os direcionamentos do briefing e manifesto podem ser visualizados nas imagens? Quais os
acordos e as disputas?

Essas ferramentas sao utilizadas como um direcionamento para o exame dos documentos
abordados neste artigo, sendo também flexiveis em seu uso, uma vez que dependendo do material
algum elemento pode se sobressair e ser analisado em maior profundidade. Na secao a seguir,
apresentamos uma analise parcial e breve discussdo de documentos oriundos da série “Sete de
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Quadro 2: Roteiro

de andlise de

documentos textuais.
Fonte: Adaptado de
Flick (2008) e Cellard

(2014).
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Setembro”: o briefing de producao e duas imagens produzidas por designers participantes da

convocatoria.

Vocé-sabe-quem vai desfilar no Bicentenario da Independéncia

O documento que elencamos neste primeiro momento caracteriza-se como um briefing de
producao, disponibilizado pelo coletivo Design Ativista no dia 06 de setembro de 2022 via o canal
de demandas do “Circuito Elei¢des 2022” no Telegram. Em sua estrutura, é possivel visualizarmos
cinco secdes: “Contexto”; “Materiais de apoio”; “Conteudo das pecas”; “Orienta¢des sobre a
producdo”; e “Formas de ajudar a convocatoria chegar mais longe”. Para este artigo, focaremos
em duas dessas secoes, a contextualizacdo e as indicacoes de contetido.

Na sessdo referida como “Contexto”, é possivel localizarmos a construgéo e narrativa de um cenério
que procura focar nas figuras de Bolsonaro e de seus apoiadores, dando um panorama dos atos
praticados por esses sujeitos durante o Sete de Setembro de 2021, como aponta o trecho abaixo:
Em 2021, houve manifestacoes em diversas cidades brasileiras pedindo o fechamen-
to do STF (Supremo Tribunal Federal) e do Congresso Nacional promovidas por VOCE
SABE QUEM. Neste ano, nosso filhotinho de cruz credo ja deu indicios de que novamen-
te promovera o caos e desordem em todo o territdrio nacional. Falou mal das elei¢oes
brasileiras para embaixadores, chamou ministros de "vagabundos" e "canalhas", sem

contar a quase invasdo que aconteceu no STF e que so foi impedida pelas forgas locais
de seguranca. Complexo né? Nao da pra saber o que vira neste 2022, mas temos a certe-

za de que podera ser pior. (Design Ativista, 2022).

Localizamos no briefing uma contextualizacao que procura focar nas figuras de Bolsonaro e de

seus apoiadores, dando um panorama dos atos associados a esses grupos. Desde as manifestacoes
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Figura 2: Briefing da
Convocatéria “Sete de

Setembro”.

Fonte: Coletivo Design

Ativista (2022).

123



que pediam pelo fechamento do STF e do Congresso, até o voto impresso e intervencdo militar, o
coletivo procura, através do acionamento? de a¢des desses grupos, demonstrar um cenario de certa
“desordem”. Paralelamente, os rumos para a criacdo das pecas apontados no briefing repousam sob

a dtica do coletivo a respeito dos acontecimentos das manifesta¢des que apoiavam o candidato.

No trecho citado anteriormente, o tom do texto ja aponta a posi¢do do coletivo a respeito da mengéo
ao nome e a figura de Bolsonaro, ao usar os termos “VOCE SABE QUEM?”, e “filhotinho de cruz
credo”. Asintencionalidades sdo aparentes: nao utilizar o nome de Bolsonaro e ao mesmo tempo
falar dele visualmente, fazendo as imagens circularem em meio as manifestagdes bolsonaristas
do Sete de Setembro sem que ajudassem a promové-lo de alguma forma. Ha uma nogéo de disputa
no decorrer do documento, um “nés” contra “eles”, como é explicitado nos trechos: “Néo deixe
os conteudos do outro lado ganharem espaco” e “Virdo muitas imagens pro-golpe e a gente vai
misturar tudo isso com memes, mensagens de bom dia e fotos de gatinhos.” (Design Ativista,
2022). Esta nocdo de disputa se encontra também nas indica¢des de contetudo das pecgas, uma
vez que essas procuravam indicar o uso de frases vistas como contraditérias ditas por Bolsonaro

ou casos envolvendo seu nome.

Nesse ponto, as indicacdes se encontram com as visualidades presentes nas manifestacoes
bolsonaristas. O coletivo, ao utilizar a frase “TA LIBERADO UTILIZAR A ESTETICA DELES” (Design
Ativista, 2022), parece procurar direcionar as produc¢oes para um movimento de “camuflagem”,
misturar-se em meio as manifesta¢des bolsonaristas, ao mesmo tempo que procurava “criar
artes com alto potencial de viralizacao e capilaridade para tentar conter o avan¢o dos minions
nas elei¢des” (Design Ativista, 2022). A partir deste trecho é possivel perceber como os sujeitos
responsaveis por aquela estruturagéo, e podemos incluir também as produtoras(es) das imagens,
entendem a utilizagdo dos elementos plasticos relativos a bandeira do Brasil, como as cores verde
e amarela, por parte dos apoiadores de Bolsonaro. Essa associacdo de elementos visuais com
este grupo poderia reduzir tal visualidade a uma espécie de estereétipo, uma “simplificacdo das
caracteristicas de um objeto” (Carvalho e Lima, 2012), designando uma possivel limitagdo dos

motivos nacionais presentes na bandeira a sua associacdo com o grupo de apoiadores de Bolsonaro.

Essas noc¢oes presentes no briefing, de uma disputa entre discursos antagonicos, e 0 uso de uma
visualidade que se misture em meio as outras imagens produzidas pelos apoiadores de Bolsonaro,
sdo estruturadas com outros direcionamentos que procuram causar uma espécie de brecha.
Orientacgdes como o uso de frases “esdrixulas” que Bolsonaro havia proferido anteriormente, a
divulgacdo de noticias com denuncias sobre o governo, ironizacao de a¢des do presidenciavel, e
arememoracdo de “problematicas do governo”, se estruturam como uma forma dessa tentativa
de fazer circular um discurso contrario a Bolsonaro em meio as manifestacdes de apoio a ele
que o coletivo reporta. Um discurso que, a partir do uso de um hackeamento de visualidades

bolsonaristas, pretendia se misturar em meio a multiddo e “furar a bolha” (Design Ativista, 2022).

Tais estruturas do documento de briefing divulgado para as(os) participantes da convocatoria se

mostram propicias para uma compreensao das intencionalidades do coletivo com a divulgacédo das

2 0vocabulo “acionar” refere-se ao ato de por em acéo, mobilizar, movimentar. A escolha da palavra alinha-se ao pensamento
de Didi-Huberman (2015) no que concerne a compreensao da imagem como um lugar de memoria, passivel de ser acessada
e suas temporalidades mobilizadas. Seu uso reflete uma postura de analise onde compreendemos que no processo de exame
de tais documentos (imagens e briefing), memorias e elementos oriundos de outras temporalidades que extrapolam o 07 de
setembro de 2022 podem ser mobilizados.
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pecas no Sete de Setembro. Ha uma busca por evidenciar um discurso de oposicédo a Bolsonaro e
que pode ser visualizada de forma latente no documento. Uma vez que o coletivo procura promover
um acionamento de atos ocorridos em outras temporalidades durante o governo do candidato e
vistos como ameacadores para a estrutura da democracia do pais, utilizando visualidades que se
misturam e entram em disputa com as imagens das manifestacdes bolsonaristas. E essa nocao

de disputa que as imagens produzidas a partir do briefing carregam.

A Figura 3, de autoria de Diego Rosendo, foi a primeira das publica¢des da convocatdria “Sete de

Setembro” no perfil do coletivo Design Ativista na data da Independéncia.

Figura 3: “o
imbrochdvel”.

Fonte: Diego Rosendo
via Instagram Design
Ativista (2022).

Construida verticalmente, a ilustracdo possui formato 1080 por 1030 pixels, tamanho vertical
comum em postagens do Instagram. Tal formato evidencia sua verticalidade na propria leitura
da imagem, permitindo uma leitura tanto de baixo para cima, quando o inverso, ou até mesmo a
partir de seu centro. As camadas sdo compostas em trés niveis, onde o fundo verde é sobreposto
por um losango amarelo em posicao vertical, sendo ambos sobrepostos pela figura de uma mao em
primeiro plano, de cor azulada, com trés de seus dedos recolhidos, polegar levantado e indicador
como se estivesse “caido”. Percebe-se o trabalho dos tons na méo, como forma de gerar sombras no
objeto, além do perceptivel degradé de tons sobre toda a imagem, com tons mais escuros na base
que gradualmente clareiam-se ao chegar ao topo, estratégias utilizadas como forma de gerar uma
profundidade na ilustracao. A legenda que acompanha a imagem inicia com o questionamento
“07 de Setembro > Independéncia pra Quem?”, seguida dos dizeres: “Se posicione contra ele,
sem falar dele. Hoje é dia de quebrar a Internet, furar a bolha para garantirmos a democracia!”
(Design Ativista, 2022).
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Hé na imagem dois principais elementos que permitem a construcdo de sentidos e possiveis
acionamentos. Tomaremos aqui os direcionamentos presentes no briefing, e apresentados
anteriormente nesta sec¢do para ajudar a compreender o uso de alguns dos elementos presentes
nessa imagem, iniciando pelo que esta ao fundo, por mais que o foco da imagem resida no que
estd em primeiro plano. O uso das cores verde, amarela e azul parece fazer uma clara alusdo
a bandeira do Brasil, simbolo extensivamente utilizado tanto por Bolsonaro, quanto por seus

apoiadores. E aqui, é possivel adotarmos alguns caminhos de analise.

Primeiramente, ao seguir de alguma forma o direcionamento do briefing de estar “liberado o
uso da estética deles” (Design Ativista, 2022), a imagem assume que a visualidade relativa a
bandeira esta de alguma forma ligada aos apoiadores de Bolsonaro. O discurso de patriotismo por
parte dos “bolsonaristas” foi responsavel por tomar a flimula nacional como parte intrinseca de
sua constituicdo como um ser “genuinamente brasileiro”, que “amava a patria” como salientou
Bolsonaro em uma live no dia 08 de setembro de 20223, dia seguinte ap0s os atos do Bicentenario
da Independéncia. Compreendo que em sua primeira camada de interpretacdo essa estruturacéo
estabelece uma disputa, onde nao somente ironiza o uso da bandeira do Brasil por parte dos
“bolsonaristas”, mas também reforca o vinculo de um simbolo nacional a um grupo restrito da

populacdo brasileira.

Ainda, por ser veiculada no dia da Independéncia do Brasil, 0 uso da bandeira na imagem recebe
outros contornos para além de seu uso pelos apoiadores de Bolsonaro. Por expressar um ideal
nacionalista, é possivel pensar em uma certa forma de cooptacéo do simbolo nacional por Bolsonaro
para seu proprio uso politico. Uma forma de se apropriar da bandeira, colocando-a em torno do
discurso de patriotismo construido por ele, utilizando a bandeira como uma forma de se opor a

outros grupos sociais, como a esquerda e grupos sociais minoritarios*.

Mas voltemos ao objeto no primeiro plano da imagem. E aqui, o direcionamento do coletivo
sobre “falar dele sem dizer o nome dele” encontrou sua execucao. A mao azulada, que parece
querer fazer um gesto como se aludisse a uma arma, porém como seu “cano” caido, constréi uma
referéncia direta com o gesto repetido inimeras vezes por Bolsonaro para simbolizar uma arma.
Vale ressaltar que Bolsonaro, durante seu mandato como presidente foi responsavel por editar
mais de 40 decretos para facilitacao do acesso de civis a armas de fogo®.

0 uso do humor na imagem toma forma ao colocar a “arma”, associada a figura do politico, com
0 “cano” caido, como se satirizasse sua masculinidade, utilizando como acionamento dessa
visualidade algumas de suas falas proferidas a jornalistas e apoiadores desde o ano de 2021, onde
se referia como “imbrochavel”. Em meio a pandemia de Covid19 no pais, no dia 17 de maio de
2021, ao ser questionado sobre sua satde, o entdo presidente da época falou que era “imorrivel,
imbrochavel e incomivel”. Essa satira visual com a fala de Bolsonaro aciona acontecimentos

ocorridos antes mesmo das elei¢des de 2022, promovendo uma mobilizacdo de memarias através

3 Disponivel em: < https://www.correiobraziliense.com.br/politica/2022/09/5035523-bolsonaro-sobre-sequestro-da-
bandeira-do-brasil-esquerda-esta-com-ciumes.html>. Acesso em: 12 de margo de 2024.

4 No més de julho de 2022, Bolsonaro proferiu uma fala onde associava a bandeira ao seu governo e ideologia. Tal fala pode
ser vista em um video do portal de noticias UOL, disponivel em: <https://wwwyoutube.com/watch?v=0S1rn2w44tM>.

5 Disponivel em: <https://www.brasildefato.com.br/2022/09/12/apos-mais-de-40-decretos-de-bolsonaro-brasileiros-
compram-1-300-armas-por-dia>. Acesso em: 10 de marco de 2024.
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da imagem, levando a outras temporalidades que serviram como inspiracao, para a composicao

da imagem.

Mas além disso, ha também outro choque de temporalidades nesta imagem. O briefing divulgado
pelo coletivo Design Ativista para esta convocatdria foi ao ar no dia 06 de setembro de 2022, um
dia antes das manifesta¢6es da Independéncia. No dia 07 de setembro de 2022, dia em que foi
veiculada a imagem, o entdo candidato Jair Bolsonaro, puxa um corro de “imbrochavel” para si
mesmo, em meio ao seu discurso para uma multiddo na esplanada dos ministérios em Brasilia,
logo apds o desfile em comemorac&o aos 200 anos da Independéncia do Brasil®. Colocada em
circulagdo no mesmo dia da fala do candidato, a imagem parece ganhar sentido pelo seu carater
de previsibilidade, onde o tom de sua ironia com a figura de Bolsonaro é reconfigurado em seu

proprio tempo presente.

Compreendemos que, ao utilizar tal estratégia visual como uma forma de ironia do presidenciavel,
da-se a ver uma intencionalidade por parte da autoria em colocar em xeque o discurso desse
homem inquebravel e inabalavel que Bolsonaro constrdi para si mesmo. Dessa forma, ao colocar
na disputa outro elemento, reside na imagem uma intencéo de nao somente conversar com o
sentimento daqueles que sdo contrarios a ele, mas também de circular um modo de ver a figura
do candidato como algo fragil, uma ineficacia e falta de poder frente ao pais que governa, em

frente a bandeira que ele toma para si.

6 Disponivel em: <https://gl.globo.com/politica/noticia/2022/09/07/7-de-setembro-em-discurso-em-brasilia-bolsonaro-
puxa-coro-de-imbrochavel.ghtml>. Acesso em: 10 marco de 2024.
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Figura 4: “Cartazes
Sinceros para

a Manifestagdo
Golpista de Sete de
Setembro”.

Fonte: Luciano
Mendes via Instagram
Design Ativista
(2022).
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0 uso do verde e amarelo em alusdo a bandeira, e aos apoiadores de Bolsonaro, além de cita-lo
sem usar seu nome, também sdo estratégias utilizadas na Figura 4, “Cartazes sinceros para a

Manifestagdo Golpista de Sete de Setembro”, de autoria de Luciano Mendes.

Alegenda da publicacdo era semelhante a utilizada na imagem anterior, mudando somente o seu
nicio, ao utilizar a frase “Cartazes sinceros para a manifestacdo golpista de 7 de setembro O00”.
A frase utilizada é a mesma que aparece no primeiro “cartaz” do compilado de imagens, porém
a imagem possui um adendo, onde 1é-se: “Versdo 2022 ou ‘Ainda Essa Merda?’”. Ao contrario
das outras imagens que compdem a série, neste conjunto a tipografia ganha lugar de destaque
na visualidade. Todos os cartazes utilizam uma composi¢do predominantemente tipografica,
fazendo uso de uma mescla entre tipos sem serifa, que recebem maior destaque, e alguns tipos
manuscritos. Sdo utilizados também alguns objetos e personagens para compor a pe¢a, Como
uma bandeira, um coragdo, um pindquio, uma urna com um rosto triste ou raivoso e com um X

vermelho sobre ela, além de um calendario com a data “02 de outubro”.

E perceptivel no uso da tipografia uma certa irregularidade, como se tivesse sido feito & méo.
Tal sensacdo é corroborada pela textura das cores utilizadas, uma vez que esse mesmo recurso
de irregularidade é empregado. Como citado anteriormente, o verde e o amarelo voltam a serem
aplicados, porém com uma adigdo, o uso do vermelho em alguns elementos. Ha também uma
quase inexisténcia de camadas na composi¢do, com apenas poucos elementos que se sobrepdem,
dando a sensacdo que se trata de algo chapado. Tais usos de atributos plasticos na composigao
das pecas parece intencionar que se corrobore a ideia de um cartaz fisico, que deveria ser feito

para circular em uma manifestacao.

E ao utilizar essa alusdo plastica visual a um uso do cartaz em manifestagéo é que o texto contido
naimagem aciona interpretagdes. As outras cinco imagens que compdem esse conjunto carregam
frases distintas entre si, e que abordam tematicas que variam desde a divulgagdo de fake news
até pedidos por voto impresso. Percebemos o uso do humor novamente como uma estratégia de
composicao. Os cartazes, ao fazerem uso de uma ironizacao, parecem querer conversar nao com
as pessoas da bolha do coletivo, pelo menos nao inicialmente, mas sim com as pessoas de fora,
a oposicao, os apoiadores de Bolsonaro. O que pode ser inferido pelo uso da primeira pessoa na
composicdo textual dos cartazes, além do uso das cores verde e amarela. Mas para além disso,
o uso dessa linguagem parece querer expor contradi¢oes por parte desses sujeitos, uma vez que
aciona diferentes acontecimentos referentes a figura de Bolsonaro, que estariam indo contra seu

discurso de anticorrupgéo e renovacao da politica brasileira.

Ao analisar os cartazes da Figura 4, é possivel perceber como é estruturado esse jogo de composi¢ao
a partir do acionamento de alguns acontecimentos do governo Bolsonaro. O segundo cartaz da
primeira linha utiliza como forma de composi¢ao contextual o “Caso das Rachadinhas”, envolvendo
um dos filhos de Bolsonaro, Flavio Bolsonaro, que em 2020 foi denunciado pelo Ministério Publico
doRio de Janeiro sob acusacdo de liderar uma organizac@o criminosa que recolhia parte dos salarios
de funcionarios publicos, pratica chamada de “rachadinha”. O cartaz abaixo desse ultimo, segundo
na linha de baixo, parece fazer uma dupla referéncia, uma vez que cita o caso da compra de 107
imdveis por Bolsonaro e sua familia desde os anos 1990, sendo 51 em dinheiro vivo, e o caso do
triplex do Guaruja, onde Lula foi julgado pelo suposto recebimento de um triplex em Guaruja (SP)

como forma de propina da empreiteira OAS, em troca da facilitacao de assinaturas em contratos
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irregulares com a Petrobras’. Ja os outros cartazes, parecem referenciar discursos que estariam
atrelados aos apoiadores de Bolsonaro e o proprio politico, como a divulgacédo de Fake News, a

desconfianca nas urnas eletronicas, e um combate ao comunismo no Brasil.

Entendemos aqui, a partir dessas duas estratégias, de ao mesmo tempo acionar acontecimentos
passados ao contexto de circula¢do da imagem e de utilizar na linguagem uma forma de ironia
atrelada ao humor, que essas pecas formulam nao somente uma relacdo heterogénea de
temporalidades, mas também visam, assim como a imagem anterior (Figura 3), se mesclar em
meio as manifesta¢des bolsonaristas. Ndo uma camuflagem total, mas como uma forma de
barrar discursos contrarios as intencionalidades do coletivo Design Ativista e dos participantes

da campanha “Circuito Elei¢oes 2022”.

Esses acionamentos, em consonancia com as diretrizes propostas no briefing de producao, parecem
querer conversar com os eleitores “bolsonaristas”, uma forma de expor questoes da governanca
publica para eles como uma forma de, talvez, mudar as inteng¢des de voto deles. Porém, ao mesmo
tempo que decide por colocar em evidéncias as contradi¢des no apoio a Bolsonaro e suscitar
reconsideracdes, os cartazes da imagem fazem uma critica direta aos discursos de Bolsonaro
e seus apoiadores. Se constituem como uma denuncia da situagdo que se instaurou no pais em
meio ao seu governo, e que no dia reservado a comemoragao da independéncia, é colocada como

uma forma de dizer que apoiar tais posturas do governo, é apoiar uma contradicao.

Além disso, pelo modo com a visualidade é proposta, como “cartazes sinceros” produzidos para
uma possivel “manifestacdo golpista” no Sete de Setembro, a imagem parece ser reconfigurada
em seu proprio presente pelos atos dos apoiadores do entédo candidato a reeleicdo, uma vez que
em meio as manifesta¢es na data, cartazes bolsonaristas carregavam pedidos por voto impresso
auditavel, uma nova Constitui¢do anticomunista, acionamento das forcas armadas, intervencéo
militar e destituicdo dos ministro do Supremo Tribunal Federal®. Assim, compreendemos que, ha
naimagem uma mobiliza¢do de elementos visuais que a0 mesmo tempo acessam compreensoes
do passado e que sdo reconfiguradas no presente de circulagdo da imagem. Modulando também
uma certa visibilidade em torno de Bolsonaro e seus apoiadores, produzindo associagdes entre
manifestagGes de carater golpista, e de ameaca a democracia, com a figura de um candidato a
reeleicdo para a presidéncia.

Temporalidades e ironia: uma breve discussao

As analises apresentadas acima possibilitam desvelar alguns elementos que essas imagens
fizeram circular e colocaram em disputa em meio ao Sete de Setembro de 2022, acessando
acontecimentos relativos a Bolsonaro e seus eleitores ocorridos anteriormente. As relagoes
estabelecidas entre as imagens e o briefing com o seu contexto de circulacao, permitem visualizar
amobilizacdo de memdrias de seus produtores como uma forma de acessar outras temporalidades
que formulam tais visualidades. O acionamento de acontecimentos presentes durante a gestao

Bolsonaro e o uso de algumas de suas falas em torno da tomada da bandeira do Brasil como

7 Disponivel em: <https://exame.com/brasil/a-linha-do-tempo-do-caso-triplex-que-levou-lula-a-prisao/>. Acesso em 10
de marco de 2024.

8 Alguns dos cartazes produzidos pelos apoiadores de Bolsonaro e circulados em meio as manifestagdes de Sete de Setembro
podem ser vistos em uma matéria no site de noticias UOL, através do link: <https://noticias.uol.com.br/eleicoes/2022/09/07/
cartazes-7-de-setembro-bolsonarista.htm>.
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simbolo do patriotismo, além do uso de ironia e humor para se referir a sua figura e associar sua
postura e as de seus apoiadores com intencdes golpistas sdo alguns dos exemplos observados.
Essas modulag¢des podem produzir algumas visdes sobre Bolsonaro, como a de politico fraco e

ineficiente, um insuflador de manifestacgdes de carater golpista e antidemocratico.

Compreendemos a partir disso, que o design grafico é utilizado como ferramenta de dendncia de
questdes do governo que se colocam como contraditorias no discurso de Bolsonaro e, a0 mesmo
tempo, como forma suscitar um entendimento dele, e de seus apoiadores, como uma ameaca a
democracia do pais. Assim, é possivel perceber uma clara consonéncia entre os suportes (imagens
e briefing) para mobilizar tais sentidos, colocando-os em disputa com outras narrativas que
circularam em meio as manifestagdes do Sete de Setembro de 2022. Tal convergéncia, possibilita a
regulacao e construcdo de visibilidades em torno da figura de Bolsonaro e seus apoiadores a partir

dasintencionalidades do coletivo e das memorias e visdes das(os) participantes da convocatoria.

Consideracoes

No presente trabalho, procuramos analisar alguns aspectos de como imagens e briefing da série
“Sete de Setembro” podem ter contribuido para a construgédo de determinadas visibilidades
em torno de Bolsonaro e seus apoiadores. Percebemos a utilizagao do humor e da ironia como
estratégias de composicdo e 0 acesso a memdrias e temporalidades anteriores ao contexto de
circulacdo das imagens como fontes. Tais usos revelam as intencionalidades do coletivo Design
Ativista na constituicdo de visibilidades em torno desses sujeitos atrelando-as a um discurso
antidemocratico, de ineficacia governamental e motivo de satirizagdo de sua estética e imagem

politica e pessoal.

Os resultados apresentados fazem parte do processo de desenvolvimento da pesquisa que visa
investigar regimes de visibilidade nas séries de imagens pertencentes a campanha “Circuito
Elei¢des 2022” do coletivo Design Ativista, durante as elei¢oes presidenciais de 2022. Por estar
em fase de realizacdo, compreendemos que os resultados expostos neste artigo constituem um
amadurecimento da pesquisa, necessitando serem revistos a partir do seu avango. A abordagem
metodoldgica elaborada e apresentada aqui constitui-se como uma forma de acessar informagdes
que possibilitem uma analise aprofundada dos documentos abordados na pesquisa. Nesse sentido,
ao ser utilizada em outros contextos e com outros materiais, a mesma pode ser tensionada e

repensada para atender a outras necessidades.

Ademais, em relacdo as limitagdes do presente artigo, destacamos que os materiais analisados
tiveram elementos especificos analisados, como as unidades de “contexto” e “indicacdo de
conteudo” do briefing por exemplo, 0 que, num exame mais minucioso de tais documentos abre-se
para outras possibilidades interpretativas. Ressaltamos também que, por se tratar de umrecorte,
nem todas as producdes da convocatdria “Sete de Setembro” puderam ser abordadas, o que abre
caminhos para outras analises. Por fim, entendemos que, entre as contribui¢cées da pesquisa,
estdo proficuas colaboragdes para a historiografia recente do design grafico no contexto nacional,

além do estudo do uso do design em contextos politicos de movimentos sociais.
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Grounded Theory: colaboracao na gestao do
design no contexto das exportacoes
Grounded Theory: collaboration in design management in

the context of exports

Ana Leocadia de Souza Brum
Aguinaldo dos Santos
Luis Carlos Paschoarelli

Resumo: A aplica¢do da Colaboracdo na Gestao do
Design, particularmente no complexo contexto de projetos
voltados as Exportacoes, demanda atividades especificas
do gestor do design, resultando em mais estimulo para
o desenvolvimento de projetos. O presente estudo retine
informacoes sobre as percepgoes de especialistas com
experiéncia em projetos de design para o mercado
internacional. A abordagem metodoldgica utilizando
uma légica indutiva a partir da Grounded Theory se deu
apos analise da literatura sobre o estado da arte dos temas:
Gestao do Design, Colaboragao e Exportagoes. O resultado
da pesquisa apresenta a perspectiva de profissionais
acerca darelacdo entre a colaboracdo, a gestdo do design
e o design para exportacao, especificamente a partir da
experiéncia num programa governamental de incentivo

ao uso do design para as exportacoes.

Palavras-chave: gestdo do design; colaboracao;

exportacao.
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Abstract: The application of Collaboration in Design
Management, particularly in the complex context of
projects aimed at exports, demands specific activities from
the design manager, resulting in greater stimulus for the
development of projects. This study gathers information on
the perceptions of experts with experience in design projects
for the international market. The methodological approach
using an inductive logic based on Grounded Theory was
carried out after analyzing the literature on the state of the
art on the topics: Design Management, Collaboration and
Exports. The result of the research presents the perspective
of professionals on the relationship between collaboration,
design management and design for export, specifically based
on the experience in a government program to encourage the

use of design for exports.

Keywords: design management; collaboration; export.
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1 Introducao

Exportar consiste na acado e efeito da venda de mercadorias para outro pais. As exportagoes
fazem parte da estratégia economica de muitos paises, pois contribuem com: a geracdo de renda
utilizada para investimentos em infraestrutura, saide, educagdo e outros setores; o aumento
do Produto Interno Bruto (PIB) denotando que a economia esta produzindo e vendendo mais
bens e servicos; a geracao e ampliacao de empregos tanto na producao quanto na distribuicao
de produtos; a diversificacdo da economia tornando o pais menos dependente de um tnico
produto ou mercado; 0 acesso a novas tecnologias aumentando a eficiéncia e a produtividade das
empresas; 0 aumento da competitividade onde as empresas precisam se adaptar as exigéncias
do mercado internacional para competir com empresas estrangeiras; e por fim, o fortalecimento
da balanca comercial proporcionando um equilibrio e reduzindo a dependéncia de importagdes
e aumentando as reservas em moeda estrangeira (Brasil, 2020). A competitividade tem no
superavit de sua balanca comercial uma de suas principais métricas. Alcancar este superavit
depende centralmente do valor agregado dos produtos e servigos produzidos no pais, sendo o
Design um dos instrumentos para se ampliar este valor. O Design é a capacidade de consolidar
o know-how e gerar valor como estratégia global de produtos e de marcas (Mozota et al., 2011).
Conforme Martins e Merino (2011, p.12) “o ... mercado mundial tem evidenciado, cada vez mais,

anecessidade do emprego do design”.

Segundo dados da Confederagdo Nacional da inddstria (CNI, 2021) as exportagdes brasileiras
cresceram 36% no primeiro semestre, contribuindo positivamente para a recupera¢ao da economia
no momento de retomada pos pandemia da COVID-19. No entanto, mesmo estando entre as 10
maiores economias globais (IMF, 2024), o Brasil ocupa a 252 posicdo no ranking dos exportadores
mundiais de bens onde perdeu cinco posi¢des nos ultimos 10 anos segundo a Organizagéo
Mundial do Comércio (OMC, 2024). A exportacdo de bens traz muitos beneficios para quem a
pratica, pois incentiva a produgdo em escala, a busca por conhecimento e também impulsiona o
aproveitamento de ganhos por meio da especializacao nas etapas das cadeias globais de valor.
Ainda neste segmento, as exportacoes beneficiam a economia local gerando impacto positivo
nos empregos, na melhoria da renda dos trabalhadores e também na geracdo de tributos.

Nao se pode deixar de relacionar as exporta¢des com a competitividade. Desde meados da década
de 1990, Ferraz et al. (1995, p.14) afirmam que a economia mundial, baseada em uma condicdo
de globalizacdo, impdem que hajam perdas de competitividade das empresas locais, decorrendo
na perda de condi¢Ges de sobrevivéncia, impactando negativamente nos parques industriais e
na eliminacao de postos de trabalho. Por outro lado, conquistar novos mercados decorre de uma

maior competitividade, aumento da produgéo e do numero de empregos.

Nota-se, no entanto, que a competitividade quando tratada no &mbito internacional, nem
sempre explicita o uso do design como estratégia. Salerno e Daher (2006) argumentam que esta
transformacao deve ocorrer através de uma estrutura pela inovagao, aumentando a intensidade
tecnolodgica dos produtos, através de certificagoes, registro de marcas e, muito importante, através
da intensa aplicacdo do Design como elemento de diferenciacao. Estimular as exportacoes
favorece, portanto, o aumento da competitividade das empresas e do proprio mercado interno.
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As oportunidades de negdcios associadas as exportacdes demandam das empresas brasileiras a
busca constante pela maior competitividade e maior efetividade das varias fun¢des organizacionais,

como a Gestao do Design.

Segundo Best (2012), o termo Gestao do Design refere-se ao gerenciamento bem-sucedido de
pessoas, processos e procedimentos que estdo por tras da criacdo dos produtos, servigos, sistemas,
ambientes e experiéncias. Neste contexto, a Colaboragdo é pratica que precisa ser estimulada.
A melhor compreensao sobre o potencial da colaboragdo no design pode culminar no alcance
de solugdes mais eficientes (Heemann et al., 2010), além de processos de desenvolvimento de
produto mais eficazes. Note-se que, considerando a profundidade e a polissemia que permeiam
a colaboracdo, estes potenciais impactos néo estdo limitados a somente a area de atuacgao dos

designers ou outros profissionais que trabalham em grupos.

Quando ha o incentivo a Colaboragdo na Gestdo do Design, considera-se haver mais trocas de
ideias em busca de solucdes, ocasionando melhores resultados de Design. Portanto a Colaboracgdo
¢ um ativo do planejamento, na definicdo de métricas e na execu¢do ordenada (Heemann; Lima;
Corréa, 2008). A colaboracdo no processo de Gestdo do Design é relevante tanto entre equipes
de design quanto no processo mais amplo envolvendo outros participantes do processo. Seja no
empenho individual (Ferreira, 2004) ou no envolvimento de mais pessoas que contribuem com o
desenvolvimento de projetos, a Colaboracdo aumenta a chance de um projeto ser bem-sucedido

(Scariot; Heemann; Padovani, 2012).

0 presente tem como objetivo o desenvolvimento de métodos, ferramentas, conceitos e principios
para o entendimento da colaboragdo na gestdao do design em projetos para exportacao. Este
trabalho, portanto, refere-se a caracterizacao da praxis da percep¢éo da Colabora¢io e da Gestéo
do Design em contextos de realizacdo de programas publicos de incentivos da aplica¢do do Design
para Exportacéo. A analise critica da praxis em situacgdo real e sua concomitante reflexdo com
base no estado da arte, busca compreender o tema sob a perspectiva daqueles que convivem com

o ele e a0 mesmo tempo que tenciona buscar proposicoes para aperfeicoamento desta pratica.

Para incentivar as exportagoes, o governo brasileiro implementou o Programa Design Export
(2012 a 2023) iniciativa da APEX-BRASIL — Agéncia Brasileira de Promocao de Exportacdes
e Investimentos e coordenado pelo Centro Brasil Design (CBD). Esta iniciativa é de carater
nacional de apoio as exportac¢oes por meio da insercdo do design no modus operandi de empresas
brasileiras. Ao longo de quatro edicoes, decorridos 11 anos, o programa oportunizou que mais
de 400 empresas brasileiras, com suas mais variadas vocagoes, localizagoes, portes e estruturas,
contratassem escritdorios de design para tangibilizar a inovagdo em seus processos, produtos ou
embalagens com foco em mercados internacionais. Destaca-se a América Latina com 34% das
intencdes de exportacdo, seguidos de 25% das empresas construindo estratégias para exportar
para a Europa. Também ressalta-se o fato de que mais de 60% das empresas participantes no
programa nunca havia utilizado design de forma estruturada, com contratacao de profissionais
em seu quadro de funcionarios ou ainda terceirizando esta atividade com prestadores de servico.
As empresas atuam em mais de 24 setores econémicos, com destaque para o setor do agronegacio
aqui compreendido pelas empresas de alimentos e bebidas com 19,9% da participacao, seguido
do setor moveleiro e de maquinas e equipamentos com 12,4% das empresas. Localizadas nas

cincoregides brasileiras, as empresas apresentam diversidade em relagdo aos portes, com dados
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surpreendentes dos 66% de empresas de micro e pequeno porte, evidenciando a demanda por

design para tornar esses negocios mais competitivos no mercado internacional.

Portanto, a fonte de dados do presente estudo tem como origem o Programa Design Export, e 0s
dados sdo de fontes secundarias, sendo disponibilizados pelo CBD. Estes dados secundéarios foram
organizados em uma base de dados, sendo que cada fragmento/unidade de dado/informacéo

primaria foi devidamente codificada.
2 Método

0 método de pesquisa adotado neste estudo é fundamentalmente de natureza descritiva, tendo
sido adotada a abordagem da Grounded Theory que é, fundamentalmente, um método “heuristico”
que utiliza uma logica indutiva. Seu foco principal sdo os aspectos comuns presentes no processo
de solucao de problemas no mundo real. Nesta abordagem, o processo de construgao teérica a
partir dos dados ocorre em ciclos iterativos que incluem a coleta, codificagao, analise comparativa,
formulacdo tedrica e, por fim, o planejamento de quais dados devem ser coletados no préximo
ciclo para que se possa continuar a avancar no desenvolvimento da teoria. O processo de coleta
de dados é, desta forma, determinado pela teoria emergente obtida pela analise comparativa das

informacdes e resultados.

A Grounded Theory busca desenvolver uma teoria fundamentada em dados que sdo sistematicamente
coletados e posteriormente analisados. Nesta abordagem metodologica, a teoria emerge durante
o0 processo de pesquisa e torna-se um produto da relagdo entre a analise e a coleta de dados
(Goulding, 2009). O método originariamente descrito por Glaser e Strauss é construido sob dois

conceitos: a comparagdo constante e a amostragem teorica.

De acordo com o primeiro conceito, os dados sdo coletados e analisados simultaneamente,
e, conforme o segundo, a decisdo sobre os proximos dados a serem coletados é determinada
pela teoria que esta sendo construida (Suddaby, 2006). Segundo Morse (2016), a Grounded
Theory possibilita a identificacao e a descricdao dos fenémenos, bem como a de seus principais
atributos. No entanto, ha diferentes perspectivas epistemoldgicas da Grounded Theory que levam
a entendimentos distintos em relagdo a sua concepcdo: interpretativistas, criticas e tradigdes

pos-modernas (Charmaz & Belgrave, 2012).

Para Charmaz (2009), nenhum pesquisador é neutro, ele interage com a realidade dos sujeitos,
pois a linguagem durante a codificacgdo atribui forma e significado as realidades observadas que
€ o caso do presente trabalho, onde os entendimentos advém da interpretacdo de pesquisadores

que interagiram com a realidade do Programa Design Export.

Ja os trabalhos cléassicos da teoria fundamentada desenvolvidos por Glaser e Strauss tratam a
descoberta da teoria como algo que surge dos dados, isolado do observador (Strauss & Corbin,
2008). A Grounded Theory objetivista situa-se na tradicao positivista e, portanto, considera os dados
como verdadeiros em si mesmos. Sob essa dtica, os dados ja existem no mundo: o pesquisador

somente os encontra e “descobre” a teoria a partir deles.
2.1 Unidade de analise

A unidade de analise do presente estudo sdo as “ac¢des de colaboragdo no processo de gestdo do

design em contextos de desenvolvimento de projetos para exportacdo”. Tal unidade foi observada
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a partir de dados da realidade observada e vivenciada pelos pesquisadores. Tais acoes foram
observadas em documentos e em entrevistas. Os dados utilizados para a realizacao desta busca
de saturacédo tedrica foram obtidos por meio de um ciclo de 3 entrevistas semiestruturadas.

2.2 Sistematizacao da base de dados

Para investigacdo do tema e, também, com o intuito de ampliar a validade interna dos dados,
buscou-se utilizar multiplas fontes de dados, o que permite realizar triangula¢es no processo
de analise. Estas multiplas fontes de dados estdo organizadas no presente estudo nas seguintes
categorias: a) Questionario; b) Audios (entrevistas); c) Imagens (ex: fotos, ilustracoes, renderings);
d) Documentos (ex: relatdrios, atas, memorandos, briefings); e f) Registros de Redes Sociais (ex:

postagens de texto e imagens comunicagdes em grupos de whatsapp).

Para uma melhor sistematiza¢do das informacoes, foi estabelecida uma nomenclatura permitindo
categorizagdo dos mesmos dados por meio de uma codificagdo onde é possivel identificar a categoria
do dado; o tipo de insumo; sua a ordem no processo de coleta classificatéria e o respectivo ano
em que ele foi produzido ou disponibilizado. Na légica utilizada, cada unidade de dados utilizou
a seguinte estrutura: categoria do dado + namero da sequéncia + fonte + ano. Por exemplo:
QUE_01_A_2023, significa que se trata de dado oriundo de Questionario, sendo o fragmento 01
provido pelo respondente “A” no ano de 2023.

A coleta de dados nestes ciclos corresponde a etapa de “imersdo” recomendada por Moustakas
(1990), que é quando o pesquisador efetivamente “vive” a questdo de pesquisa. A entrevista é
uma técnica de coleta de dados que permite um aprofundamento do que se esta abordando (Gray,
2012). Somaram-se 105 minutos de coletas, sendo convertidas em 155 segmentos ou fragmentos
de entrevista codificados.

2.3 Codificacdo de dados

Alinvestigacdo de heuristicas iniciou com a codifica¢do dos dados segundo padrdes estabelecidos
pelos proprios pesquisadores, ou seja, desenvolve-se um codigo aberto que emerge de forma
livre a partir dos dados. Um c6digo consiste na identificagdo de padrao subjacente aos dados
empiricos, possibilitando uma descri¢ao de forma abstrata e densa do fendmeno observado.
Busca-se a identificacdo de padrdes que possibilitem a formulacédo de cédigos que transcendam
a descri¢do detalhada do fen6meno, buscando nesta fase multiplas perspectivas. Novos dados
e fatos sdo cumulativamente integrados as codifica¢des formuladas anteriormente ou resultam

na formulagao de novos cédigos (Holton, 2008).

Strauss e Corbin (2008) corroboram com esta pratica quando se referem a codificagdo inicial
como uma microanalise, que inclui codificagdo aberta e axial. Ela envolve exame e interpretacdo
de dados, e inclui os dados, as interpretacoes dos observadores e a interacao que acontece
entre os dados e o pesquisador. Durante a codificacao aberta, os dados sao separados em partes
distintas, comparados em busca de similaridades e diferencas. Eventos considerados parecidos
sao agrupados sob conceitos abstratos, denominados “categorias”, ou seja, conceitos, derivados
dos dados, que representam os fenémenos que, posteriormente, serao desenvolvidos em termos
de propriedades e dimensdes. Propriedades sdo caracteristicas de uma categoria e dimensdes

representam a localiza¢do de uma propriedade ao longo de uma linha.
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Para Charmaz (2009), a codificacdo é composta de, pelo menos, duas fases: a codificagdo inicial
e acodificacdo focalizada. Na primeira, sao estudados os fragmentos dos dados por causa de sua
importancia analitica. E possivel utilizar codigos in vivo, ou seja, termos especificos usados pelos
participantes e que sdo conservados para manter os significados relativos as suas opinides e
atitudes (Charmaz, 2009). Na segunda, é selecionado o material que possa representar os codigos
iniciais mais vantajosos, que sdo testados em contraste com os dados mais amplos. Esses codigos

sdo mais direcionados, seletivos e conceituais (Charmaz, 2009).

Subsequentemente a codificacdo dos dados e fatos coletados na pesquisa de campo, é realizado
0 agrupamento com a categorizagdo dos cddigos, buscando o reconhecimento de temas, ou
seja, o agrupamento segundo temas mais genéricos mais recorrentes na amostra de dados que
condensam os significados. As categorias emergentes passam por um processo de constantes
comparacoes, tanto entre os dados e resultados do mesmo ciclo, como aqueles de ciclos anteriores.
Busca-se padrGes recorrentes e estes padroes sao entao comparados com novos dados e fatos
que podem tanto contribuir na consolidagdo de um postulado tedrico, como suscitar novas
hipéteses e proposicdo de novos conceitos a serem investigadas no proximo ciclo de abstragdo/
validacdo. Finalmente, conceitos sdo comparados com conceitos de forma a identificar eventuais
sobreposicoes e contradicdes bem como a relacdo entre os conceitos (modelo), confirmando ou
ndo as hipéteses formuladas, e possibilitando a consolida¢éo da teoria almejada (Holton, 2008).

0 foco do pesquisador nesta fase € a identificagdo de zonas de saturacdo tedrica.
3 Resultados e discussoes

Os resultados do presente estudo apontam quatro escopos de analise: Visdo Geral; Colaboracdo

na Gestao do Design; Gestdo do Design; e Design para Exportacao.
3.1 Visao geral

Abase de dados da amostra foi composta por 155 fragmentos, envolvendo 3 respondentes. O critério
para compor o perfil dos respondentes deveria estar de acordo com as seguintes caracteristicas: a)
necessariamente ter tido experiéncia em Gestao do Design; b) ter vivenciado o desenvolvimento
de projetos para Exportacao; c) ter sido parte integrante de um processo de Colaboracao, e d)
possuir conexao com o Programa Design Export, por meio do trabalho de consultor na instituicao

executora em alguma das edi¢oes do referido programa.

Em relacgdo a confiabilidade, os dados primarios sdo comumente criados por cientistas e podem
ser publicados, enquanto os secundarios aparecem da interpretacdo dos dados primarios, ou
também podem ser coletados pelo governo e organizacdes. Nesta etapa os dados primarios foram
coletados diretamente pelos pesquisadores a partir do método de entrevista com pessoas que

preencheram os critérios de sele¢do apresentados anteriormente.

Os fragmentos coletados vieram de distintas fontes de dados, a saber: a) Questionario; b) Audios
(entrevistas); c) Imagens (ex: fotos, ilustragdes, renderings); d) Documentos (ex: relatorios,
atas, memorandos, briefings); e f) Registros de Redes Sociais (ex: postagens de texto e imagens

comunicagoes em grupos de whatsapp).

Estes dados foram sistematizados, organizados de forma ordinal em uma planilha excel sem a

utilizacdo de software especifico de organizac¢do de dados. Foram entdo adotados os seguintes
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temas de agrupamento: colaboracao, gestdo do design e design para exportacao. Dentro de cada
um dos temas foi feita a classificacio dos c4digos, sendo que o tema “COLABORACAQ NA GESTAO
DO DESIGN” teve 39 trechos codificados, “GESTAO DO DESIGN” teve 52 trechos, e “DESIGN
PARA EXPORTACAOQ” teve 64 trechos codificados. Uma analise resumida da categorizacao dos

codigos e suas principais questdes abordadas, dentro de cada um dos temas, € feita a seguir.
3.2 Colaboracao na gestdo do design

Dentro do agrupamento Colaboracao na Gestao do Design o item mais proeminente foi o
“Aprimoramento do trabalho” (com 23,7% ou 9 das 38 codificacdes na categoria). Neste sentido,
é necessaria a busca por novas formas de se aprimorar o trabalho de design e do designer e
a Colaboracdo é uma destas estratégias (Heemann et. al.; 2008). A pratica da Colaboracédo
depende de uma organizacdo formal para ser efetiva (Pimentel e Fucks; 2012) pois muitas vezes
acontecem de forma espontanea e podem deixar de alcancar os objetivos. Isto também reforca
a necessidade de um processo mais organizado, como citado também pelos entrevistados (com
18,4% ou 7 das codificagGes na categoria) com afirmativas como “é preciso equalizar expectativas
e identificar pontos de controle para possibilidades de ajustes”. O Grafico 1 permite visualizar as
principais formas de Colaboracdo apontadas na pesquisa e a porcentagem que elas aparecem.
Estdo agrupadas em 8 subtemas: a) complementariedade de ideias; b) interacdes interpessoais; c)
melhores resultados; d) contribuicdo ativa; e) entendimento compartilhado; f) criacdo conjunta;

g) organizacao formal e h) aprimoramento do trabalho.

A criacao conjunta foi outra importante constatacao do trabalho colaborativo na gestao do design
apontada na pesquisa (com 18,4% ou 7 das codifica¢des na categoria). Segundo Hargrove (1998),
a colaboracdo é o ato de criagdo conjunta ou descobrimento e pode ser identificado a partir de
relatos como “foi importante o momento de compartilhar conhecimentos para que as equipes
se integrassem e pudessem colaborar para o mesmo objetivo”. O entendimento compartilhado
também pontuado como uma categoria de codigo em colaboracdo (com 13,1% ou 5 das codificagdes

na categoria), complementa esta questdo, na medida em que os esforcos precisam estar em
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sinergia. Além disso, o ato de colaborar traz duas importantes vertentes como consequéncia:
a contribuicdo ativa e os melhores resultados apareceram equilibrados nas entrevistas. Ambos
(com 7,9% ou 3 das codificagdes na categoria), fazem parte da intenc¢ao de que a colaboragdo na

gestao do design pode ser melhor implementada.

Por fim, aidentificacdo de dois ativos: a complementariedade de ideias e as interagdes interpessoais
(com 5,3,1% ou 2 das codifica¢des na categoria), em menor escala de participacdo mas também
importantes para o processo colaborativo se mostram eficientes. Além disso, a pesquisa salientou
como a colaboragao se faz presente no processo de desenvolvimento de forma intuitiva pois muitos
atores fazem parte desta jornada. E necessario identificar no gestor de design as competéncias
de colaboracao para que este processo de desenvolvimento se torne mais eficaz.

3.3 Gestao do Design

Durante o trabalho de desenvolvimento, a Gestao do Design demonstra algumas énfases que se
tornam visiveis neste processo de obtencao de dados. A competitividade (com 27% ou 14 das
codificacdes da categoria) é uma destas énfases que se destacam e que contribuem de forma
estratégica aliando componentes como criatividade no processo de desenvolvimento (Wolf,
2010). O Grafico 2 apresenta as principais énfases da Gestdo do Design apontadas na pesquisa:

a) comunicacdo; b) mercado; c¢) fatores humanos; d) resultados e; €) competitividade.

Reforcando os objetivos dos negécios, a busca por resultado também aparece de forma expressiva
(com 25% ou 13 das codifica¢des na categoria), vistas em trechos como “quando se elencam e se
priorizam os projetos e demandas os prazos sao cumpridos” e “os resultados financeiros aparecem
concomitantemente as melhorias na empresa”, com esses dados é possivel identificar aimportancia
de se entender bem os objetivos a serem alcancados. Foram apontados itens que remetem aos
fatores humanos (com 23% ou 12 das codificacdes na categoria) onde o envolvimento entre
departamentos das empresas, as agoes multidisciplinares e a integracdo (Quarante; 2001) somam-
se ao desempenho das equipes (Best; 2006) e as necessidades do consumidor (Cooper e Press;
2000). 0 mercado (com 13,5% das codificacdes na categoria) demonstra que ainda é necessaria a
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busca pelas oportunidades para que a empresa alcance a competitividade internacional (Baxter;
1998). A comunicacgao (com 11,5% das codificagOes na categoria) requer maior atencao nas trocas
e compreensdes internas para que o processo de desenvolvimento seja mais agil.

3.4 Design para Exportacdo

De acordo com a pesquisa, novas atividades estdo sendo demandadas por conta do processo
de desenvolvimento de projetos para exportacdo atrelados a gestdo. O Grafico 3 apresenta as
principais atividades para o Design para Exportacdo apontadas na pesquisa: a) integracéo de areas
da empresa; b) potencializagao da eficiéncia da empresa; c) campos de atuagéo e posicionamento;
d) estabelecimento de metas; e e) diagnostico e benchmark internacional. Dentre as atividades
mencionadas, aquela que mais se destaca é a elaboracdo de diagnostico da empresa e o benchmark
internacional (com 36% ou 23 das 64 codifica¢des na categoria). Aparecem relatos como: “a
empresa tem dificuldade em conhecer o mercado alvo e seus concorrentes diretos no exterior”.
Outra atividade importante que foi destacada é o estabelecimento de metas para alcancar a
vantagem competitiva internacional (23,4% ou 15 das codificac6es). Conhecer e estipular os
campos de atuagdo com o recorte especifico para que o posicionamento da empresa seja efetivo
foi outra atividade apontada (21,8% ou 14 das codificagoes).

A potencializagdo da eficiéncia da empresa que atinge a sua estratégia foi uma atividade relevante
apontada (com 10,9% ou 7 das codificagGes) que se fortalece com o trecho “é preciso ter velocidade
de desenvolvimento e atualizacao de processos com a ajuda da equipe comercial”. A integracdo
das areas da empresa (com 7,8% ou 5 das codificagdes) se mostra uma atividade complementar
e também relevante uma vez que é esta acdo que pode acelerar a busca por oportunidades

internacionais vindas de feedbacks da equipe comercial ou outros fornecedores.
3.5 Sintese das Discussdes

0 desenvolvimento de produtos, servigos, ambientes e comunicag¢des que podem ser usados além
das fronteiras culturais apresentam um conjunto complexo de problemas para as empresas. Muitos

pesquisadores enfatizaram em outros trabalhos o papel critico e a responsabilidade que o design
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carrega na criacdo de uma transferéncia perfeita entre as esferas de produgao e uso (McCracken,

1988), ou 0 impacto do design no sucesso organizacional em mercados globais (Lorenz, 1986).

Apesar do amplo reconhecimento do design como fator critico para o sucesso nos negocios
internacionais, no campo do design, poucas pesquisas foram feitas para entender melhor a questao
do planejamento de produtos para mercados globais. Uma questdo importante é o problema de
lidar com adaptac@o versus padronizacdo de produtos. Pesquisas de praticas de corporagdes
globais e multinacionais mostram que, quando medidas proativas sao tomadas, alguns drivers
de adaptacao relacionados as condicdes da industria (Porter, 1986; Bartlett e Ghoshal, 1998),
regulamentos e padrGes governamentais (Hill e Still, 1984), e a natureza do produto (Kim e
Mauborgne, 1987) sao melhor compreendidos e mais facilmente aplicados. No entanto, embora
amplamente reconhecidos (Douglas e Wind, 1987; Jain, 1989), os requisitos de adaptacao do
produto relacionados ao usuario ndo tém sido uma prioridade para a pesquisa de design. Pelo
contrario, alguns até classificaram as modificacGes para melhor satisfazer as necessidades do

usuario como sendo discricionarias (Hill e Still, 1984).

No presente estudo ficaram evidentes os desafios que a Grounded Theory impde aos pesquisadores
uma vez que ela se mostra em constante evolucao (Morse, 2016). Para Strauss & Corbin (2008)
mesmo que os procedimentos propostos pela Grounded Theory ajudem a garantir certa padronizacao
e também rigor para o processo, eles ndo foram criados para serem seguidos de forma dogmatica
e autoritaria. Com isso, a flexibilidade concedida, permite que a metodologia néo seja sempre
executada da mesma maneira. Permitindo que a cada vez que seja utilizada, seu uso se diferencie

pelos pesquisadores que a utilizam com restricdo ou ndo de estratégia (Morse, 2016).
Consideracoes Finais

O presente estudo apresenta a perspectiva de profissionais acerca da relagao entre a colaboragao, a
gestdo do design e o design para exportacdo, especificamente a partir da experiéncia no Programa
Design Export. Durante a pesquisa foram categorizados e agrupados em temas amplos que
condensam os significados. Os temas amplos adotados foram: Colaboracao na Gestao do Design,
Gestdo do Design e Design para Exportacdo. Dentro de cada um deles foi feita a categorizacao
de cddigos, demonstrando a relevédncia destes aspectos. Destaca-se “Design para Exportagédo”
neste contexto, com o maior nimero de citagdes a respeito, sendo 64 de um universo de 153.
Desta maneira, ficaram evidentes os macro assuntos que provavelmente permeiam os principais
anseios e expectativas na pratica dos entrevistados quanto a possibilidade da colaboragdo pactuar
com a gestao do design nos projetos para exportacdo. Espera-se que estes temas apontados pela
pesquisa também permitam uma reflexdo quanto a caminhos a serem explorados para as boas

praticas de design para exportacao.

A pesquisa também apontou que a competitividade é um fio condutor deste processo de
desenvolvimento e estd sempre almejada pelas empresas. Revela, entretanto, que um
aspecto importante que se busca promovendo a colaboracéo é o aprimoramento do trabalho e

consequentemente melhores resultados.

Outro fator apresentado pela pesquisa é que o trabalho do design colaborativo pode auxiliar
em questoes relacionadas a heterogeneidade cultural de mercados estrangeiros Além disso, em

grandes ambientes corporativos, o design colaborativo ocorre com muita frequéncia em equipes
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culturalmente heterogéneas, o que pode levar a novas perspectivas sobre o problema, novas

oportunidade de inovagdo mas, também, novos desafios em relagdo a propria colabora¢do mutua.

Diante deste contexto, sobressaem as principais tematicas para estudos futuros: (1) arelevancia
da conexao entre o processo de Gestdo do Design e as praticas de desenvolvimento de projetos
para Exportacdo; e (2) a relevancia da Colaboragdo entre empresas e escritérios de design no

processo de Gestao do Design no desenvolvimento de projetos para Exportacao.
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