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Resumo:

Objetiva-se discutir a mercantilizacdo da educagdo superior brasileira,
em contexto neoconservador e ultraneoliberal, e suas implicagdes para
a formagao de assistentes sociais, especialmente, no ano de 2023. E uma
pesquisa exploratoria, qualitativa e de tipo documental. Para a coleta de
dados foram utilizadas bibliografias da area, documentos do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)
de 2023, e o Plano Nacional de Educa¢do (PNE) 2014-2024. Evidencia-
se que a crescente mercantilizacdo do ensino superior, calcada em
pressupostos neoconservadores e ultraneoliberais, traz repercussdes
para a formagdo em Servigo Social frente a retomada das vertentes
conservadoras da profissao.
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Abstract: This study aims to discuss the commodification of Brazilian
higher education, within a neoconservative and ultraneoliberal context,
and its implications for social work training, especially in 2023. This is
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an exploratory, qualitative, and documentary study. Data collection
included bibliographies in the field, documents from the Anisio
Teixeira National Institute of Educational Studies and Research (INEP)
from 2023, and the 2014-2024 National Education Plan (PNE). It is
evident that the growing commodification of higher education, based
on neoconservative and ultraneoliberal assumptions, has repercussions
for social work training in light of the resurgence of conservative trends
in the profession.

Keywords: commodification of education; professional training; social
work.

Introducio

Objetiva-se discutir a mercantilizagdo da educacdo superior brasileira, em contexto
neoconservador e ultraneoliberal, e suas implicagdes para a formacao de assistentes sociais,
especialmente no ano de 2023. E uma pesquisa exploratoria, de abordagem qualitativa e de tipo
documental (Minayo, 2004) que se utiliza do método materialista historico-dialético
objetivando uma leitura totalizante e multifacetada dos fendmenos presentes (Netto, 2015). Para
a coleta de dados utilizamos bibliografias da area e documentos do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) de 2023, bem como o Plano Nacional
de Educacdo (PNE) 2014-2024.

Inicialmente, foi realizada uma revisao de literatura e uma analise documental das
principais normativas que regulamentam a politica de educagdo superior, além de dados do
Censo da Educacdo Superior de 2023, com o propdsito de compreender o panorama atual dos
cursos, vagas ofertadas e matriculas em Servigo Social no Brasil (Brasil, 2023).

O artigo estd dividido em duas partes. A primeira apresenta uma contextualizacdo
histérica da politica de educagdo superior no Brasil, com destaque para a discussao sobre a
mercantilizacdo do ensino. Apos, abordamos particularidades da formagdo em Servigo Social,
e discutimos como a mercantilizacdo do ensino representa um confronto a direcdo critica

conquistada hegemonicamente pela categoria profissional.

Panorama da Politica de Educac¢io no Brasil
As politicas sociais emergem como forma de enfrentamento as expressdes da questao
social, impostas nas relagdes sociais inerentes ao modo de produgdo capitalista (lamamoto;

Carvalho, 2006). Portanto, como afirma Pereira (2011, p. 165) “ndo se deve esquecer que,
20

Revista Servigo Social em Debate, v. 8, n. 2, 2025, p. 19-35



NEOCONSERVADORISMO, ULTRANEOLIBERALISMO E MERCANTILIZAGAO
DA EDUCAGAO: REPERCUSSOES PARA O SERVIGO SOCIAL

mediante a politica social, ¢ que direitos sociais se concretizam e necessidades humanas (leia-
se sociais) sdo atendidas na perspectiva da cidadania ampliada”.

E valido destacar que as politicas sociais, dentre elas a politica de educagdo, ao se
configurarem como formas de materializacdo dos direitos sociais carregam um sentido
contraditério e de grande disputa, uma vez que ¢ afetada, de forma direta e indireta, pelos

interesses da classe dominante e as necessidades do capital

Por isso, tal politica jamais podera ser compreendida como um processo linear, de
conotacdo exclusivamente positiva ou negativa, ou a servico exclusivo desta ou
daquela classe. Na realidade, ela tem se mostrado simultaneamente positiva e negativa
e beneficiado interesses contrarios de acordo com a correlagdo de forcas prevalecente.
E isso que torna a politica social dialeticamente contraditoria. E é essa contradi¢io
que permite a classe trabalhadora e aos pobres em geral também utiliza-la a seu favor
(Pereira, 2011, p. 166).

Em relacdo ao desenvolvimento das politicas sociais, o Brasil se configura como um
pais que carrega peculiaridades advindas desde a sua formagdo historica colonial, onde
permaneceu como colonia portuguesa por trés séculos. Durante esse periodo, instaurou-se um
sistema de producdo agricola alicer¢ado no trabalho escravo africano e na concentragdo de
poder dos grandes proprietarios de terras. Assim, € possivel observar que o pais carrega uma
heranga econdmica e politica de dependéncia, alinhado ainda com um histérico de
desigualdades politicas, civis e sociais que influenciam, diretamente, na construcao de direitos
(Couto, 2010).

Mesmo apos a Independéncia do Brasil, em 1822, ¢ a formulagdo da primeira
Constituicao Federal em 1824 - baseada nos principios transcritos na Declaragdao dos Direitos
do Homem e do Cidaddo (1789) e nas ideias liberais - os direitos politicos e civis permaneceram
centralizados nas maos de uma pequena parcela da populagdo, composta por homens brancos
livres da elite brasileira. Sobre os direitos sociais, nota-se que 0s mesmos nao eram
reconhecidos constitucionalmente nessa época, ficando a mercé da caridade, atrelada,
principalmente, a Igreja Catdlica. Como consequéncia, evidencia-se hoje o viés filantropico
dado aos direitos sociais, pautado nos ideais de solidariedade que desresponsabiliza o Estado
na garantia do bem estar social (Couto, 2010).

Ao fazer um salto temporal para os anos de aprovagao das demais constitui¢des federais
do Brasil anteriores a atual nota-se um significativo impacto das politicas implantadas no
governo Vargas. As mesmas compreendiam direitos trabalhistas com o intuito de “organizar as

relagdes entre capital e trabalho” (Couto, 2010, p. 95) e evitar conflitos sociais entre as classes.
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Essa perspectiva de direitos vinculada aos interesses do capital, de formagdo e controle de
trabalhadores, estd presente nos textos constitucionais, com influéncia nos ideais nacionalistas
e desenvolvimentistas. Na area da educagdo, durante esse periodo, destacou-se a educagdo de
niveis basico e profissionalizante (Couto, 2010).

A ditadura militar brasileira, que perpetuou de 1964 a 1985, constituiu um periodo
arbitrario de restri¢des de direitos civis, politicos e sociais, “refor¢gando novamente o critério
do mérito, a politica centralizadora e autoritaria e expulsando da drbita do sistema de protegado
social a participagdo popular” (Couto, 2010, p. 136). Neste contexto, ndo se pode deixar de
destacar a influéncia dos movimentos sociais e das lutas que deram as bases para o fim da
ditadura militar e a constru¢do de uma nova Constitui¢do Federal (a de 1988), que se encontra
vigente até hoje.

Segundo Sguissardi (2008) em 1964, ano da ditadura civil-militar no Brasil, a cobertura
do sistema de educacdo superior era pequena, somando ao todo 142.386 matriculas, sendo
87.665 (61,6%) em instituicdes publicas e 54.721 (38,4%) em institui¢des privadas. Para o autor
foi na ditadura que “ocorreu de forma marcante o primeiro grande movimento de privatizagao
do sistema” (Sguissardi, 2008, p. 997), o que pode ser verificado através de dados: em 1974,
por exemplo, de um total de 937.593 matriculas no ensino superior brasileiro, 341.028 (36,4%)
foram nas instituicdes publicas e 596.565 (63,5%) nas privadas, dados bem diferentes dos
apresentados em 1964. Todavia, “ainda que as matriculas na educagdo superior, de forma geral,
estejam concentradas majoritariamente em cursos presenciais, a tendéncia ¢ de um crescimento
e ultrapassagem das matriculas EaD em relagdo as presenciais” (Pereira, Ferreira, Azevedo,
2025, p. 354) como o que ja estd acontecendo com o curso de Servico Social, conforme
discussdo adiante.

A Constituicdo Federal de 1988 ¢ marcada por diversos avancos na perspectiva dos
direitos, abrindo espaco para a institucionalizacdo das politicas sociais. Todavia, desde a sua
promulgacdo, a Constituicdo vem sofrendo ataques em seus aspectos progressistas ja que
nasceu em contexto neoliberal (Cislaghi, 2020). Segundo Cislaghi (2020, p. 9) “para as politicas
sociais, o idedrio neoliberal apresenta o trindmio privatizagdo, focalizacdo e descentralizagdo,
abrindo novos espagos de valorizag¢do do capital”.

Portanto, intensifica-se a valorizagdo do que ¢ privado nas diversas politicas sociais e
ressignifica-se o idedrio de caridade, ressaltando valores morais de solidariedade que

fundamentam a desresponsabiliza¢do do Estado (Cislaghi, 2020). Acrescenta-se, o que Behring
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(2003) apresenta como o processo de contrarreforma do Estado, que, compreende o desmonte
de conquistas constitucionais ja afirmadas anteriormente distanciando o Estado de suas
responsabilidades.

Embora a educagao seja reconhecida como um direito social na Constitui¢ao Federal de
1988 cabe destacar que o ensino superior ndo se configura como um direito universal, sendo
perpassado pela meritocracia®. Ou seja, embora seja ofertado em institui¢des de ensino publicas,
nao sdo todos que conseguem acessa-la, visto que, para ingressar em um curso publico de ensino
superior no Brasil ¢ necessario ser selecionado a partir do Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM).

As disputas por diferentes projetos societarios sao visiveis nos artigos constitucionais. As
influéncias neoliberais estdo presentes em artigos da Carta Magna de 1988, vide o artigo 209°
que ndo rompeu com o ensino privado ja existente no pais, embora naquela época em menor
quantidade.

A elei¢ao de Fernando Henrique Cardoso (FHC), em 1994, consolidou o neoliberalismo
no Brasil e, consequentemente, o processo de mercantilizacao da educagao superior. Houve a
privatizagdo de empresas estatais, sob o discurso de que a crise econdmica era fruto de gastos
excessivos do Estado com as politicas sociais. Diante disso, foi aprovado em 1995, o Plano
Diretor da Reforma do Aparelho do Estado, que “colocava os direitos sociais, como saude e
educagdo, como servigos nao exclusivos do Estado, explicitando o projeto neoliberal de
privatizagcdo” (Ribeiro; Ferraz, 2017, p. 501).

Na educacdo superior, os interesses neoliberais defendidos a partir desse periodo
contribuiram para tomada de diversas medidas, sendo importante ressaltar a promulgacdo da
Lei de Diretrizes e Bases de 1996 (LDB) que possibilitou a inclusdo de novas modalidades de
ensino como os cursos sequenciais e o ensino de graduacdo a distancia (EAD) (Ribeiro; Ferraz,
2017).

Acrescenta-se a 1sso, a criagdo em 1999 do Fundo de Financiamento Estudantil (FIES),
que se destina ao financiamento do ingresso de estudantes em instituigdes privadas de educagao

superior, o que corresponde a alocacdo direta de verbas publicas para o empresariado

4 A Constituido Federal de 1988 em seu artigo 208 dispde que: o dever do Estado com a educagio seré efetivado
mediante a garantia de: [...] V - acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criacdo artistica,
segundo a capacidade de cada um (Brasil, 1988, p. 42, grifo nosso).

S Art. 209. O ensino ¢ livre a iniciativa privada, atendidas as seguintes condigdes: I - cumprimento das normas
gerais da educagdo nacional; II - autorizacdo e avaliagdo de qualidade pelo Poder Publico (Brasil, 1988, p. 42).
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educacional, fundamentado no discurso da reducdo das desigualdades sociais e ampliagdo do
acesso educacional (Ribeiro; Ferraz, 2017).

Tais fatos evidenciam a influéncia neoliberal sob o intuito de atender as normativas
postas pelo Banco Mundial e a Organizacdo Mundial do Comércio, visando aumentar a
lucratividade e, consequentemente, promover a constante reprodug¢do do capital (Ribeiro;
Ferraz, 2017).

De acordo com Cislagui (2020) a eleicao dos governos petistas, iniciada com a vitoria
de Luiz Inacio Lula da Silva em 2002, ndo foi capaz de romper com a logica capitalista no
ambito da educagdo. Para a autora, neste periodo foi instaurado o neoliberalismo de cooptagao,
onde muitas agdes criadas em governas anteriores foram mantidas e novas medidas seguiram a
mesma légica privatista. Aqui, podemos citar a permanéncia do FIES, e a criagdo do PROUNI
em 2004, que preve bolsas de estudo, com dinheiro publico, em institui¢des privadas (Ribeiro;
Ferraz, 2017).

O governo da presidenta Dilma Rousseff, que se iniciou em 2011, também reafirma a
mercantilizacdo do ensino superior em alguns aspectos. Cabe aqui destacar a formulacdo do
Plano Nacional de Educagdo (PNE) 2014-2024° aprovado pela Lei n° 13.005/2014.

O PNE 2014-2024 possui 20 metas para a politica de educagdo brasileira. No que diz
respeito ao ensino superior, percebe-se a permanéncia das contradigdes e o incentivo ao setor
privado. Tal fato pode ser observado em alguns itens do Plano (principalmente nas estratégias
colocadas para a meta 12) que indicam como procedimentos: ampliar a oferta de vagas por meio
do sistema Universidade Aberta do Brasil; expandir o financiamento estudantil através do FIES;
“ampliar, no ambito do Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior — FIES [...]
e do Programa Universidade para Todos — PROUNI [...] os beneficios destinados a concessao
de financiamento a estudantes regularmente matriculados em cursos superiores presenciais ou
a distancia, com avaliagdo positiva” (Brasil, 2014, p. 33).

O avango privatista tornou-se mais profundo apds o impedimento da Presidente Dilma,
em 2016, cujo cendrio ja se mostrava neoconservador e a partir de entdo, ultraneoliberal. Michel
Temer assume a presidéncia e a Emenda Constitucional n® 95 (EC) ¢ aprovada prevendo o
congelamento por 20 anos do gasto publico destinado a direitos essenciais como satde e

educagdo. Além disso, este governo viabiliza a aprovacao da contrarreforma trabalhista e da

6 0 PNE 2014-2024 teve sua vigéncia prorrogada até 31 de dezembro de 2025, por meio da Lei n° 14.934, de 25
de julho de 2024 (Brasil, 2014).
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previdéncia social (Behring, 2023).

Barroco (2015) aponta que o neoconservadorismo ¢ uma reatualizagdo do
conservadorismo acrescido da incorporagao de principios econdomicos neoliberais € mantendo
tragos do conservadorismo que “reproduz um modo de ser fundado em valores historicamente
preservados pela tradi¢ao e pelos costumes - no caso brasileiro -, um modo de ser mantido pelas
nossas elites, com seu racismo, seu preconceito de classe, seu horror a0 comunismo” (Barroco,
2015, p. 624). Assim, o neoconservadorismo emerge com o ideario neoliberal — no caso
brasileiro, especialmente, a partir de 1990 - difundindo a ideologia de que a crise e as expressdes
da questdo social sdo resultados da desagregagdo moral, da desestrutura¢dao familiar e do ndo
respeito aos valores tradicionais. Criticam o Welfare State europeu e a expansao dos direitos
sociais ¢ apelam para a moralizacdo punitiva, o policiamento dos comportamentos € o
empobrecimento da critica.

O neoconservadorismo atualmente soma-se ao ultraneoliberalismo. Nas palavras de
Behring (2023, p. 17,18)

Tenho utilizado a caracteriza¢ao de ultraneoliberalismo para falar de nossa dindmica
interna mais recente, pos-golpe de 2016. Ela ¢ inteiramente coadunada ao ambiente
mundial do neoliberalismo (ou ultraliberalismo como apontam alguns autores), mas
mediada pelas nossas particularidades [...] Com o golpe de 2016 se instaura o que
chamamos de ultraneoliberalismo: o Novo Regime Fiscal - EC 95 e 93 (2016); a
contrarreforma trabalhista de 2017; a entrega do pré-sal; a contrarreforma da
previdéncia.

Este cenario de retrocessos em relacdo aos direitos sociais, mais especificamente no que
tange ao ensino superior, pode ser observado em estudo realizado por Ribeiro (2021) que
demonstra o processo de mercadorizagdo do ensino superior, € a sua tendéncia contemporanea
da oferta na modalidade a distancia (EAD). A autora sistematiza dados deste nivel de ensino de
1980 a 2018, sendo que, neste ultimo ano, das 8.450.755 matriculas em cursos superiores,
22,6% foram em instituigdes publicas presenciais; 53,1% em institui¢cdes privadas presenciais
e 24,3% no ensino a distancia, ou seja, a modalidade (EAD) ultrapassou o numero de matriculas
do formato presencial em relagdo as IES publicas.

O Brasil foi governado, entre 2019 e 2022, por Bolsonaro, candidato da extrema-direita.
Seu mandato ocorreu em periodo de eclosdo da pandemia de Covid-19, sob o ditame de
profunda austeridade fiscal (explicitando o ultraneoliberalismo), desfinanciamento das politicas
sociais, escoamento profundo dos recursos do fundo publico para a burguesia, negacionismo

cientifico e forte campanha de combate as universidades publicas (Behring, 2023; Barroco,
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2015). Neste contexto pandémico, segundo Pereira, Ferreira e Azevedo (2025) as matriculas
presenciais tiveram uma queda importante e, em contrapartida uma elevagdo das matriculas no

EAD. Passaremos a seguir, as discussoes sobre as particularidades do curso de Servigo Social.

Implicagdes da mercantilizacio para a formacao em Servico Social

O Servico Social, profissdo inserida na divisdo sociotécnica do trabalho, possui a
questdo social como objeto que fundamenta a especializacao de sua atuagao. A questdo social
pode ser compreendida como oriunda do modo de producdo capitalista, compondo um conjunto
de expressdes pautadas nas contradi¢des, antagonismos e desigualdades do processo de
produgdo material e reproducao das condigdes de vida (Iamamoto, Carvalho, 2006).

Com as mudangas proprias da sociabilidade capitalista observa-se a partir dos anos de
1960 a tentativa de reconfiguracdo da profissdo por meio do processo de renovacao (Netto,
2015). Neste contexto, Netto (2015) aponta o processo de disputa pela diregdo da atuacdo e
formagao profissional da categoria, em virtude da erosdo do Servigo Social tradicional que se
ancorava nos principios conservadores da moral catolica, pautados na benesse, filantropia e
caridade.

Dentre as diregdes propostas, a vertente de intencao de ruptura configura-se como a
direcdo que o Servigo Social hegemonicamente escolhe guiar-se. Opde-se a perspectiva
modernizadora e a reatualizagdo do conservadorismo, onde a primeira, possui um carater
estrutural-funcionalista, que tende a atribuir a atuacao e formacao do assistente social um viés
técnico e metodoldgico sob influéncia positivista norte-americana. Desta forma, segue a logica
da conformagdo e do ajustamento social em prol dos ditames da sociedade capitalista, sem
questionar a ordem imposta (Netto, 2015).

Segundo Netto (2015) a segunda vertente do processo de renovacdo refere-se a
reatualizag¢do do conservadorismo. Esta, ao negar a tradi¢do positivista e o pensamento critico-
dialético, recorre aos pressupostos fenomenoldgicos e retoma a heranga da profissao ancorada
em tracos individualizantes e da subjetividade. A atuacdo e a formacao profissional baseavam-
se em premissas psicossociais.

J& a terceira dire¢do, a inten¢do de ruptura, configura a dire¢cdo hegemonica atual da
profissdo. Esta, apesar das dificuldades para sua efetiva maturacdo, propde aproximar-se dos
pressupostos marxistas, objetivando uma leitura critica-dialética da realidade social e a

superacao do carater reformista e conservador das diregdes anteriores. Guia-se pela perspectiva
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de transformagao social, por meio de uma aproximagdo com as massas trabalhadoras, de modo
a defender seus interesses de classe e questionar as estruturas sociais (Netto, 2015).

Cabe destacar que a dinamica interna do Servigo Social sempre esteve imbricada por
um histérico de lutas para a consolidagdo de uma profissao critica € comprometida com a
emancipacdo humana. Dessa forma, ressalta-se a histdrica tentativa de distanciar-se dos
pressupostos morais e religiosos, bem como das perspectivas de conformagao com a exploragao
do modo de producao capitalista.

E neste sentido, que o campo da formacdo constitui-se como espaco fundamental de
analise, visto que ¢ neste ambiente que se constroi o perfil do profissional do Servigo Social.
Quando a educagdo nao ¢ compreendida como direito social, estando imersa na logica de
mercantilizagdo do ensino (situagao piorada em um contexto neoconservador e ultraneoliberal),
a formacao de qualidade e critica dos assistentes sociais ¢ colocada em xeque.

Assim, para o Servico Social a mercantilizagdo da educacdo contribui para a

reatualizagdo de vertentes conservadoras da profissdo. Barroco (2011, p. 215) aponta que:

As instituigdes de ensino, responsaveis pela transmissdo do conhecimento, tendem a
se adequar a logica do mercado, em empresas que vendem mercadorias: a forca de
trabalho de professores, superexplorados e desapropriados dos meios de seu trabalho
sem tempo para a pesquisa, para o estudo e para a constru¢ao do conhecimento como
totalidade. O produto final dessa precarizagdo em curso, nas instituicdes mercantis, €
0 empobrecimento material e espiritual da juventude, que, uma vez profissionalizada,
tem poucos recursos para realizar seus possiveis ideais, ja fragilizados pelas condi¢des
objetivas da sociabilidade burguesa.

Embora o processo de maturagdo do Servico Social tenha caminhado nas ultimas
décadas pela direcdo formativa critica e favoravel a classe trabalhadora, ela ainda encontra em
suas raizes premissas conservadoras que sdo reatualizadas a partir da precariedade na formagao,
fundamentadas nos pressupostos mercantis. Pereira (2009) destaca que os cursos de maior
interesse dos empresarios do ambito educacional sdo aqueles situados nas Ciéncias Humanas e
Sociais Aplicadas, tendo em vista que “ndo exigem grande investimento — como, por exemplo,
em laboratdrios e insumos tecnoldgicos — e possibilitam um lucrativo e rapido retorno” (Pereira,
2009, p. 273).

Pereira, Ferreira e Azevedo (2025) ao analisarem dados sobre os cursos de Servigo
Social, entre 2006 e 2022, notaram um grande crescimento dos cursos EAD que de 2019 para
2022 quase dobraram em termos de quantidade de cursos. Em 2019, havia 74 cursos de Servigo
Social EAD, em 2020 eram 96, em 2021 eram 118 e em 2022 somaram 138 cursos. Ja os cursos

presenciais privados diminuiram significativamente a partir de 2019, somando neste ano citado
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356 cursos, caindo para 316 em 2020, 295 em 2021 e 281 em 2022. J4 os cursos presenciais
publicos cresceram entre 2007 e 2012, sendo este movimento reflexo do REUNI, e, ap0ds esses
anos se mantiveram estaveis com 71 cursos em 2019 e 70 em 2020, 2021 e 2022.

E neste cenario, que sistematizamos nesta pesquisa os dados do twltimo Censo da
Educacao Superior. As informagdes demonstram que em 2023, na modalidade presencial, havia
317 cursos de Servigo Social no Brasil, sendo 72 em redes publicas de ensino (68 nas
universidades federais, estaduais e municipais; 03 em faculdades publicas municipais e, 01 em
institutos federais de educacdo, ciéncia e tecnologia e centros federais de educacdo e
tecnologia). Nas instituicdes privadas presenciais os cursos de Servico Social, em 2023,
somaram 245 (63 em universidades; 84 em centros universitarios e 98 em faculdades). Sobre a
formagdo em Servigo Social a distancia, o Censo de 2023 demonstra o total de 161 cursos de
graduacdo, distribuidos entre 01 curso em instituicdo publica municipal de nivel universitrio e
160 cursos em institui¢des privadas (divididos em 45 cursos em universidades; 86 em centros
universitarios ¢ 29 cursos em faculdades) (Brasil, 2023). Ou seja, os dados mostram a
continuidade da dire¢do apontada na pesquisa de Pereira, Ferreira ¢ Azevedo (2025):
estabilidade em relagdo ao numero de cursos na rede publica presencial, queda nos cursos
privados presenciais € uma elevagdo expressiva dos cursos de Servigo Social EAD (138 cursos

em 2022 e 161 em 2023) (Gréafico 1).

Cursos de Servigo Social
B Presencial M A distancia
400

300
200
100

Total Redes publicas de Redes privadas de
ensino ensino

N°® / Modalidade

Grafico 1 - Numero de cursos de Servigo Social em 2023.

Fonte: Elaboragao propria (2025) conforme Censo da Educag@o Superior (Brasil, 2023).

Sobre o quantitativo de vagas nos cursos de Servigo Social, Pereira, Ferreira e Azevedo
(2025) demonstram que houve uma queda nas vagas ofertadas em cursos presenciais entre 2019

e 2020, com leve retomada em 2021 e nova queda em 2022. No entanto, este ndo ¢ o quadro
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dos cursos EAD, onde o crescimento ¢ constante, com diminui¢do de vagas apenas em 2011,
mas, mesmo assim com maior nimero de vagas se comparado as presenciais. Sobre este dado,
ha de se ressaltar que desde 2007 (ano onde se tinha dados sobre os cursos de Servigo Social
EAD’) até 2022 (ultimo ano da pesquisa publicada pelas autoras), as vagas dos cursos de
Servico Social EAD sempre foram maiores em relacdo ao numero de vagas dos cursos
presenciais (publicos e privados). Todavia, os nimeros cresceram muito nos ultimos anos (em
2018, 148.379 vagas; em 2019, 173.856; em 2020, 199.745; em 2021, 226.527; em 2022,
246.489). Em 2021, as vagas ofertadas no formato presencial das IES publicas e privadas,
juntas, somaram 68.865 vagas e em 2022, 61.222.

Ao coletarmos dados da graduagdo em Servigo Social em 2023, verificamos que para a
modalidade presencial, totalizam-se 48.619 vagas ofertadas (6.658 nas redes publicas de ensino
- 6.374 em universidades federais, estaduais ¢ municipais; 209 em faculdades publicas
municipais e, 75 em institutos federais de educacao, ciéncia e tecnologia e centros federais de
educacdo e tecnologia). Em institui¢cdes privadas, na modalidade presencial, a oferta de vagas
nos cursos de Servigo Social em 2023 equivale ao total de 41.961 vagas (14.382 em instituigdes
universitarias; 14.898 em centros universitarios e 12.681 em faculdades) (Brasil, 2023) (Grafico
2). Depreende-se, portanto, um declinio ainda maior das vagas presenciais, que em 2022 eram
61.222 e em 2023 passaram para 48.619.

Ainda sobre o quantitativo de vagas oferecidas para os cursos de Servigo Social no ano
de 2023, cabe destacar a modalidade & distancia. Evidencia-se o total de 253.667 vagas
ofertadas nesta modalidade (um aumento expressivo em relacdo a 2022, como ja apontado),
distribuidas entre 250 vagas em instituigdes publicas municipais de nivel universitario e
253.417 vagas na modalidade a distancia em institui¢des privadas (136.977 em institui¢des

universitarias; 94.652 em centros universitarios e 21.788 vagas em faculdades) (Brasil, 2023).

70 primeiro curso de Servi¢o Social a distdncia foi aberto em 2006 (Pereira, Ferreira e Azevedo, 2025).

29

Revista Servigo Social em Debate, v. 8, n. 2, 2025, p. 19-35



NEOCONSERVADORISMO, ULTRANEOLIBERALISMO E MERCANTILIZAGAO
DA EDUCAGAO: REPERCUSSOES PARA O SERVIGO SOCIAL

VVagas nos Cursos de Servigo Social
B Presencial [ Adistancia
300.000

253.667 253.417
200.000
100.000 48619 41961
6.658 250
0 2
Total Redes publicas de Redes privadas de
ensino ensino

N° / Modalidade

Grafico 2 - Numero de vagas nos cursos de Servigos Social no ano de 2023.

Fonte: Elaboragao propria (2025) conforme Censo da Educagdo Superior (Brasil, 2023).

A comparacdo dos dados de 2023 demonstra que embora existam mais cursos
presenciais publicos e privados de Servigo Social (317 cursos presenciais e 161 a distancia), em
termos do quantitativo de vagas oferecidas observa-se a predominancia da modalidade a
distancia (253.667 vagas a distancia, sendo 253.417 no setor privado, ¢ 48.619 vagas
presenciais no setor publico e privado).

Sobre as matriculas, os cursos EAD excederam desde 2008 os cursos presenciais
publicos e privados, sendo que em 2022 as matriculas no EAD foram mais que o triplo dos
cursos presenciais, comprovando que a formag¢do em Servico Social tem se dado
majoritariamente no EAD. Em 2021 na modalidade a distancia, foram 103.907 matriculas e em
2022, 101.512. Ja no presencial (publico e privado), em 2021 houve 32.187 matriculas e em
2022, 28.830 (Pereira, Ferreira, Azevedo; 2025).

O Censo da Educagdo Superior de 2023 evidencia o total de 101.122 matriculas nos
cursos de Servico Social a distancia, sendo 26 matriculas em institui¢des publicas municipais a
nivel universitdrio e 101.096 matriculas em institui¢des privadas (sendo 60.577 em
universidades privadas, 36.413 em centros universitarios e 4.106 em faculdades) (Brasil, 2023)
(Grafico 3).

Um dado que chama ateng¢do, refere-se ao quantitativo de matriculas na modalidade
presencial. Se levarmos em consideracao institui¢des publicas e privadas presenciais, a maioria
das matriculas esté nas institui¢des publicas de ensino (17.563 na rede publica e 8.500 na rede
privada). Este dado acompanha o estudo realizado por Pereira, Ferreira, e Azevedo (2025), que
aponta que desde 2021 o numero de matriculas nas IES presenciais privadas apresenta-se menor

que das IES presenciais ptblicas. As 17.563 matriculas em IES presenciais referentes a 2023,
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estdo distribuidas em: 17.214 nas universidades federais, estaduais e municipais; 302 em
institutos federais de educacao, ciéncia e tecnologia e centros federais de educagao e tecnologia;
47 em faculdades publicas municipais. Em contrapartida, nas institui¢des privadas presenciais
as matriculas, em 2023, equivalem ao total de 8.500 (3.262 em universidades; 2.351 em centros

universitarios e 2.887 em faculdades) (Brasil, 2023) (Gréafico 3).

Matriculas nos Cursos de Servigo Social
B Presencial [ A distancia
125.000

101.122 101.096
100.000
75.000
50.000 26,063
25.000 ) 17.563 8500
26 )
0
Total Redes publicas de Redes privadas de
ensino ensino

N° / Modalidade

Grafico 3 - Nimero de matriculas nos cursos de Servigo Social no ano de 2023.
Fonte: Elaboragédo propria (2025) conforme Censo da Educagdo Superior (Brasil, 2023).

Embora na modalidade presencial as matriculas concentrem-se majoritariamente nas
redes publicas de ensino, ao se observar o total do nimero de matriculas € possivel perceber
que estas se encontram predominantemente na modalidade a distancia (101.122),
expressivamente na rede privada de ensino (101.096 matriculas) (Grafico 3).

Dada as problematicas que envolvem o ensino a distancia o Conselho Federal de Servigo
Social (CFESS) realizou diversos estudos sobre o tema. De acordo com o CFESS (2014) os
cursos de Servigo Social a distancia demonstram uma desqualificacdo do processo formativo,
expressas nas condi¢des inadequadas de realizagdo dos estagios, na falta de vivéncia académica,
ndo articulagdo com movimentos sociais € com o movimento estudantil, pouca interagdo entre
docentes e discentes, falta de oportunidades calcadas no ensino, pesquisa e extensao, além da

precariedade da estrutura fisica. Neste sentido, ha de se considerar que

Um/a profissional com muitas fragilidades formativas tende a aceitar, sem
questionamentos, demandas institucionais de manutencao da 16gica desigual presente
historicamente em nossa sociedade, sem dispor de instrumentos analiticos e
operacionais que somente uma formagdo densa possibilita. A formacao fragilizada,
como argumentamos diversas vezes, obviamente ndo ¢ uma prerrogativa somente do
EaD: também encontra-se na formagdo presencial. Contudo, como também ja
reiterado, o EaD possibilita, por meio da massificacdo do ensino e sua logica
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mercantil, adensar a precarizagcdo e fragilizacdo da formacdo, além de ampliar o
processo de desvalorizagdo profissional, visto que, para o mercado, profissionais
formados/as rapidamente ¢ com menor custo também tendem a custar, ao/a
empregador/a, um valor menor e, portanto, proporcionam maior lucratividade
(CFESS, 2014, p. 34, 35).

Assim, faz-se possivel evidenciar as implicagdes que a mercantilizagdo da educagdo
superior desempenha para o Servigo Social, ampliando cada vez mais a formagdo de
profissionais em institui¢des de interesses, sobretudo mercantis, distante da formacao critica e
comprometida com a classe trabalhadora em consonancia com o projeto de intengdo de ruptura.

Lima e Pereira (2009) apontam os impactos do ensino a distancia:

O impacto para a formagdo ¢ claro: ao invés de uma formagdo que prima pela
qualidade e a preocupagdo em formar profissionais com solida base teorico-
metodologica e capacidade ético-politica e técnico-operativa, a diregdo ¢ certificar (e
ndo formar) em larga escala, desqualificando a formagdo e o projeto de formacdo
profissional construido coletivamente na década de 1990 (Lima; Pereira, 2009, p. 45).

Fica evidente que esta situacao nao se descola de uma politica ofensiva macroestrutural
de forte viés ultraneoliberal que estimula “cursos mais curtos, menos densos, mais flexiveis,
autofinanciados, subordinados as demandas do mercado e do sistema produtivo destinados a
preparagdo de recursos humanos para o mercado” (Boschetti, 2016, p. 20, 21). Deste modo, em
contexto de desfinanciamento das politicas sociais, os servicos oferecidos pelo mercado e pagos
pelo trabalhador ja superexplorado, sao a tonica e o discurso neoconservador, em constante
ascensdo, espraia-se nos processos formativos encontrando na fragilizagdo tedrico-
metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa um terreno fértil para o seu fortalecimento.

Assim, os cursos de Servico Social na modalidade a distancia e os cursos presenciais de
carater aligeirados nao viabilizam a criticidade e, portanto refletem na qualidade da formacgao
dos assistentes sociais colocando em risco o projeto ético-politico resultante da perspectiva de
intencdo de ruptura ancorada na transformacdo social e defesa dos anseios das massas

trabalhadoras (Boschetti, 2016).

Consideracoes Finais

A discussao sobre a mercantilizagdo do ensino superior expressa pela modalidade a
distancia, como tendéncia contemporanea do ensino superior brasileiro, nos faz refletir sobre a
educagdo enquanto direito social. Neste sentido, ¢ importante destacar que as politicas sociais

encontram-se permeadas por processos contraditorios e de latentes disputas, tendo em vista que
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a efetiva garantia dos direitos sociais no cenario contemporaneo esbarra com os interesses da
classe dominante e as necessidades do capital.

E neste contexto, que se localiza a educagio superior brasileira, de modo que desde a
década de 1990, observa-se um processo de descaracterizagdo da luta em favor da educagdo
como um direito social, sob intuito de atender os organismos internacionais e alimentar a légica
neoliberal. A énfase tem sido a privatizac¢ao das politicas sociais e, sobretudo a transferéncia de
recursos publicos ao setor privado. Neste contexto, no Brasil, faz-se possivel localizar
programas como o FIES e PROUNI no ambito da mercantilizacdo do ensino superior.

Logo, evidencia-se que a politica de educagdo assume a roupagem de mercadoria,
impactando na formacao de qualidade de profissionais, dentre eles os assistentes sociais. Com
1sso, nota-se que a dindmica interna do Servico Social sempre esteve permeada por um historico
de lutas para a consolidagdo de uma profissao critica e comprometida com os anseios da classe
trabalhadora.

As matriculas nos cursos EAD de Servigo Social ultrapassaram os cursos presenciais
publicos e privados desde 2008, embora esses nimeros tenham sido triplicados em contexto
pandémico e pds-pandémico, como em 2023. Isso nos mostra que se tratava de um processo ja
em curso desde antes da pandemia, com o seu agravamento neste contexto. Ou seja, trata-se de
uma légica do capital em sua faceta neoconservadora e ultraneoliberal.

O Censo da Educagdo Superior de 2023 viabiliza a observacdao do panorama atual dos
cursos de graduacdo em Servigo Social no Brasil, evidenciando dados significativos em relagao
a modalidade a distancia, bem como a predominéncia de institui¢des privadas no quantitativo
de cursos e vagas oferecidas. Portanto, a mercantilizagdo da educacao superior reverbera na
formagdo em Servico Social por ancorar-se em instituigdes de cardter mercantil, com formagao
aligeirada, sem o tripé ensino, pesquisa e extensdo e diversas problematicas ja apontadas.

Sabemos que em cendrio neoconservador, o Servigo Social tem sido demandado para
exercer tarefas policialescas, como por exemplo, na remocao de pessoas em situagdo de rua e
usudrios de droga “para lugar nenhum” (Barroco, 2015, p. 633), ou, para instituicdes que
reproduzem a logica manicomial. Tem sido solicitado aos profissionais: quebra de sigilo;
entrega de prontudrios a justica, com detalhes sobre a vida dos usuarios; atendimentos para fins
de responsabilizagdo e culpabilizacdo das familias, dentre outros, o que nos reafirma a
importancia de uma formacdo com densidade critica, efetivamente pautada nas dimensodes

teorico-metodologica, ético-politica e técnico-operativa distantes das historicas vertentes
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conservadoras da profissdo e em consonancia com a dire¢do hegemonica do projeto de intengao
de ruptura. Assim, a perspectiva aqui defendida ancora-se nos pressupostos de Mészaros (2008)
frente a defesa da formacao de qualidade que extrapola a educagdo sob os ditames do capital,

em dire¢do a premissa de emancipa¢ao humana dos sujeitos sociais.
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