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Resumo

Objetiva-se apreender as condicdes de trabalho de assistentes sociais que
atuam nas prisdes do Rio de Janeiro. O artigo fundamentou-se em dois
procedimentos metodoldgicos: na producdo bibliogréfica; e em dados
secundarios, produzidos pelo Conselho Regional de Servico Social do Rio
de Janeiro, sobre as condices de trabalho de assistentes sociais nas prisdes.
Assim, apreendeu-se que as condicdes de trabalho de assistentes sociais nas
prisdes fluminense reforcam a subalternizagéo da profisséo e materializam
sofrimento no trabalho, com desgaste fisico e mental e individualizacéo e
soliddo no trabalho.
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ABSTRACT

The objective is to learn the working conditions of social workers who work
in prisons in Rio de Janeiro. The article was based on two methodological
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working conditions of social workers in Rio de Janeiro prisons reinforce the
subordination of the profession and materialize suffering at work, with
physical and mental strain and individualization and loneliness at work.

Keywords: Work conditions. Prisons. Social worker.

Introdugdo

Profissdo inserida na divisdo social e técnica do trabalho como uma especializacdo do
trabalho coletivo, no &mbito da reproducéo das relagdes sociais IAMAMOTO e CARVALHO,
2006), o Servigo Social, no Rio de Janeiro, tem as prisdes fluminense como I6cus de atuacéo
profissional desde a década de 1950 (FORTI, 2008).

Este espaco ocupacional é historicamente marcado pela coercao estatal, pelo requinte
autoritario (PEREIRA, 2013) e pelo exercicio disciplinador sobre a superpopulacéo relativa2
ali encarcerada (BARATTA, 2016). Tem sido, igualmente, marca das prisoes a elevada taxa de
ocupacdo3, a precariedade das instalacdes e a insalubridade, assim como a alta prevaléncia de
HIV, Sifilis, Hepatite e Tuberculose (MINISTERIO DA JUSTICA, 2014; 2017).

Ao situar o l6cus de trabalho no interior de uma instituicdo socialmente construida para
violentar e violar direitos e encarcerar uma determinada fracdo da classe trabalhadora, suscita-
se, dentre multiplas questdes, a necessidade de se apreender sob quais condi¢cdes de trabalho
0s assistentes sociais atuam nas prisdes do Rio de Janeiro.

Este estudo apresenta, assim, relevancia social. Na realidade brasileira, prevalece a

cultura da emergéncia (AMARAL, 2016). Trata-se de retomar determinados assuntos ou pautas

2 A constante metamorfose que perpassa a producdo capitalista e suas implicagdes na composicdo organica do
capital infere, segundo Marx (1996, p. 260), uma alteracdo na proporcdo entre o capital constante e o capital
variavel. Originariamente, a proporcéo era 1:1, mas ao crescer o capital altera-se, por exemplo, para 3:4 de capital
constante e 1:4 de capital varidvel. Esta for¢ca de trabalho expulsa do processo de produgdo conformara a
superpopulacdo relativa ou o exército industrial da reserva.
3 A taxa de ocupacdo é a razdo entre a quantidade de vagas e a quantidade de presos. Em 2014, segundo 0
Ministério da Justica (2014), a taxa de ocupagao era de 169%. Um déficit de 231.062 vagas.
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frente ao contexto de agudizacdo critica de determinado fendmeno social. Insere-se, nesta
cultura, as prisdes, cuja recordacdo no imaginario social é retomada frente a casos extremos,
tais como motins, rebelides e homicidios que ganhem notoriedade midiatica. Entre as
recordacdes regulares, estdo o clamor penal pelo encarceramento em massa, independente das
taxas de ocupacéo, das condigdes ambientais e da inexisténcia ou escassez de programas que
reduzam efetivamente a reincidéncia, isto €, independente das condi¢des de execucao penal.

Se por um lado negligencia-se, propositadamente, as condi¢des de encarceramento, por
outro, ignora-se as condicdes de trabalho e a saude dos que ali trabalham. Para mérito de
exemplo, em relacdo as condicBes de trabalho e o vinculo empregaticio do Servi¢o Social,
segundo o Ministério da Justica (2014), um terco dos trabalhadores do sistema prisional
brasileiro ndo eram agentes efetivos do quadro de funcionarios (comissionado, terceirizado ou
temporario); os assistentes sociais representavam 1,41% do total de trabalhadores do sistema;
quase a metade (45,5%) dos assistentes sociais ndo era efetiva; 36% das unidades prisionais
ndo dispunham de sala de atendimento do Servico Social; entre as que dispunham, 62% eram
compartilhadas com outro servigo; a propor¢éo de presos para cada assistente social era de 386.
Em 2016, conforme dados do Ministério da Justica (2017), percebe-se uma queda para 32,14%
de assistentes sociais ndo efetivos, assim como um quarto dos trabalhadores gerais ndo sao
efetivos.

Estas condicdes de trabalho podem incidir na salde destes trabalhadores. Este estudo,
assim, visa contribuir para reduzir esta displicéncia em relacdo ao Estado ignorar as condi¢des
de trabalho e salde de assistentes sociais.

Na construcdo deste artigo, utilizaram-se dois procedimentos metodolégicos: pesquisa
bibliogréfica; e dados secundarios emitidos pelo Conselho Regional de Servigo Social 72
Regido — Rio de Janeiro (CRESS/RJ).

No primeiro procedimento, foi realizado uma busca na Biblioteca Virtual de Saude
(BVS), que realiza pesquisa em indexadores como SciELO e LILACS, dentre outros; no Banco
de Teses e Dissertacbes da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de nivel superior
(CAPES), a denominada Plataforma Sucupira, entre 2013 e 2017, na area de conhecimento em

Servico Social; e nos anais do Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), entre 2004
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e 2016.

Os descritores utilizados foram “‘satide do trabalhador’ AND ‘prisdes’ AND ‘Servigo
Social’ OR ‘assistente social’”. Esta pesquisa teve como retorno 16 artigos, sendo apenas 01
considerado pertinente (14 estavam no idioma inglés, 01 era repetido e 01 era em um centro de
socioeducacéo).

Essa distincao temporal, entre os bancos de dados selecionados, ocorreu devido algumas
dificuldades: (i) na Plataforma Sucupira, ndo se tem disponivel as teses e dissertaches
anteriores ao ano de 2013; (ii) na Revista Servi¢o Social e Sociedade, ndo se tem disponivel
virtualmente os artigos publicados pela revista antes de 2005; (iii) nos anais do CBAS, esse foi
0 periodo acessivel a partir da disponibilizacdo de midias por amigos.

Em relacdo aos resultados, ndo foram considerados os textos em inglés por ndo se
tratarem do trabalho profissional ou de condicdes de trabalho de assistentes sociais no sistema
prisional brasileiro.

No segundo procedimento, a escassez bibliografica obrigou a buscar dados ainda ndo
trabalhados e que fossem publicos em entidades e organizacdes parceiras. Encontrou-se no
CRESS/RJ dados secundarios sobre condicGes de trabalho de assistentes sociais no sistema
prisional do Rio de Janeiro.

No dia 18 de outubro de 2012, o CRESS/RJ realizou evento devolutivo sobre as
condicBes de trabalho no referido espago sécio-ocupacional. O evento denominado de “O
Servico Social nas prisdes” foi realizado no SINDJustica e, além da devolutiva, teve uma mesa
tematica: “a produgdo social do crime e do criminoso: significado das prisfes e desafios ético-
politicos ao exercicio profissional do assistente social”.

O artigo organiza-se em duas secdes principais. Na primeira delas, sinteticamente,
discute-se a relacdo historica entre a prisdo e a salde, enquanto ambiente de trabalho. Na
segunda secdo, sdo discutidas as condicdes de trabalho de assistentes sociais a partir dos
referidos dados empiricos na descricdo do segundo procedimento metodoldgico, que retratam

0 processo de precarizacao, seja da condigdo de trabalho ou institucionais.

Pris&o: um breve olhar historico-critico do ambiente prisional.
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Uma breve apresentacdo das prisdes e sua relagdo com a saude, inserida na totalidade
concreta, se faz necesséria antes de se adentrar mais precisamente nas condic¢des de trabalho de
assistentes sociais nas prises fluminense, pois se trata de situar o ambiente prisional em que
atua o profissional de Servigo Social.

Deste modo, em perspectiva critica, prisdo e saude tém sido historicamente termos
indissociaveis: primeiro pelas condicbes ambientais do carcere; segundo pela violéncia
perpetrada a populacédo carceraria; terceiro pelas preocupaces sanitarias; e quarto pela propria
criminologia, em especial a positivista. Esse processo tem dialeticamente na diviséo social do
trabalho seu ponto de partida e chegada.

Esforcos de reformadores para alterar as condi¢cGes ambientais da prisdo e aproxima-la
de algo mais “admissivel” e “humanizado” sdo uma constante no tempo e no espaco, desde que
a prisdo emerge como instituicdo (DAVIS, 2018).

Para Davis (2018, p. 52 — grifo original), a primeira critica registrada a penitenciaria e
ao regime de encarceramento solitario defendia que os presos “submetidos a essa puni¢dao sem
duvida voltardo a sociedade moralmente insalubres e doentes”.

Em outra passagem, Davis (idem, p. 56) resgata que “os reformadores do século XVIII
criticavam as antigas prisdes por seus caos, sua falta de organizacéo e classificacao, pela livre
circulacdo de alcool, pela prostituicdo e pela incidéncia de enfermidades e doengas contagiosas”.

A histdria das prisdes, sobretudo no Brasil, tem sido a histéria do adoecimento da
populacdo carceraria. As condicBes carcerarias sdo historicamente degradantes, desumanas e
crueis, e nenhuma tentativa de reforma tem alcancado éxito em mais de dois séculos de
existéncia.

Moreira e Al-alam (2009), ap6s analisarem dados da Santa Casa de Misericérdia de
Pelotas no periodo de 1867 a 1876, que versavam sobre o atendimento a presos, perceberam a
prevaléncia de doengas relacionadas as condicdes estruturais e arquitetdnicas e ao precario
servigo de alimentacdo, em especial as doengas nos aparelhos digestivos e respiratorios.

Neto (2009) demonstra que, apds diversas tentativas de reformas na Cadeia do Recife,

seja antes ou depois do periodo colonial, o trago histérico comum séo as péssimas condi¢coes
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de higiene, a superlotacéo e a insuficiente alimentacdo ou sua qualidade inferior, isso quando
nédo estava estragada ou mofada.

No Ceard, a Cadeia de Fortaleza, que iniciou a sua construgdo em 1851, sequer tinha
um sistema de ventilacdo e vasos higiénicos nas celas, de acordo com Filho, Mariz e Neto
(2009).

Para Amaral (2016, p. 102-105), as autoridades justificavam a inobservancia dos
preceitos legais que regiam a questdo com os argumentos de auséncia de recursos e de tempo
habil para a reforma prisional adequada frente ao (suposto) crescimento da violéncia e da
criminalidade.

Tais condicdes e justificativas persistem até os dias atuais, conforme demonstram 0s
dados e as informacGes do Ministério da Justica (2014): prevaléncia de HIV, Sifilis, Hepatite e
Tuberculose, superlotacdo e condicdes insalubres sdo marcas de quase todas as unidades
prisionais no Brasil do século XXI.

Manter tais condi¢des de encarceramento tem por consequéncia préatica perpetrar ainda
mais violéncia aos presos. Para Minayo (2006, p. 45), a violéncia se configura em um novo
perfil de problema de saude publica no Brasil. Entretanto, o olhar atento para as prisoes
brasileiras, como sumariamente apresentadas, demonstra que para a populacédo presa a violéncia
é historica, logo a questdo de saude igualmente.

A violéncia a que sdo submetidos 0s presos ndo se resume as condi¢des ambientais
precérias. Pelo contrério, € igualmente marca histérica das prisdes brasileira o uso da forca. Era
acdo recorrente dos senhores brancos encaminharem os escravos para “corregdes” na prisao
(FILHO, MARIZ e NETO, 2009).

Na Casa de Detencdo do Recife, em 1915, segundo Maia (2009), os guardas, além de
abusos, perpetravam torturas aos presos, com 0 emprego de cordas, chibatas e outros
instrumentos aviltantes. Conforme Filho, Mariz e Neto (2009), no século XIX, imperavam no
sistema penal do Cearéa a crueldade e a violéncia.

Né&o se restam davidas de que toda essa violéncia dirigida aos presos se desdobra em
demanda a salde: lesBes, traumas, mortes e agravos a saude mental sdo algumas das

possibilidades.
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As preocupacdes sanitarias, por sua vez, vao além dos muros da propria prisdo. Ha uma
dupla dindmica, nesse caso: a prisdo como fator de risco e os presos como “trabalhadores da
satde publica”.

As condicdes prisionais, historicamente, sem higiene e ventilacdo adequadas
desencadeavam doengas na populacdo carceraria, e a aproximacdo da prisdo dos centros
urbanos causava desconforto, angustia e medo a populacdo, em geral devido ao risco de
propagacao de doencas.

Ha registro, em 1871, de uma epidemia, ora registrada por beribéri e ora de anasarca, na
Casa de Detencdo do Recife, que assustou toda a populagédo da provincia (MAIA, 2009). Ainda
gue ndo exclusivamente, o elemento do fator de risco pode ter sido usado como argumento para
a interiorizagéo das prisoes.

A utilizacdo da forca de trabalho dos presos € igualmente historica. De acordo com
Araujo (2004, p. 47), a cidade do Rio de Janeiro, no final do século XIX, era por exceléncia
uma cidade insalubre, que somados as constantes chegadas forcadas de negros escravizados e
outros imigrantes aumentavam a incidéncia de epidemias4.

A chegada da Corte Real a colbnia desdobra-se em um conjunto de transformacdes
sociais e urbanisticas que demandaram amplas forgas de trabalho. Desde o periodo de Vice-
Reinado, havia a implantacdo da condenacdo as gales e ao trabalho forcado, porém esta pratica
deveria ser intensificada para atender as novas necessidades: obras publicas, infraestrutura
rodoviaria, salubridade e controle as doengas infectocontagiosas na cidade estavam entre as
principais intervengdes urbanisticas no Rio de Janeiro realizadas pelo trabalho prisional e
escravo (ARAUJO, 2004).

A necessidade de forca de trabalho presa para operar as mudancas urbanisticas
(inclusive as “em prol da saude publica”) era tdo grande que raramente negros ficavam

realmente livres.

4 Esse processo ocorria devido a auséncia de imunidade na populacdo que aqui residia em relagdo as doengas que
chegavam com esses sujeitos — independentemente de serem livres ou escravizados (e 0 mesmo ocorria em relacéo

inversa).
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Tidos como meios de producdo, 0s escravos pertenciam aos senhores brancos que
estavam obrigados a empenhar esforgos as intervencGes urbanisticas, utilizando-os nesse
processo. Os libertos, mesmo de porte da carta de alforria, dificilmente se livrariam do cativeiro
publico, frente as legislagdes da épocab acerca do que seria, exemplarmente, crime de pequeno
porte, que os condenariam a 15 dias de servico obrigatorio nas obras em curso (ARAUJO, 2004).

De acordo com Filho, Mariz e Neto (2009), a forca de trabalho presa também
desempenhava o papel de auxiliar do médico no combate a variola e célera. Ao preso cabia o
acompanhamento da pessoa com a doenca, ora ao hospital, ora ao cemitério.

A relacdo entre prisdo e saude ndo se esgota nas condicdes ambientais de
encarceramento, nas violéncias perpetradas e nas preocupacdes sanitarias extramuros, isto é,
ndo se restringe as préaticas instituidas historicamente no cotidiano do aprisionamento.

Esta relacdo igualmente se expressa na tentativa de explicar o proprio fendmeno da
criminalidade, ou seja, ela também se conforma na suposta representacdo ideal do crime e do
criminoso. Destaca-se, assim, a criminologia positivista.

De acordo com Baratta (2016, p. 38-40), a escola positivista considera o delito um ente
natural, “determinado por causas bioldgicas [ou psicoldgicas] de natureza, sobretudo
hereditaria” (e, alguns anos mais tarde, ou sociologicas). Em geral, o que fundava o pensamento
positivista em relacdo ao criminoso era a sua pré-constituicdo em relacéo a reacdo social e ao
direito penal.

Essa concepcéo de crime direcionava os estudos para encontrar as raizes, as causas da
acao conflituosa com a lei na biologia ou psicologia do sujeito — quando se “avangou” para os
fatores sociais, a escola positivista tratou 0 comportamento humano como expressao
deterministica da realidade vivenciada.

Assim, nos termos de Baratta (2016, p. 39), “esta orienta¢do de pensamento buscava, de
fato, a explicagdo da criminalidade na °‘diversidade’ ou anomalia dos autores de

comportamentos criminalizados”.

5 Por legislacfes da época, entendem-se basicamente as Ordenagdes Filipinas, que “foram formalmente validas no
Brasil até o advento do Codigo Penal de 1830” (AMARAL, 2016, p. 87) e a Colecéo de Leis do Brasil (CLB), de
1808, que outorgava a Intendéncia de Policia do Rio de Janeiro a promulgar editais que, na prética, legislavam sobre

concepcdes de crime na cidade.
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Para Amaral (2016, p. 38), na escola positivista 0 criminoso era visto como uma espécie
de microbio social prejudicial a saude da sociedade. Como doenga, 0 criminoso era passivel a
tratamento curativo: a pena de privativa de liberdade assumiria a fungéo curativa e reeducativa
(BARATTA, 2016, p. 40).

Em sintese, a escola positivista defendeu a perspectiva do criminoso nato, do sujeito que
possui pré-disposicdo ao crime. Lombroso, o principal expoente da tradicdo positivista na
criminologia, era inclusive psiquiatra, e debrugava-se sob as teorias da degenerescéncia e da
evolucéo de Darwin.

Embora a criminologia positivista tenha caido em descrédito no século XX, a busca
pelas causas do crime (naturalizando o direito penal) dissociadas da relacdo funcional entre
priséo, processos de criminalizacdo e ordem burguesa permanecem.

Ousa-se afirmar, a partir das constatacdes historicas apresentadas, que tais condicdes e
situacOes sdo intrinsecas a existéncia da instituicdo-prisdo. E a divisdo social do trabalho é a
base material para a explicacao.

Nesse sentido, é importante abordar o principio da less elegibility. Para Neder (2004, p.
14), tal principio se baseia “no pressuposto de que as condi¢des de vida no cércere [...] devem
se inferiores as das categorias mais baixas dos trabalhadores livres, de modo a constranger ao
trabalho e salvaguardar os efeitos dissuasivos da pena”.

Percebe-se, na realidade concreta, que as prisdes tém funcionalidades politica,
econdmica e ideoldgica ao capital nos seus diferentes estadgios de acumulagéo e valorizagéo.

Sua funcionalidade politica — que é igualmente econémica — ao capital é a de disciplinar
ao trabalho e de administrar e controlar os supérfluos frente & “racionalizacdo” da esfera
produtiva (WACQUANT, 2011), que exige a precariedade das condi¢cdes e a existéncia de
situagdes de violéncias como um dos mecanismos de reproducao vertical das desigualdades e
naturalizacdo da sociabilidade burguesa.

Seu viés econdmico, funcional ao capital, é se apropriar das condigdes ambientais para
a defesa de sua privatizacao e/ou da terceirizagéo de servicos (RUIZ, 2016), assim como impor
a servidao penal (DAVIS, 2018), os trabalhos nos nichos mais precarios do mercado de trabalho

(WACQUANT, 2008) e possibilitar o desenvolvimento de tecnologias para a destruicdo do
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excesso da forca de trabalho, em especial a negra, ou para o controle e vigilancia dessa forga,
por ora custodiada (DAVIS, 2018).

Essa incoeréncia entre a norma juridica e realidade prisional e suas funcionalidades
politica e econdmica da prisdo necessitam de mediagcfes ideologicas. Assim, a prisdo
igualmente cumpre a fun¢do ideoldgica de consolidar a distingdo entre o “bom™ e o “mal”
cidadao (SOUZA, 2015), de associar as classes subalternas as classes perigosas (RUIZ, 2016)
- inclusive, a partir do determinismo bioldgico - e de legitimar o poder punitivo do Estado
(SERRA, 2007).

Todo esse quadro complexo condiciona a prisédo enquanto ambiente de trabalho. Se por
um lado percebe-se uma relacdo histérica de violacdo a satde da populacdo presa, por outro
lado ignora-se a prisdo enquanto espaco socio-ocupacional e seus desdobramentos a satde dos
trabalhadores. Busca-se, aqui, tecer consideracdes em relacdo a do assistente social e suas

condigdes de trabalho nas prisées do Rio de Janeiro.

Pristes e Servico Social: reflexdes sobre as condicdes de trabalho do assistente social nas prisdes

fluminense (2011).

O trabalho no sistema prisional é considerado pela Organizacdo das Nac¢des Unidas
(ONU) um trabalho penoso, que requer condi¢cdes minimas, tais como: vinculo empregaticio
direto com o Estado; dedicacdo exclusiva; estabilidade; remuneragdo adequada; selecdo por
meio de provas tedricas e préaticas; e constante aprimoramento profissional6.

Entretanto, o principio da less elegibility também rege as condi¢des de trabalho nas
prisdes. Este principio é intensificado com as transformacdes sociais operadas pelo
neoliberalismo, que tem como tripé a flexibilizacdo das relagdes de trabalho, a privatizagédo da
coisa publica e a desregulamentacdo do mercado (ANDERSON, 1995).

A ascensdo do neoliberalismo resulta, segundo Castelo (2017), na privatizagdo dos
ativos publicos com farto financiamento estatal, na politica monetaria de juros altos, na politica

fiscal direcionadora do fundo publico para os fundos privados dos donos da divida publica, nas

6 Regras 74 a 76 do documento da ONU (1955).
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isencBes bilionarias, na liberalizacdo das contas internacionais, na exploragéo tributaria de
salarios e previdéncia, nos programas sociais que capitalizam empreendimentos privados, na
retirada de direitos, na expropriacdo dos meios de producao dos povos originarios e tradicionais,
nas ocupacOes militares de territdrios favelizados, etc. Este processo produz objetivamente uma
refuncionalizacdo do Estado, que retoma em novos patamares seu papel coercitivo.

Na perspectiva da classe dominante, faz-se necessaria uma tatica econdmica, politica e
ideologica que sirva para controlar a forca de trabalho excedente. Algo que seja util a
valorizacdo do capital nesses termos. A prisdo pode ser um desses mecanismos. No Rio de
Janeiro, o Estado a administra por meio do Executivo Estadual, mais precisamente a Secretaria
de Estado de Administracao Penitenciaria (SEAP).

A SEAP foi criada a partir do decreto n® 32.621, de 1° de janeiro de 2003, substituiu o
Departamento do Sistema Penitenciario do Rio de Janeiro (DESIPE) e é o 6rgdo responsavel
pela administragdo das unidades prisionais e, de acordo com o decreto n° 33.164, de 1° de maio
de 2003, pela observancia a Lei de Execucdo Penal e as politicas criminal e penitenciaria em
geral, referentes a extingdo de punibilidade e livramento condicional; a “reinser¢dao” dos
egressos e observacao dos liberados condicionais e dos beneficiados pela suspensao condicional
da pena; a organizacdo dos processos referentes ao trabalho remunerado dos presos; e a
integracdo permanente com diversas instituicdes para alcancar as metas da politica criminal e
penitenciaria no Estado fluminense.

Na SEAP, desde 1998 néo se realiza concurso publico para o Servico Social (BRAVIN,
2013b), permitindo a contratacdo por vinculo precério. Para Bravin (2013a), trata-se de contrato
celebrado por tempo determinado e sem as garantias previstas na Consolidacao das Leis do
Trabalho (CLT).

O panorama entre 2010 e 2018 do quantitativo profissional e seu vinculo empregaticio
pode ser percebido no quadro I, que demonstra a intensificacdo dos processos de trabalho,

quando comparado quantitativo profissional e quantitativo de usuarios diretos?.

" O que segue na contramao da orientacdo das Nagdes Unidas. De acordo com as Regras Nelson Mandela (ONU,
1955), o Servico Social € uma especializacdo profissional de atividade permanente e seu quantitativo deve ser o

suficiente para a demanda, intervindo em cada unidade prisional.
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A pesquisa realizada pelo CRESS/RJ (2012) caminha na mesma constatacdo da
flexibilizacdo (com dados levemente diferentes). Em 2004, 81% dos assistentes sociais

entrevistados eram efetivos. Em 2011, apenas 43%. Uma queda de 88,37% em 07 anos.

Quadro | — Comparativo do quantitativo profissional, seus vinculos e o quantitativo carcerario.

ANO QUANTITATIVO CONTRATACAO  VINCULO POPULACAO
TOTAL ESTATUTARIA PRECARIO  CARCERARIA
2010 101 54 47 23.158
2013 97 50 47 33.000
2018 67 38 29 56.372

FONTE: LEMOS, 2010; BRAVIN, 2013a; CRESS/RJ, 2018; PORTAL CNJ, 2018.
ELABORACAO PROPRIA.

No cotidiano profissional, os rebatimentos na organizacdo politica da categoria e na
salde do trabalhador podem ser ilustrados a titulo de hipéteses tendo por referéncia os
desdobramentos na classe trabalhadora, a qual os assistentes sociais pertencem: a fragmentacao
politica da classe, ou mesmo a perda da identidade de classe, e o sofrimento no trabalho.

De acordo com Bravin (2013a, p. 135), a flexibilizacdo provoca a heterogeneidade no
interior da classe trabalhadora (distin¢cdo entre os direitos reconhecidos), prejudicando a
identidade de classe. Essa fragmentacdo altera a dindmica das lutas sociais: 0 movimento
sindical é diretamente afetado, seja pelo desemprego que se segue aumentando, seja pelas
formas de contratacGes dos trabalhadores que fragmenta a classe. De acordo com Anderson
(1995), essa reducdo da capacidade organizativa dos sindicatos é um éxito do neoliberalismo.

Uma atuacgéo sindical forte, que pressiona e reivindica com e para os trabalhadores
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incide diretamente nos processos e condigdes de trabalho, interferindo na dindmica da
acumulacdo e valorizacdo do capital, assim como impacta sob o orcamento do Estado em
relacdo ao direcionamento de recursos as politicas publicas.

O enfraquecimento politico dos sindicatos, acusados de responsaveis pela crise ao lado
do Estado interventor (ANDERSON, 1995), abre margens para acidentes e mortes no trabalho,
uma vez em que ele tem por atribuicdo a defesa dos interesses da categoria profissional ou dos
trabalhadores de um determinado ramo de producéo e a fiscalizagdo do ambiente e processos
de trabalho.

Na mesma direcao, a objetividade da crescente flexibilizagdo nas formas de contratagéo
e a intensificacdo da jornada de trabalho pode se desdobrar na subjetividade do assistente social
como falta de reconhecimento profissional, desenvolvendo sofrimento no trabalho.

Santos e Manfroi (2015, p. 191) articulam o sofrimento no trabalho a falta de

reconhecimento profissional:

Para [Dejours], “quando a qualidade de meu trabalho ¢ reconhecida, também meus esforgos, minhas
angustias, minhas duvidas, minhas decepgdes, meus desanimos adquirem sentido”. Assim, quando o
trabalho ndo € reconhecido, perde seu significado como algo que pode transformar o sofrimento em
prazer. Desta forma, “‘0 reconhecimento néo € uma reivindicagao secundaria dos que trabalham. Muito
pelo contrério, mostra-se decisivo na dindmica da mobilizagdo subjetiva da inteligéncia e da
personalidade no trabalho”.

A exploragdo do trabalho — percebida pela intensificagdo da jornada de trabalho — é
estendida, em 2011, de acordo com os dados do CRESS/RJ (2012): na ocasido, 61,54% dos
assistentes sociais entrevistados realizavam (constante ou eventualmente) trabalhos na prépria
residéncia.

Trata-se da extensdo da jornada de trabalho. Entre os motivos da extensao de jornada de
trabalho, segundo os entrevistados, estdo falta de condigdes e excesso de demanda. Agregar
estes dados ao de néo realizacao de reunides de equipe (59,26%) pode indicar um grau relevante
de individualizacdo e solidao no trabalho.

A individualizagdo do trabalho do assistente social nas prisdes assume a caracteristica

de responsabilizar individualmente o trabalhador pelas condigdes de trabalho que lhe sdo
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impostas pelo préprio contratante8.

“Nesse movimento, os trabalhadores vao assumindo novas responsabilidades e uma
grande carga de sofrimento psiquico. Esse processo resulta na ampliagcdo do desgaste fisico e
mental do trabalhador” (FREIRE, 2003, p. 47 — grifos originais).

As condi¢Bes ambientais na prisdo atingem, além dos presos, diretamente o Servico
Social (e as demais categorias profissionais que ali atuam profissionalmente). Os dados do
CRESS/RJ (2012) indicam que apenas 14,81% dos assistentes sociais entrevistados ndo citaram
situacOes de insalubridade.

Entre as preocupacdes de 85,19% dos assistentes sociais, estdo espacos indspitos com
filtracbes, vazamentos, ratos e insetos; atendimento de usuarios com doencas
infectocontagiosas (sobretudo tuberculose); e a presenca de ruidos.

Assim, a hipétese da relacéo indissociavel entre prisdo e satde e do reflexo do principio
da less elegibility no ambiente de trabalho tende a ser corroborado, ratificado pelas informag6es
obtidas.

E duas preocupacOes derivam desses dados: as preocupacfes sdo (i) em torno da
monetizacdo dos riscos por meio de pagamentos de adicionais salariais, que por sua funcédo
precipua exime o contratante de resolucionar a problematica ambiental, deixando o profissional
sob a responsabilizacdo da sua prépria salde, enquanto o ambiente permanece adoecedor; e (ii)
estritamente ligado ao anterior, tem-se uma tendéncia a desgaste fisico e mental do profissional
que, ao receber (ou ndo) o adicional salarial, permanece intervindo profissionalmente em um
ambiente de trabalho sem condicdes de trabalho.

As tensbes originarias da periculosidade e da insalubridade, ambas atribuidas pelos
profissionais, podem sugerir uma dinamica contraditoria: a mercantilizacdo da salde e
expressao politica de vitdria da classe trabalhadora. A primeira por sujeitar-se a negociar acerca
das condicGes ambientais de trabalho que apresentam riscos a saude dos trabalhadores; a

segunda por supostamente representar uma protecdo individual ao processo ou as condicdes de

8 Para Silva (2003, p. 10-11), a “flexibilidade” se coloca como campo seméntico que envolve contratos de trabalho,
praticas internas de trabalho e saléario por producédo. Esse mecanismo enfatiza a responsabilidade pessoal, a iniciativa
e a autonomia.
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trabalho.

Em 2011, foram identificadas ainda por 82,61% dos assistentes sociais entrevistados
(CRESS/RJ 2012) situagbes de tensdo ou periculosidade, atreladas a localizagdo da sala,
ameacas dos usuarios e invasdo institucional.

Ao que isso pode indicar, predomina-se, na subjetividade do assistente social, a
funcionalidade ideoldgica do capital e sua associacao entre classes subalternas e o status de
“classe perigosa” do usudrio. Outro processo indicativo é a aparente despreocupagdo com as
relacOes estabelecidas entre profissional e direcdo da instituicdo e demais profissionais (0
assédio no trabalho como estratégia de gestdo e racionalizacdo dos processos de trabalho).

O quadro Il reforca as hipdteses sustentadas da indissociabilidade entre prisao e saude
e o principio da less elegibility como norteador das condi¢Bes ambientais de trabalho no sistema

prisional, incidindo no trabalho profissional.

QUADRO II - Condicdes eticas e técnicas de trabalho no sistema prisional, em 2011, e percep¢éo dos

assistentes sociais.

TEMA RESPOSTAS

Divisédo das salas 55% das salas eram divididas com outros profissionais.

Sigilo 59,26% consideraram o ambiente de trabalho oferecido pela instituicdo
Profissional  incompativel com a reserva de sigilo profissional.
Servigos 80,77% declararam ndo ter recursos institucionais para servicos externos
Externos (como visita domiciliar ou ida as audiéncias).
Apoio

o 53,85% relataram nao ter servico de apoio administrativo.
Administrativo

FONTE: CRESS/2012. ELABORACAO PROPRIA.

As condicOGes de trabalho tais como descritas pelos assistentes sociais podem-se
desdobrar no reforco a subalternizacdo da profissdo de Servico Social; na interiorizacao
subjetiva da falta de reconhecimento profissional e, nesse contexto de sofrimento no trabalho,
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em uma atuacao profissional fatalista.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A degradacédo do ambiente de trabalho e a precarizagdo das condigdes de trabalho, em
2011, aparentam ser a tonica dos processos de trabalho, os quais 0s assistentes sociais estdo
inseridos, ao lado de diversos outros profissionais, no sistema prisional do Rio de Janeiro (e
que tendencialmente perduram até os dias atuais).

Este processo, analisado a luz da histéria, pode ser apreendido como elemento nao
meramente conjuntural, mas estrutural. Entretanto, a conjuntura neoliberal aprofundou as
contradicBes do capital e, com isso, desdobrou-se em situa¢@es ainda mais caoticas no sistema
prisional, na populagdo presa e, por conseguinte, na atuacdo profissional no interior das
unidades prisionais, dentre elas a do Servico Social.

Percebeu-se que as condic¢des de trabalho do assistente social no sistema prisional do
Rio de Janeiro sobrecarregam sua salde, desgastando-o fisica e mentalmente, sugerem
individualizag&o e solid&o no trabalho e auséncia de reconhecimento profissional. Este contexto,
igualmente, pode facilitar a perpetuacdo de pensamentos e acOes fatalistas sob a alegacdo de
precéarias condicGes de trabalho.

Superar esse processo adoecedor necessita de se articular nas lutas pela deslegitimagao
das prisdes como recurso inquestionavel a solucdo dos conflitos existentes, perpassando
necessariamente pela defesa do desencarceramento. Ou seja, trata-se de algo que ultrapassa os
limites da profissao.

Articulado, assim, a0 movimento das lutas sociais, as condi¢Oes de trabalho podem
sofrer inflexdes favoraveis ndo apenas ao Servico Social, mas a todo o conjunto de
trabalhadores ali inseridos.

Ao fim e ao cabo, deve-se construir unidade para resistir aos avancos das classes
dominantes sobre os direitos dos trabalhadores e ousadia para avangar em novas pautas e nos

interesses histéricos da classe trabalhadora.
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